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Einleitung: Hinterher ist man immer schlauer ...

Aus der Retrospektive betrachtet wirkt die Phase des Zusammenbruch der ersten italie-
nischen Republik ab 1992 fast wie eine logische Konsequenz einer , Krise, die von weit
her kommt* (PELLICANI 1995, S.33). Die Aufldsung des traditionellen italienischen
Parteiensystems und damit zusammenhangend die endguiltige Aufdeckung der Korrupti-
on des italienischen Klientelismus im grofen Stil war scheinbar das Ende einer Ein-
bahnstral3e, die von Italien nicht mehr zu verlassen war.

Zumindest von der Warte des ausléndischen Beobachters ist man unter dem Einflufl3 der
(zum Teil berechtigten) Klischees Uber die Politik, Parteien und Politiker Italiens - Cha-
0s, Regierungskrisen, Korruption, Mafia - zu diesem Schlufd gekommen. So schreibt die
Spiegel-Korrespondentin Valeska von Roques von einem ,, Erdbeben in Zeitlupe®, des-
sen zerstorerisches Ende vorhersehbar war.

Aber: Bei genauerer Betrachtung erscheint fir Italien nur eines eindeutig: Die Unein-
deutigkeit aufgrund der Widerspriichlichkeiten, die selbst die ‘ Analyse posthoc’ weiter-
hin schwierig und deswegen spannend erscheinen |a3t. Der italienische Politikwissen-
schaftler Luciano Pellicani weist z.B. darauf hin, daf3 ,,in wenigen Monaten ein *histori-
scher Block’, der auf der Achse Christdemokraten und sozialistische Partei beruhte und
beinahe unzerstorrbar erschien®, zusammenbrach (PELLICANI ebd.). Hier stellt sich
bereits der erste Widerspruch der politischen Verhdltnisse Italiens dar. Bel den oft und
gern zitierten Regierungskrisen des italienischen Partelensystems wird der historische
Fakt dieser langsten Koalition der westeuropéi schen Nachkriegsdemokratien oft Uberse-
hen. Sicherlich haben die spezifischen Charakteristika der italienischen Demokratie z.B.
in Form der parteiintern stark differenzierten Parteistromungen (Corrente) und deren
fuhrende Personlichkeiten die Regierungskrisen bestimmt, aber trotzdem weder die or-
ganisatorische Einheit der christdemokratischen noch der soziaistischen Partei Uber
Jahrzehnte ernsthaft gefahrdet.

Derjenige Widerspruch, an dem diese Analyse ihren Ursprung nimmt, ist aber weniger
durch dieinstitutionellen, parteipolitischen Bedingungen der politischen Realitét Italiens

bestimmt, auch wenn diese spéter als Rahmenbedingungen des Untersuchungsobjektes
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analysiert werden sollen. Der Fokus richtet sich primér auf Formen der politischen Un-
terstitzung in Gestalt von burgerlicher Zufriedenheit und zentral politischem Vertrauen
gegenuber dem demokratischen System, seinen Institutionen und Akteuren. Als analyti-
sche Kategorie ist politisches Vertrauen ein wesentlicher Indikator zur Verortung einer
politischen, demokratischen Kultur.

Obwohl das demokratische System Italiens zumindest von auf3en betrachtet mehr
schlecht als recht Uber Jahrzehnte von der gleichen Kombination einer Regierungskoali-
tion geftihrt wurde, so hat sich diese Regierung trotzdem demokratisch durch Wahl le-
gitimiert. Auf der anderen Seite - und hier besteht offensichtlich der Widerspruch - wer-
den wir im folgenden Kapitel zeigen, hat es zu jedem Zeitpunkt der ersten Republik ein
riesiges Repertoire an unzufriedenen und mif3trauischen Burgern gegentiber den demo-
kratischen Institutionen gegeben. In der Konsequenz haben aso die Blrger Italiens
mehrheitlich und langfristig Parteien unterstiitzt, denen sie ebenfalls mehrheitlich nicht
vertrauten! Wie 183t sich ein solcher Widerspruch erklaren? Denn eine politische Wahl
ist immer eine subjektive, rationale Wahlhandlung. D.h. dal3 derjenige, der eine Par-
teialternative wahlt, immer einen, wenn auch noch so geringen subjektiven Nutzen mehr
aus dieser Handlungsalternative erwartet, als wirde er nicht zur Wahl gehen oder eine
andere Parteialternative in Betracht ziehen, vorausgesetzt es gibt Wahlalternativen, die
auch al's solche wahrgenommen werden!

Dieses Paradoxon hat einige Fehleinschétzungen hinsichtlich der Stabilitdt der Demo-
kratie in Italien nach sich gezogen. Besonders auf wissenschaftlicher Seite ist dies der
Fall gewesen, wenn die den empirischen Aggregationen zugrunde liegenden, einzelnen
Meinungen als eher theatralische und deswegen nicht zu ernst gemeinte Ausdriicke des
lokalen Kolorits gedeutet wurden. So schreibt noch 1987 der Amerikaner Joseph La
Palombara in seinem Buch ‘Die Italiener oder Demokratie als Lebenskunst’: ,, Wir kon-
nen auch langst schon zu der Vermutung gelangt sein, dal? ein Grund dafur, dal3 die Ita-
liener standig den Eindruck erzeugen, es herrschten nur Krise und Chaos bei ihnen,
darin zu finden ist, dal3 sie so gerne wegen ihrer Fahigkeit bewundert werden mdchten,
das Leben trotz dieser Umsténde zu meistern. (...) In diesem Buch geht esum die italie-
nische Politik oder - genauer gesagt - um die Demokratie, wie sie in Italien praktiziert

wird. Seine wesentliche Aussage ist die, dal3 allem Schein und auch dem zum Trotz,
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was uns so viele Italiener glauben machen mdchten, die italienische Demokratie bltht
und gedeiht (Hervorhebung M.E.) (...) Die besagten Méangel werden fast immer Uber-
trieben dargestellt, und die Krisen sind zumeist gar keine echten.“ (LA PALOMBARA
1987, S.16). Auch Peter Fritzsche (FRITZSCHE 1987) hat den Wechsel vom Raster des
Stabilitétstheorems der klassischen, vergleichenden Studie politischer Kulturen ‘The
Civic Culture’ (vgl., ALMOND/VERBA 1963 u.1980) zu einer fir Italien angemessene-
ren, landesspezifischen Krisenperspektive vollzogen. Hierbei ging es auch darum zu
zeigen, dal? die politische Kultur Italiens spezifische Krisendamfungsmechanismen her-
ausgebildet hat. Demgegentber scheint La Palombara angesichts der jingsten Vergan-
genheit Italiens die Krisenfahigkeit des politischen Systems Uberschétzt, die politische
Unzufriedenheit und das politische Mifrauen der Italiener falsch eingeschétzt und die
Wirkung dieser Indikatoren auf die Stabilitét des politischen Systems bezogen sogar
unterschétzt zu haben.

Selbst auf die Gefahr hin, dal3 wir mit diesen Festellungen das Ettiket * Hinterher ist man
immer schlauer’ verdienen, ist die Frage nach den Grundlagen und Wirkungen der Ver-
trauenskomponente innerhalb der politischen Kultur Italiens um so wichtiger. Michael
Tervey kommt in seinem Beitrag ‘ Demokratiezufriedenheit und Vertrauen: Politische
Unterstiitzung in Westeuropa und im vereinten Deutschland’ zu dem erstaunlichen Er-
gebnis, dal3 die Landervariable Italien in einer Vielzahl von sozia strukturellen und po-
litikspezifischen Einstellungsmerkmalen den héchsten und neben der Lebenszufrieden-
heit einzigen (negativen) Beitrag zur Erkldrung der Demokratiezufriedenheit leistet
(TERVEY 1996, S.105).

Das vergleichende Programm der klassischen politischen Kulturforschung von Almond
und Verba hat erstmals zeigen kénnen, was an Vertrauenspotentialen fr Italien in der
Nachkriegsphase vorhanden war. Neben dem komparatistischen Charakter dieser Studie
war ein weiterer erfolgreicher Schritt zur Entwicklung der Politischen-Kultur-Forschung
die Einbettung der empirischen Ausrichtung in die strukturfunktionalistische Theorie fur
politische Systeme von David Easton (EASTON 1965 u. 1975).
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Almond und Verba gehen in ihrer Studie, ‘ The Civic Culture’, von Idealtypen der politi-
schen Kultur als Aggregationen aus, die ihre Entsprechung in der politischen Mentali-
taten der einzelnen haben (ALMOND,VERBA 1963).

» Parochialer Typ,

* Untertanen Typ und

* partizipatorischer Typ

stellen sowohl unterschiedliche historische Entwicklungsstufen der politischen Kultur,
als auch unterschiedliche strukturelle Reifegrade der politischen Person dar. Sie entspre-
chen als ,, Ergebnis der historischen Entwicklung entlang einer hypothetischen Moderni-
sierungdiinie® und dem ,Resultat unterschiedlicher politischer Sozialisation®
(FRITZSCHE 1987, S.23) auf der Ebene des politischen Systems den Idealtypen
 destraditionalen,

* des zentralistisch-autoritéren und

 des demokratischen Systems.

Die ‘Civic Culture’ as eine Mischform, wird aus diesen Idealltypen gebildet, und stellt
die grofdte Stabilitét fur ein reales demokratisches System bereit.

Von funktionalistisch-struktureller Perspektive aus betrachtet stellen die Aggregationen
dieser unterschiedlichen Potentiale politischer Mentalitdten in einer Gesellschaft ver-
schieden starke Unterstiitzungsmdglichkeiten fur die Stabilitét eines politisches System
dar. David Eastons (EASTON 1965) allgemeine Theorie politischer Systeme unter-
scheidet hierbei in Anlehnung an Talcott Parsons AGIL-Schema zwischen drei Unter-
stitzungsobjekten, die innerhalb des politischen Systems unterschiedliche Funktionen
(zum Systemerhalt) erfillen:

 Politische Gemeinschaft (political community)

+ Politische Ordnung (regime)

 Politische Herrschaftstrager (political authorities)

Eastons Konzept wurde in der neueren Studie * The Civic-Culture revisited’ zur theoreti-
schen Orientierung fur Almond, Verba und Pye und ermdglichte nun die notwendige
Unterscheidung zwischen der Kritik am politischen System und der Kritik an den politi-
schen Eliten, die ein differenzierteres Bild einer politischen Kultur liefern konnte (vgl.
FRITZSCHE ebd. S.25).
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So wurde von Beginn an die Relevanz birgerlicher Einstellungen und politischer Ori-
entierungen fr die Stabilitét politischer Systeme deutlich gemacht und ein analytisch
enger Rahmen des Begriffs ‘ Politische Kultur’ gesetzt. Spéter ist * Politische Kultur’ als
Forschungsprogramm ausgefasert und ahnlich der Definition im alltéglichen Sprachge-
brauch in einen , catch’em all term* verwandelt worden. Max Kaase hat in seinem be-
rihmten Aufsatz ,Sinn oder Unsinn des Konzepts ,, Politische Kultur® for die verglei-
chende Politikforschung, oder auch: Der Versuch, einen Pudding an die Wand zu na-
geln* (KAASE 1983) zu Recht zu einer Rickbesinnung auf das urspringliche, klassi-
sche Programm der Civic Culture im Sinne Almonds und V erbas aufgefordert.

Fritzsche kritisiert jedoch das Fehlen der Frage nach den Ursachen (Motivlage) der vor-
gefundenen empirischen Ergebnisse der Civic-Culture Studie fur Italien: , Es bleibt un-
deutlich, ob es sich um eine Entfremdung aus Erfahrung oder aus parochialer Borniert-
heit handelt (bezogen auf den geringen Anteil von Italienern (3%), die angeben, stolz
auf Regierungsinstitutionen/politische Institutionen zu sein, Anmerkung des Autors).
(...) Diese Ausfuhrungen machen deutlich, dal3 die Entfremdung der Burger nicht not-
wendig eine stabilitdtsmindernde Distanz zum politischen System beinhaltet, sondern
dal’ sie auch eine rationale (Hervorhebung des Autors) Abwehrhaltung gegentiber
schlechter Regierung und Verwaltung sein kann* (FRITZSCHE ebda, S.95f.). Dieser
Frage nach den Ursachen des politischen Miftrauens soll diese Arbeit nachgehen und
zeigen, dald hierbel Erfahrung und Rationalitdt zusammenhangend die entscheidende

Rolle zur Erklérung spielen.

Miftrauen die Italiener der Politik und den Politikern, weil sie nichts wissen (parochiale

Borniertheit) oder vielleicht well sie es zu gut wissen (schlaue Evaluation)?
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Rationale und kulturelle Dimensionen politischen Vertrauensin Italien. Die Kern-

hypothese:

Die Kernhypothese, zu der wir in der vorliegenden Arbeit gelangen werden, |autet:

Politisches Vertrauen as Teil des allgemeinen Vertrauens bewegt sich innerhalb der

Extreme

» einer kalkulatorisch, abschétzenden Bewertung zur Entscheidung zwischen Vertrauen
und Mi&trauen rationale Dimension (Evaluation) und

» einem gewohnheitsmaliigen, unreflektiven Miltrauen (Habit) auf der anderen Seite.

Letzteres ist das Ergebnis einer langen Kette von enttduschenden Erfahrungen. In Italien
ist dieses unreflektive Mifdtrauen, welches wir auch als Habit bezeichnen werden, histo-
risch bedingt und beinhaltet eine kulturelle Dimension (vgl. EIDMANN 1998, S.91 ff.)
Man kann sagen, politisches Mif3trauen ist hier (fast) zu einer Mentalitét geworden. Die-
ses historisch gewachsene Militrauen ist in der jungeren Vergangenheit - wie wir im
Verlauf dieser Arbeit zeigen kénnen - immer wieder neu bestétigt worden und hat die
Genese burgerlicher Kooperationsformen erneut behindert. Zwischen dem Fehlen dieser
demokratischen Kooperationsformen und der Entstehung und Verhértung klientelisti-
scher Alternativen besteht eine Wechselwirkung. Das politische Mildtrauen hat die
Nachfrage nach diesen Alternativen gesteigert, wahrend die Praxis des Klientelismus
Mif3rauen neu erzeugt hat. Im Ergebnis steht ein ‘circolo virtuoso’ zwischen Akteur-
shandlungen/Akteurserwartungen (Microebene) und der Entstehung und Etablierung
von sozialen und politischen Strukturen (Macroebene).

Das allgemeinere theoretische Modell, das der Kernhypothese zugrunde liegt, kann mit
den in dieser Arbeit verwendeten Datensdtzen nicht direkt operationalisiert werden.
Hierzu mifite eine Priméardatenerhebung durchgefiihrt werden, die nach der deduktiven
Herangehensweise,

« Hypothese(n) — empirische Uberprifung der Hypothese(n) - Falsifikation oder

Verifikation der Hypothese(n)

funktioniert.
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In dieser Arbeit bildet das Modell - welches wir im folgenden vorstellen - eine sehr
plausible Hintergrundtheorie, die sowohl zum Zustandekommen der empirischen Aus-
gangsbeobachtungen a's auch der empirischen Schluf3betrachtungen induktiv einen gu-

ten Erklarungsbeitrag leistet.

Der rote Faden: Ein KapitelUberblick

Die vorliegende Analyse gliedert sich in die folgenden aufeinander aufbauenden sieben

Telle

» |. Einleitung

* |1. Empirische Ausgangsbeobachtungen zum politischen Vertrauen in Italien

* 11l. Vertrauen und politisches Vertrauen: Funktion und Bedeutung

* IV. Ein Modell politischen Vertrauens: Der kulturelle Rahmen der Entscheidung
unter Unsicherheit

* V. Rahmenbedingungen: Der historisch-kulturelle und aktuelle Kontext des politi-
schen Mifdtrauensin Itaien.

» VI. Empirische Schluf3etrachtungen: Italien 1996/1997. Politischer Neuanfang zwi-
schen Mi3trauen und Hoffnung

* VII. Schlu3worte: Vertrauen und Hoffnung

I1. Empirische Ausgangsbeobachtungen zum politischen Vertrauen in Italien

In diesem Tell stellen wir die Frage ‘Was ist in Italien an politischem Vertrauen und
damit zusammenhangend an politischer Zufriedenheit vorhanden? - ‘Wie beurteilen
und beurteilten die Italiener ihre demokratischen Institutionen in der Gegenwart und der
jungeren Vergangenheit?

Der Eindruck der Einzigartigkeit der empirischen Ergebnisse des politischen Mif3trauens
und der Demokratieunzufriedenheit in Italien wird durch den Vergleich verschiedener
Datensdtze mit unterschiedlichen Landern herausgearbeitet. Um den Focus auch auf
einen frihen Zeitpunkt der italienischen Nachkriegsgeschichte zu legen, wird an dieser

Stelle auch der klassische Datensatz der vergleichenden politischen Kulturforschung
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‘The Ciciv Culture’ von Almond und Verba aus den flnfziger Jahren sekundardatena-
nalytisch untersucht.

Dieses Kapitel hat somit einen empirisch-explorativen Charakter, der uns dann zur zen-
tralen Frage nach dem Wesen des Vertrauens im Allgemeinen und des politischen Ver-

trauens im speziellen fuhrt.

[11. Vertrauen und politisches Vertrauen: Funktion und Bedeutung

In diesem Abschnitt soll das Untersuchungsobjekt Vertrauen zunéchst allgemein und
dann speziell auf den Komplex der Politischen Kultur bezogen analysiert werden. D.h.,
auf die Ausgangsbeobachtung folgt die erste theoretische Auseinandersetzung mit dem
Phanomen Vertrauen. Ziel ist es, ein maglichst breites theoretisches Verstéandnis fir den
Vertrauenskomplex zu gewinnen, um sich nach der Beschreibung ‘Was ist an Vertrauen
vorhanden? auch der Erklarung ‘Warum ist das Mif3trauen gegentiber den politischen
Institutionen und Akteuren in Italien so hoch? anzundhern. Als wichtig erscheint es
uns hierbei, nicht gleich nach den Spezifika der Politischen Kultur Italiens zu fragen,
sondern nach der Bedeutung von politischem Vertrauen fur die Stabilitét politischer und
sozider Systeme Uberhaupt. In diesem Kapitel werden unterschiedliche theoretische
Positionen miteinander verglichen, die einen Beitrag zu Funktion und Bedeutung des
Vertrauens | eisten.

Im Gegensatz zur nicht selten gewordenen Praxis in den Sozialwissenschaften soll hier
ausdrticklich vermieden werden, die unterschiedlichen theoretischen Perspektiven, die
zum einen durch ihre (scheinbar) gegensétzlichen Positionen innerhalb der Disziplinen
(z.B. der Soziologie, Sozialpsychologie oder Politologie) und zwischen den Disziplinen
(z.B. zwischen Okonomie und Soziologie) as ‘Entweder-Oder’ Alternativen zu be-
trachten! Es kommt uns vielmehr darauf an - unter der Pramisse eines integrativen so-
zialwissenschaftlichen Ansatzes, sinnvolle, synergetische Verknipfungen der unter-
schiedlichen Perspektiven herzustellen, statt der unfruchtbaren und teilweise ignoranten
Dauerdiskussion z.B. Homo Oconomicus oder Homo Sociolocicus bzw. Struktur oder

Handlung etc. zu folgen.
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Der theoretische Kern, der bel der genauen Betrachtung der Dimensionen des Vertrau-
ens sichtbar wird, entspricht der Gemeinsamkeit unterschiedlicher sozialwissenschaft-
licher Theorien zur Analyse des Vertrauens. Sowohl

 diefunktionale, systemtheoretische Verortung Niklas Luhmanns wie auch

» die Theorie der Strukturierung von Anthony Giddens und

* das akteursbezogene Rational-Choice Modell zum Vertrauen von James Coleman
analysieren Vertrauen im Kontext von Unsicherheit bzw. Risiko.

Zusétzlich 18}t sich die fur die Systemtheorie und Politische-K ultur-Forschung bedeut-
same Frage nach der Wirkung des Vertrauens auf die Stabilitét politischer Systeme und
die Evolution von politischem Vertrauen spieltheoretisch modellieren. Geht man zu-
néchst von der Mikroebene aus, so ist Vertrauen eine Entscheidung unter Unsicher-

heit/Risiko des Treugebers gegeniber einem Treuhander.

IV. Ein Modédl politischen Vertrauens. Der kulturelle Rahmen der Entscheidung

unter Unsicher heit

Politisches Vertrauen as Tell der ‘subjektiven Dimension der Politik’ (Politische Kul-
tur) ist eine Entscheidung unter Unsicherheit/Risiko. Allerdings erscheint diese zutref-
fende These als erweiterungswiirdig: Die subjektiv rationale Entscheidung unter Unsi-
cherheit ist eingebettet in einen kulturellen Rahmen (Frame)*, der sowohl primarso-
zialisatorische as auch historische Elemente enthélt, die die kollektive Dimension des
politischen Vertrauens in dem spezifischen Kontext der politischen Kultur des Landes
erklaren.

Unser Modell politischen Vertrauens orientiert sich stark an einem Ansatz, der strate-
gisch-rationale und kulturelle Elemente am besten miteinander verbindet und als ‘Dis-

kriminanzmodell der stochastischen Wahl’ bezeichnet wird und von Siegwart Linden-

! Der Begriff Rahmen steht fiir verschiedene Elemente die unser Verhalten in Entscheidungs- und Ver-
haltensituationen nicht steuert, aber beeinfluf}t. Diese Elemente sind z.B. historische Kontexte, die langfri-
stig zu kulturellen Routinen der Akteure fihren kénnen, weil sich diese urspriinglich als langfristig erfolg-
reiche Strategien bewéhrt haben oder rituellen Ursprungs sind, wie z.B. BegriRungsrituale. Andere Ele-
mente des Rahmens beeinflussen kulturiibergreifende, antropologische Eigenschaften wie z.B. Verlust
oder Gewinn als Ausldser von Emotionen. Eine subjektiv-rationale Entscheidung, die beinhaltet, dafd sich
Akteure immer fir digjenige Alternative entscheiden, die ihnen den groéftméglichen personlichen Netto-



Einleitung 15

berg (LINDENBERG 1985 u. 1990) entwickelt wurde. Dieses Modell - welches mitt-
lerweile optimiert wurde (BRAUN 1997) - hat seinen Ursprung in der Verbindung un-
terschiedlicher sozialwissenschaftlicher Eigenschaften eines Akteurs, die sowohl Kultur
und Sozialisation al's auch subjektive Rationalitét und situative Interpretation und Sinn-
gebung integriert (vgl. hierzu ESSER 1990, 1991 u. 1993). Dieses Modell ist offen und
erweiterbar, obwohl es nicht beliebig ist. Es ermdglicht ein Verstandnis fur die Qualitét
des politischen Vertrauens im Kontext der jeweiligen Kultur und Subkulturen (Schich-
ten und Milieus) Uber die Einfuhrung eines Rahmens (Frames), der Mikro- und Makro-
ebene miteinander in Beziehung setzt. Im Bezug auf die Qualitét des politischen Ver-
trauens fuhrt dieser Ansatz zur Moglichkeit des Entstehens einer Mif3trauensroutine, die
auf der generartionsiibergreifenden Erfahrungen und dem Uber Generationen soziali-
sierten Wissen Uber politische Enttéauschungen basiert. In Italien scheint die rationale
Evaluation der Vertrauenswirdigkeit politischer Akteure und Institutionen durch die
Birger zumindest tendenziell dieser prinzipiellen und nichtreflektiven Mif3trauensrouti-
ne gewichen zu sein. Die Grinde hierfir lassen sich in den historisch-kulturellen und
aktuellen Rahmenbedingungen - und hier vor alem im Klientelismuskomplex in der

italienischen Politik - rekonstruieren.

V. Rahmenbedingungen: Der historisch-kulturelle und aktuelle Kontext des poli-

tischen Miftrauensin ltalien

Die historische Dimension der negativen Auswirkungen der vielféltigen Fremdherr-
schaften hat neben der kulturellen, politischen und sozialen Spaltung der Halbinsel
Italien auch das Fundament fur ein Spezifikum der politischen Kultur Italiens gelegt,
welches das politische Mifitrauen bis in die Gegenwart der ersten italienischen Repu-
blik systematisch immer wieder bestétigt hat: Den flachendeckenden Klientelismus®.
Neben den im Zusammenhang mit der Politischen Kultur Italiens oft zitierten K’'s Ka-
tholizismus, Kommunismus und Korruption ist der Klientelismus ein herausragendes

Merkmal. Dabei ist dieses Spezifikum as pramoderne Interaktionsform in moderni-

nutzen versprechen (und diese kann durchaus der grofite Altruismus seint), ist immer von diesen Rahmen-
bedingungen umgeben.
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sierter Form zwangslaufig auch Ursache fir Korruption und eine politisch und gesell-
schaftlich relevante Form der organisierten Kriminalitét. Die Relevanz gewinnt diese
als Substitut fir einen mangelnden politischen output, der die blrgerlichen Mif3trau-
enspotentiale gegentiber den demokratischen Institutionen verstarkt. Auf der anderen
Seite verhindert das Mifdrauen die Kooperation zwischen Birger und Staat und zwi-
schen den Burgern, die Voraussetzung fur Reformen und effiziente Bekampfung der
klientelistischen Strukturen ist. Diesen Circolo Virtoso hat Niklas Luhmann allgemein
als Folge von fehlendem Vertrauen beschrieben, der die Stabilitét soziader Systeme
langfristig gefahrdet (LUHMANN 1989, S.68). Die Auseinandersetzung mit diesen fir
das politische Mif3trauen konstitutiven Rahmenbedingungen ist auch in vielen moder-
nen kulturellen Produktionen (Buch, Film und Musik) in Italien verarbeitet worden. In
einem Exkurs wird dies am Beispiel der Politkomédie und filmischen Parabel * Johnny

Stechino’, die 1993 in Italien ein Zuschauerhit war, aufgezeigt.

V1. Empirische Schluf3betrachtungen: ltalien 1996/1997. Politischer Neuanfang

zwischen Mif3trauen und Hoffnung

An dieser Stelle wird die Analyse mit einem empirisch unterstiitzten Ausblick abge-
schlossen. Die Entwicklung - so zeigen die Ergebnisse neuer Surveys zu Demokratiezu-
friedenheit und Vertrauen gegeniiber unterschiedlichen politischen Institutionen und
Akteuren - ist auch 1996 und 1997 in der zweiten italienischen Republick schwer ab-
schétzbar. Auch wenn sich positive politische Prozef3e fir Italien andeuten, wie der trotz
eines (zu) starken Haushaltsdefizits realistisch zu beurteilende Eintritt in die européi-
sche Wahrungsunion, verharren die Italiener in einem Zustand des politischen Mif3trau-
ens. Hoffnungsvoll stimmen manche Entwicklungen im Suden Italiens, wo einige Bir-
germeister im Einklang mit der nationalen Regierung dem mafiosen Klientelismus Pa-
roli bieten, um zumindest lokal den Fatalismus in politische Hoffnung und Vertrauen zu

transformieren.

2 Unter ‘flachendeckendem’ Klientelismus verstehen wir eine alle gesellschaftlichen Teile, Subsysteme
und auch Regionen umfassendes Netzwerk an Beziehungen (vgl. hierzu S.166 ff.).
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VII. SchluBworte: Vertrauen und Hoffnung

Exemplarisch fur die Hoffnung in eine politisch positive Entwicklung in der Zukunft
steht die Stadt Neapel mit einer neuen lokalen Politik. Routinehaftes Mif3trauen begeg-
net uns zum Schluf ebenso wie die Hoffnung im Neuanfang, wenn einige derjenigen zu
Wort kommen werden, von denen diese Analyse der rationalen und kulturellen Dimen-

sionen politischen Vertrauens handelt und denen sie gewidmet ist: Den Italienern.
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" Nase zuhalten und DC wahlen."

(Italienisches Sprichwort zu Zeiten der
Regierung der Christdemokraten)
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Ausgangsbeobachtungen zum politischen Vertrauen in Italien:

Das Phanomen. Politisches Mif3trauen

1. Politisches Vertrauen in Italien. Ein Vergleich.

Beginnen wir unsere Analyse des politischen Vertrauens in Italien mit einigen empiri-
schen Ausgangsbeobachtungen: Die folgende Tabelle 1.1 zeigt das Vertrauen gegentiber
dem eigenen Parlament aufgegliedert nach 4 Landern, wobei fur Deutschland im Jahre
1991 in der im Rahmen des International Social Survey Programms durchgefihrten Stu-
die (ISSP: RELIGION 1991) - aufgrund der besonderen Situation Deutschlands zum
Erhebungszeitpunkt - zwei unabhangige repréasentative Stichproben erhoben wurden.
Einen Vergleich gerade am Anfang anzustellen, hat einen grof3en, wenn auch banalen
Vorteil: Eine einfache Verteilung ohne zeitlichen oder rd&umlichen Hintergrund kann
keine Informationen liefern, die Aufschlul® dariiber geben, was viel oder wenig politi-

sches Vertrauen/Mifdtrauen in einem Land bedeutet.
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Der Vergleich beruht zunéchst auf vier ausgewahlten Landern, der aus der Gesamtzahl

von 16 Landern und insgesamt 22.767 befragten Personen stammt.>

Tab. 1.1 Vertrauen in das Parlament nach ausgewahlten L éandern.

| SSP: Religion 1991

Land: | Deutschland | Deutschland Great USA Italien
West Ost Britain
Bewertung:
volliges/groRes | 420 (278,6) | 269 (287,0) | 242 (265,4) | 338(283,3) 59 (213,7)
Vertrauen 33,2% 20,6% 20,1% 26,3% 6,1%
einiges 573(548,0) | 600(564,5) | 549 (522,1) | 594 (557,1) | 296 (420,3)
Vertrauen 45,3% 46,0% 45,5% 46,2% 30,5%
wenig/kein 273 (439,3) | 435(452,55) | 415(418,55) | 355(446,6) | 616 (337,0)
Vertrauen 21,6% 33,4% 34,4% 27,6% 63,4%
n 1266 1304 1206 1287 971

CramersV: .21 Sig.: 00

Frage: ‘How much Confidence do you have in the (country) parliament? (USA: U.S. Congress)1. ‘complete confi-
dence’ u. 2. ‘a great deal of confidence’ zusammengefaldt zu volliges/groRes Vertrauen. 3. ‘some confidence’ =
einiges Vertrauen. 4. ‘very little confidence’ u. 5. ‘no confidence at all’ zusammengefaldt zu wenig/gar kein Vertrau-
en. (...) = statistischer Erwartungswert. ...% = proz. Anteil der zusammengefaliten Skal enpunkte pro Land

Auffallig bei den Verteilungen der Antwortmdglichkeiten in dieser Tabelle ist die her-
ausragende Stellung Italiens im Verhdtnis zu den anderen Landern. Nur 6,1% (59 Per-
sonen von insgesamt 971) der Befragten des italienischen Samples gaben an, entweder
volliges oder zumindest grof3es Vertrauen gegentiber dem gewéhlten Parlament zum
Erhebungszeitpunkt 1991 zu haben. Die Uberwiegende Mehrheit der italienischen Be-
fragten (63,4% ; 616 Personen) hatte nur geringes oder kein Vertrauen gegentiber dieser

demokratischen Institution.

3 Dierelativ kleine Auswahl an Landern ist in der Vergleichbarkeit der Lander mit der Auswahl der ersten
grof3en Studie zur Politischen Kultur ‘The Civic Culture’ begrindet, in der mit Ausnahme des ostdeut-
schen Samples neben Italien und Deutschland-West, die USA und Grofbritannien vertreten waren . Zum
anderen sind die Lander aufgrund ihrer konomisch éhnlichen Stellung in der Welt gut vergleichbar. Aus
dem letztgenannten Grund haben wir Lander wie Polen, die Philippinen oder Slowenien zunéchst nicht
beriicksichtigt. Auch wenn die Vergleichbarkeit Deutschland-Ost zum Erhebungszeitraum mit den ande-
ren Landern 6konomisch nicht gerechtfertigt erscheint, ist dieses Sample zum Italien-Vergleich aus unse-
rer ‘ deutschen Forschungsperspektive’ interessant.
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Ein verl&diches Kriterium zur Beurteilung der Landerunterschiede im Hinblick auf das
Vertrauen gegentiber dem eigenen Parlament ist die Differenz zwischen der empirischen
Verteillung der Ausprdgungen und dem statistischen Erwartungswert der Verteilung un-
ter der Annahme, dal3 kein Zusammenhang zwischen den Variablen Parlamentsvertrau-
en und Land besteht*. So gesehen beurteilen die Personen des westdeutschen Samples
das eigene Parlament as Uberdurchschnittlich vertrauenswirdig EW (Empirischer
Wert): 420 - SEW (Statistischer Erwartungswert): 278,6. Fur Deutschland-Ost und
Grof3oritannien differieren die beiden Werte noch geringfugiger, wobei beide Samples
in der zusammengefaldten Vertrauenskategorie leicht unterreprasentiert sind: Deutsch-
land-Ost: EW: 269 - SEW: 287,0 und GB: EW: 242 SEW: 265,4. Fur die USA deuten
die relativ geringen Abweichungen zwischen EW und SEW in eine leicht positive
Richtung fur das Vertrauen gegeniiber dem eigenen Parlament. Das Potential an valli-
gem oder grof3em Vertrauen gegentber dem eigenen Parlament scheint im Gegensatz zu

allen anderen Léndern in Italien gegen 0 zu streben. Die Differenz zwischen dem erho-

“ Die relativ einfach zu berechnenden Korrelationskoeffizienten auf Basis des Chi-Quadrat-Werts (wenn
mindestens eines der Merkmale nominales Skalenniveau besitzt) gehen von einer Bestimmung der Diffe-
renzen zwischen den tatséchlichen Werten (fb) in einer Kreuztabelle und den sogenannten Erwartungs-
werten (fe) in einer konstruierten Tabelle aus. Man vergleicht die tatsachliche, also empirische Tabelle
(Kontingenztabelle) mit der konstruierten Tabelle, die auch as Indifferenztabelle bezeichnet wird (vgl.
hierzu BENNIGHAUS 1982 S.100ff.).

Die Erwartungswerte sind angenommene Verteilungen der Ausprégungen der jeweiligen Variablen unter
der Prémisse, dal3 kein Zusammenhang zwischen den beiden Variablen besteht. Je grof3er die Differenz
zwischen den tatséchlichen, beobachteten Werten und den erwarteten Werten ist, desto grof3er wird der
Chi-Quadrat-Wert und darauf basierend der Zusammenhang zwischen den Merkmalen. Die Erwartungs-
werte werden nach einem einfachen mathematischen Verfahren berechnet: Die unabhdngige Zellenbeset-
zung fUr jede Parzelleist gleich der

| Zeilensumme x Spaltensumme / Gesamtsumme (N) |

Der Chi-Quadrat-Wert berechnet sich dann aus der quadrierten Summe (Z) der Differenzen der tatséchli-
chen Werten (fb) zu den Erwartungswerten (fe) dividiert durch fe:

fb — fe)?
Chi-Quadrat = z(f—) Auf der Basis des Chi-Quadrat Wertes wird der Cramers V Koeffizient
e
berechnet: CramersV = %@l{)ﬂm wobei der grofe Vorteil dieses Koeffizienten in der Standar-

disierung der Tabellentypen (quadratisch 2 x 2 etc. oder rechteckig 2 x 3 etc.) zur Vergleichbarkeit der
unterschiedlichen Typen besteht. Diese wird durch N (Gesamtzahl) x der kleinsten Spalten oder Reihen-
anzahl (K) - 1 erreicht. Dieser Koeffizient variiert zwischen 0 (kein Zusammenhang, gleichbedeutend mit
der vollstandigen Ubereinstimmung aller fe und fb) und 1 (vollstandiger Zusammenhang - maximale Dif-
ferenz aller fe und fb). Der Einfachheit halber bezeichnen wir im folgenden fb als EW (= Empirischer
Wert) und fe al's SEW (= Statistischer Erwartungs-Wert).
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benen empirischen Wert und dem statistischen Erwartungswert ist riesig, denn der SEW
ist fast vier mal grof3er als der EW (EW: 59 - SEW: 213,7). Betrachtet man schlief3lich
die Differenzen von EW und SEW in den anderen Antwortmdglichkeiten ‘einiges Ver-
trauen’, und die zu einer Kategorie zusammengefaldten ‘wenig Vertrauen’ und ‘kein
Vertrauen' so sind wiederum die erheblichsten Abweichungen fir Italien zu verzeich-
nen. Der auf der Chi-Quadrat Verteilung basierende und signifikante Zusammenhang
des Cramer’s V-Koeffizienten von .21 beruht in der Hauptsache auf den starken Abwei-
chungen von SEW und EW im italienischen Sample. Nehmen wir Italien aus der Kon-
tingenztabelle heraus, halbiert sich der leicht positive Zusammenhang, so dal3 die
Cramer’s V-Korrelation nur noch .10 betragt. Um Italiens politisches Mif3trauen weiter
zu dokumentieren, haben wir neben dem Parlament noch zwei weitere Komplexe der
staatlichen Einrichtungen auf ihre Vertrauenswirdigkeit hin untersucht, die im 1SSP-
Datensatz ‘Religion’ des Jahres 1991 erhoben wurden: der oOffentliche Dienst (Civil
Service) und die Gerichte (Courts/Legal System). Auch hier kommt unsere Sekundér-

datenanalyse zu @hnlichen Resultaten wie schon beim Parlamentsvertrauen.

Tab. 1.2 Vertrauen in den 6ffentlichen Dienst nach ausgewahlten L andern.
| SSP: Religion 1991

Land:| Deutschland | Deutschland Great USA Italien
West Ost Britain
Bewertung:
volliges/groRes| 314 (183,3) 141 (193,1) 137 (161,3) 219 (180,1) 44 (137,2)
Vertrauen 24,2% 10,3% 12,0% 17,2% 4,5%
einiges 646 (590,7) 618 (622,1) 602 (519,8) 626 (580,3) 263 (442,0)

Vertrauen 49,7% 45,2% 52,7% 49,1% 27,1%
wenig/kein 339 (524,9) 609 (552,8) 404 (461,9) 431 (515,6) 665 (392,8)
Vertrauen 26,1% 44.5% 35,3% 33,8% 68,4%

n 1299 1368 1143 1276 972

CramersV: .21 Sig.: .00
Frage: ‘How much Confidence do you have in the Civil Service? (USA: Government-Department)

1. ‘complete confidence’ u. 2. ‘a great deal of confidence’ zusammengefaldt zu volliges/grofRes Vertrauen. 3. ‘some
confidence’ = einiges Vertrauen. 4. ‘very little confidence' u. 5. ‘no confidence at all’ zusammengefaldt zu wenig/gar
kein Vertrauen. (...) = statistischer Erwartungswert. ...% = proz. Anteil der zusammengefaldten Skalenpunkte pro
Land
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Auch wenn der offentliche Dienst insgesamt in alen nationalen Samples etwas mif3-
trauischer beurteilt wird als das jeweilige nationale Parlament, ist das Typische dieser
Tabelle eigentlich wieder die besondere Stellung Italiens. Wieder erklért sich die Kor-
relation von .21 aus dem deutlichen Auseinanderklaffen der statistischen Erwartungs-
werte fur die drei Antwortkategorien in der italienischen Stichprobe. Auch hier halbiert
sich fast der Koeffizient, wenn man die 972 italienischen Befragten aus dem Vergleich
herausnimmt auf einen Cramer’s V von .12. Unter der Voraussetzung der Représentati-
vitdt des Samples haben fast 70% der wahlberechtigten italienischen Bevdlkerung zum
Untersuchungszeitpunkt ‘wenig’ (36,4%) oder gar ‘kein Vertrauen' (32,0%) in den 6f-

fentlichen Dienst ihres Landes.

Tab. 1.3 Vertrauen in die Gerichte/Justiz nach ausgewéahlten L andern.
| SSP: Religion 1991

Land: | Deutschland | Deutschland Great USA Italien
West Ost Britain
Bewertung:

volliges/groRes| 607 (334,2) 313 (332,1) 238 (310,2) 329 (333,7) 75 (251,7)
Vertrauen 46,8% 24,3% 19,8% 25,4% 7,7%

einiges 484 (555,6) | 592(552,2) | 611(515,8%) | 608 (554,8) | 302 (418,6)
Vertrauen 37,3% 45,9% 50,7% 46,9% 30,9%

wenig/kein | 206 (407,2) | 384(404,6) | 355(378) | 358(406,5) | 600 (306,7)
Vertrauen 15,9% 29,8% 29,5% 27,6% 61,4%

n 1297 1289 1204 1295 977

Cramer’sV: .26 Sig.: .00

Frage: ‘How much Confidence do you have in the courts and the legal system?

1. ‘complete confidence’ u. 2. ‘a great deal of confidence’ zusammengefaldt zu volliges/groRes Vertrauen. 3. ‘some
confidence’ = einiges Vertrauen. 4. ‘very little confidence' u. 5. ‘no confidence at all’ zusammengefaldt zu wenig/gar
kein Vertrauen. (...) = statistischer Erwartungswert. ...% = proz. Anteil der zusammengefal3ten Skalenpunkte pro
Land

Der etwas hohere Zusammenhang in dieser Tabelle erklart sich nicht aus einem noch
kritischeren Verhaltnis der Italiener zu Gerichten und Justiz, sondern aus dem besonde-
ren Vertrauensverhdltnis der Befragten des deutschen Samples zu dieser staatlichen In-
stitution. Italien bildet auch hier das Schluf3dicht im Vertrauen.
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Die Italiener betrachten die Gerichte und die Justiz nicht deutlich differenzierter im
Vergleich mit dem Parlament oder dem offentlichen Dienst. Das zahlenméfdige Verhdt-

nis zwischen den drei Nennungen ist, betrachtet man alle drei Tabellen, eigentlich stabil:

Tab. 1.4 Vertrauen in die ausgewahlten I nstitutionen in Italien. | SSP:

Religion 1991
I nstitutionen: Parlament Offentlicher Gerichte/ Mittelwert
Dienst Justiz (X)
Bewertung:
volliges/grof3es 6,1% 4,5% 7,7% 6,1%
Vertrauen (59) (44) (75)
einiges 30,5% 27,1% 30,9% 29,5%
Vertrauen (296) (263) (302)
wenig/kein 63,4% 68,4% 61,4% 64,4%
Vertrauen (616) (665) (600)

Am negativsten schneidet der 6ffentliche Dienst im Ansehen des italienischen Samples
ab. Eine naheliegende Erklarung fir diese jedoch verhaltnisméaldig geringe Abweichung
koénnte darin bestehen, dal3 der offentliche Dienst eine ganze Reihe von Institutionen
umfaldt, mit denen der Burger im direkten taglichen Kontakt steht und sich hier direkte
negative Erfahrungen am ehesten widerspiegeln. Doch dies ist zu diesem frihen Zeit-
punkt der Untersuchung nur eine Spekulation.

Wir werden uns aber im Verlauf der Untersuchung speziell diesem Komplex zuwenden.
Die Mittelwerte belegen aber, dal? sich die drel ausgewahlten Institutionen(komplexe) in
der Beurteilung durch die Befragten kaum unterscheiden, da die tatséchlichen Werte

keine augenfallig ausgepragte Streuung® besitzen.

® Die Prifung der Abweichungsstarken durch die Standardabweichung und den Variationskoeffizienten
belegen die relative Homogenitét der Beurteilung der drei Institutionenkomplexe.
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Dal3 Italien eine Sonderstellung in der Quantitét des Mil3trauens gegenuber diesen Indi-
katoren fur politisches Vertrauen einnimmt, zeigt auch die Erweiterung des Vergleichs

mit anderen Nationen:

2. Italien im Vergleich zu der gesamten L anderauswahl der | SSP-Studie

Graph. 1.1: Miftrauen in das Parlament nach Landern. | SSP: Religion 1991

Grofe des Anteils an Nennungen ‘wenig/kein Vertrauen' in % der Befragten pro Land*

16

0 10 20 30 40 50 60 70

Frage: ‘How much Confidence do you have in the (country) parliament? (USA: U.S. Congress)

Die numerischen Werte 4. ‘very little confidence' und 5. ‘no confidence at all’ zusammengefaldt zu wenig/gar kein
Vertrauen.

L &nder nach Reihenfolge: NZ = Neuseeland / | = Italien/ IL = Israel / H = Ungarn/ IRL = Irland / RUS = Ruflland
DE = Deutschland-Ost / PL = Polen / GB = GroR Britannien / NIRL = Nordirland / A = Osterreich / NL = Niederlan-
de

USA = Vereinigte Staaten von Amerika/ DW = Deutschland-West / N = Norwegen / RP = Philippinen
* = AulBer Slowenien aufgrund fehlender Nennungen.

Beim Vergleich der ‘Miftrauenspotentiale’ aler Lander des ISSP-Datensatzes nimmt
Italien hinter Neuseeland den zweiten Rang ein (63,4%). Damit steht Italien 1991 vor
einer Vielzahl von Staaten, deren wirtschaftliches Potential deutlich schwéacher ausge-
pragt ist, als das von Italien. Auch die politische Stabilitét eines Landes scheint hier zu-

néchst kein geeigneter Indikator fur das Mifdtrauen des italienischen Samples zu sein.
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Zwar befinden sich die a's ‘stable democracies’ bezeichneten Lander der Civic Culture
Studie (vgl. ALMOND/VERBA 1963) GB und die USA ebenso wie die gewachsene
Demokratie der Bundesrepublik Deutschland (-West) am unteren Ende dieses Mif3trau-
ens-Rankings, aber zumindest von der Betrachtung dieser Daten erscheint der Vertrau-
ensspitzenreiter Philippinen ebensowenig wie Nordirland politisch stabiler als Italien.

Alle im vorangegangenen dargestellten Indikatoren zur vergleichenden Beurteilung des
politischen Vertrauens reflektieren natrlich nur Untersuchungsergebnisse zum Unter-
suchungszeitpunkt 1991. Bevor wir nach Grinden fir Miftrauen bzw. Vertrauen gegen-
Uber politischen Institutionen fragen und unterschiedliche Theorien bemihen, soll die
Ausgangsbeobachtung unserer Analyse noch erweitert werden, indem wir uns eine fri-
here komparatistische Untersuchung anschauen, die als die klassische Forschungsarbeit
zur politischen Kultur angesehen wird: ‘The Civic Culture von Gabriel Almond und

Sidney Verba.
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3. Italien im Fokusder ‘Civic-Culture Studie

3.1 Vertrauen als Komponente der politischen Kultur

In ihrer Studie gehen die Autoren davon aus, daf? algemeines menschliches Vertrauen
als Bestandtell der sozialen Beziehungen und blrgerlichen Kooperationsformen (ent-
sprechend dem Titel des neunten Kapitels der Civic Culture Studie ‘Social Relations
and Civic Cooperations') einen Einflufd auf die spezifische Ausformung der politischen
Kultur haben mui3 (unter spezifischer Ausformung der politischen Kultur sind z.B. die
Potentiale an politischer Partizipation der Akteure eines Landes zu verstehen). Die
grundsétzliche Argumentation von Almond und Verbaist, dal3 die allgemeineren kultur-
und nationenspezifisch unterschiedlichen sozialen Beziehungen die spezifischeren
Komponenten der politischen Kultur pragen: , To seperate our political qualities and
attitudes from general cultural characteristics is analytically justifiable. Only in that way
can we treat political culture as a seperate variable, examine its components parts and
thelr interrelationships, and establish the ways in which national political cultures differ
from one another.(...) In order to analyze the relationship between such social and psy-
chological variables and political attitudes, we shall first describe some findings on the
differences in general social and interpersonal attitudes among five nations. We con-
centrate on the individual’s nonpolitical relations with his fellow man: the extent to
which heis engaged in social relations with him, his attitudes toward him. These attitu-
des toward his social and interpersonal environment, we believe, might help explain the
individuals view of the specifically politicd aspects of his environment.”
(ALMOND/VERBA 1963, S.208f.)
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Auf der Basis eines Indikatorenmodells zur Messung des Vertrauens, welches von Mor-
ris Rosenberg (ROSENBERG 1957, S.340 ff.) entwickelt wurde, stellten Almond und
Verba insgesamt funf Fragen, die eventuelle Unterschiede beziiglich der Vertrauenspo-

tential e zwischen den finf Nationen sichtbar machen sollten.

3.2 Dieausgewahlten Indikatoren

Nach Rosenbergs ‘meassure of faith in people’ gliedern sich die funf Fragen in zwei
‘Statements of distrust’ und drel ‘ Statements of trust’ (vgl. ALMOND/VERBA ebd.,
S.213). Die zwei Mifdrauensindikatoren wurden as folgende geschlossene Fragen in-

nerhab der Civic Culture Studie den Befragten der finf Lander vorgelegt:

STATMENTS OF DISTRUST
1. No one is going to care much what happens to you, when you get right down to it. (Stimme zu -
Stimme nicht zu)

2. If you don’t watch yourself, people will take advantage of you.

Diedrei Vertrauensindikatoren waren ebenfalls al's geschl ossene Fragen formuliert:
STATEMENTS OF TRUST

1. Some people say that most people can be trusted. Others say you can’t be too careful in your dealings
with people. How do you feel about it?

2. Would you say that most people are more inclined to help others, or more inclined to look out for
themselves?

3. Human nature is fundamentally cooperative.

Im Gegensatz zu den vorhergehend dargestellten Indikatoren politischen Vertrauens, die
sich auf die drei Institutionen bzw. Institutionenkomplexe Parlament, 6ffentlicher Dienst
und Gerichte/Justiz beziehen, ist Vertrauen hier as algemeines Vertrauen (Almond und
Verba bezeichnen dieses als ‘socia trust’) abgefragt worden. Vertrauen ist nach dem
theoretischen Konzept der ‘Civic Culture’ im Sinne eines Idealtyps einer stabilen De-
mokratie eine wesentliche Voraussetzung. Allerdings wurde in dieser frihen empiri-
schen Untersuchung Vertrauen nicht im Hinblick auf die institutionellen und personel-
len Unterstiitzungsobjekte wie Regierung, Parteien, Gerichte, Polizei oder bestimmte

politische Akteure operationalisiert, sondern nur die bereits vorgestellten verschiedenen
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Indikatoren konstruiert, die allgemein Vertrauen bzw. Mif3trauen in den funf Landern

messen sollten.

3.3 Allgemeines Vertrauen als Unterstitzungsform der politischen Kultur im Ver-

gleich

Die untere Tabelle zeigt die subjektive Einschézung der Vertrauenswirdigkeit der
Menschen durch die befragten Personen. Wie schon im Vorangegangenen sind die Ver-
teilungen der Antworten nach Landern aufgeschliisselt. Wir haben ale finf Lander, in
denen die ‘Civic Culture’ Untersuchung durchgefiihrt wurde, in den Vergleich mit ein-
bezogen. Bis auf Mexiko waren die USA, Grof3britannien, Deutschland und naturlich

Italien wie bereits in den vorhergehenden Tabellen die Grundlage des Vergleichs.

Tab. 1. 5 Menschenvertrauen nach Landern. Civic Culture Studie 1963

Land:

USA Great Deutsch- Italien M exiko
Bewertung: Britain land
‘den meisten 537 (316,5) | 474(308,3) | 181 (300,8) 73 (313,9) 299 (324,4)
Menschen kann 55,6% 50,4% 19,7% 7,6% 30,2%
man trauen’
‘das kommt 37 (82,2) 91(80,0) 173(78,1) 73(81,5) 32(84,2)
darauf an’ 3,8% 9,7% 18,8% 7,6% 3,2%

‘man kann nicht 392 (567,3) | 376(552,6) | 564(539,1) | 812(562,6) | 659 (581,4)
vorsichtig genug 40,6% 40,0% 61,4% 84,8% 66,6%
sein’

n 966 941 918 958 990

Cramer’'sV: .30Sig.: .00

Frage: ‘Some people say that most people can be trusted. Other say you can't be too careful in the dealings with
people. How do you feel about it?

(...) = statistischer Erwartungswert. ...% = proz. Anteil der Skalenpunkte pro Land

HINWEIS: Die leichten Abweichungen in der Addition der Prozentwerte pro Land entstehen aufgrund minimaler
Rundungsdifferenzen.

Es ist unserer Meinung nach weder zulassig, aufgrund der obigen Tabelle einen Zu-
sammenhang zwischen dem spezifischen Mildtrauen des italienischen Samples des Jah-
res 1991 und den Befunden der Gber 30 Jahre dteren Studie herzustellen, noch erscheint
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es sinnvoll, an dieser Stelle eine kausale Beziehung zwischen einem allgemeinen
menschlichen Vertrauen/Miftrauen auf der erklarenden Seite und dem politischen Ver-
trauen auf der anderen zu behaupten. Allerdings lassen sich Parallelitéten im Antwort-
verhalten der italienischen Befragten zu beiden Zeitpunkten feststellen, welche die Son-
derstellung Italiens im Verhdtnis zu den anderen Lander sehr deutlich machen: Auch
hier ist Italien das Land mit dem groften Miftrauenspotential.

Eine mogliche Begrindung fur das Uberdurchschnittliche Mifdtrauen der Befragten in
Deutschland und auch Italien kdnnen in den Erlebnissen und Eindriicken des Zweiten
Weltkriegs liegen, dessen Ende vergleichsweise nahe am Zeitpunkt der Untersuchung
liegt. Trotzdem weisen die Abweichungen zwischen dem statistischen Erwartungswert
(SEW) und der tatsachlichen Anzahl der Nennungen, dem empirischen Wert (EW) in
den Zellen der Nennung ‘man kann nicht vorsichtig genug sein’, einen quantitativen
Unterschied zwischen Deutschland und Italien auf. Wahrend die deutschen Befragten
zwar unterdurchschnittlich viele Nennungen im Bereich ‘man kann den meisten Men-
schen vertrauen’ haben EW:181 - SEW: 300 und hier ein @nliches Antwortverhalten
wie im italienische Sample feststellbar ist, sind die Differenzen zwischen Italien und
Deutschland am Mif3rauenspol ‘man kann nicht vorsichtig genug sein’ recht grof3. Im
Gegensatz zu dem deutschen Sample, welches sich durch eine Ausgewogenheit zwi-
schen tatsdchlichem und statistischem Erwartungswert auszeichnet, ist das italienische

Sample noch Uberdurchschnittlich miftrauisch.

Das besonders hohe allgemeine Mifdrauen der Italiener zum Untersuchungszeitpunkt

dokumentiert noch einmal die untere Graphik in Form eines Stapel diagramms:
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Graph. 1.2: Allgemeines Vertrauen nach Landern. Civic Culture Studie 1963
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Frage: ‘Some people say that most people can be trusted. Other say you can’'t be too careful in the dealings with
people. How do you feel about it?

Insgesamt konstatieren Almond und Verba fir Italien, Mexiko und Deutschland ein ver-
gleichsweise hohes Mifdtrauen in alen funf Items:. , The first of this pair (gemeint sind
die zwel Statements of Distrust. Anmerkung M.E.) reflects alienation and distrust, and
the second reflects the desirability of caution in dealing with others. The first statement
of aienation brings out sharp differences between the American and British respon-
dents, on the one hand, and the German, Italiens, and Mexicans, on the other.”

Die untere Tabelle aus der Civic Culture Studie zeigt die Verteilung von Antworten auf
die funf Statements nach Landern (vgl. ALMOND/VERBA ebd., S.213). Interessanter-
weise liegen die deutschen und mexikanischen Befragten in den Miltrauensstatements
noch vor Italien, wahrend aber gleichzeitig die Italiener die niedrigsten Werte in den 3
Aussagen des Vertrauensbereichs haben. Da man eigentlich erwarten sollte, daf3 die bei-
den Statement-Bereiche auch von den Befragten polarisiert aufgefaldt werden, hétte die-
jenige Gruppe, bei der das grofite Mifdtrauen festgestellt wurde, auch gleichzeitig das
niedrigste Vertrauen aufweisen missen. Da dies nicht der Fall ist, kénnte man mutma-
[3en, das die Indikatoren letztendlich nicht valide waren. Dies ist nur Spekulation. Ent-
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scheidend ist vielmehr, das sich Italien in allen finf Bereichen deutlich von den beiden

zum Untersuchungszeitpunkt stabileren Demokratien USA und Grof3britannien deutlich

unterscheidet.

Tab. 1.6 Soziales Mif3trauen und Vertrauen nach Nationen. Civic Cul-

ture Studie 1963

Percentage who agree that u.s UK. Germany Italy Mexico
STATEMENTS OF DISTRUST

»NO oneis going to care much

what happens to you, when 38 45 72 61 78
you get right down to it.”

»1f you don’'t watch yourself,

people will take advantage 68 75 81 73 94
of you*

STATEMENTS OF TRUST

~Most people can be trusted.” 55 49 19 7 30
~Most people are more in-

clined to help othersthan to 31 28 15 5 15
think to themselves first.”

»Human nature is fundamen- 80 84 58 55 82
tally cooperative.”

Total number of respondents 970 963 963 955 1007

IN: TABLE IX.2 Social trust and distrust ; by nation. The Civic Culture.

Ein grofRer Zuwachs an Zustimmung |&at sich auch fur die ‘miftrauischen Nationen’ in

bezug auf die Frage nach der grundsétzlichen Kooperationsbereitschaft der menschli-

chen Natur verzeichnen. Die Frage nach der menschlichen Natur ist im Gegensatz zu

den anderen Indikatoren keine fir den Befragten aus seinem direkten Lebenskontext

beantwortbare (wenn auch ableitbare) Frage. Es ist vielmehr eine Glaubensfrage, die

den Befragten seine ideologischen und/oder religiésen Grundiiberzeugungen reflektieren

laft.

So kann der sehr starke Zuwachs an Zustimmung im mexikanischen Sample erklart

werden, denn hier ist mit 82% das Zustimmungspotential dhnlich hoch wie in den USA

und Grof3britannien. Almond und Verba fassen ihre empirischen Beobachtungen der
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landesspezifischen Verteilungen der Vertrauensindikatoren zusammen: ,If we look
down the columns we discover three nationa patterns. First, the American and the Bri-
tish responses are on the whole at the low end of the continuum on the meassure of so-
cial distrust and at the high end on the meassure of trust. Second, the German and Italian
responses relatively high distrust and low trust. The Mexican pattern is mixed. (...) In
other words, the Americans and British tend to be consistently most positive about the
safety and responsiveness of human environment, the Germans and Italians more nega-
tive, and the Mexicansinconsistent* (ALMOND/VERBA ebd., S.214).

Die Ausgangshypothese Almonds und Verbas ist, dal3 die allgemeineren kultur- und
nationentypisch unterschiedlichen allgemeinen sozialen Beziehungen (z.B. Vertrauen)
die spezifischeren Komponenten der politischen Kultur prégen.

In ihrer abschlief3enden Bewertung des Einflusses von zwischenmenschlichem Vertrau-
en auf den Status Quo der politischen Kultur der jeweiligen Lander stellen die Autoren
far Italien (neben Deutschland und Mexiko) eine Licke zwischen politischen Einstel-
lungen auf der einen Seite und dem ‘interpersonal trust’ auf der anderen Seite fest. In
ihrer empirischen Untersuchung kommen sie zu dem Ergebnis, dal? nicht nur das Niveau
des Vertrauens in den drei Landern vergleichsweise zu den USA und Grof3oritannien
niedrig ist, sondern selbst da, wo Uberhaupt Vertrauen ist, kein Zusammenhang zur Be-
reitschaft und Nutzung politischer Kooperation mit anderen Burgern festgestellt werden
kann.

»Not only are the levels of interpersonal trust relatively low, but what interpersonal trust
there isis not related to the willingness or ability to cooperate politically with one’s fel-
low citizens* (ALMOND/VERBA ebd., S.239). Obwohl kein Zusammenhang (statisti-
scher Natur) in Italien, Deutschland und Mexiko festgestellt wird, ermutigt das héhere
Potential an Vertrauen und politischer Kooperation in Grof3britannien und den USA die
Autoren zu der Aussage: ,, It is not just that there are many Americans and Britons who
trust there fellow citizens: more important, this social trust affects political trust and the
willingness to cooperate with others* (ALMOND/VERBA ebd., S.240). Ob tatséchlich
der behauptete kausale Zusammenhang zwischen allgemeinen und spezifisch politi-

schem Vertrauen existiert, kann mit den Daten dieser Studie gar nicht festgestellt wer-
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den, well das politische Vertrauen in der Civic Culture Studie Uberhaupt nicht erhoben
wurde.

Italien erscheint auch im Lichte dieser ersten grof3en, vergleichenden empirischen Studie
als eine mit einem enormen Miftrauenspotential ausgestattetete politische Kultur. Ein
grof3es empirisches Problem bleibt neben der Differenz von allgemeinem und spezifi-
schem politischem Miftrauen der grof3e zeitliche Abstand der bisher vorgestellten Stu-
dien. Zwischen den Resultaten der vor dem Erscheinunggahr 1963 durchgefihrten Ci-
vic Culture Studie auf der einen Seite und den neueren Erhebungen im Rahmen des In-
ternational Social Survey Programmes (ISSP) liegen ca. 30 Jahre. Immerhin kann man
far die Bundesrepublik einen Wandel von Mifdtrauen zu Vertrauen feststellen, wahrend
sich fur Italien - wie beschrieben - Pardldlitéten im Antwortverhalten zu den beiden
Mef3zeitpunkten erkennen lassen. Dennoch: Es gibt keine Daten, die beschreiben, was
sich Uber einen langeren Zeitraum in Italien an Miftrauenspotentialen herausgebildet
bzw. gemindert hat. Der einzig verfugbare Indikator, der uns einen Hinweis des politi-
schen Vertrauens der Italiener Uber einen [angeren Zeitraum geben kann, ist die Variable

der ‘ Zufriedenheit mit dem Funktionieren der Demokratie im eigenen Land'.

Es erscheint plausibel anzunehmen, dal3 ein hoher positiver Zusammenhang zwischen
Indikatoren des politischen Vertrauens und der Zufriedenheit mit der jeweiligen Institu-
tion bzw. dem Akteur bestehen. Auch wenn wir den Zusammenhang zwischen Indikato-
ren des politischen Vertrauens und politischer Zufriedenheit nicht beweisen kdnnen, so
zeigt sich doch auch in der vergleichenden Messung politischer Zufriedenheit die her-

ausragende Sonderstellung Italiens in Europa.
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4. Langsschnittvergleich der Unzufriedenheit mit dem Funktionieren der Demo-
kratieim eigenen Land (1973 - 1994)

Der folgende Vergleich eines Indikators zur politischen Zufriedenheit, den wir zwischen
ltalien und den anderen 11 Landern der européischen Gemeinschaft®, die 1973 die Mit-
gliedsstaaten bildeten, basiert auf insgesamt 37 Erhebungszeitpunkten im Zeitraum zwi-
schen 1973 und 1994. Im Auftrag der européi schen Gemeinschaft wurden seit 1973 die
sogenannten EUROBAROMETER-Studien als permanentes Erhebungsinstrument zu
Themen und Problemen der européischen Gemeinschaft in allen européschen Landern
durchgefiihrt. Erstmals 1973 wurde auch die Frage nach der ‘Zufriedenheit mit dem
Funktionieren der Demokratie im eigene Land’ mit den vier Skalenausprégungen ‘very
satisfied’ - ‘fairly satisfied’ - ‘not very satisfied’ und ‘not at al satisfied’ gestellt. Mit
einer Unterbrechung in den Jahren 1974 und 1975 gehort diese bis zum heutigen Tag
zum festen Variablenset der EUROBAROMETER, die seit 1977 zweima pro Jahr in
allen europaischen Landern erhoben werden. Eine Ausnahme bilden hier lediglich das
Jahr 1989, in dem drei Surveys durchgefihrt wurden, und die Jahre 1980 und 1981, in
denen jeweils nur eine Erhebung stattfand.

Die Frage nach der Zufriedenheit mit dem Funktionieren der Demokratie im eigenen
Land ist ein sehr globaler Indikator fur die politische Zufriedenheit. Dieser Indikator ist
im Gegensatz zu Skalen, die die Zufriedenheit mit Politikern, Parteien und anderen po-
litischen Institutionen messen, zwar sehr unspezifisch, hat aber as Frage einen ‘alesin
alem- Charakter’, der letztendlich als einzeln zu erkldrende Variable ein umfassendes

Bild Uber das Burger-Demokratie Verhadtnis in Westeuropa widerspiegelt.

® Die Bundesrepublik Deutschland ist ab 1990 in zwei voneinander unabhangigen Stichproben repréasen-
tiert.
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Die untere Tabelle zeigt alle 37 Mef3zeitpunkte. Verglichen wurde der prozentuale An-
teill an Personen, die angaben, entweder unzufrieden oder sehr unzufrieden mit dem
Funktionieren der Demokratie zu sein. Aul3erdem wurden fur Belgien, Danemark, die
Bundesrepublik Deutschland, Irland, Griechenland, Spanien, Frankreich, die Niederlan-
de, Portugal, Luxemburg und Grof3britannien ein Gesamtmittelwert (aus der Summe der

Einzelmittelwerte) gebildet, der mit den italienischen Ergebnissen verglichen wurde.

Tab. 1.6: Unzufriedenheit mit dem Funktionieren der Demokratieim eigenen Land (in %)
EUROBAROMETER 1973-1994

Jahr 73 76 77 77 78 78 79 79 80 81 82 82 83 83 84 84 85 85 86 86 87 87 88 88 89
EU 46 42 33 31 30 37 39 35 39 38 40 42 40 37 39 40 38 41 36 38 36 39 36 39 34
I 73 75 88 80 74 80 84 78 78 79 78 80 82 79 75 72 74 71 71 74 69 73 72 63 72

Jahr 89 89 90 90 91 91 92 92 93 93 94 94
EU 33 34 34 37 37 38 38 42 44 45 44 41 0 =38%
I 68 70 70 78 66 74 78 87 88 88 80 74 0 =76%

Die sehr deutlichen Unterschiede zwischen Italien und den anderen européischen Léan-
dern in der obigen Tabelle verdeutlichen die umseaitige Langsschnitt-Graphik. Die Unzu-
friedenheitspotentiale mit dem Funktionieren der Demokratie in Italien sind im Durch-
schnitt Uber alle 37 Mef3punkte doppelt so hoch wie in den Ubrigen 11 Landern! Der
niedrigste gemessene Wert liegt 1991 bei 66%, die htchsten 1977 und zu beiden Erhe-
bungszeitpunkten Marz/April und September/Oktober des Jahres 1993 bei jewells 88%.
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Graph 1.3: Unzufriedenheit mit dem Funktionieren der Demokratie im eigenen Land (in % der Befragten).
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[JEuropéische Lander ohne ltalien Bl Italien

Frage: ‘On the whole, are you very satisfied, fairly satisfied, not very satisfied, or not at all satisfied with the way that democracy works (in your country) ?
Die Auspragungen ‘not very satisfied’ und ‘not at all satisfied’ sind hier zusammengefal3t.

Durchschnittswert tber alle M ef3zeitpunkte: Européische Lander ohne Italien: 38% Italien: 76%



I1. Ausgangsbeobachtungen zum politischen Vertrauen in Italien 38

Der starke Anstieg der Unzufriedenheit in Italien von 1976 mit 75% auf 88% des italie-
nischen Samples des Jahres 1977 |&3t sich im Ruckblick schwieriger aus den tagespoli-
tischen Geschehnissen deuten, als der grof3e Anstieg der Unzufriedenheit im Zeitraum
von 1991 bis 1994. Die ersten Jahre in der Tabelle und der dazugehdrigen Graphik wa-
ren vor allem durch linksterroristische Aktionen geprégt: Im Zeitraum von 1977-1979
werden aufgrund von Bekennerschreiben und Ermittlungen ca. 1500 Attentate dem link-
sterroristischen Milieu zugeschrieben (vgl. HAUSMANN 1990, S.87).

Ein Hohepunkt der neueren italienischen Geschichte stellt 1978 die Entfuhrung und
spatere Ermordung des Présidenten der Christdemokratischen Partei (Democrazia Chri-
stiana) Aldo Moros durch die Roten Brigaden in Rom dar. Moros Entftihrung fallt in
den Zeitraum, in dem der Linksterrorismus auch in Deutschland einen Hohepunkt er-
reicht. Moro wird am 16. Marz 1978 entfihrt, wobel funf Leibwéchter getttet werden.
Nach 55 Tagen Entfuhrung wird Aldo Moro am 10. Mai in der romischen Innenstadt
ermordet im Kofferraum eines Wagens aufgefunden. Bis heute bleibt der ‘Fall Moro’

ein nicht vollstandig geklarter Fall voller Spekulationen.”

Peter Fritzsche tituliert den Zeitraum von 1970-1979 als , die terrorisierte Demokratisie-
rung”, die zunéchst durch , Prozesse der Sakularisierung und Modernisierung” im Ver-
bund mit dem in einer kapitalistisch organisierten Wirtschaft einmaligen Erstarken einer
kommunistischen Partei charakterisiert ist (vgl. FRITZSCHE 1987, S.145 ff.). Diese
Phase endet mit rechts- und linksterroristischen Attentaten, wobel sich die Zahl der
linksterroristischen Attentate vom Zeitraum 1974-1976 von 186 auf 1541 im Zeitraum
von 1977-1979 erhoht (vgl. FRITZSCHE ebd., S.190). Am Ende dieser Phase verliert

die Kommunistische Partei Itaiens (PCI) an Stimmen. Der wesentlich von Aldo Moro®

" Die Griinde fiir den Tod Aldo Moros und die Verkettung seiner Ermordung mit aktuelleren Geschehnis-
sen wie der Exekution des Préfekten und Carabinieri Generals Alberto Dalla Chiesa durch die siziliani-
sche Mafia im Jahre 1982 in Palermo und den Netzwerken aus Geheimlogen, Geheimdiensten, organi-
sierter Kriminalitdt und Politik machen den Fall Aldo Moros zu einer Parabel italienischer Politik.

8 |mmer wieder tauchen gerade im Zusammenhang mit Moros Versuch des ‘ compromesso storicos Ver-
mutungen auf, die den Hauptgrund fir Moros Ermordung in einer Interessenkonvergenz zwischen Teilen
der Roten Brigaden und dem Personenkreis der DC um den damaligen Regierungschef Andreotti sehen. In
der Einbindung der kommunistischen Partei in das Machtgeflige der Regierung sahen die Roten Brigaden
den Verrat der marxistischen Ideologie. Andreotti und seine Parteifreunde wiederum hatten aus heutiger
Sicht viele Griinde, eine Mitarbeit der PCI in einer Koalition zu verhindern - zu stark waren schon zu
diesem Zeitpunkt die klientelistischen Verbindungen zu den Logen und der organisierten Kriminalitét des
Sldens. Spekulativ bleibt, ob (wie behauptet) Moros Absicht war, diese Verbindungen durch die Kon-
trolle der PCI zu sprengen. Ebenso unklar ist, ob Moro in Unwissenheit der roten Brigaden durch die
unnachgiebige Haltung der Regierung gegentiber den Entfihrern geopfert wurde oder die ganze Entfih-
rung einer gemeinsamen Inszenierung von (am Entfihrungsort beobachteten) Geheimdienst, kalabresi-
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unterstiitzte Versuch eines historischen Kompromisses im Sinne der Integration der PCI

in das Regierungsspektrum scheitert.

Eine besondere Erhohung der politischen Unzufriedenheit kann man im letzten Ab-
schnitt der Graphik feststellen: Nachdem 1990 das Unzufriedenheitsbarometer von 78%
auf 66% wahrend des ersten Befragungsdatums des EUROBAROMETERS im
Mérz/April des Jahres 1991 fallt und einen (relativ zum Mittelwert) glinstigen Zeitpunkt
der Beurteilung der Demokratie in Italien widerspiegelt, steigt die Unzufriedenheit im
Oktober/November des gleichen Jahr auf einen gewohnten Wert von 74% Demokratie-
unzufriedenen. Der letzte Abschnitt der Graphik verdeutlicht, dal3 sich ab diesem Zeit-
punkt die ohnehin schlechten Werte bis zum letzten Mef3punkt nochmals steigern und
mit 88% unzufriedenen Befragten zum Funktionieren der Demokratie im eigenen Land
die hochsten Werte erreichen.

Parallel dazu fuhren die Geschehnisse in Italien ab Oktober/November des Jahres 1991
zum Zusammenbruch der ersten italienischen Republik und der Auflésung der traditio-
nellen Parteien der Regierungskoalition aus Christdemokraten und Sozialisten und den
ersten Neuwahlen am 27. und 28. Mérz 1994.

Eine kurze Chronik (vgl. PETERSEN 1995, S.209 ff.) mit einer Auswahl der wichtig-
sten Ereignisse soll auf die Rahmenbedingungen fur den Anstieg der politischen Unzu-

friedenheit in ltalien verweisen:

4.1. Chronologie der politischen Ereignisseim Zeitraum 1992 - 1994

04.10. 1991
In einem Hirtenbrief der italienischen Bischofskonferenz der ‘ Erziehung zur Legalitét’ wird die Politik zur

Aufhebung der ‘ ungerechten Bindungen von Politik und Geschaft” ermahnt.

17.02. 1992
Erste Spuren zum riesigen Mailénder Bestechungsskandal ‘ Tangentopoli’ fuhren zur Verhaftung des Al-

tersheimprasidenten Mario Chiesa.

12.03. 1992
Der DC-Abgeordnete und Europarlamentarier Salvo Lima wird in der Néhe von Palermo durch Mafia

Killer exekutiert. Salvo Lima war der wichtigste DC-Politiker Siziliens und engster Vertrauter Andreottis

scher Mafia (‘Ndrangheta) und Regierungsteilen und einem autonomen Teil der roten Brigaden gleich-
kam.
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in Sizilien. Wie sich spéter herausstellt, war Lima das Verbindungsglied zwischen der sizilianischen Cosa
Nostra und Andreotti und Teilen der DC im romischen Regierungspalast. Er war fir den Tausch von
Waéhlerstimmen aus Sizilien im Gegenzug fir ‘Gefalen’ (z.B. Aufhebung von Urteilen gegen Méfiosi
durch den romischen Kassationshof unter Richter Carnevale, ‘Der Sandmann’ genannt) zusténdig. Die
Corleonesi, der fuhrende Clan der Mafia, setzen durch diesen Mord zum einen ein Signal an Andreotti,
weil der Kassationshof und allgemein die Unterstiitzung durch Rom geféhrdet erscheinen und zum ande-
ren ein Signal an die anderen kooperierenden Familien, auch mit Gewalt die Unterstiitzung durch das

regierende politische Systems durchzusetzen.

05./06. 04. 1992
Bei den Parlamentswahlen gelingt der Protestpartei Lega Nord/Lega Lombarda ein Wahlerfolg. Sie wer-
den stérkste Kraft in Norditalien und drittstérkste Partei national .

23.05. 1992

Das Symbol des Widerstands gegen die Mafia, der palermitanische Untersuchungsrichter und Leiter der
Antimafia-Kommission im rémischen Justizministerium Giovanni Falcone, wird zusammen mit seiner
Frau und einer Eskorte durch eine unter der Autobahn deponierte Sprengladung ermordet. Das Attentat
ereignet sich, als er von Rom nach Palermo zurtickkehren will. Sofort werden Stimmen laut, die eine poli-

tische Absegnung des Attentats vermuten.

25.05.1992
Der Christdemokrat Oscar Luigi Scalfaro wird zum neuen Staatsprasidenten gewahit.

04.07. 1992
Guillano Amato wird Chef der neuen italienischen Regierung, die aus Christdemokraten, Sozialisten,
Liberalen und Soziademokraten gebildet wird.

19.07. 1992

Der engste Mitarbeiter Falcones und ebenfalls eine der zentralen Personen im Kampf gegen das organi-
sierte Verbrechen und das politische Umfeld der Mafia, der Richter Paolo Borsellino, wird durch eine
Autobombe in Palermo ermordet. Kurz nach dem zwei Monate zuvor stattgefundenen Attentat auf Falco-
ne berichtet Borsellino in einem Interview von seiner Uberzeugung, daf3 der Tod seines Freundes Giovan-

ni Falcone ,,nur eine kurzfristig aufgeschobene V erabredung” ist.

15.12. 1992
Die Mailander Staatsanwaltschaft leitet ein Ermittlungsverfahren gegen den Generalsekretér und die zen-

trale Figur der Sozialisten, Bettino Craxi, ein. Vorwurf: Korruption und Erpressung.

01.01. 1993
Wahrend seit September 1992 die italienische Lira um 20% abgewertet wurde und aus dem européischen

Wahrungssystem ausgeschieden ist, beginnt im Jahre 1993 der geeinte européische Markt.
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11.01. 1993
Die Mailénder Richter (u.a. Di Pietro) stellen einen Antrag zur Aufhebung der parlamentarischen Immu-
nitét Bettino Craxis.

15.01. 1993
Der Chef der FUhrungsspitze der sizilianischen Mafia (Kuppel) und Bof3 des dominierenden Clans der
Corleonesi, Salvatore (Toto) Riina, wird in Palermo verhaftet. Caselli wird neuer Chef der Staatsanwalt-

schaft in Palermo.

08.02. 1993

Bei Kommunalwahlenin Iserniafélt die DC von 62% auf 39% der gultigen Stimmen.

11.02. 1993
Bettino Craxi tritt nach 17 Jahren als General sekretér der PSI zurtick: Die Ermittlungen gegen ihn wegen

der ‘ Tangentopoli’-K orruptionsaffére sind in vollem Gange.

19.02. 1993
Gesundheitsminister Francesco De Lorenzo tritt von seinem Amt zurtick. Gegen ihn wird wegen Beste-

chung ein Ermittlungsverfahren durchgefhrt.

01.03. 1993
Wegen illegaler Parteienfinanzierung wird der Funktiondr der kommunistischen Partei Italiens, Primo
Greganti, verhaftet.

05.03. 1993
Als die Regierung versucht die Mailander Tangentopoli-Ermittlungen mit einer Herabstufung der bisher
entdeckten Delikte auf blof3e Verwaltungsvergehen zu blockieren und ein entsprechendes Gesetzesdekret

zu erlassen, verweigert der alsinteger angesehene Staatsprasident Scalfaro die notwendige Unterschrift.

27.03. 1993

Die Staatsanwaltschaft in Palermo unter Leitung von Caselli drangt den Senat zur Aufhebung der parla-
mentarischen Immunitét des langjahrigen Regierungschefs und prominentesten Nachkriegspolitikers Giul-
lio Andreotti. Aufgrund der Aussagen des Mafia-Kronzeugen Tommaso Buscetta und weiterer ‘Pentiti’

(Kronzeugen) kénnen Andreotti jahrelange und engste Bindungen zur Cosa Nostra vorgeworfen werden.

24.04. 1993
Die Fiat Werke Ubergeben der Staatsanwaltschaft im Zusammenhang mit Tangentopoli ein Dossier Uber

illegale Parteienfinanzierung des Wirtschaftskonzerns.
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26.04. 1993

Prasident Scalfaro beauftragt den Gouverneur der Banca d'Italia, Carlo Ciampi, eine neue Regierung zu
bilden. Diese entsteht nach drei Tagen und wird als Kabinett der Fachleute am 07.05. durch das Vertrauen
von Kammer und Senat bestétigt.

29.04. 1993
Aus Protest gegen die Verweigerung der Aufhebung der parlamentarischen Immunitét Craxis durch das

Parlament treten vier Minister der PDS und der Griinen zurtick.

17.05. 1993
Carlo De Benedetti, Prasident des Olivetti-Konzerns, gibt zu, Uber 20 Milliarden Lire an Bestechungsgel-
dern gezahlt zu haben.

27.05. 1993
In Florenz explodiert eine Autobombe in unmittelbarer Nahe der berihmten Kunstmuseen, den Uffizien.

Finf Personen sterben.

20.06. 1993

Beim zweiten Durchgang der Kommunalwahlen gewinnt die Legain vielen Stédten Norditaliens.

20./23.07. 1993
Kurz nacheinander begehen der Ex-Président der staatlichen Energiegesellschaft Cagliari und der ehema-
lige Chef des Feruzzi Konzerns Selbstmord.

27.07. 1993
Genau zeitgleich explodieren in Rom und Mailand zwei Autobomben. In Mailand sterben bei diesem
Attentat finf Menschen. Viel spéter wird die Mafia endgultig al's Urheber der Attentate in Florenz, Rom

und Mailand identifiziert.

04.08. 1993
Das Parlament verabschiedet das neue Mehrheitswahlrecht fiir den Senat als entscheidenden Schritt einer

Verfassungs- und Systemreform.

21.11./05.12. 1993
Bel den Kommunalwahlen in Rom und Neapel unterliegen die faschistischen Kandidaten nur knapp.

27.128.03. 1994

Das Mitte-Rechts-Bindnis aus Forza Italia, Alleanza Nazionale und der Lega unter Regie von Berlusconi,
Fini und Bossi gewinnt die Parlamentswahlen gegen das Mitte-Links-Bindnis und erhélt 58,1% der Sitze
im Abgeordnetenhaus. Neuer Ministerprasident Italiens wird der Flhrer der Forza Italia, der Industrielle

Silvio Berlusconi.
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22.11. 1994

Nach einigen Versuchen seitens der Regierung, die Arbeit des Maildnder Untersuchungspools einzu-
schrénken (z.B. ein gescheitertes Dekret zur Aussetzung von Untersuchungshaft etc.), bekommt der Re-
gierungschef Berlusconi selbst einen Ermittlungsbescheid zugestellt. Vorwurf: Bestechung von Finanzbe-
amten bei Kontrollen von Berlusconis Konzern Fininvest. Berlusconi dementiert die Vorwirfe im Fernse-

hen und widerspricht oppositionellen Aufforderungen zu seinem Ruicktritt.

06.12. 1994

Der Mailander Staatsanwalt Di Pietro tritt von seinem Posten zurtick.

1993 entdecken die Behorden aufRerdem, dald der langjdhrige Innenminister Gava ein
Mitglied der neapolitanischen Camorraist. Viele Mafiosi werden in Sizilien, Kalabrien,
Kampanien und Apulien verhaftet, wodurch das Ausmal’ der Verstrickung von Politik
und organisierter Kriminalitdt immer deutlicher wird. Seit 1995 steht der ehemalige
Staatschef Andreotti vor in Palermo vor Gericht. Die Chronologie der Ereignisse der
Jahre 1992-1994 ist durch Gewalt, Entdeckung von Korruption und die Auflésung der
aten Machtkoalition charakterisiert.

In der zweiten Befragungswelle des EUROBAROMETERS des Jahres 1994 sinkt aller-
dings die politische Unzufriedenheit von 80% auf 74% und liegt erstmals seit 1991
knapp unter dem Durchschnittswert von 76%. Zu keinem der gesamten Mef3zeitpunkte
nahert sich die politische Zufriedenheit in Italien jedoch ernsthaft dem westeuropéi schen

Durchschnittswert von 38% an.
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5. Italiens Sonder stellung in Politischem Vertrauen und Politischer Zufriedenheit

Angesichts des bisherigen Vergleichs von Ergebnissen Politischen Vertrauens und des
zusétzlichen Indikators der Politischen Zufriedenheit in Italien mit anderen Léndern
Europas und der Welt wird Italiens einzigartige Stellung hinsichtlich der (fehlenden)

Komponenten politischer Unterstiitzung eines Systems deutlich.

Michael Terwey konstatiert fir die politischen Kulturen der westlichen Demokratien bis
1993 eine zunehmende Politikverdrossenheit (TERWEY 1996). Allerdings weist er in
seinem Aufsatz darauf hin, dal3 sich ab 1993 ein Anwachsen der politischen Unterstiit-
zung in einer Vielzahl der Lander feststellen 1&1%. Als Indikatoren zieht Terwey u.a die
gleichen Datensétze heran, die auch wir in unserer bisherigen Darstellung herangezogen
haben. Demokratiezufriedenheit und Vertrauen werden hier entsprechend dem Konzept
der politischen Unterstiitzung von David Easton verwandt (vgl. EASTON 1975). Well
die Fragen nach der Zufriedenheit mit dem Funktionieren der Demokratie im eigenen
Land (EUROBAROMETER) oder nach dem Vertrauen gegeniber unterschiedlichen
politischen Institutionen (ISSP) die theoretischen Implikationen ‘diffuser politischer
Unterstiitzung' im Sinne Eastons nicht ausreichend operationalisieren, schlagt Terwey
vor, diese Indikatoren as generalisierte Unterstiitzung zu bezeichnen (TERWEY ebd.,
S.96).

Terwey kritisiert, dal3 bel alen Studien zur Politikverdrossenheit und abnehmenden ge-
neralisierten politischen Unterstiitzung Gbersehen wird, dal3 sich seit 1993 eine ,, positive
Trendwende” in den Léandern der européischen Gemeinschaft ausmachen &3t
(TERWEY ebd., S.96 f.). Auch in unserer Langsschnitt-Graphik 1.3. sinkt in Italien die
Unzufriedenheit ab 1993. Allerdings zeigt der Verlauf der Kurve der Abbildung ‘All-
gemeine Zufriedenheit mit der Demokratie im Lande’ in Terveys Beitrag mit einem zu-
sétzlichen Mef3punkt fir 1995 fir Italien wieder eine Abnahme der Zufriedenheit, wah-
rend sich der positive Trend fur die 11 EU-Léander inklusive Ostdeutschland fortsetzt
(vgl.TERWEY ebd., S.98).
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5.1 Ergebnisse einer multiplen Regression zu den Determinanten der Demokr atie-

zufriedenheit in Westeuropa

In einem multivariaten Regressionsmodell® geht Terwey den Determinanten der Demo-
kratiezufriedenheit in Westeuropa nach. In dieses Modell flief3en die unterschiedlichsten
unabhéngigen Variablen zur Erklarung der Zielvariable ‘DEMOKRATIEZU-
FRIEDENHEIT' in acht Landern Europas (Belgien, Irland, England, Danemark, Frank-
reich, Italien) ein. Zum einen wird der Einflufd von Landervariablen gemessen, welches
theoretisch das Gewicht der landesspezifischen und kulturellen Faktoren beriicksichti-
gen soll, zum anderen werden personliche Einstellungen vor dem Hintergrund des ge-
sellschaftlichen postmaterialistischen Wertewandels nach Ingelhart oder der politischen
Selbsteinstufung durch die Links-Rechts-Skala in das Reggressionsmodell aufgenom-
men. Soziostrukturelle Variablen (Geschlecht, Alter, Religionszugehtrigkeit) sowie
Periodeneffekte komplettieren das Modell. Das gesamte Modell wurde mit kumulierten
EUROBAROMETER-Daten des Zeitraums 1973-1992 gerechnet.

® Je nach Wahl einer ‘stufenweisen’ (STEWISE-METHOD) oder ‘gesamten’ Aufnahme (ENTER-
METHOD) der exogenen Variablen nach der 5%igen Irrtumstoleranz variieren die Hohe der Beta
Koefizienten und die Gesamterklarung des Modells. Die Aufnahme zweier Variablen, die nicht das 5%-
Kriterium erflllt haben, weist auf die Verwendung der ‘ENTER-METHOD’ hin. Bei der Grol3e der
Fallzahlen durften sich die Ergebnisse der unterschiedlichen Voreinstellungen allerdings auch nur sehr
unwesentlich unterscheiden.
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Wir haben bei der Darstellung der Ergebnisse von Terveys multivariatem Modell in der
unteren Tabelle 1.7 nicht alle statistischen Informationen aus der Orginaltabelle (vgl.
TERWEY ebd., S.105) ausgewahlt, sondern beschranken uns nur auf die BETA-
Koeffizienten, die Gesamterklarungskraft des Modells (R?) und das Signifikanzniveau

der einzelnen, in das Modell aufgenommenen Merkmale.

Tab. 1.7: Erklarung von Demokr atiezufriedenheit in Westeur opa

Beta  Sig.Niv.(p)

Belgien -.07 .0000
Irland -.04 .0000
England -12 .0000
Danemark -.05 .0000
Frankreich -13 .0000
Italien -.36 .0000
Geschlecht: Mann .02 .0000
Alter / 100 -.02 .0000
Links (1) - Rechts (10) .06 .0000
Revolution ist nétig -11 .0000
Gegen Subversion zu verteidigen .03 .0000
Postmaterialismus (dreistufig) -.04 .0000
Kognitive Mobilisierung -.02 .0000
Eigene L ebenszufriedenheit .26 .0000
Protestanten .04 .0000
Katholiken .04 .0000
Orthodoxe .01 .0002
Non-Konformistische Freie .01 .0954
Reformierte .01 .0675
Jahrliche Kirchgangshaufigkeit / 100 .03 .0000
Erhebunggahr / 100 .04 .0000
Periode: 1973-76 -.03 .0014
Periode: 1977-80 .02 .0058
Periode: 1981-89 .02 .0003
R? = .24

IN: Michael Terwey. Demokratiezufriedenheit und Vertrauen:

Politische Unterstiitzung in Westeuropa und im vereinten

Deutschland. IN: ZA-Information 39. K&ln 1996.
Die beiden mit Abstand stérksten Variablen zur Erkléarung politischer Zufriedenheit sind
die Zugehdrigkeit des Befragten zum Land Italien (-.36) und die Einstufung der eigenen
Lebenszufriedenheit (.26).
Lediglich die Landervariablen England (-.12) und Frankreich (-.13) und Einstellung des

einzelnen, ob die , soziale Ordnung durch eine Revolution radikal verandert, graduell
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reformiert oder rigide verteidigt werden sollte, hatte einen nennenswerten, wenn auch
sehr schwachen Bezug (-.11) zur Zielvariable Demokratiezufriedenheit.

Bei der letzten Frage waren - nicht Uberraschend - naturlich tendenziell digjenigen unzu-
friedener mit dem Funktionieren der Demokratie im eigenen Lande, die auch eher die
Notwendigkeit in einer Revolution zur gesellschaftlichen Transformation sahen. Alle
anderen gemessenen Einfllsse streben praktisch gegen null. Dieser Umstand spricht fur
Terweys Ausgangshypothese, dal3 die ,,alten Integrationsideol ogien (kirchliche Religion,
Sozialismus, Glauben an den in der freien Marktwirtschaft sichernden Sozialstaat) zur
Zeit deutlich an Anhéngerschaft verlieren* (TERWEY ebd., S.95).

Uberdeutlich ist der EinfluR des ‘ Herkunftslands des Befragten’ auf die Demokratiezu-
friedenheit. Wenn Italien als Herkunftsland angegeben wird, dann sinkt die Demokratie-
zufriedenheit. Wir vermuten sogar, dal3 die andere stérkere Einflul3grofie die ‘eigene
Lebenszufriedenheit’ selbst einem gewissen *Italien-Effekt’ unterliegt. Zumindest in der
1991 im Rahmen der ISSP-Studien durchgefiihrten Religionssurveys liegt Italien in
puncto Lebenszufriedenheit relativ deutlich hinter den von Terwey u.a. ausgewahlten

L andern Irland und GroRbritannien.©

Tab. 1.8: Lebenszufriedenheit in Italien, Irland und Grof3britannien. | SSP:Religion 1991

Land: I IRL GB
Bewertung:
‘very happy’ 13.2% 40.6% 32.6%
“fairly happy’ 64.6% 52.6% 58.6%
‘not very happy’ 17.1% 5.7% 7.1%
‘not at all happy’ 5.1% 1.1% 1.5%

19| eider steht uns der von Terwey benutzte kumulierte EUROBAROMETER-Datensatz zur Uberpriifung
unserer These nicht zur Verfligung.
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6. Zusammenfassung: Fehlende generalisierte Unterstiitzung als herausragendes

Merkmal der politischen Kultur Italiens

Der starke Beta-Koeffizient der Landervariable Italien dokumentiert neben dem Langs-
schnittvergleich nochmals die besondere Stellung Italiens im Hinblick auf die politische
Unzufriedenheit. Zusammen mit den vormals herausgearbeiteten Uberdurchschnittlich
hohen Miftrauenspotentialen weist diese Unzufriedenheit in Italien auf einen hohen

Mangel an ‘generalisierter’ '

politischer Unterstiitzung hin. Wenn Autoren die (mit Ein-
schrankungen) abnehmende politische Unterstitzung in westlichen Demokratien als
Politikverdrossenheit bezeichnen und die Grinde in Prozessen der Globalisierung und
der daraus folgenden zunehmenden gesellschaftlichen Fragmentierung, Individualisie-
rung oder gar Anomie sehen, dann handelt es sich in Italien offensichtlich um eine
Miftrauenskultur. Die Konstanz der hohen politischen Unzufriedenheit und die (vor-
sichtig geschétzten) Paralldlitdten der Ergebnisse der Civic Culture Studie mit neueren
Resultaten des Mil3trauens gegentiber politischen Institutionen legen den Schluf3 nahe,
da? man diese starken Abweichungen zu den Vergleichséndern nicht (ausschliefdlich)
mit den genannten Schitisselbegriffen zur Analyse postmoderner Gesellschaften erkléaren
kann. Wahrend in den anderen westlichen Demokratien sich fehlende Unterstiitzungs-
potentiale in maximal 40% der Befragten ausdriicken, so handelt es sich in Italien um

80% - die Minderheit ist hier die Mehrheit.

Diese hohe Zahl an unzufriedenen und mif3trauischen Birgern a3t sich kaum hinrei-
chend mit subjektiv empfundener 6konomischer Benachteiligung gegentiber anderen,
dem Theorem der relativen Deprivation™ (vgl. BOUDON 1979) erklaren. Dem wider-

spricht der vergleichsweise hohe 6konomische Status Italiens in der Welt - so schwierig

1 Mit ‘generalisierter’ politischer Unterstiitzung bezeichnet Tervey ein prinzipielles Unterstiitzungspoten-
tial, welches z.B. Uber Skalen algemeiner Demokratiezufriedenheit und Institutionenvertrauen empirisch
operationalisiert wird.

12 Nach der Theorie der ‘ Statusinkonsistenz’ oder auch der ‘relativen Deprivation’ (vgl. BOUDON 1979)
entsteht Unzufriedenheit mit der eigenen sozialen Position durch den Vergleich zu anderen. Aber der
Vergleich findet immer zu einer Referenzgruppe statt, die nach Kriterien der Ahnlichkeit zur eigenen
Person gewahlt wird. D.h. es werden Ungleichheiten eher akzeptiert, wenn der Unterschied fir den ‘Be-
nachteiligten’ begriindbar ist. Wenn von einem akzeptierten Staus Quo ausgehend Personen aus der eige-
nen Referenzgruppe als besser situiert erscheinen oder eine andere Referenzgruppe sich verbessert, ohne
dal3 sich die eigene Referenzgruppe anndhernd proportional verbessert (Stagnation), wird Unzufriedenheit
gefordert.
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die Okonomie des Mezzogiorno (Bezeichnung fiir die siidlichen Regionen Italiens) auch

sein mag.

Der Verlauf der Kurve der politischen Unzufriedenheit (TAB. 1.6 /GRAPH 1.3) in den
Jahren von 1973 bis 1994, die wir auch as Hinweis einer konstant hohen Mif3rauens-
rate interpretieren, zeigt starkere Schwankungen als der Index der anderen européischen
Lander. Es ist also nicht korrekt anzunehmen, dal3 die Italiener vollig unreflektiert von
saisonalen 6konomischen Trends und/oder den politischen Tagesgeschehnissen unzu-
frieden und mifdtrauisch sind. Gerade die Geschehnisse ab 1992 lief3en die Italiener noch
unzufriedener werden und setzten zusétzliche politische Partizipation in Form von Pro-
testmérschen etc. in Gang.™® Diese Umsténde sprechen dafirr, dai? Italien heute nicht
einfach in das alte Raster des Civic Culture-Ansatzes angepaldt werden kann und die
Befunde als Ergebnisse einer generell parochialen politischen Einstellungs-Kultur der
Birger ohne jegliches Politikinteresse zu verstehen sind.

Was aber sind nun die Griinde fir die Ergebnisse, die wir as Sonderstellung Italiens
hinsichtlich des Fehlens generalisierter politischer Unterstiitzung zusammenfassen?
Terwey weist generell auf unterschiedliche Motive fur mangelnde politische Unterstit-
zung hin: ,(...) In dieser Schwéchephase alter Integrationsideologien thematisieren zahl-
reiche Diskurse die * Politikverdrossenheit’ und ein perzipiertes Unvermdgen demokrati-
scher Organisationen. Private Bedirfnislagen der Blrger stehen in Konflikt mit einer
durch Mittelknappheit restringierten staatlichen Handlungsfahigkeit. Die eingeforderten
soziastaatlichen Leistungen bleiben insbesondere in Zeiten wirtschaftlicher Rezession
oder Strukturveranderungen (Globalisierung) hinter den subjektiven Erwartungen zu-
rick. Zur weiteren Begrindung sozialpessimistischer Einstellungen werden in diesem
Zusammenhang vielfach ein auffélliger Gruppenegoismus, Ubertriebener Korporatismus,
Inkompetenz der Funktiondre und sogar verdeckte Illegalitdten behauptet. Unzufrieden-
heit und Miltrauen gegeniiber Institutionen werden oft durch krisenbedingte Erfahrun-
gen gefordert und dann zusétzlich durch mehr oder weniger begriindete M edienberichte
verstarkt: ,Bad news is good news...Fed with a constant diet of bad news the mood of
postmodern world is one of cynism and distrust, aienation and withdrawal in-

to...individualism* (Kaase und Newton 1995: 30). (...) Andererseits ist eine positive

3 Besonders zu nennen sind hier die Erstiirmung der Kathedrale bei der Beerdigung des Richters Borsel-
lino und der folgende Angriff auf den italienischen Staatsprésidenten durch Birger von Palermo.
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Kontrollfunktion freier Medienaktivitét unter den gegenwdrtigen Bedingungen demo-
kratischen Handelns anzunehmen* (TERWEY ebd.,S.95f.).

Bevor wir uns den spezifischen Umstanden der politischen Kultur Italiens zur Erklérung

der dargestellten Befunde zuwenden, werden wir im folgenden Kapitel fragen, welche

allgemeinen theoretischen Zugriffsmdglichkeiten fir menschliches Vertrauen und dar-

auf basierend fir politisches Vertrauen existieren. Dabel beschéftigen uns folgende Fra-

gen:

Besitzt Vertrauen/Mif3trauen eine Funktionsweise?

Wie entsteht Vertrauen/Mif3trauen?

Welche zusétzlichen Implikationen hat das spezifische politische Vertrauen im Ver-
gleich mit allgemeinem menschlichen Vertrauen?

Welche Folgen hat Vertrauen oder Mil3trauen fir die Stabilitét einer Gesellschaft und
deren politischen Subsystem? Und damit einhergehend:

Welchen Zusammenhang bilden Vertrauen und K ooperation?
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Funktion und Bedeutung

» Nun so se mme capisce, ma noi de Roma diciamo sempre: Cambia
er Maestro, ma la musica sta sempre la stessa*

»1ch weild nicht, ob man mich versteht, aber wir aus Rom sagen im-
mer: Der Dirigent wechselt, aber die Musik bleibt immer die glei-
che”

(Rémischer Taxifahrer 1991 auf die Frage, warum trotz grof3ter
Unzufriedenheit immer die Democrazia Christiana (DC) wieder -
gewahlt wirde

»Die ate mafia-artige Parteienherrschaft hatte alle Moglichkeiten ei-
nes Neubeginns blockiert. Politik war zu einem Beruf verkommen,
der auf bestimmte Kreise von Eingeweihten begrenzt blieb. Der Rest
der Bevolkerung war davon ausgeschlossen. Es fehlte an demokrati-
schen Lehrjahren, an politischer Erziehung.(...) Ja, aber die Deutschen
haben einen Sinn flrs Dienen, ein vielleicht Ubertriebenes Pflichtge-
fuhl, das uns Italienern vollig abgeht. Fir die grofRe Masse der Italie-
ner ist der Staat ein Feind geblieben. Jahrhundertelang wurde die
Staatsgewalt durch fremde Herren vertreten, durch Spanier, Franzosen
und Osterreicher. Die Italiener haben diese Fremdherrschaft ertragen,
sie begehrten nicht offen auf, sondern leisteten passiven Widerstand.
Das hat die Mentalitét bis heute gepragt: Mit dem Staat ist jede Kol-
laboration verpont, gegen die Inanspruchnahme durch den Staat jede
Verteidigung erlaubt.”

Der Nestor der italienischen Publizistik Indro Montanelli 1994 in
einem Interview mit dem Nachrichtenmagazin DER SPIEGEL
(Heft 14, S.148-151)
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Vertrauen und politisches Vertrauen: Funktion und Bedeutung

Ziel desKapitels:

Im vorangegangenen Abschnitt ist sehr deutlich geworden, wie stark sich Italien durch
mangel nde politische Unterstiitzung von anderen Landern unterscheidet. Wir haben also
zunéchst die Frage beantworten konnen, wie Italien as politische Kultur, gemessen an
ausgewahlten Indikatoren des politischen Vertrauens und politischer Zufriedenheit der
Burger des Landes, erscheint. Dies fuhrt zwangsléufig zur Frage, warum diese empiri-
schen Befunde so deutlich ausgepragt sind. Warum haben die Italiener ein solch ausge-
pragtes Vertrauensdefizit? Und was fur Implikationen besitzt dieser Mangel an politi-
schem Vertrauen fur die Stabilitét des demokratischen Systems?

Ein moglicher Weg zur Beantwortung dieser Fragen wére die Rekonstruktion der spezi-
fischen Rahmenbedingungen der politischen Kultur Italiens im Vergleich mit anderen
Landern: Man konnte fragen, welche historischen und aktuellen Ereignisse das kollekti-
ve Vertrauen gepragt haben. Man konnte die Besonderheiten der Politik, der Parteien,
der unterschiedlichen Regionen Italiens untersuchen, um Bestimmungsgriinde (Fakto-
ren) fur die empirischen Ergebnisse zu isolieren. Das Problem bliebe aber immer eine
nicht auszuschlief3ende Wechselwirkung von Verhalten und Rahmenbedingungen, denn
eine Erklarung setzt zwingend die Kausalunterscheidung in urséchliche und zu erkl&
rende Grof3en voraus. Man kann z.B. die Existenz der Mafia und deren Einflul? auf die
Politik als einen Faktor flr das mangelnde politische Vertrauen angeben, was sicherlich
nicht falsch wére. Genauso plausibel erscheint aber die von Gambetta (GAMBETTA
1988, S.158ff.) vertretene These, dal3 die mafiosen Gruppen Italiens ohne das mangeln-

de Vertrauen der Burger in den Staat in dieser potenten Form nicht existieren wirden.

Auf ein anderes Problem der Rekonstruktion der Wirkung von den strukturellen Rah-
menbedingungen auf ein Phéanomen menschlichen Verhaltens ist bereits im ersten Ka-
pitel eingegangen worden: Wie rezipieren und verarbeiten die Individuen die spezifi-

schen Randbedingungen bis hin zu einem konkreten Verhaten? Und: Wie funktionieren



I11. Vertrauen und politisches Vertrauen: Funktion und Bedeutung 53

die Wechselwirkungen zwischen Struktur und Handlung? Es erscheint uns von daher
am sinnvollsten, zuerst danach zu fragen, was Vertrauen eigentlich ist und wie es funk-

tioniert.

Vorgehensweise:

Es soll das Phanomen Vertrauen in einem theoretischen Kontext erfald werden, um den
far diese Arbeit nétigen begrifflichen Rahmen zum Verstandnis der Beziehung zwi-
schen den kulturellen und individuellen Dimensionen politischen Vertrauens in Italien
zu erschliefen. Wir werden bereits hier bemiht sein, die folgende Diskussion der
Grundlagen des Vertrauens durch Beispiele, die auf unser Analyseobjekt Italien bezogen
sind, plausibel zu machen. Bei der theoretischen Grundlegung des komplexen Analyse-
gegenstandes des Vertrauens schlief3en wir vom Vertrauen im allgemeinen auf das spe-
ziellere politische Vertrauen.

* Zunéchst werden wir den ‘Vertrauenskomplex’ in seinen Dimensionen und gesell-
schaftlichen Funktionen diskutieren.

* Im Abschnitt ‘Vertrauen als Gegenstand sozialwissenschaftlicher Theorien” wer-
den sowohl die Unterschiede als auch die Gemeinsamkeiten einer wiederentdeckten
zentralen Variable in den Sozialwissenschaften diskutiert.

« Dann wird die wichtige Frage gestellt, ob ‘Vertrauen als individuelle Handlung’
und Einstellung entweder - wie die unterschiedlichen Theorien in ihrer gegenseitigen
Abgrenzung meinen - durch rationale Evaluation der Situation charakterisiert ist
oder eine hauptséchlich sozialisierte Eigenschaft von Akteuren in unterschiedlichen
Kulturenist.

o Speziell auf politisches Vertrauen beziehen sich die Abschnitte ‘Legitimitat und
Leistung als Dimensionen der Objektorientierung sowie schlieffdlich der Ab-

schnitt zum ‘Vertrauen in Personen und I nstitutionen’.
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Eine Frage, die einen zentralen Platz in der politischen Kulturforschung und in unse-
rer Analyse einnimmt, ist die nach der Kooperation und Unterstiitzung des politi-
schen Systems durch seine Blrger. ‘Vertrauen und Kooperation’ sind soziale Ph&
nomene, die einen starken Bezug zueinander haben. Vertrauen ist die Voraussetzung
fir einen Grofdteil gesellschaftlicher Kooperation, in denen keine externe Regulie-
rung* die Einhaltung kooperativer Vereinbarungen erzwingt. Dies bezieht sich auch
in modernen Gesellschaften mit einem Hochstmal? an Regulationsmechanismen auf
alltagliche Situationen und das Verhdltnis von physischen Akteuren zu Organisatio-
nen (z.B. Parteien). Aus diesem Grunde haben wir uns bereits in diesem Teil sehr
ausfuhrlich mit diesen Begriffen beschéftigt und haben die grundsétzlichen Mecha
nismen der Evolution von Vertrauen und Kooperation unter Zuhilfenahme spieltheo-
retischer Annahmen modelliert. Hier ist das Ziel, idealtypische Bedingungen des de-
mokratischen Wettbewerbs und des Verhdtnisses der Burger zu demokratischen In-
stitutionen zu untersuchen, die als Vergleichsfolie fur den Realtypus Italien dienen
sollen. Unter den Voraussetzungen des Zusammenhangs von Kooperation und Ver-
trauen wird versucht ein anderes Verstandnis fur die Stabilitdt eines politischen Sy-
stems zu entwickeln, das die klassische politische Kultur Forschung fur Italien bisher
zu leisten vermochte. Denn nichts ware naheliegender, a's aufgrund der frihen empi-
rischen Befunde mangelnder politischer Unterstiitzung anzunehmen, dal3 die Halb-
wertzeit der zentralen politischen Akteure™ und Parteien bereits vor 1992 abgelaufen
wére. Es geht also auch darum, den scheinbaren Widerspruch zwischen einer der
langsten européischen Regierungszeiten, der Partei der italienischen Christdemokra-
ten (mit wechselnden Koalitionspartnern), einerseits und einem absoluten Minimum

an burgerlicher Kooperationsbereitschaft andererseits besser verstehen zu kénnen.

1 Unter externer Regulierung verstehen wir hier Gesetze und damit verbundene Sanktionen und Strafen.
Auch von Treuhandern hinterlegte Pfande kdnnen sich positiv auf die Kooperationshereitschaft auswirken
und die Notwendigkeit von Vertrauen in sozialen Beziehungen mindern.

> Guilio Andreotti hat so viele Skandale und Regierungskrisen tberdauert, dal? ihm die Presse - auch
aufgrund seiner dubiosen inoffiziellen Verbindungen - die Spitznamen ‘Belzebu’ und ‘ Fuchs' verlieh.
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1. Der Vertrauenskomplex

Einen Uberblick von allgemeinen Vertrauensdefinitionen aus verschiedenen humanwis-
senschaftlichen Disziplinen, deren Unterschieden und Gemeinsamkeiten liefern Peter-
mann (PETERMANN 1985) und Schlenker et al. (SCHLENKER, HELM, TEDESCHI
1973, S. 419ff.). Als Gemeinsamkeiten werden durch Schlenker vor allem vier Punkte
herausgestellt:

* Der Aspekt der UngewiRheit

» DasVorhandensein eines Risikos

» Die Zeitperspektive

» Die mangelnde Beeinflussung des Schicksals

Die Bestimmung dieser Dimensionen soll einen umfassenden Einblick in den Vertrau-
enskomplex ermdglichen und ein erster Schritt zur Entwicklung eines Modells politi-
schen Vertrauens sein. Die folgenden Uberlegungen basieren beispielhaft auf der Be-
ziehung eines Treugebers - einer Person oder Ingtitution, die Vertrauen vergibt - zu ei-
nem Treuhander, der als Person oder Institution das Vertrauen des Treugebers gewinnen

will.

1.1 Der Aspekt der Ungewil3heit

Der Aspekt der Ungewif3heit in bezug auf Vertrauen wird deutlich in der Vorstellung,
dal’ wir nicht sicher sagen kdnnen, ob eine Person oder Institution, der wir Vertrauen
entgegenbringen, dieses Vertrauen auch rechtfertigen wird. Je nachdem, wie klein oder
grol wir die Sicherheit bzw. GewifRheit einschétzen, dal3 unsere Erwartungen erflllt
werden, sinkt oder steigt das Vertrauen, das wir einem Treuhdnder entgegenbringen.
Wirden wir wissen, ob ein bestimmtes Ereignis eintritt oder nicht, bréauchten wir nicht
zu vertrauen oder zu mifdtrauen. Georg Simmel (SIMMEL 1968, S.33) hat dieses sehr
trefflich zusammengefaldt: , Der vollig Wissende braucht nicht zu vertrauen, der vallig

Unwissende kann verninftigerweise nicht einmal vertrauen.”
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1.2 Die Zeitper spektive

Die Zeitperspektive hat auf das Vertrauen einer Person doppelten Einflul3: Aktuell be-
zieht sich Vertrauen auf ein Geschehnisin der Zukunft. Vertrauen wird immer im Hin-
blick auf etwas vergeben, das in der Zukunft geschehen kann. Wir geben einem Abge-
ordneten oder einer Partel Vertrauen, indem wir ihn oder sie wahlen (und damit Macht
verleihen). Dies geschieht in der Hoffnung, dal3 so zuklnftig eine unseren Vorstellungen
entsprechende Politik praktiziert (ein maximales Ziel) oder zumindest eine bessere Po-
litik gemacht wird, als dies durch eine andere Partel bzw. einen anderen Kandidat mog-
lich wére. Die Vergabe von Vertrauen von einem Treugeber an einen Treuhander bein-
haltet demnach eine zeitlich asymmetrische Tausch-Funktion: Der Treugeber muf3,
wenn er vertraut, einen einseitigen Vorschuld leisten, wahrend der Treuhander seine Lei-
stung erst in der Zukunft erbringen wird!
Andererseits hat Vertrauen eine ‘rickwartsgewandte’ Zeitdimension: Ob man vertraut
oder nicht, hangt urséchlich mit den Erfahrungen zusammen, die Individuen in der Ver-
gangenheit mit Treuhandern gemacht haben. Je haufiger bestimmte Versprechen, Uber-
einkinfte, Abmachungen etc. eingehalten wurden oder nicht, desto eher wird man auch
zukinftig verschiedenen Subjekten (Personen) oder Objekten (Institutionen) Vertrauen
schenken oder eben nicht. Der Vergangenheitsaspekt des Vertrauens ist vor alem durch
Lern- oder Sozialisationstheorien thematisiert worden.
Dementsprechend wird Vertrauen durch Erikson oder Schottlander definiert (vgl.
PETERMANN ebd., S.12):

»Vertrauen hangt von frahkindlichen Erfahrungen, vor allem von der Qualitét der

Mutter-Kind-Beziehung ab. Unnétige Versagungen, Drohungen und personliche Un-

zuverldssigkeit verhindern Vertrauen“ (ERIKSON 1963).

»Vertrauen resultiert aus bisheriger Erfahrung und der Hoffnung auf das Gute im

Menschen* (SCHOTTLAENDER 1957).
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Die untere Abbildung 3.1 stellt schematisch die Wirkung der Zeitdimensionen in der

Vertrauenssituation fr den Treugeber dar:

Abbildung 3.1: Die Zeitper spektive des Vertrauens aus Sicht des Treugebers

Z E I T A C H S E
‘ Vergangenheit Gegenwart Zukunft |
Positiv — — Vertrauen Rechtfertigung <«—
< 2 oder
T T 1 Enttauschung
4_
S Erfahrungen | | TREUGEBER| L[] = verhatendes
mit Treuhander(n) Treuhanders
l |
Negativ — — MiRtrauen
wobei: 2 = Summe der ...
> o = begunstigt ...
O = Erinnerung oder unbewul3te Erfahrungen
0 = Erwartung / Einschétzung

Im Zentrum des Schemas (vgl. hierzu EIDMANN 1998, S.99) steht der Treugeber, der

sich gegenwartig in der Entscheidungssituation zwischen Vertrauens- oder Mif3trauens-

vergabe befindet. Da aber im Falle der Vertrauensvergabe die Gegenleistung des Treu-

handers erst in der Zukunft geschehen kann (2), mul? der Treugeber das zukinftige Ver-

halten des Treuhénders auf dessen Vertrauenswirdigkeit hin einschéatzen (1). Der Um-

gang mit Treuhandern in der Vergangenheit, an die sich der Treugeber erinnern kann

bzw. Sozialisationseffekte im Kleinkindalter'® begiinstigen je nach positiver oder nega-

tiver Art die Vergabe von Vertrauen bzw. Miftrauen, weil die Einschétzung des zu-

18 Erik H. Erikson spricht in diesem Zusammenhang von einem Urvertrauen bzw. UrmiRtrauen, das vor
alem durch die Mutter-Kind-Beziehung im Sauglingsalter gepragt wird (ERIKSON 1971, S.241ff.)
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kunftigen Verhaltens des Treuhanders auch durch die Erfahrungen in der Vergangenheit
bedingt werden. Dieser Einfluld des Geschehenen ist besonders dann wirksam, wenn es
sich um den gleichen Treuhénder handelt oder zumindest die aktuelle Vertrauenssituati-

on groRe Ahnlichkeit zu fritheren Situationen aufweist.

Die zeitliche Bedeutung des Vertrauens setzt nach dieser Umschreibung auch einen ent-
scheidenden Unterschied in der empirischen Verwendung von politischem Vertrauen zu
politischer Zufriedenheit. Wahrend politische Zufriedenheit, operationalisiert durch die
Frage nach der Zufriedenheit einer Person mit unterschiedlichen politischen oder demo-
kratischen Institutionen eines Landes, eine aktuelle Befindlichkeit zum Untersuchungs-
zeitpunkt reflektieren will, fokussiert die Frage nach dem Vertrauen mit diesen Institu-
tionen oder Personen einen Punkt in der Zukunft. Beide Dimensionen basieren auf der
Erfahrung, die die Akteure mit den entsprechenden Institutionen gemacht haben, zu die-
sen Erfahrungen zahlen aber ebenso Informationen, die dritte Personen oder Personen-
gruppen z.B. primére Bezugsgruppen (Familie, Freundeskreis, Kollegen etc.) und Insti-
tutionen (z.B. Medien), Uber die politischen Institutionen geben. Dies wiederum ist ein
Unterschied zwischen institutionellem und zwischenmenschlichem, personlichem Ver-
trauen: Vertrauen oder Mifdtrauen zu politischen Institutionen basiert wesentlich mehr
als das interpersonelle Vertrauen auf Informationen von anderen. Je moderner die Insti-
tutionen werden, desto abstrakter und komplizierter wird das Versténdnis ihres Han-
delns durch externe Beobachter, auch wenn politische Funktionstréger versuchen, politi-
sche Programme zu personalisieren (Kandidatenwahl), liefern die Medien die wesentli-
chen Informationen zu den politischen Prozessen und kdnnen so Vertrauen generieren
oder vermindern."’

In jedem Falle hat die Vergabe von Vertrauen den Charakter eines Kredits: Die einseaiti-
ge Vorleistung impliziert immer die potentielle Enttauschung, bei dem sich im nachhin-

ein der Treuhander als vertrauensunwirdig herausstellt. Auf der anderen Seite kann,

¥ Der Wahlsieg Silvio Berlusconis in Italien 1993 wurde wesentlich durch eine gigantische Werbe- und
Marketingstrategie forciert, die Uber seine Privatmedien, vor allem seine Fersehkande, kommuniziert
wurden. Dies brachte ihm die Kritik anderer Fernsehkanéle sowie von Teilen des italienischen Parlaments
an Berlusconis monopolistischer ‘Medienpolitik’ vor und wahrend seiner ersten Amtszeit als Regierungs-
chef ein. Sowohl erster Auf- und Abgang des Medienmoguls Berlusconi war wesentlich durch den Einsatz
und die Auseinandersetzung Berlusconis mit unterschiedlichen Fernsehsendern Italiens gepréagt.
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ebenfallsim nachhinein, festgestellt werden, dafl3 Mif3trauen nicht gerechtfertigt gewesen
waére, und sich das Vertrauen gelohnt hat. Beide Mdglichkeiten (Vertrauen oder Mif3-
trauen) beinhalten ein Risiko: Entweder verliert der Treugeber durch die Enttauschung
des Vertrauens durch den Treuhénder oder der Treugeber verliert durch Miftrauen, die-
jenigen Ressourcen die der Treuhdnder im Falle einer erfolgreichen Kooperation mit
dem Treuhander vorteilhaft erhalten hétte.

1.3 Das Vorhandensein eines Risikos

Eine weitere wichtige Dimension des V etrauenskomplexes ist demnach das V orhanden-
sein eines Risikos. Dieses Risiko steht in direktem Zusammenhang mit der asymmetri-
schen zeitlichen Dimension, so wie sie weiter oben expliziert wurde. Der Vertrauens-
vorschub des Treugebers beinhaltet, wie gesagt, immer die mogliche Enttduschung
durch den Treuhénder, der das Vertrauen nicht rechtfertigt, sei es aus Unfahigkeit oder
Intension. Der Treugeber geht al'so immer ein Risiko ein, dal3 sein Vertrauen enttauscht
wird. Je niedriger er das Risiko einschétzt, desto héher ist sein Vertrauen in die Fahig-
keit und das Wohlwollen des Treuhanders. ,,Man signalisiert damit (gemeint ist Ver-
trauen, M.E.) die Bereitschaft, die eigene Verwundbarkeit angesichts ungewisser
Handlungsmoglichkeiten des anderen zu erhthen. Dies impliziert einen Moment der
Ungewif3heit, des Risikos, des freiwilligen oder erzwungenen Kontrollverzichts und der
Zukunftsorientierung (vgl. Petermann 1985:13). Es st die Entscheidung, sich bei einem
»Mittleren Zustand zwischen Wissen und Nichtwissen (Simmel 1968:263) in die Hand
des anderen zu begeben.(...) Vertrauen ist immer riskant oder, wie Simmel (Simmel
1968:263) es sagt, es ist eine Vorform des Wissens' (NOTZELD-LINDEN 1994, S.
179).

Mit Hilfe einer Vertrauensdefinition nach Preisendorfer lassen sich die Zeit- und die
Risikoper spektive verbinden: ,Ein Bedarf nach Vertrauen entsteht in der Regel aus
zwei sehr grundlegenden Eigenarten, wie sie fur soziale Beziehungen typisch sind: So-
ziale Beziehungen, soweit es sich nicht um reine ‘ Spot-Transaktionen’ (= sofortige

Tauschhandlungen. Anmerkung M.E.) handelt, haben zum einen ein Zeitproblem und
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zum anderen ein mit dem Zeitproblem zusammenhangendes Informationsproblem. Mit
dem Zeitproblem ist gemeint, dal3 die Leistungen in sozialen Beziehungen zumeist nur
mit zeitlichen Verzogerungen und sequentiell ausgetauscht werden kdnnen (wir haben
diesen Umstand weiter oben as zeitlich asymmetrische Tauschfunktion definiert. An-
merkung M.E.). Und aus dem sequentiellen Charakter ergibt sich das Informationspro-
blem, namlich die Unsicherheit bzw. das Risiko, ob sich die Interaktionspartner tatsach-
lich an die impliziten oder auch expliziten Vereinbarungen haten werden®
(PREISENDORFER 1995, S.264).

Im Prinzip steht das von Preisendorfer genannte Informationsproblem inhaltlich syn-
onym fUr die von uns verwendete Risikoperspektive des Vertrauenskomplexes. Wichti-
ger ist vielmehr, dal3 Preisenddrfer Vertrauen a's denjenigen Mechanismus umschreibt,
der das Risikoproblem der Transaktionen, welches durch die zeitliche Asymmetrie des
Tausches entsteht, tiberwindet (PREISENDORFER ebd., S.264). Vertrauen geben heift,
eine einseitige und mehr oder minder riskante Vorleistung zu bringen und so Kooperati-
on erst zu ermoglichen. Kooperation ist im gesellschaftlichen Leben auf alen Ebenen
notwendig, egal ob es sich um Interaktionen von zwel Akteuren, von Netzwerken oder
ganzer sozialer Systeme handelt. Somit erhdt der Vertrauenskomplex eine zusétzliche

funfte Dimension: Die gesellschaftliche Notwendigkeit des Vertrauens.
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1.4 Die gesellschaftliche Notwendigkeit des Vertrauens

Nach Niklas Luhmann ist Vertrauen unentbehrlich fur die Erhaltung/Stabilitét eines
sozialen Systems, um das ,, Handlungspotential eines sozialen Systems* Uber kurzfristige
Transaktionen der Akteure (Luhmann nennt diese Transaktionen ,auf der Stelle abzu-
wickelnde Formen menschlicher Kooperation*) zu langfristigen Entwicklungen zu er-
maoglichen. Auch aus der Sichtweise dieser Systemtheorie ist die Dimension der Zeit
relevant fur die Struktur des Vertrauens, die auch durch akteursbezogenere Paradigmen
(z.B. Coleman) betont wird. Denn ,,durch Vertrauen gewinnt ein System Zeit, und Zeit
ist die kritische Variable auf den Aufbau komplexer Systemstrukturen. Die Befriedigung
von Bedurfnissen kann vertagt und doch sicher gestellt werden. Instrumentelles, an
Fernwirkungen orientiertes Handeln kann institutionalisiert werden, wenn der Zeithori-
zont eines Systems entsprechend ausgedehnt wird“ (LUHMANN 1989, S.68).

Mit der Notwendigkeit von (kollektivem) Vertrauen zum Zeitgewinn fur ein soziaes
System verbindet sich auch die Kreditwirdigkeit des Treuhéanders, denn Zeit ist die
Kreditware, die die Akteure je nach Vertrauen oder Mil3trauen zu geben bereit sind. Ein
kurzer Exkurs zum Forschungsobjekt Italien soll den abstrakten theoretischen Zusam-
menhang zwischen der gesellschaftlichen Notwendigkeit des Vertrauens, sozialer Ent-

wicklung und der Kreditwirdigkeit der Treuhander beispielhaft schildern.



I11. Vertrauen und politisches Vertrauen: Funktion und Bedeutung 62

1.5 Exkurs: Vertrauensnotwendigkeit, Kreditwirdigkeit und Reformmaglichkeit

am Beispiel Stditaliens

Einen Beleg fur die Uberlegung Luhmanns zur Notwendigkeit birgerlichen Vertrauens
zum Zeitgewinn stellt die institutionelle Modernisierung Suditaliens dar. Zu einer sinn-
vollen Transformation der staatlichen Dienstleistungen von einem zumindest in weiten
Tellen klientelistisch und partikularistisch orientierten Akteursverhalten (Korruption)
sowie einer dysfunktionalen Organisationsstruktur hin zu einer universalistischen, okzi-
dentalen Beamtenmentalitét (Weber) mit effizienter Dienstleistungsqualitét gehort auch
der Verzicht der Burger auf die Nutzung der alten klientelistischen Strukturen.

Ein anschauliches Beispidl hierfur war und ist die Mafia as Arbeitgeber in Stditalien:
Die organisierte Kriminalitét tritt in legalen und illegalen Sektoren as Arbeitgeber auf,
wobei natlrlich die Gewinnorientierung einziger Grund der Verteilung von Arbeit durch
Mafiaist. Es werden weder aus dieser Arbeit Steuern abgefuhrt noch haben die mafio-
sen Gruppen atruistische Interessen, wie z.B. mdglichst viele Personen zu beschéftigen,
um den allgemeinen Wohlstand zu mehren. Statt dessen erheben sie selber eine private
Steuer auf die Vermittlung der Arbeit bzw. fordern Schutzgelder (den sogenannten ‘ Piz-
zo') fir selbstandige Unternehmungen in diesen Regionen. Durch den GbermaiZigen An-
stieg der Schwarzarbeit und dieser ‘ Ersatzsteuer’ wird der 6ffentlichen Hand Geld durch
hohere Sozialaufwendungen und fehlendes Steueraufkommen entzogen. Gleichzeitig
versickern die Projektmittel zur Aufbau- und Strukturférderung des 6konomisch schwa-
chen Sldens, die nach dem zweiten Weltkrieg eingerichtete sogenannte ‘ Cassa per il
Mezzogiorno'*® in den Kandlen der modernen Cosa Nostra und ihrer regionalen Spiel-
arten Camorra, ‘ Ndrangheta oder Sacra Corona Unita.

Direkt (Uber die genannten Praktiken) und indirekt (durch die Abschreckung potentieller
audlandischer und norditalienischer Investoren) fuhren diese Umstande zur Stabilisie-
rung der 6konomischen und sozialen Ruckstandigkeit des Sidens und der Kluft zwi-
schen Nord- und Suditalien.

18 Diese ist seit einigen Jahren abgeschafft worden. (Mezzogiorno = Mittag. Bezeichnung fir die siidita-
lienischen Regionen Italiens)
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Die untere Abbildung stellt die 20 italienischen Lander und ihre Zugehdrigkeit zu den
Regionen Nord-, Mittel- und Stditalien dar.

Abb. 3.2: Italien nach Regionen und L andern

Norden:

Mitte:

Siden:

VA: AostaTal LOM: Lombardei PIE: Piemont TRE: Trient/Alto Adige
VEN: Venezien FRIU: Friuli L1G: Ligurien EMI: Emilia Romagna

TOS: ToskanaUM: Umbrien MA: Marken LA: Lazio (Rom) ABR: Abruzzen

MO: Molise CA: Kampanien PUL: Apulien BAS: Basilikata CAL: Kaabrien
SA: Sardinien SZ: Sizilien
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Die nachfolgenden Statistiken zu Ausgaben und Einnahmen der 6ffentlichen Hand, so-
wie der Arbeitslosenquote des Jahres 1994 zeigen, dal3 einerseits die Ergebnisse der
nordlichen und mittelitalienischen Regionen Italiens Platz unter den ersten Industriena-
tionen der Welt bestétigen, aber andererseits die Bilanzen der stidlichen Regionen ei-

gentlich das genaue Gegenteil vermuten lassen.
Die untere Abbildung zeigt die Einnahmen und Ausgaben der 6ffentlichen Hand 1992 in
den unterschiedlichen Regionen Italiens nach der GrofRe der Einnahmen gestaffelt. Die

Angaben sind pro Kopf in Lire gegliedert.”

Tab. 3.1: Einnahmen und Ausgaben der 6ffentlichen Hand 1992 nach Regionen

Region Einnahmen Ausgaben Differenz Gebiet
Lombardei 13,1 10,7 +24 Nord
Emilia Romagna 12,0 12,0 +/-0 Mitte
Piemont 11,8 11,0 +0,8 Nord
Friaul/Julisch-Venetien 11,5 13,1 -1,6 Nord
Ligurien 11,5 13,5 -21 Nord
Latium 11,2 10,6 +0,6 Mitte
Trient-Siidtirol 111 12,5 -14 Nord
Venetien 10,9 10,1 +0,8 Nord
Toskana 10,7 11,8 -11 Mitte
Marken 9,9 11,4 -15 Mitte
Umbrien 9,7 12,0 -23 Mitte
Abruzzen 8,5 10,8 -2,3 Mitte
Sardinien 7.4 10,4 -3,0 Sid
M olisse 71 10,4 -33 Sud
Sizilien 7,0 10,0 -3,0 Sid
Apulien 7,0 9,0 -2,0 Sud
Kampanien 6,8 9,7 -31 Sud
Basilikata 6,7 11,5 -4.8 Sud
Kalabrien 6,5 9,8 -33 Sud

In: PETERSEN 1995, S.198, nach: Il Giornale Nuovo, 16.2. 1994. Die Angaben beruhen auf einer Studie
der Fondazione Agnelli, Turin.

Die Abbildung verdeutlicht, dal3 die Reihenfolge der Einnahmenhdhe der 6ffentlichen

Hand in den unterschiedlichen Regionen Italiens einer Dichotomisierung des Landes

9| eider waren in der Legende der Originaltabelle keine Informationen zu der GréRenordnung der ge-
nannten Zahlen enthalten. Trotzdem sind diese Informationen brauchbar, denn sie ermdglichen den Ver-



I11. Vertrauen und politisches Vertrauen: Funktion und Bedeutung 65

gleichkommt: An der Spitze befinden sich die einnahmestérkeren nordlichen und mitte-
litalienischen Landesregionen, wahrend ausnahmslos die siiditalienischen Provinzen wie
die Inseln Sizilien und Sardinien, Kalabrien, Kampanien, Molisse, Apulien und beson-
ders dramatisch Basilikata (6,7 / 11,5/ -4,8) das Ende bilden.

In der Differenz zwischen Einnahmen und Ausgaben befinden sich mit Ausnahme des
strukturstérkeren Apuliens alle siiditalienischen Regionen am negativen Ende des Kon-
tinuums. Auch wenn die Bilanz fir die beiden stidlichsten Regionen des italienischen
Zentrums Umbrien und Abruzzen mit jeweils -2,3 negativ ausfallt, ist die Einnahmeseite
beider - vor alem Umbriens - deutlich héher als die der Regionen des Mezzogiorno.
Dald auch in Teilen der nérdlichen und mittelitalienischen Regionen negative Differen-
zen fur 1992 zu verbuchen sind, ist auRer der Tatsache, dal3 die Differenzen durch-
schnittlich niedriger sind als im Mezzogiorno, auch deshalb weniger dramatisch, weil
diese Subventionen eher positive Auswirkungen z.B. im Bereich der Beschéaftigung und

des Sozialprodukts zeigen asim Slden.

gleich der italienischen Staatsregionen. Es ist anzunehmen, dal3 es sich hier um Betrage in Millionen Lit.
handelt (13,1 liesgleich 13,1 Millionen Lire)
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Das zweite Schaubild zeigt die ebenfalls nach Regionen gestaffelte Arbeitslosigkeit

(Stand: Juli 1994 in tausend). Auch hier wird das Auseinanderklaffen Italiens an der

Nord(und Mittel)-Sid Bruchstelle evident:

Tab. 3.2: Arbeitdosenquote 1992 nach Regionen

Region Beschéftigte
Piemont 1699
Aostatal 50
Lombardei 3644
Trient-Sidtirol 387
Venetien 1758
Friaul/Julisch-Venetien 463
Ligurien 582
Emilia Romagna 1714
Toskana 1356
Umbrien 293
Marken 554
Latium 1797
Abruzzen 428
Molise 107
Kampanien 1540
Apulien 1130
Basilikata 176
Kalabrien 569
Sizilien 1284
Sardinien 4389
Italien gesamt: 20020

Arbeitdose

154
3
238
14
109
35
66
92
122
31
38
211
38
23
428
234
33
158
325
128
2481

%

8,44
5,66
6,13
3,48
5,76
7,03
10,19
5,09
8,26
9,56
6,42
10,51
8,14
17,69
21,74
17,12
15,37
21,73
20,20
20,78
11,03

Gebiet

Nord
Nord
Nord
Nord
Nord
Nord
Nord
Mitte
Mitte
Mitte
Mitte
Mitte
Mitte
Sud
Sid
Sud
Sid
Sud
Sid
Sud

In: Petersen 1995, S.201, nach: I| Mondo14./21.11. 1994.

Waéhrend in einer der nordlichsten italienischen Provinzen, in Trient-Sidtirol, die Ar-

beitslosenquote mit nur 3,48 % ein européisches Spitzenergebnis liefert, stehen gleich

alle Regionen des italienischen Stidens am negativen Ende: In Kaabrien, Sizilien Sardi-

nien und der Region Kampanien mit der Hauptstadt Neapel a's drittgrofter Metropole

Italiens ist jeder Finfte als arbeitslos registriert. Auch nord- bzw. mittelitalienische Ge-

biete wie Latium und Ligurien, die die 10%-Marge der Arbeitslosenquote Uberschreiten,

wirken, gemessen an den Zahlen, die der Mezzogiorno aufweist, eher entspannt.

Die Arbeitsosenquote in den stditalienischen Regionen erreicht statistisch diese Gro-

Renordnungen auch deswegen, weil sowohl die Schwarzarbeiter (ohne offizielle Be-

schéftigung) as auch die tatséchlichen Arbeitslosen gleichermal3en als arbeitslos regi-
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striert werden. Zusétzlich werden Projekte aus 6ffentlichen Mitteln und privaten Inve-
stitionen durch die mafiosen Organisationen kinstlich verzogert (Unfélle, Sabotage),
um zusatzliche offentliche und private Gelder zu akquirieren, und enden nicht selten
nach Jahren als riesige 'noch nicht fertiggestellte' Bauruinen®. Dies fihrt in letzter Kon-
sequenz und nach Auffassung der nord- und mittelitalienischen Regionen zum Umstand,
dal’ der Mezzogiorno verbraucht, aber nicht produziert (vgl. PETERSEN 1995), was
durch die obigen Abbildungen zu den gestaffelten Einnahmen und Ausgaben der 6f-
fentlichen Hand sehr deutlich dokumentiert wird.

Die Beendigung dieser seit Jahrzehnten durchgefiihrten Praktiken setzt voraus, dal3 er-
stens die Verwaltungen der stiditalienischen Gebiete al's ernstzunehmender Organisator
und Anbieter von Arbeit und Strafverfolger und zweitens glaubwirdiger Treuhander
von offentlichen Mitteln agiert. Doch selbst wenn dieses Potential durch glaubwdrdige
Politiker und eine funktionierende Verwaltungsorganisation, wie sie vorbildlich in der
Stadt Bologna existiert (PUTNAM 1993), auch im Mezzogiorno bereitstehen wirde,
koénnte eine Reform ohne die Hilfe der Burger nicht stattfinden. Ein grof3er Teil der
Einwohner Neapels, Palermos oder Catanias (Sizilien) mufdte auf Schwarzarbeit ver-
zichten und digjenigen Personen denunzieren, die ihnen Schutzgeld abverlangen oder
gar unter widrigen Umsténden eine Existenz erst ermdglichen. Die Birger mifdten auf
bestimmte Vorteile in der Hoffnung verzichten, dal3 so einem weit grof3eren Teil von
Personen gedient sei. Neben der Angst vor Repressalien durch das Netzwerk der organi-
sierten Kriminalitét und des Verlusts der eigenen Vorteile, ist das mangelnde Vertrauen
in die Leistungsfahigkeit und Legitimation der staatlichen Institutionen der grofite, ne-
gative Faktor, der die zur Reform notwendige Kooperation zwischen Birger und System
im Suden verhindert.

Das politische System, dort durch die Stadtverwaltung und andere Institutionen, wie
Polizei oder Carabinieri représentiert, wird von den Einwohnern nicht als kreditwirdig
empfunden. So gewinnt das System nicht die Zeit, um auf problematische Umweltein-
fliRe reagieren zu kdnnen. In diesem politischen System existiert nicht das politische
Vertrauen der Birger, welches nach Luhmann dem System ,ganz neue Arten von

Handlungen, vor alem solche, die nicht kinstlich motiviert werden missen®,

? Dje Hafenanlage von Gioa Tauro in Kalabrien ist eine solche riesige, neue Ruine, deren Gebiet groRer
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(LUHMANN 1989, S. 98) ermdglicht. Ein in diesem Zustand befindliches politisches
System, hat mit einem trivialen, aber schwierigen Problem zu rechnen, das Luhmann
allgemein in bezug auf die Systemebene des Vertrauens als ,, grof3ere Schwierigkeiten
der Rucknegierbarkeit” beschreibt: , Vertrauen ist viel leichter in Mif3trauen zu verwan-
deln als umgekehrt Mif3trauen in Vertrauen* (LUHMANN ebd., S.99).

Dieser 'Circolo Virtoso' kann nur durch auf Vertrauen griindende Kooperationsbereit-
schaft durchbrochen werden, doch die Erfahrung der Akteure, dald VVersprechen einge-
halten werden, scheint sehr gering. Ein Angebot des ehemaligen Innenministers Gava
(der mittlerweile selbst wegen Mitgliedschaft in der kriminellen Vereinigung der nea-
politianischen Camorra einsitzt) wadhrend der ersten Republik an die Zigaretten-
schmuggler Neapels, jedem der Schmuggler fir die Aufgabe seiner illegalen Tétigkeit
einen legalen Arbeitsplatz zur Verfligung zu stellen, blieb ungenutzt. Laut einer Umfra-
ge der Stadt Neapel in Secondigliano, einem Stadtteil Neapels, in dem der Handel mit
Rauschgift eine der Hauptbeschaftigungsguellen ist, hatten die Bewohner mehr Vertrau-
en zur Camorra als zum Staat. Eine Begriindung der befragten Bewohner: ‘Die Camorra

ist ein punktlicher zahlender Arbeitgeber’.

Das Beispiel der organisierten Kriminalitét als Substitution fir mangelnde staatliche
Leistungen zeigt einen Aspekt des stditalienischen Dilemmas, welches Rainer Maria
Lepsius in einer Analyse zur Kultur Stditaliens zusammenfassend als ,,Immobilismus:
Das System der sozialen Stagnation in Suditalien* betitelt (vgl. LEPSIUS 1990, S.70ff.).
Der Treuhander (Institution) selbst mifte vertrauensbildende Vorleistungen tber einen
Zeitraum erbringen, um ein auf Erfahrung gewachsenes Mifdtrauen des potentiellen
Treugebers (Burger) zu beseitigen. Das Dilemmaist, dal? aus Sichtweise der staatlichen
Institutionen zur Umsetzung dieser vertrauensbildenden Mal3nahmen, z.B. in Form von
Beschéftigungsprogrammen, wiederum Vertrauen und dadurch Kooperation, hier z.B. in

Form von Denunziation der Burger, notwendig ist.

Diesen Kreislauf zu durchbrechen, hatte der Carabinieri-General und Prafekt der Insel
Sizilien, Dala Chiesa, erfolgreich begonnen, indem er jede Gelegenheit nutzte, in

ist asallein Betrieb befindliche Hafen Italiens aul3er der &hnlich grofRen Hafenanlage von Genua.
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Schulen, an Arbeitsplétzen und in Versammlungen mit Birgern das gespannte Verhdlt-
nis zum Staat zu diskutieren und zu entspannen und sich selbst zum Birgen staatlicher
Legitimitdt zu machen. Das grofie Ansehen des Norditalieners Dalla Chiesa in der Be-
volkerung Siziliens ruhrte bereits aus seinen erfolgreichen Operationen und der Zer-
schlagung des Linksterrorismus in Italien, dieses Ansehen nutzte Dalla Chiesa um den
notwendigen Vertrauensvorschul3 der Bevolkerung zur Reform in Sizilien und Italiens
zu erwirtschaften. 1982, nach einhunderttagiger Amtszeit, wird er von der Mafia exeku-
tiert. 1995 steht Giulio Andreotti, der damalige Regierungschef Italiens, vor Gericht.
Ihm wird u.a. vorgeworfen, die Ermordung Dalla Chiesas 1982 mit der Mafia koordi-
niert zu haben.

Der Direktor des Deutschen Historischen Instituts in Rom, Jens Petersen, spricht vom
»Mythos Dalla Chiesa’, der zum ,, Symbol der Pflichterflllung und des Lebenseinsatzes
geworden it und , die Erinnerung an ihn auch in der heutigen italienischen Gesell-
schaft in vielfatigen Formen lebendig” geblieben ist.” (PETERSEN 1995, S.82)

2 Aus 'niichterner' deutscher Perspektive mogen zeitweilige Glorifizierungen von Personen wie Dalla
Chiesa und der ebenfalls ermordeten Mafiagegner Giovanni Falcone und Paolo Borsellino durch die ita-
lienische Offentlichkeit als 'sidlandisch (ibertrieben' oder als Teil der italienischen Dauertragdie mit
Einschlag ins Operettenhafte gelten. Dem Analytiker des politischen Vertrauens in Italien zeigt dies viel-
mehr, mit welchen Kosten der personliche Einsatz fir einen sozialen Wandel eines System verbunden ist,
indem das System selbst kein Vertrauen mehr zu erwarten hat. Die Glorifizierungen sind Ausdriicke von
Hoffnung auf einen Neuanfang im Fatalismus. Der Beobachter Italiens darf nicht den Fehler machen zu
glauben, dal? Film und Literatur mit ‘der’ Wirklichkeit nicht Gbereinstimmen kénnen, denn die Toten von
Palermo sind ebenso real wie die kollektive Wut der Birger Palermos, die bei den Beerdigungsfeierlich-
keiten des durch eine Autobombe getoteten Anklagers Borsellinos 1992 dazu fihrte, dal3 Politiker, u.a.
auch der Staatsprasident Scalfaro, mit Faustschlégen aus der Kirche getrieben wurden.
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1.6 Die mangelnde Beeinflussung des Schicksals

Mit der mangelnden Beeinflussung des Schicksals, um an die letzte der wichtigen Di-
mensionen des komplexen Phanomens des V ertrauens anzuknupfen, ist der Umstand zu
verstehen, dal3 Akteure ein gewisses Grundvertrauen in die nur bedingte Vorhersehbar-
keit und Beeinflussung zukunftiger Geschehnisse einbringen. Wir interpretieren diese
Dimension als den philosophischen Charakter, den Vertrauen in der Existenz der Men-
schen hat. Das Wissen, dal3 wir Risiken nicht ausschlief3?en und in vielen Féllen ihre
Grol3e erst gar nicht bestimmen oder gar ihr Existenz wahrnehmen kdnnen, macht viele
Versuche der Vorhersage des zukunftigen Geschehens zunichte. Mit der zunehmenden
Komplexitét erfolgt zwar auch die systematische und sinnhafte ‘ Reduktion von Um-
weltkomplexitét’, wie Luhmann es versteht, aber die Problembewdltigung schafft neue
Probleme. Die Chaos-Theorie und einige Modelle der Spieltheorie (Evolutionsspiel)
zeigen, dal3 das Erreichen von Zusténden der Stabilitét den Anfang neuer Instabilitét
verursacht. So gesehen erhélt Vertrauen fir die Akteure den Charakter eines * gelassenen
auf sich Zukommenlassens von Ereignissen’, auf die ohnehin erst in der Zukunft rea-
giert werden kann. Es ist schwer moglich, sein ganzes Leben ein Problem mit zukinfti-
gen Problemen zu haben und gleichzeitig aktuelle und erkannte Probleme zu l6sen.”
Wenn dies oder jenes geschehen kann, das wir jetzt oder auch spéter nicht beeinflussen
konnen, dann ist das (zumindest umgangssprachlich) eben Schicksal, ob unter Schicksal
in diesem Zusammenhang Vorherbestimmung oder Zufall gemeint ist, hangt von der
Einstellung zur Religion und zu Glaubensfragen der jeweiligen Person ab. Wichtig ist
eher, dal3 wir in jedem Fall ein Verhdltnis zur unsicheren Zukunft entwickeln, das
Grundvertrauen driickt sich hier oft in dem Satz aus ‘Es wird schon schiefgehen, wenn
nicht, ist es halt Schicksal’. Allerdings kann die Extremform des ‘auf sich Zukommen-
lassens’ selbst Ausdruck eines kulturell-kollektiven Fatalismus und Mif3trauens anneh-
men. Ein solches Phdnomen konstatiert Rainer M. Lepsius fur den italienischen Stiden,
welches er als ‘Waelthild der misseria’ bezeichnet. (LEPSIUS 1990, S.170 ff.)

2 \Wahrscheinlich ist diese auf die Gegenwart bezogene Gelassenheit ein Teil der Mentalitét der Italiener,
waéhrend die Deutschen - zumindest tendenziell - eher den Focus auf die Sicherheit in der Zukunft legen.
Ein moglicher empirischer Indikator hierfir ist die vergleichsweise (zu anderen europaischen Landern)
hohe Rate an Versicherungen und Sparguthaben in Deutschland.
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2. Vertrauen als Gegenstand sozialwissenschaftlicher Theorien

Der Komplex Vertrauen als Untersuchungsgegenstand in den Sozialwissenschaften er-
lebt in diesen Tagen zwar eine Art Popularitétsaufschwung, ist, gemessen an seiner Be-
deutung fur die grundlegende, bereits von Thomas Hobbes gestellte soziologische Frage,
wie Gesellschaft trotz egoistischer Interessen von Akteuren Uberhaupt moglich ist, noch
relativ unbedeutend. Zur zunehmenden Relevanz der Vertrauensvariable in der Gesell-
schaftsanalyse haben u.a. die Arbeiten James Colemans (COLEMAN 1993) sowie die
stérker makrotheoretisch akzentuierten Beitrage Niklas Luhmanns (LUHMANN 1968
und 1988) und auch Anthony Giddens (1992 und 1995) beigetragen.

Der in Oxford lehrende italienische Soziologe Diego Gambetta betont die Relevanz des
Vertrauens innerhalb der Sozialwissenschaften, im Sinne, dald unterschiedlichste Situa-
tionen, deren Grundcharakter das Problem der Kooperation zwischen Akteuren ist, auf
Vertrauen aufgebaut sind: ,,...from marriage to economic development, from buying a
second hand car to international affairs, from the minuitiae of socia life to the conti-
nuation of life on earth* (GAMBETTA 1988, S.9f). Die wissenschaftlichen Reaktion
der Forschung auf diesen Umstand schétzt Gambetta aber eher als Paralyse denn als
Anayse ein: , But this pervasiveness seems to have generated less analysis than paraly-
sis: in the social sciences the importance of trust is often acknowledged but seldom ex-
aminated (GAMBETTA 1988 ebd.). Es fehlt - wie allgemein in den Sozialwissen-
schaften - ein einheitliches theoretisches Paradigma, um auch Vertrauen schnell a's ope-
rative soziawissenschaftliche Kategorie zu etablieren. Drei der wichtigen zeitgendssi-

schen Soziologen préasentieren Vertrauen im Kontext ihrer theoretischen Schulen:

e 1968 erscheint ‘Vertrauen. Ein Mechanismus der Reduktion sozialer Komplexitét’
von Niklas Luhmann. Aus dem makrotheoretischen Blickwinkel der Systemtheorie
Luhmanns wird Vertrauen Uber den Bereich der 6konomischen Analyse der rationa-
len Grundlagen des Vertrauens und dem ‘moralistic approach’ der philosophischen
Theorien hinaus fur das Funktionieren gesellschaftlicher Systeme aufgearbeitet. Wir

haben im Vorangegangenen einen Teil von Luhmanns theoretischer Verortung des
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Vertrauens mit der Dimension 'der gesellschaftlichen Notwendigkeit des Vertrauens
exemplarisch fur die Kooperationsproblematik in Suditalien darstellen kénnen (vgl.
hier S. ff.).

* Innerhalb der ‘Theorie der Strukturation’ von Anthony Downs erhdlt Vertrauen
ebenfalls eine wichtige Stellung, die mehr als in ‘Der Konstitution der Gesell schaft’
(GIDDENS 1992) in dem spéteren eher essayistischen Werk ‘Die Konsegquenzen der
Moderne’ (GIDDENS 1995) deutlich wird. Fur die Konstituierung des Agierens der
Akteure durch die Struktur und umgekehrt der Konstituierung der Struktur durch die
Akteure besitzt Vertrauen eine Mittlerfunktion zwischen den unterschiedlichen Ebe-
nen (Mikro-Meso-Makro), die Giddens fir die Analyse der modernen Gesellschaft
benutzt. Zwischen den Akteuren andauernde Vertrauensbeziehungen, in denen Ver-
trauen als soziale Ressource genutzt wird, stabilisieren sich z.B. Formen von Herr-
schaftsbeziehungen. Vertrauen selbst kann zu einer Handlungsnorm werden, indem
die Verletzung des vertrauenvollen Umgangs (z.B. Klienten eines Anwalts, Patienten
eines Arztes etc.) innerhalb eines Interaktionsnetzwerks Strafen nach sich ziehen
kann. So erhdt Vertrauen auf der Ebene der Legitimation seine funktionale Zuwei-
sung. In Giddens Arbeit ‘ Konsequenzen der Moderne' gebraucht der Autor interes-
santerweise den Begriff des Vertrauens im Zusammenhang mit dem des Risikos:
»Risiko und Vertrauen sind miteinander verflochten, wobei das Vertrauen normaler-
weise die Aufgabe hat, die Gefahren, denen bestimmte Arten von Tétigkeiten unter-
liegen, zu reduzieren oder auf ein Mindestmald zu reduzieren® (GIDDENS 1995,
S.50). Oder Giddens diskutiert die Position Luhmanns, der ebenfalls Vertrauen und
Risiko zusammenhéangend verwendet, wenn er sagt: ,,Ich bin nicht einverstanden mit
Luhmanns Behauptung, dal3 man, wenn man sich der Handlung enthélt, kein Risiko
eingeht* (GIDDENS ebd., S.50), was mit anderen Worten soviel heildt wie: Wer
nichts wagt, der verliert (potentiell) auch nichts. Giddens betont im Ruckgriff auf den
Sozialisationstheoretiker und Psychoanalytiker Erikson, da3 Vertrauen auch auf
frahkindlich erworbenem Urvertrauen griindet (GIDDENS 1992, S.102ff.) und Ver-

trauen nur im Ausnahmefall der rationalen Kalkulation der Akteure entspricht.
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Die wohl populérste Akzentuierung des Vertrauens im Bereich der Theorien der ra-
tionalen Wahl (Rational Choice) erfahrt der Vertrauensbegriff in dem dreibandigen
Werk des 1995 verstorbenen Chicacoer Soziologen James Coleman, den ‘Grundla
gen der Sozialtheorie® (COLEMAN 1991, 1992 und 1993). Vertrauen wird von
Coleman als eine Entscheidung in einer Tauschsituation zwischen einem Treuhander
und einem Treugeber definiert. Die Analyse des Vertrauens durch Coleman findet im
Gegensatz zu Luhman ausdriicklich im Sinne einer erklérenden (im Gegensatz zu ei-
ner beschreibenden) Soziologie zunéchst auf der Ebene der Individuen/Akteure statt.
In diesen Vertrauens-Transaktionen mit unterschiedlichsten Ressourcen (z.B. Geld,
Macht, Liebe etc.) unterstellt Coleman den Akteuren zielgerichtetes Handeln. Die
Vertrauensvergabe durch den Treugeber an einen zweiten Akteur®, den sogenannten
Treuhander,, erfolgt aus Sichtweise des Treuhanders prinzipiell aus einem Grund:
Der Treugeber verbessert seine Situation oder Position durch Weitergabe der Res-
sourcen an den Treuhander. Fir den Treuhdnder, der zumindest vorgeben mul3, das
‘Treugut’ besser fUr den Treugeber zu nutzen als der Treugeber dies selber zu leisten
vermag, mufd ebenfalls ein Vortell aus dem Vertrauensverhdltnis erwachsen. Cole-
man kann sehr plausibel und anhand vieler und unterschiedlichster Beispiele zeigen,
dai sich dieser 6konomische Grundsatz nicht nur auf die direkt 6konomischen Sphé-
ren, wie z.B. das Bank-Kunden-Verhdltnis, Ubertragen &3, sondern alle soziaen Be-
ziehungen betreffen kann. Das generelle Problem, das Coleman fir das Vertrauens-
verhdtnis als typisch ansieht, ist durch die zeitliche Asymmetrie bedingt, die wir be-
reits als eine der wesentlichen Dimensionen des Vertrauens herausarbeiten konnten:
,,Bél einer einseitigen Handlung oder Transaktion erzeugen zeitliche Asymmetrien in
der Lieferung ein Risiko fur die Partei oder die Parteien, die vor dem Erzielen eines
Ertrages Ressourcen investieren mussen. Manchmal wird das Risiko verringert, in-
dem man gerichtlich einklagbare Vertrége abschlieft, aber Vertrage kdnnen aus einer
Vielzahl von Grunden diesen Zweck nicht immer erfillen. Besonders in nichtoko-
nomischen Transaktionen, in denen sich der Wert nicht prézise berechnen a3t und es

keine zahlenméfdige Bezugsgrofie gibt (aber auch in einigen konomischen Transak-

% |n manchen Beziehungen sind Akteure gleichermaf3en Treuhénder und Treugeber, so sind beispielswei-
se Liebes- und Freundschaftsbeziehungen durch fortwéhrende Rollenwechsel der Interaktionspartner in
den Vertrauenspositionen charakterisiert.
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tionen) lassen sich einklagbare Vertrage nicht gut verwenden, und andere soziae
Vereinbarungen sind vonndten. Normalerweise wird bel der Entscheidung fur oder
gegen die Beteiligung an der Handlung das Risiko mit einkalkuliert. Dies 183t sich
allgemein unter den Begriff des‘Vertrauens fassen* (COLEMAN 1991, S.114).

Die besondere Problematik des Vertrauens als Entscheidung unter Unsicherheit besteht
in der Mdglichkeit, dafd es fur den Treuhdnder unter gewissen Umsténden vorteilhaft ist,
das in ihn gesetzte Vertrauen zu enttauschen. Vereinfacht gesagt entstehen durch die
treuhanderische Tétigkeit fir den Treuhénder selber Kosten. Parteien, Banken oder Ver-
sicherungen as institutionelle Treuhander im Sinne korporativer Akteure mussen Ener-
gien und Ressourcen aufwenden, um Vertrauen zu rechtfertigen. Oder andersherum: Mit
Enttauschung des Vertrauens geht die Einsparung derjenigen Kosten einher, die durch
die Einhaltung der Kooperationsbedingungen entstehen. Die mogliche Nichteinhaltung
der vereinbarten Tauschleistungen (Nichtkooperation) ist natiirlich dem Treugeber po-
tentiell klar: Er schétzt subjektiv dieses Risiko nach den ihm zur Verfligung stehenden
Informationen Uber den Treuhander ein. Nur teilweise zeichnen sich moderne Gesell-
schaften dadurch aus, dal3 Sanktionen und Pfande, deren Grol3e z.T. Uber Gesetze gere-

gelt werden, risikomindernd auf V ertrauensverhaltnisse wirken.

Die Problematik der Kooperation unter Bedingungen der Unsicherheit ist vielfach im
direkten Nachbarbereich der Theorien der rationalen Wahl, der 6konomischen Spiel-
theorie vor Erscheinen des Standardwerks von James Coleman untersucht worden. Das
beriihmte * Gefangenendilemma-Spiel’ist zwar nicht oft explizit as Vertrauensspiel de-
finiert wurden, wie z.B. von Dasgupta (DASGUPTA 1988) oder von Kreps (KREPS
1990), wir werden aber in dieser Arbeit zeigen kdnnen, dal3 es hervorragend geeignet ist,
um die 'italienischen Verhaltnisse' in bezug auf politisches Vertrauen zu analysieren.

Die Grundproblematik der Kooperation wird von James Coleman auf das Verhdtnis
zwischen Treugeber und Treuhander Ubertragen und analysiert.

Coleman formalisiert die Vergabe des Vertrauens durch Verwendung einer einfachen

Nutzenfunktion der Entscheidung unter Unsicherheit, die wir im néchsten Kapitel dis-
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kutieren werden (Zur Kritik vgl. PREISENDORFER 1995, S.267f.; RAUB 1992,
S.187ff.; BRAUN 1992, S. 177ff.).

In bezug auf den Vertrauenskomplex, der im Werk der drei Autoren eine zentrale Stel-
lung besitzt, 1&1dt sich feststellen, dal3 mehr analytische Gemeinsamkeiten zu entdecken
sind, ases

a. die unterschiedlichen wissenschaftstheoretischen Positionen (bis hin zur Polemik)
und

b. die ebenfalls unterschiedlichen Beobachtungsperspektiven (Struktur und Akteur) zu-

nachst vermuten lassen.

Obwohl Giddens und Luhmann den rationalen Charakter des Vertrauens, wie er von
Coleman und Deutsch vorgeschlagen wird, deutlich kritisieren, benutzen Giddens und
Luhmann den Vertrauensbegriff (fast unumgéanglich) im Zusammenhang mit dem hier
bereits erdrterten Terminus der Unsicherheit bzw. des Risikos. Damit einhergehend fo-
kussieren alle Autoren den auf die Zukunft gerichteten Charakter des Vertrauens. Sei es
die notwendige Systemeigenschaft des Vertrauens, welches es zu aktivieren gilt, um die
'kritische Variable' Zeit zu gewinnen (Luhmann), oder den Blick des Akteurs auf eine
ungewisse Zukunft nachzuvollziehen, in der sich erst herausstellen wird, ob sich Ver-

trauen oder Mif3trauen gelohnt haben (Coleman).

Die Gruppe der Soziologen, die ihre wissenschaftliche Position auch als erklérendes
Paradigma innerhalb der Soziologie bezeichnet (z.B. Esser oder Coleman), hat den An-
spruch, Akteurs- und Systemebene miteinander zu verbinden. Dies ist ohnehin eine pro-
grammatische Gemeinsamkeit mit der funktional- strukturellen Theorie Luhmanns oder
der Strukturationstheorie Anthony Giddens. Der sicherlich entscheidende Unterschied
besteht in der Reihenfolge der Vorgehensweise und der Auswahl der Handlungstheorie
auf der Individualebene: Wahrend Luhmann haufig vorgeworfen wird, seine Theorie sel
mindestens akteursvernachlassigend, wenn nicht sogar akteursfeindlich, bestehen die
theoretischen Moglichkeiten in der Untersuchung des V ertrauensphénomens von Gid-
dens auf Individualebene vielféltiger in sozialisatorischen, habituellen und (bedingt)
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rationalen Formen menschlichen Verhaltens. Unserer Meinung nach ist es notwendig,
Vertrauen sowohl als rationale Entscheidung und Uber Kultur soziaisierte Verhaltens-
weise auf der Ebene der Akteure zu verstehen as auch die funktionalen Aspekte von
kollektivem Vertrauen/Mi3trauen fur die Stabilitét eines politischen Systems zu begrei-
fen. Im vorangegangenen Exkurs zur gesellschaftlichen Notwendigkeit des Vertrauens
haben wir die funktional-strukturelle Perspektive Luhmanns auf unser Forschungsobjekt
beziehen konnen. Es wird entscheidend sein, die Relevanz des Vertrauens fur Wechsel -
wirkungen zwischen der System- und der Akteursebene zu verstehen. Obwohl wir zu
Beginn der Analyse Vertrauen auf Ebene der Individuen untersuchen wollen, sollen die
verschiedenen Perspektiven der Autoren miteinander kombiniert und nicht gegeneinan-

der gestellt werden.
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3. Vertrauen als individuelle Handlung: Sozialisierte Routine oder rationale Eva-

luation der Situation?

Eine wichtige Frage, wenn man Vertrauen als individuelles Verhalten auf der Ebene der
Akteure betrachtet, ist, ob Vertrauen eine in verschiedenen Phasen und durch verschie-
dene Sozialisationsagenten sozialisierte Eigenschaft des Akteurs ist (z.B. Erikson) oder
einem individuellem Prozef3 des Abwégens der situativen Umsténde gleichkommt, der
dann schliefdlich zur Entscheidung zwischen Vertrauen oder Mif3trauen fahrt.

Beide Ansdtze werden jewells theoretisch unterschiedlich thematisiert: Wahrend die
Okonomie bzw. ihr nahestehende soziologische Ansitze den ‘beschrankt’ rationalen
Prozef3 der Vertrauensentscheidung auch mit spieltheoretischen Modellen nachzuvoll-
ziehen suchen (vgl COLEMANN 1991 u. 1992, sowie RAUB ebd., S.187ff), wird Ver-
trauen auch in den Sozialwissenschaften als Sozialisationsmodell operationalisiert.
Durch diese Trennung bewegt sich die Vertrauensvergabe im Endeffekt zwischen den
Extremen des Kontinuums einer primér intellektuellen und die Situationsumsténde
evaluierenden Handlung einerseits und einer unreflektierten, fast automatischen Reakti-
on - eben einer Routine - des Akteurs andererseits (z.B. GIDDENS 1992, S.102ff.).

Aus dem Blickwinkel der rationalen Entscheldungstheorie betrachtet steht das Vertrauen
generell in einem individuellen und strategischem Kontext, bei dem der Akteur bel der
V ertrauensentscheidung subjektiv die Wahrscheinlichkeiten der Kosten und Nutzen, die
durch Vertrauensentscheidung entstehen, abwégt. Aber auch hier werden Ausnahmen
akzeptiert. Im Falle des Vorhandenseins von Pathologien des Vertrauens besteht nach
Deutsch (DEUTSCH 1973, S.176) die Mdglichkeit, dal’ Vertrauen (im Sinne der Ratio-
nal-Choice Theorien) irrational verweigert oder vergeben wird. Deutsch z8hlt ebenfalls
das Ergebnis von Personlichkeitstendenzen mit zu den Ausnahmen der rationalen Eva
luation im Vertrauensfeld. Diese haben nach Deutsch ihren Ursprung in der nicht oder
nur sehr schwer erinnerten Vergangenheit der Akteure (DEUTSCH ebd., S.176). Letzte-
re konnen im Ergebnis der Sozialisationsprozesse als Handlungsroutinen bezeichnet
werden. Obwohl Niklas Luhmann in seiner Rezeption des Vertrauens wie die Vertreter

der 6konomischen Handlungstheorien Vertrauen immer in bezug zum Begriff des Risi-
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kos setzt, lehnt er generell einen potentiell rational kalkulierenden Grundcharakter des
Vertrauens ab: Vertrauen sei vielmehr ,blind, leichtsinnig und routinemafdig® geartet
(vgl. LUHMANN 1968, S.23).

Beide extremen Positionen schlief3en sich aber ohnehin nur scheinbar aus, denn ob wir
Vertrauen oder Mifdtrauen (fast) automatisiert vergeben, hangt selbst von den Erwartun-
gen ab, die wir an das Objekt kntipfen, auf das sich das Vertrauen bezieht. Je 6fter gege-
benes Vertrauen in bestimmten Situationen enttaduscht wurde, desto unwahrscheinlicher
ist es, dald wir in dhnlichen oder gleichen Situationen Vertrauen vergeben. Schliefdich
fuhren Erfahrungen mit einer hohen Konsistenz (es passiert immer wieder das Gleiche)
zu Verhaltensweisen, die durch ein (fast) automatisches Mifdrauen in gleichen oder zu-
mindest a's 8hnlich erkannten Situationen charakterisiert sind. Diesesist dann in der Tat
eine Mildrauensroutine, die schnell abgerufen werden kann, was die Alltagsbewalti-
gung erheblich erleichtert.®

Wichtig ist aber, das der Ursprung dieser Routinen oder Automatismen selbst

 einen rationalen Ursprung haben und

» dai diese Reiz-Reaktionsmechanismen Speziafélle von Rational Choice sind.

Wir bezeichnen dieses routinisierte Verhalten in Anlehnung an Hartmut Esser als Habit
(vgl. ESSER 1990 u. 1991).

2 Wer oft genug gehort oder selber erlebt hat, dai? wohltétige Aktionen, die zusammen mit Zeitschriften-
Abonements an Wohnungstiiren angeboten werden, in Wirklichkeit einen rein kommerziellen Hintergrund
haben, wird ein gewisses Mil3trauen hegen oder die Tur erst gar nicht 6ffnen. Je 6fter sich die negativen
Erfahrungen bestétigen, desto weniger wird man tberhaupt noch dariiber nachdenken, ob sich nicht doch
ein Ehrlicher unter den vermeintlichen Wohltétern befindet. Es wére in jedem Fall zu ‘kostenintensiv’,
ale nétigen und mdglichen Informationen Uber den oder die Wohltédter zu sammeln - das Mif3trauen wird
SO stetig zu einer ‘kostenglinstigen’” Routine.
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3.1 Alltagsroutinen - Habits

Der Akteur befindet sich in einer potentiellen Entscheidungssituation, die durch den
Akteur subjektiv interpretiert wird. Hier wird von Esser (ESSER ebd.) gleich ein ent-
scheidender Unterschied zu den klassischen RC-Modellen gesetzt: Bel der Interpretation
der Situation® durch den Akteur wird entschieden, ob tberhaupt Handlungsalternativen
in Betracht gezogen werden. Ist die Situation von ihren situationalen Symbolen eine fr
den Akteur typische Situation, wird schnell eine Routine (Habit) gewahlt, um die Situa-
tion zu bewaltigen, ohne Uberhaupt Alternativen in Erwagung zu ziehen. Diese Habits
finden ihre Entsprechung in Max Webers ldealtypen von Handlungen, wobei der Habit
dem traditionellem Handeln am néachsten kommt, welches auf der Erfahrung der Akteu-
re beruht und durch Weber (WEBER 1972, S.12) im Gegensatz zum rationalen Zweck-
Mittel-Handeln als ,,(...) dumpfes, in der Richtung der einmal eingelebten Einstellung
ablaufendes Reagieren auf gewohnte Reize" Verhalten vorgestellt wird und die meisten

unserer alltéglichen Handlungen dominiert.

Hartmut Esser beschreibt den Begriff des Habits wie folgt: ,,Kaum ein anderes theoreti-
sches Konzept konnte der Grundpramisse des ,,rational choice” mehr widersprechen als
das des Habit. Der Begriff wird gerade dadurch definiert, dal3 es sich um automatische,
unreflektierte Reaktionen ohne Ziel-Mittel-K alkulationen handelt. (...) Habits sind Bln-
del sequentieller Reaktionen, die auf bestimmte Umgebungsreize hin ausgel 6st werden.
(...) Es handelt sich dabel um allgemeine und integrierte Wissenstrukturen Uber einen
bestimmten Bereich, die den Prozel? der Informationsverarbeitung drastisch vereinfa-
chen und so dem Akteur eine relativ leichte Situationsorientierung erlauben” (ESSER
1990, S.234).

Aus 6konomischer Sichtweise ist der Habit selbst eine ‘kostengiinstige’ Alternative, die
dann gewahlt wird, wenn die Kosten, die durch die Suche nach Handlungsalternativen
zum Habit entstehen, und denjenigen Kosten, die durch das Abwégens der Alternativen

untereinander den erwarteten Nutzen aus der Wahl einer anderen Alternative Uberstei-

% Durch die Einbindung der Situation als Interpretation durch den Akteur kommt dieses Modell den theo-
retischen Ansétzen des interpretativen Paradigmas des | nteraktionismus entgegen.
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gen.® Tatsachlich nimmt ein Akteur die Handlungsroutinen gar nicht als solche wahr,
denn diesist jader Charakter routinisierter automatisierter Handlungsformen - eben eine
‘drastische Vereinfachung' der Alltagssituationen, ohne Reflexion im Sinne einer Mit-
tel-Ziel-Analyse. Die entscheidende Frage ist also vielmehr, wann Habits umgeworfen
und Alternativen in Betracht gezogen werden und umgekehrt, wann subjektive rational-

choice-Handlungen zu Habits werden.

Habits werden dann in rationale Wahlhandlungen transformiert, wenn die situationalen
Merkmale (Symbole) der typischen Situation Veranderungen aufweisen, so dald der Ak-
teur sensibilisiert wird und einen moglichen Verlust bei Beibehaltung der Handlungs-
routine erwartet. Esser hat als extremes Beispiel fir solch einen Wechsel das Verhalten
eines Fremden in der fUr ihn sozial ungewohnten Umgebung gewahit (ESSER 1991):
Die Verhaltensroutinen des Fremden sind in einem neuen sozialen Interaktionskontext
nicht mehr erfolgreich, die notwendige Uberwindung der Unsicherheit (doppelte Kon-
tingenz) kann nicht mehr wie zuvor auf Grundlage gemeinsamer kultureller Erfahrun-
gen, die in der Deutung des Sinns der Situation vorhanden sind, Uberwunden werden.
Einfachste Begruflungsrituale, die einen sozialen Bezug zwischen Ego und Alter her-
stellen konnten, erzeugen durch das Unverstéandnis des Verhaltens von Ego durch Alter
neue Unsicherheit. Die gelernt einfachen Muster zur Alltagsbewdaltigung funktionieren
nicht mehr, dadurch steigt die Sensibilitét zur Heranziehung von Handlungsalternativen
zum gewohnten Verhalten. Gleichermal3en ist der Ursprung der Alltagsroutinen selbst in
vormals erfolgreichen und durchdachten Handlungen zu sehen, auch wenn dieser eva-
luative Beginn durch die Akteure selbst nicht analytisch rickverfolgt wird, und eine
Aufgabe der Kulturwissenschaft bleibt. Der historische Anfang politischen Miftrauens
als kulturelle Routine kann, wie folgend am Beispiel Suditaliens zu sehen, hunderte
Jahre zurtickliegen. Negative Erfahrungen der Bevolkerung mit den unterschiedlichen
Formen politischer Herrschaft gerinnen allméhlich zu konsistenten Routinen der Ableh-
nung, wo, bezogen auf politisches Vertrauen, anfangs die Chance zur Kooperation zwi-

schen Bevolkerung und Fremdherrschern war. Je dauerhafter die sich wiederholenden

% Manchmal empfinden wir Alternativen in ihrem Wert so shnlich, daR? die Entscheidung zwischen diesen
uns mehr Nerven kostet als der subjektive Gewinn, den wir aus der Préferenz einer dieser Alternativen
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Enttauschungen tber Epochen waren, desto wahrscheinlicher wird aus der ‘vorsichti-
gen’ noch evaluativen Rationalitét des Mifdtrauens ein nichtreflexiver Miftrauenshabit.
Dies bedeutet, dal3 selbst bel neuer Interpretation der potentiellen Vertrauenssituation
durch besonders glaubwuirdige politische Akteure oder erfolgreiche Anfangsofferten,
wie subjektiv wahrnehmbare positive Veranderungen in der Lebenswelt der Akteure
(z.B. sinkende Kriminalitdt und Arbeitslosigkeit in einheitlichen sozialen Milieus und
deren soziardumlicher Verortung), eine neue rationale Abwagung der Situation in Gang
kommen kann. Aber kleinste Anzeichen des enttduschenden Gewohnten fuhren zur
Rickkehr zum Miftrauenshabit, wenn schon die erwarteten Kosten des Abwégens den
moglichen Ertrag durch Anderung des miRtrauischen Verhaltens tibersteigen.

Hier geschieht das, was wir in Bezugnahme auf Luhmann als triviales, aber schwieriges
Problem eines politischen Systems beschrieben haben und Luhmann selbst ,,grofRere
Schwierigkeiten der Ricknegierbarkeit” nennt: Der Umstand, dal3 Vertrauen viel leich-
ter in Mif3trauen zu verwandeln ist als umgekehrt Mifdtrauen in Vertrauen. Auf die Si-
tuation des Akteurs bezogen bedeutet dies, dal3 die Sensibilisierung fir eine Verande-
rung des mifitrauischen Verhaltens schnell durch die ate situationale Dominanz be-
stimmter mifdrauenserregender Symbole (z.B. korrupte Vergangenheit des glaubwirdi-
gen Politikers) Ubertroffen wird.

Diese Symbole typisieren den Interpretationsrahmen politischen Vertrauens seit langem
und erh6hen die Wahrscheinlichkeit drastisch, dali3 die Routine as Verhaltensalternative
gewdhlt wird, ohne das tberhaupt die M6glichkeit anderer Verhatensweisen gegentiber
dem potentiellen Treugeber in Betracht gezogen werden.

Wir gehen davon aus, dal3 politische Kulturen als Aggregationen von Einstellungs- und
Verhaltensmustern der Zufriedenheit und des politischen Vertrauens eine gewisse Kon-
sistenz besitzen, sonst wére ein auf Langfristigkeit angelegter Begriff wie politische
Kultur fehl am Platz. Habits sind auf kultureller - und auf soziale Schichten und Milieus
bezogen subkultureller - Erfahrung basierende Automatismen, die sich in der politischen
Kultur as politische Mentalitdten begreifen lassen. Politisches Mifdtrauen kann eine
Mentalitét werden, die der Akteur aufgrund seines wiederholt negativen Erfahrungsre-

pertoires im Umgang mit politischen Akteuren und Institutionen ausbildet.

erwarten. Wer die Wahl hat, hat die Qual! ‘ Das lange Uberlegen, ob ich in Film A oder B gehen werde,
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Miftrauenshabits kénnen, wie das Beispiel Suditaliens zeigt, Uber die Erfahrung des
einzelnen hinaus als kollektive negative Erfahrungen mehrerer Generationen transpor-

tiert werden.

3.2 Militrauenshabits - Ein Beispiel: Der kulturéll-historische Hintergrund des

politischen MifRtrauensin Suditalien

Das politische Mif3trauen in Stditalien ist &lter als der italienische Nationalstaat selbst:
» Folgt man Paolo Mattia Doria und anderen Philosophen des 18. Jahrhunderts (Padgen
1988), kann man davon ausgehen, dal3 seinerzeit das ‘ 6ffentliche Vertrauen’ - das heil3t
die Grundlage jeglichen gesellschaftlichen Zusammenlebens - aufgrund einer entschlos-
senen Politik des ‘devide et impare’ der spanischen Regierung zerstért wurde. Uberlebt
hat nur das 'private Vertrauen', die Sphére der Familie und der engsten Freundschaftsbe-
ziehungen - in sie flichtet man, um einem hohen Mal3 gesellschaftlicher Vertrauenslo-
sigkeit zu entgehen* (GAMBETTA 1994, S.107).

Diego Gambetta und Anthony Padgen, die beide diese These wiederaufnehmen, finden
somit eine historisch-kulturelle Dimension in der Erklarung des ‘amoralischen Familis-
mus Stditaliens, den auch Edward C. Banfield (BANFIELD 1958) analysierte. Obwohl
die spanische Herrschaft nicht die erste und einzige Fremdherrschaft Suditaliens war,
verweisen die Autoren auf einen Umstand, der diese Herrschaft as eine mit herausra-
gend negativem Vermachtnis erscheinen 1&13: , Ein schwerwiegendes (wenn auch allein
nicht ausreichendes) Indiz, dald die spanische Kolonialisierung auf Dauer gefahrliche
Auswirkungen hatte, ist die Tatsache, daf3 faktisch alle ehemaligen spanischen Kolonien
(einschliefdlich Suditalien und die Philippinen) heute die hdchsten Mordraten der Welt
aufwel sen. Spanien selbst erscheint dagegen as wesentlich ruhigeres Land, und dassel be
gilt vom Rest Italiens (der Spanien nicht unterworfen war).“ (GAMBETTA ebd., S.107)

Dieses Beispiel, welches wir in dem folgenden finften Kapitel zu den Rahmenbedin-
gungen des Mil3trauens vertieft betrachten wollen, verdeutlicht den historischen, soziali-

satorischen Charakter des politischen Vertrauens. Es erscheint plausibel anzunehmen,

hat dazu gefuihrt, zu Hause zu bleiben und im Fernsehen die 20. Wiederholung eines Krimis anzuschauen.’
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dal’3 das kollektive Vertrauenspotential einer Bevolkerung gegentiber dem politischen
System und dessen Akteuren von der Stérke (Stabilitét) oder Schwache (Labilitét) in
Abhangigkeit von den historischen Erfahrungen zu sehen ist. Kollektive Ereignisse be-
stimmen weit Uber Generations- oder Kohorteneffekte die Einstellungen gegentber po-
litischen Objekten. Qua politischer Soziaisation kdnnen Einstellungsmuster von Gene-
ration zu Generation ohne wesentliche Wandlungsprozesse tibertragen werden und sich
so zu konsistenten (sehr langfristigen) Wertmustern entwickeln.

In der langen Geschichte der Fremdherrschaften in den stidlichen Regionen Italiens hat
sich das Mifdtrauen in Suditalien so zu einer Einstellungsroutine entwickelt, die sich
empirisch nachweisbar (gemessen an den Mittelwerten anderer Lander) als tberdurch-
schnittlich hohes Mif3trauen gegeniiber den staatlichen Institutionen und als Ausdruck
einer Modernisierungsrickstandigkeit in Form des ‘amoralischen Familismus
(BANFIELD 1958) auch als Mif3trauen gegenuber den Mitmenschen manifestiert. Amo-
ralischer Familismus bezeichnet den Umstand, das auf3erhalb engster Familien und
Freundschaftsbeziehungen keine konsistenten und zumindest richtungsweise einheitli-
chen, konventionellen Werte und Moravorstellungen existieren. Vertraut wird nur
demjenigen, den man sehr gut kennt, und am besten, mit dem man verwandt ist. Immer-
hin 85% der 1963 in der Civic-Culture-Studie befragten Italiener wahlten bei der Frage
nach dem Vertrauen gegentiber anderen die Kategorie ‘ man kann nicht vorsichtig genug
sein’ (vgl. hierzu Tab.1.5/ Graf.1.2, S.29/S.31).

Das fur politische Einstellungen und politische Unterstitzungsformen relevante Ge-
schichtsbewuf3tsein von Gemeinschaften und Gesellschaften kann sich aus unterschied-
lichen Quellen speisen: ,,Zu diesem Komplex gehdren auch die von den offiziellen Ver-
sionen geschichtlicher Ablaufe (‘histoire’) abweichenden Interpretationen vergangener
Ereignisse unter stets aktuellem Bezug durch die Bevolkerung bzw. einzelne Bevolke-
rungsgruppen im Sinne lebendiger Geschichte (‘memoire’). Sowohl geschriebene wie
lebendige Geschichte als Denk- und Erfahrungsstromungen des , kollektiven Gedéacht-
nisses* (Maurice Halbwachs 1967, S.50) gehdren als , komplementére geschichtliche
Dimensionen® (Christian Giordano 1986, S.50) zu den gesellschaftlichen Daten, die bei
der Kultur-Analyse Berticksichtigung finden missen. (REIMANN 1986, S.363).
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Prinzipiell kann man aus den historisch-kulturellen Dimensionen des Burger-Politik-
Verhdltnisses eine einfache, wenn auch sehr deterministische Hypothese ableiten: Je
positiver und auch langfristig positiver sich die historischen Erfahrungen mit politischer
Herrschaft in einem kollektiven Gedachtnis widerspiegeln, desto gréf3er sind auch die
Vertrauenspotentiale, die den aktuellen politischen Akteuren und Strukturen entgegen-
gebracht werden und umgekehrt. Diese These ist in der Tat zu deterministisch, denn es
ist unwahrscheinlich, dal die politische Sozialisation langfristig nur Einstellungen von
Generation zu Generation transportiert und die Sozialisanten unabhangig von beobacht-
baren Veradnderungen der jeweils aktuellen politischen Realitét immer wieder aufs Neue
alte Beurteilungsmuster erzeugen. Wenn dem so wére, warum veréndern sich Einstel-
lungs- und langerfristig Wertemuster Gberhaupt?

Auf der anderen Seite sind, wie wir bereits im vorangegangen Abschnitt der Zeitdimen-
sionen des Vertrauenskomplexes gezeigt haben, sowohl kollektive a's auch individuelle
Erfahrungen wichtige Aspekte der Vertrauensvergabe: Vor eine neue Vertrauensvergabe
gestellt, wagt der Treugeber immer wieder positive und negative Erfahrungen gegenein-
ander ab, mit Zunahme der negativen Erfahrungen gegentiber den positiven Erfahrungen
sinkt die Vertrauenswahrscheinlichkeit. Am Ende der enttauschten Versuche steht eine
fast automatische Ablehnung - ein nichtreflexiver Miftrauenshabit.

Dies ist rationales Verhalten. Dieser Umstand schlief3t aber nicht aus, daf? neue andere
Sachverhalte, die der potentielle Treugeber miteinbringt, beispielsweise glaubwirdige
Verpflichtungen, wie Strafe bel Vertrauensbruch, Pfénde oder Eigenschaften, die dem
Treugeber zugeschrieben werden wie eine hohe Glaubwurdigkeit der Person, welche
letztlich die negativen Erfahrungen aus Sichtweise des Treugebers Uberwiegen. Somit
brauchen wir die obige These nicht voéllig zu verwerfen, wir missen sie nur erganzen:
Sowohl eigene, as auch per Sozialisation weitergegebene historische Erfahrungen® de-

terminieren das Vertrauen eines Akteurs nicht monokausal, sondern sie beeinflussen die

%" Die Kosten, die durch Informationssuche und Bewertung eines neuen politischen Akteurs bzw. Instituti-
on verursacht werden, werden héher eingeschétzt als die moglichen Nutzen

% Ein Architekturstudent aus Palermo driickte dieses mir gegeniiber wie folgt aus: , DaR die Politiker alle
Diebe sind, weil3 ich ja bereits von meiner Mutter und die wiederum von meiner Grof3mutter etc., aber
man sieht es ja auch so standig im Fernsehen oder liest esin den Zeitungen.”
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Wahrscheinlichkeit, mit der die politischen Akteure und korporativen Akteure (Institu-

tionen) als vertrauenswirdig oder unwrdig eingeschétzt werden®.

Den Einflul, den die historisch-kulturellen Erfahrungen auf die Wahrscheinlichkeit (p)
der Vertrauensvergabe von Akteuren haben, kann nur ordinal geschétzt werden, d.h. es
lassen sich positive von negativen Bedingungen unterscheiden, die sich ebenfallsin ih-
rer Effektstérke als mehr oder weniger positiv oder negativ fir das politische Vertrauen
von Personen in gleichem kulturellen Kontext auswirken. Dies begriindet sich auch in

der Komplexitéat der Sozialisation.

3.2.1 Die Komplexitat der Sozialisation

Neben den Ubergeordneten historischen Dimensionen der Sozialisation des politisches
Vertrauens spielen die Auswirkungen der allgemeineren Sozialisationsbedingungen auf
die spezielleren politische Werte der Akteure eine wichtige, wenn auch oft Uberschétzte
Rolle. Die Argumentationen der Sozialisationsforscher, die einen starken Zusammen-
hang zwischen frihkindlichen Sozialisations- und politischen Einstellungsmustern, d.h.
zwischen per Sozialisation Ubertragenem frihkindlichem Grundvertrauen und politi-
schem Vertrauen vermuten, wird durch Zangle (ZANGLE 1978, S.46) wie folgt zu-
sammengefaldt: ,, Der Groldteil der politischen Sozialisationsforschung gehe davon aus,
dai? bereits in der Kindheit politische Orientierungen erworben wirden. Diese beein-
fluBten die Erfahrungen, politischen Orientierungen und Issue-Préferenzen im Erwach-
senenalter.” Die grundlegende Hypothese, die hinter diesem Ansatz steht wird als ‘Kri-
stallationshypothese’ bezeichnet.

Hier wird ein starker Einflul der Psychoanalyse auf die politische Sozialisationsfor-
schung deutlich, denn hier ist ein wesentlicher Bestandteil der Kristallationshypothese

im 'Primat der frihkindlichen Sozialisation' und in dem 'Strukturierungsprinzip' zu se-

% In diesem Zusammenhang besteht eine wichtige Aufgabe der politischen Psychologie darin, das kom-
plexe Verhdltnis der Beeinflussung der Birger durch die unterschiedlichen Sozialisationsagenten und
Sozidlisationsinstanzen auf der einen Seite zu der Wahrnehmung und (Wahl-)Verarbeitung der politi-
schen Umwelt auf der anderen Seite zu analysieren.
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hen. Die empirische Basis des Primats der frihkindlichen Sozialisation, die vom Testde-
sign her nur mit Langsschnittdaten argumentieren kann, erscheint sowohl von der Da-
tenbasis als auch von den ausgewahlten Verfahren und den Ergebnissen her a's proble-
matisch: Wenn es zutreffend ware, dai3 z.B. die allgemeinen friihen Sozialisationserfah-
rungen mit den Primérsozialisanten als Erwerb eines mehr oder minder funktionieren-
den Basisvertrauens einen starken Einfluld auf spéteres politisches Vertrauen ausiiben,
dann mifden die Ergebnisse von Wiederholungsbefragungen Uber Kleinkind-, Kindes-
und Jugendlichenphase und verschiedenen Stadien des Erwachsenseins zeigen, dal3 mit
zunehmendem Alter ein starker Rickgang der Verénderungsraten des Vertrauensin ver-
schiedensten Bereichen zu beobachten ist. Auf3erdem sollten hohe positive Korrelations-
oder Betakoeffizienten zwischen den Vertrauenspotentialen (Uber Vertrauensskalen ge-
messen) zwischen den frihen und spaten Phasen der Befragung nachweisbar sein.
Zangle setzt sich sehr dezidiert mit den theoretischen und empirischen Voraussetzungen
der Kristallationshypothese auseinander: ,, Das Strukturierungsprinzip (als eine der zwel
Bestandtelle der Kristallationshypothese, Anmerkung M.E.) beinhatet eine Entwick-
lungsaussage: ,,Basic orientations acquired during childhood structure subsequent adult
political learning.” (SEARING und SCHWARTZ, 1974 : 729) Dementsprechend wéren
auch hier fir einen optimalen Test Langsschnittdaten erforderlich. Dal3 solche Daten in
der Regel nicht vorliegen, ist moglicherweise einer der Griinde dafur, dal3 das Struktu-
rierungsprinzip hauptsachlich unterstellt, kaum aber Gberprift wurde, obwohl dies zu-
mindest anndherungswei se auch mit Querschnittsdaten durchfihrbar ist, wie das Searing
und seine Mitarbeiter getan haben” (ZANGLE 1978., S.46).
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Des weiteren kann Zangle am Beispiel einer von Renshon durchgefiihrten Studie zeigen,
da® auch gefundene Zusammenhdnge (GammaKorrelationen)  zwischen
ZWISCHENMENSCHLICHEM VERTRAUEN (als Basisvertrauen)

und politischen Orientierungen wie:

* POLITISCHER ENTFREMDUNG (-.16),

* POLITISCHEM ZYNISMUS (--29) und

* POLITISCHEM TADEL (--35)

eher tendenziell sind, das Erhebungsinstrument Ergebnisartefakte erzeugt und die Studie
nicht reprasentativ ist (ZANGLE ebd., S.59). Ein anderer wichtiger Kritikpunkt an der
Kristallationsthese ist der Einfluld von Lebenszyklus- und Periodeneffekte (die hier auch
als Zeitgeist bezeichnet werden) auf die politischen Orientierungen einer Person
(ZANGLE ebd. S.66). Die Wirkung von Lebenszykluseffekten (wie z.B. der Eintritt
einer Person von der Ausbhildung ins Berufsleben) auf die Wertepraferenzen wurden vor
alem as Kritikpunkte am Wertewandeltheorem Ronald Ingelharts popular (vgl.
INGELHART 1989).

Nehmen wir als Einflul3faktor der subjektiven Einschdtzung des Risikos (p) fir die Ver-
trauenssituation durch den Akteur noch die priméren Sozialisationsbedingungen hinzu,

so treffen (mindestens) drei kausale Grof3en auf die Risikobewertung:

» die subjektiv rationale Abwagung der negativen und positiven Informationen tber
den Treugeber

+ die kulturellen Faktoren im Sinne der Uber mehrere Generationen Ubertragenen kon-
sistenten Werte und Verhaltenswei sen einer Kultur und

» die priméren Sozialisationsbedingungen des Grundvertrauens einer Person.

Esist klar, dal3 diese komplexen Faktoren nicht voneinander unabhangig sein kénnen.
Das strukturfunktionalistische Sozialisationsmodell von Parsons geht von einer Uber-
tragung der kulturellen Muster in den unterschiedlichen Sozialisationsphasen eines
Menschen aus. Umgekehrt stabilisieren die kulturspezifischen Ubertragungsprozesse die
Kultur selbst. Ebenso kénnen wir behaupten, dal3 die individuellen rationalen Abwé&
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gungen Uber kollektive Aggregationen zu konsistenten kulturellen Mustern fihren. Das
von Gambetta gewahlte Beispiel der 'Zerstérung des politischen Vertrauens durch die
Gewaltherrschaft der Spanier in Suditalien im achtzehnten Jahrhundert’ macht dies
deutlich, daid prinzipiellem politischen Mifdtrauen as habituellem und sozialisiertem
Grundverhalten kollektive Ereignisse vorausgegangen sein missen. Die kulturellen Mu-
ster kdnnen innerhalb einer Gesellschaft zudem noch sehr heterogen sein. Unterschiedli-
che schichtspezifische Milieus bilden unterschiedliche politische Vertrauenspotentiale
heraus. Aber auch hier gilt, dal3 der Sozialisation in diesen Subkulturen Erfahrungen

vorangegangen sein mussen, die die Zahigkeit begriinden.

Die dauerhafte relative Deprivation oder wie Boudon sagt, relative Frustration
(BOUDON 1979, S.144) einer sozialen Gruppe fuhrt Uber langerfristige politische Ent-
fremdung zu konsistentem Mif3trauen, selbst wenn die neuen politischen Angebote ernst
gemeint sind. Dal3 solche Muster aufbrechen oder aufweichen kdnnen, zeigen die theo-
retischen und empirischen Leistungen im Bereich der Wertewandelforschung der Mo-
dernisierungstheorien. Italien zeigt aber, dal3 6konomische und gesellschaftliche Moder-
nisierung nicht gleichermal3en alle Bereiche erfaldt und prdmoderne Interaktionsformen
und Einstellungsformen oft durch den massiven Charakter der Modernisierungsprozesse
selbst am Leben erhalten werden. ,Luhmann nimmt an, da? die notorisch
»pradmodernen” Zusténde im Siden Italiens das Ergebnis einer ‘Modernisierung’ sind.
Die Nachkriegszeit setzte den Mezzogiorno abrupt den entwickelten Strukturen des
Nordens aus. Die Einfihrung der Moderne betraf vor allem die durch Klientelbeziehun-
gen gepragten und durch Familienwirtschaft und Landbesitz bestimmten Schichtungs-
verhdtnisse. Der Weg zur Arbeit oder Recht fuhrte Uber grundherrschaftliche Patronage.
Die Autoritéten bestimmen, wer auf welche Weise Eintritt in lebenswichtige Bereiche
fand. Im Vorhof des Einflusses bewegten sich die ‘mediatori’, die von unten nach oben
vermittelten. Fur solche nutzenfreundschaftlichen Netzwerke gibt es in den Funktions-
systemen der modernen Gesellschaft keinen Bedarf. Sie setzten auf formale, unpersonli-
che Organisation. Doch die Gewohnheit (Routine, Anmerkung M.E.), in Begriffen der
Hilfe, Dankbarkeit und Gegenleistung zu denken, erhdlt sich. Was als mediterrane

‘Mentalitét’ erscheinen mag, ist fir Luhmann eine an die neuen Bedingungen angepalite
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Vorstellung von ‘Kausalitdt’. Alte Usancen des Bewirkens von Gunst werden in die
neuen Organisationen hineingelesen. Man hélt sich an das, was auch in der alten Ord-
nung Vertrauen verdiente: Personen” (FAZ 1995, S.5).%

Selbst wenn wir den siiditalienischen Klientelismus per se nicht als Reaktion auf die
Moderne begreifen und vor alem die Aussage, dal3 es fur ‘nutzenfreundschaftliche
Netzwerke' in den Funktionssystemen keinen Bedarf gebe (Japan steht paradigmatisch
fir eine gelungenere Verbindung von Industriemodernisierung und traditionalistischen
Interaktionsformen), so zeigt sich, dal3 habituelle Routinen beibehalten werden, auch
wenn sich die gesellschaftlichen Rahmenbedingungen verdndern. Das Beispiel macht
aber auch deutlich, daf? in diesem Fall kulturelle Gewohnheiten selbst ein Mindestmal3
an Adaptionsfahigkeit gegeniber den moderneren Rahmenbedingungen besitzen mis-
sen, um als solche beibehalten zu werden. Der Akteur selber wird die Beibehaltung der
Routine in Frage stellen, wenn er (subjektiv) tUber Wahrnehmungs- und Lernprozesse
merkt, dal3 durch die Belbehaltung der Routine Kosten entstehen, die durch Verhal-
tensénderung verhindert werden kénnen. Wenn beispielsweise klientelistisches Verhal-
tensweisen (z.B. Korruption) Ausnahmen und nicht Regel eines politischen Systems
sind, dann sind die Sanktionsmdglichkeiten des Rechtssystems grof3er, weil die Sankti-
ons- und Uberwachungskosten niedriger sind als im italienischen Beispiel. Dadurch
entstehen fur einzelne 'nichtkooperative’ Akteure hohere Risiken, denn Italien zeigt um-
gekehrt, wie ein Korruptionsnetzwerk Moglichkeiten entwickelt, die die Akteure vor
Strafverfolgung schiitzen, wahrend hingegen der Einzelfall vom System leicht als unmo-
ralische Ausnahme lokalisiert werden kann, der nicht das gesamte System zum Einstir-

zen bringt. *

% Dieser Artikel der Frankfurter Allgemeinen Zeitung vom 11.10.1995 nimmt Bezug auf einen Artikel
Niklas Luhmanns mit dem Titel *Kausalitét im Stden’, IN: Soziale Systeme. Zeitschrift flr soziologische
Theorie, 1 Jg. Heft 1 Leverkusen 1995.

3 zwischen der sizilianischen Mafia (Cosa Nostra) und den Christdemokraten gab es ein Tauschabkom-
men, welches darin bestand, dal3 im Falle der Verhaftung wichtiger Clanmitglieder der rémische Kassati-
onshof die Urteile wegen Verfahrensfehlern wieder aufhebt. Im Gegenzug organisierte die Mafia einen
erheblichen Teil der Stimmen in Sizilien fur die DC. Als der vorsitzende Richter Carnevale, von der Ma-
fia auch der * Sandmann’ genannt, dieses nicht mehr durchsetzten konnte, exekutierte die Mafia den wich-
tigsten Verblndeten Andreottis (von dem Mafia-Kronzeugen Bucceta auch as der ‘Onkel’ bezeichnet)
und der DC in Sizilien, den Europaabgeordneten und Subventionsbeschaffer fir die Kandle der Cosa
Nostra, Salvo Lima.
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An diesem Punkt werden Alltagsroutinen Uberdacht und eventuell abgelegt. Zahe kultu-
relle Muster, wie politisches Mil3trauen als automatisierte Reaktion, verandern sich und
setzen unter (positiven) Umsténden neue Sozialisationsmuster in Gang. Es ist klar, dal3
Prozesse des Wertewandels von kollektivem Mif3trauen zu neuer und bestandiger Ko-
operationsbereitschaft der Burger in Italien und speziell in Stditalien nur durch langan-
haltende positive Erfahrungen der Treugeber mit den politischen Treuhandern erreicht
werden konnen. Ansonsten ist die Rickkehr zum prinzipiellen Mif3rauenshabit leicht.
Kollektive Erfahrung, Geschichtsbewul3tsein und subjektive rationale Evaluation héan-
gen bezogen auf Vertrauen direkt zusammen und sind analytisch nicht in Entweder-

oder- Theorien trennbar.

Argumentationen, die Vertrauen in erster Linie as , extension of the infant's relation to
its parents, especially its mother (HARDIN 1991, S.194) sehen, und Grundvertrauen
nur als moralische und nicht rationale Kategorie, eben als mehr oder minder gutes Re-
sultat der Sozialisation begreifen, setzt Russel Hardin entgegen: ,, An account of the life
of the infant and its necessary dependency might seem cogent as an account of how we
come psychologically to be able to trust or to know. But that is not an account of what
trust is or how it works. It is not only preadult, it is prehuman (Hervorhebung M.E.). (...)
If we livein aculture in which that optimism typically is justified by longer-run experi-
ence, we have rich relationships from trusting others. Still, the act of trusting, though it
may more nearly befall us than be chosen by us, is one that depends on objective data
and is subject to correction if the data recommend” (HARDIN ebd.). Hardin macht dann
das Zugesténdnis, dal3 unter Umstanden der evaluativ-rationale Charakter, der immer
die miftrauende Seite transportiert, einem rein optimistischen Vertrauen weichen kann:
» 1he most significant sense in which trust may go beyond justified expectations is that
many of us - more, no doubt, in some societies than in others - face a new case with op-
timism, with tentative trust* (HARDIN ebd.). Doch daraus folgt kein blindes, irrationa-
les Vertrauen um jeden Preis: ,,But we are not wildly irrational in our optimism, and we
will withdraw our tentative trust if it proves to have unwarranted. This is a minimally
rational constraint of trust (Hervorhebung M.E.): One will not continue to trust another
who repeatedly fails the trust (HARDIN ebd.).
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Was aber ist nun Vertrauen: eine habituelle Routine oder rationale Evaluation der Si-
tuation? Vertrauen bewegt sich zwischen rationaler Situationsevaluation und kulturell

gepragten, habituellen Routinen. Esist beides.
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4. Politisches Vertrauen: Legitimitéat und Leistung als Dimensionen der Objektori-

entierung

Wir gehen in unserer Analyse des politischen Vertrauens in Italien davon aus, dal3 Ver-
trauen al's subjektive Orientierung der Birger gegeniiber dem politischen System, seinen
Institutionen und Akteuren (Orientierungsobjekte) sich immer auf zwei nicht voneinan-

der unabhéngige Ebenen bezieht: Legitimation und Leistung.

Vertrauen in die Legitimation

Unter dem Aspekt des Vertrauens in die Legitimation der Orientierungsobjekte verste-
hen wir hier, inwieweit die politischen Institutionen, Akteure und schliefdlich das Sy-
stem Uberhaupt in ihrem Handeln und ihrer Darstellung mit geltenden Normen, Regeln,
Werten und Gesetzen, die das Agieren der Objekte einschranken und lenken, aus Per-

spektive der Birger Ubereinstimmen.

Vertrauen in die Leistungsfahigkeit

Unter Vertrauen in die Leistungsfahigkeit der politischen Objekte hingegen verstehen
wir die individuelle Einschadtzung, ob in Zukunft die Politiker des Landes, die demokra-
tischen Institutionen und die spezifische Form des politischen Systems (Demokratie)
genug Ressourcen der Losungskompetenz fiir bestimmte Probleme aufbringen kann. Der
Unterschied zwischen Legitimation und Leistung 183t sich durch den Unterschied zwi-

schen politischem Wollen und politischem Kénnen darstellen.

Fragen zur Legitimation des Systems tauchen oftmals (und speziell in Italien) mit dem
Phanomen der politischen Korruption auf. Hier handelt es sich weniger um die Kompe-
tenz der Akteure, sondern ihren Willen sich an vereinbarte Regelungen zu halten, die
auch aus moralischen Griinden (Gleichheitsprinzip, Gerechtigkeit) getroffen wurden.

Die untere Statistik zeigt die Verteilung von drei Antwortmdglichkeiten auf die Frage

‘Gibt es mehr ehrliche Personen unter den Regierungsparteien oder unter denen der Op-
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position? * Dieses Ergebnis stammt aus einer im Zeitraum 1992/93 entstandenen Studie
mit dem Titel ‘Mafia e corruzione' der Autoren Ugo Pecchioli und Marco Marturano
(PECCHIOLI u. MARTURANO 1994, S.207)*®, die Befragungsergebnisse beziehen

sich auf eine Stichprobe mit dem Umfang von 150.000 Personen.

‘Gibt es mehr ehrliche Personen in den Regierungsparteien oder in denen der Opposition?’

a) Mehr Ehrlicheunter denen der Regierungsparteien 0,9%
b) Mehr Ehrliche unter denen der Oppositionsparteien 66,6%
¢) Kein Unter schied 32,2%

IN: Pecchioli/Marturano 1994, S.207

Sieht man davon ab, dal3 der Befragungsrahmen der tagespolitischen Geschehnisse in
Italien im Untersuchungszeitraum 92/93* besondere Wirkung auf das Antwortverhalten
der Befragten gehabt hat, zeigt die Verteilung, dal3 Legitimation und Leistung als Ori-
entierungsobjekte auch voneinander unabhangige Entscheidungskriterien der politischen
Préferenz sind. Auch wenn die Fragestellung das Validitatsproblem birgt, dal3 es hier
nicht klar ist, ob sich die gegebene Antwort auf Regierungen im allgemeinen oder im
speziellen auf das zu diesem Zeitpunkt noch existierende Bindnis von Sozialisten und
Christdemokraten bezieht, ist es doch bemerkenswert, daf? nicht einmal eine von hun-
dert Personen glaubt, dal3 die per Mehrheitsentscheid gewahlte Regierung mehr ehrliche
Politiker in ihren Reihen hat as die Opposition! Das heifd, dal3 (vorausgesetzt, das
Sample bewegt sich in akzeptablen Abweichungen vom wahren Wert der Grundgesamt-

% Ubersetzung vom Italienischen ins Deutsche durch den Autor.

3 Zwar sind im genannten Zeitraum 150.000 Personen in Italien befragt worden, aber es liegen weder
Angaben zur Représentativitédt noch zum Auswahlverfahren vor. Ebenfalls sind die Ergebnisse nicht ein-
mal nach den demographischen Merkmalen aufgeschllisselt, so fehlt jedwede Information Gber die regio-
nale Verteilung der Items. Warum in der oberen Verteilung der Antworten die Summe der Prozentwerte
nicht 100% ergibt bleibt von den Autoren genauso unbeantwortet wie die Frage nach der Notwendigkeit
einer solch riesigen Stichprobe.

3 Verdacht von politischen Hintergriinden der Ermordung der Richter Giovanni Falcone und Paolo Bor-
sellino in Palermo, Aufdeckung der Korruptionsbeziehungen zwischen den Sozialisten und Teilen der
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heit aller Wahler und die Wahler haben ihre Parteipraferenzen nicht vollig verandert)
zwangdlaufig ein groRer Tell der Wahler der Regierungsparteien weniger Vertrauen in
die Legitimation der eigenen Partei hat als in die Alternativen, die nicht gewahlt wur-
den.

Es stellt sich hier die Frage, ob und wie weit politisches Vertrauen in die Legitimation
als subjektives Entscheidungsgewicht zur Wahl einer Parteialternative eine Rolle spielt.
Spidlt in Italien die Leistungserwartung fur die individuelle Wahlentscheidung die deut-
lich dominantere Rolle?

Die untere Verteilung zeigt die deutlich negative Einschétzung der Ehrlichkeit der ita-

lienischen Politiker im Sample von Pecchioli und Marturano insgesamt™;

‘Nehmen Sie an, dalR die Politiker in der Mehrheit ehrlich oder unehrlich sind?’

a) Ehrlich 37,3%
b) Unehrlich 62,6%

IN: Pecchiolli/Marturano 1994, S.204

Industrie in Mailand unter dem Stichwort 'Tangentopoli’, Beschuldigung gegen den vielmaligen Regie-
rungschefs und den 'Exponenten’ der italienischen Politik Giulio Andreotti etc.

% Auch hier fehlen wieder alle wichtige Informationen zu diesem Ergebnis, so z.B. ob und wie viele der
Befragten nicht oder mit ‘weif3 nicht geantwortet haben.
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5. Personenvertrauen und Institutionenvertrauen

Zwischen Vertrauen von Personen zu Personen auf der einen und dem Vertrauen von
Personen gegeniiber Institutionen auf der anderen Seite mul3 differenziert werden. Bei-
spielsweise sind treuhénderische Personen als physische Subjekte présent, wodurch die
Einschdtzung der Vertrauenswirdigkeit durch den Treugeber leichter ist, as das im
Falle der aus einer Vielzahl von Personen bestehenden Institutionen moglich ist. Trotz-
dem ist es aus vielerlei Hinsicht sinnvall, die Vertrauensbeziehung zwischen Personen
und (politischen) Institutionen in der Art und Weise zu analysieren, as handele es sich
hierbei um interpersonales Vertrauen.

Russel Hardin weist darauf hin, dal3 ein sozialwissenschaftliches V ertrauenskonzept
Institutionen als Gegenstand der Analyse mit beinhalten muf3: , A theory of trust that
does not generalize to ingtitutions is of limited interest in political theory and internatio-
na relations’ (HARDIN 1991, S.199). Politische Institutionen, z.B. eine Partei muf3
(nach der Systemtheorie von Talcott Parsons) bestimmte Ziele verfolgen und durchset-
zen, die Wahler als Angebote wahrnehmen, die zur Wahl der Partel fihren und im gin-
stigsten Fall (Regierung) zum priméren Ziel der Parteiinstitution fuhrt, der Austibung
politischer Macht. D.h. aus Sicht des potentiellen Treugebers, dem Waéhler, wird die
Partel als handelnde Institution wahrgenommen, deren Erfolg oder Mif3erfolg durch den
Wahler wahrnehmbar ist, wie Erfolg und Mif3erfolg von physischen Personen. Im Zen-
trum der Observation stehen outputs, Leistungen, die das Resultat der Zielvorgabe der
Institution (Goal attainment = G), der Integration (= 1) und Abstimmung der einzelnen
Akteure und Subsysteme (Ausschiisse, Fllgel etc.) auf das Ziel der Partel sind und die
Reaktions- und Anpassungsfahigkeit (Adaption = A)* gegeniiber sich sténdig veran-
dernden Systemumwelten (neue Wahlerschichten, Arbeitslosenquote, Wirtschafts-
wachstum und Wirtschaftskrise, Kriminalitdt, neue Parteien als Konkurrenten etc.). Der
Wéhler beurteilt vielmehr den subjektiv erwarteten Nutzen der Parteiangebote in Form

von Programmen, deren Umsetzung versprochen wird (input), und dann subjektiv das

% Dies sind drei der vier Bestandteile des beriihmten AGIL-Schemas von Talcott Parsons. Bezogen auf
die Stabilitét politischer Systeme und politischer Kulturen hat David Easton (EASTON 1965 und 1975)
Parsons AGIL-Schema genutzt.



I11. Vertrauen und politisches Vertrauen: Funktion und Bedeutung 96

Ergebnis (output), anstait die Organisation nach dem obigen Schema zu analysieren
(black box).

So gesehen |&3t sich die Beziehung zwischen Wéhler und Parteiinstitution als eine
Tauschsituation unter Unsicherheit/Risiko darstellen: Die Partel A macht ein Angebot
an den Wahler, seine Interessen besser zu vertreten als die alternativen Parteien B...n,
und hofft zusétzlich, dald der subjektiv erwartete Nettonutzen der Wahl von Partei A
groler ist as der Nutzen aus Nichtwahl* (auch bestehend aus den Einsparungen der
allgemeinen Wahlkosten: Wahlweg, Kosten der Abwéagung der Parteiangebote u.a.
eventuelle Kosten, die mit der Informationsaufnahme und -verarbeitung verbunden
sind).

Das Risiko fur den Wéhler besteht darin, dal3 die Angebote der Parteien aus versproche-
nen Leistungen bestehen, die potentiell aus Legitimitéats- oder Leistungsschwéchen nicht
eingehalten werden konnen. Die zeitliche Asymmetrie des Tausches von durch Stimme
verliehener politischer Macht und versprochener Durchsetzung der Angebote macht das
Verhdtnis zwischen Wahler und Partei zu einem typischen Vertrauensverhdtnis zwi-
schen zwel Akteuren (Treuhander und Treugeber), die Ressourcen mit zeitlicher Verzo-
gerung tauschen. Diese algemeinen Rahmenbedingungen sind fir das Vertrauensver-
haltnis Person-Person und Person-Ingtitution gleich. Es gibt zwischen den Beteiligten
keinen Vertrag, der die Nichteinhaltung der Gegenleistung sanktioniert, aber der Wahler
hat die Moglichkeit, bei der folgenden Wahl durch die Nichtwahl dieser Partei das Ver-

trauen wieder zu entziehen (und das weil? auch die Partei).

James Coleman hat fur diese Art der Beziehungsanalyse und as Bezeichnung fir die
Organisationen a's handelnde Gebilde den Begriff des 'korporativen Akteurs eingefihrt
(Coleman 1979). Diese korporativen Akteure als Gegenstiick zu physischen Akteuren
(Menschen) umfassen alle Arten von Organisationen und Ingtitutionen. Die Verwen-
dung dieses Begriffs hat den analytischen Vorteil, die Beziehungen zwischen Menschen

und Organisationen oder interorganisatorisch auf Grundlage von Handlungen und inter-

3 Die Wahrscheinlichkeit der Nichtwahl steigt aus zwei folgenden Erwagungen, die Differenz der subjek-
tiv erwarteten Nutzen der Parteiangebote strebt gegen Null oder der erwartete Nettonutzen aus Nichtwahl
ist hoher als jedes Angebot der Parteialternativen, oder beide Bedingungen treffen gleichzeitig zu (somit
waéren die Parteialternativen subjektiv nicht gleichgut, sondern gleichschlecht).
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dependenten Handlungsrationalitéten zu begreifen. In der hiesigen Jurisprudenz besteht
diese Unterscheidung auch: Menschen werden als natirrliche und Organisationen, wie
Wirtschaftsunternehmen oder Vereine, werden als juristische Personen bezeichnet. Juri-
stische Personen, z.B. Gesellschaften mit beschrankter Haftung (im Gegensatz zu Ge-
sellschaften burgerlichen Rechts, in denen die physischen Personen haften), werden als
solche be- und gegebenenfalls verurteilt, ohne dal3 die physischen Personen direkt als
Personen in Rechtsstreitigkeiten haften. Wichtig ist, dal3 das Recht bestimmte Organi-
sationsformen wie Personen behandelt. Coleman unterstreicht die Relevanz die diese
Differenzierung auch fur die Sozialwissenschaften besitzt: ,Man muf? daher fehlgehen,
wenn man bei der Entwicklung einer soziologischen Handlungstheorie versaumt, diesen
Akteuren in der Theorie einen ebenso fundamentalen Platz einzuréumen wie den Akteu-
ren, die einen physischen Korper besitzen und die die Umgangssprache als Personen,
das Recht als ‘naturliche Personen’ bezeichnet. In der Rechtspraxis war es nicht mog-
lich, diese Akteure ohne physische Kdrper zu Ubergehen, und ebensowenig wird die
Sozialtheorie sie vernachléssigen konnen“(COLEMAN ebd., S.X).

Die korporativen Akteure besitzen in dem Sinne kein Eigenleben, wie es die sozialen
Systeme von Niklas Luhmann dem Anschein nach haben. Korporative Akteure agieren
als Organisationen, Systeme, Unternehmen etc. aufgrund der Ressourcen, die die ver-
schiedenen Akteure einbringen und sich aus dem Zusammenschlufd mit anderen Akteu-
ren in einem korporativen Akteur einen gréfieren Eigennutzen versprechen, als wenn sie
ihre Ressourcen und Potentiale allein anbieten wirden. Zugunsten des korporativen
Akteurs und indirekt zugunsten der anderen physischen Akteure verzichten die Akteure
auch auf Nutzung von eigenen Ressourcen, die dem allgemeinen Nutzen des korporati-
ven Akteurs und dadurch rickwirkend den physischen Akteuren schaden wirden. Das
Verhdltnis eines Politikers zu seiner Partei im Hinblick auf Korruption des Politikers
zeigt dieses Verzicht- und Nutzungsverhalten beispielhaft: Den maximalen Eigennutzen
kann der einzelne aus Korruption ziehen, ohne den korporativen Akteur Partei hétte der
Politiker aber erst gar keine Moglichkeit zur Machtnutzung und damit zur Korruption
erhalten. Die Partei geféhrdet aber ihre Existenz, wenn Korruption durch den grof3eren

korporativen Akteur Staat sanktioniert wird. Also ist es im Interesse des korporativen
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Akteurs (Aggregation der Gemeinschaftsinteressen der einzelnen), dal3 Korruption ent-
weder vermieden wird oder - wieim Fall Italiens - zumindest unentdeckt bleibt.

In bezug auf politisches Vertrauen wird sowohl in der Alltagssprache as auch in der
Wissenschaft selbst von Staaten wie von Personen geredet. ,, As observers of politics we
often speak in analogies that may fallacies of composition. For example, we may try to
explain peaceful Anglo-American relations by saying England and the United States
trust each other* (HARDIN 1991, S.199).

Aber auch in der Moderne kommen grof3e korporative Akteure, wie Parteien und Regie-
rungen ohne physische Personen, die als Politiker die Partei personifizieren, nicht aus.
Politisches Vertrauen kann ohne (aus Sichtweise der Wahler) vertrauenswirdige physi-
sche Akteure, die den korporativen Akteur Partei reprasentieren, nicht generiert werden,
daran haben auch alle bisherigen Errungenschaften der Medien- und Kommunikations-
technologie nichts gedndert.® Der Analyse des V ertrauensverha tnisses zwischen korpo-
rativen politischen Akteuren und physischen Treugebern liegt also stets die Diffusitét
der Bewertung durch den Treugeber zugrunde, der Programmen, Politikern oder beiden

Vertrauen oder Mif3trauen entgegenbringen kann.

% Auch wenn Politik und Politiker tiber Bildschirm und Pressepapier wahrgenommen werden, bleibt der
reine 'EDV-Big Brother' eine Schreckensvision.
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6. Kooperation und Vertrauen

Fur einen Groliteil von Kooperationen ist Vertrauen die Voraussetzung, namlich fur all
digienigen, in denen die Kooperationsgiter mit einer zeitlichen Verzégerung getauscht
werden®.

Das Grundproblem der Kooperation zwischen Akteuren ist so alt wie die Frage nach
dem Zusammenleben der Menschen selbst, denn die Voraussetzung der friedlichen Ko-
existenz der Menschen ist die Kooperation®. Der Philosoph und Staatstheortiker Tho-
mas Hobbes (HOBBES 1984) beschrieb den Naturzustand (als hypothetischen Aus-
gangspunkt der Uneingeschranktheit menschlichen Handelns) als einen Zustand des
Krieges aler gegen alle und jeder gegen jeden, der nach Auffassung von Hobbes ein
natUrlicher Zustand des Menschen, resultierend aus seinem ureigenem Egoismus ist:
,Der Mensch ist dem Mensch ein Wolf.“ Solange aber jeder in einer Welt der knappen
Guter nur seine eigenen Interessen verfolgt, steht sich jeder im Endeffekt schlechter, als
wirden alle auf Diebstahl und Gewalt verzichten, eben auf ihr Naturrecht des ‘Rechts

auf ales und jeden’.

Das eigentliche Dilemma besteht aber nicht im Kriegszustand selbst, denn die ebenso
menschliche Vernunft kann die Individuen zu der Einsicht fuhren, dal? keiner seinen
natrlichen Interessen nachkommen kann, wenn ein allgemeiner, nach Hobbes 'natiirli-
cher Zustand' des Chaos herrscht. Selbst Diebstahl lohnt sich nicht, wenn der Dieb im-
mer damit rechnen muf3, dal3 ihm das Gestohlene wieder gestohlen wird, wenn er in ei-

ner Gesellschaft der Diebe lebt. Das Dilemma besteht in der Organisation des gegensei-

% Eisenstadt und Roninger verwenden in ihrem Werk ‘Patrons, clients and friends (EISENSTADT u.
RONINGER 1984) die Begriffe Vertrauen und K ooperation annghernd synonym.

“0 Bei der folgenden Diskussion handelt es sich um die rationalen Grundlagen der Kooperation. Dies
fuhrt oft automatisch und unreflektiert zur Kritik durch die moralischen Positionen. Es geht hier nicht
darum, moralisches Verhalten zu ‘unterschlagen’, es soll an anderer Stelle in diesen Zusammenhéngen
diskutiert werden, sondern darum, die allgemeine rationale Problematik am Ursprung der Kooperation
darzustellen. Aus diesem Grund ist die Verwendung des Egoismus als Strategie der Akteure notwendig.
Viele Beitrége aus dem Bereich der Rational-Choice-Theorien haben sogar den Zusammenhang von Ra-
tionalitdt und Moral analysiert (vgl. hierzu z.B. KIRSCH 1993, S.92ff). In jedem Falle wére es fatal zu
glauben, das altruistisches Verhalten immer im Gegenzug auch atruistisches Verhalten nach sich zieht.
Die empirisch zugangliche Realitét beweist uns leider, tag téglich das Gegenteil. Unserer Meinung nach
entsteht altruistisches, kooperatives und moralisches Verhalten selbst erst unter rationalen Prémissen (zur
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tigen Verzichts auf das Naturrecht: Wenn A friedliche Kooperation anbietet, entsteht fir
B durch die Beibehaltung der Unfriedlichkeit ein grofRerer Nutzen, weil A auf Gewalt
verzichtet. Als rationaler Akteur ist A sich aber bewul3, das B diese Moglichkeit in Be-
tracht ziehen kann. Wie kommt nun aber Kooperation zustande? Wie wird das gegen-
seitige rationale Mil3trauen beseitigt? Denn wenn beide Akteure friedlich sind, stehen
sie sich beide besser und erreichen ein soziales Optimum, als wirde sie im Zustand der
Nichtkooperation verharren. Das soziale Optimum ist ein Verhandlungsoptimum, z.B.
die Giterteilung, das individuelle Optimum fir ego ist dann gegeben, wenn ego alles
und alter nichts bekommt.

Der Zustand des individuellen Optimums fir einen Akteur entsteht durch seine Nicht-
kooperation as Reaktion auf ein Kooperationsangebot des anderen Akteurs. Fir die

einzelnen Akteure sieht die Bewertung der Zustande wie folgt aus:

Nichtkooperation < Soziales Optimum < Individuelles Optimum

Fur Thomas Hobbes besteht die Losung dieses Dilemmas in der Schliefdung eines ge-
sellschaftlichen Vertrag durch die Enstehung des Staates, der die Gewalt monopolisiert
und den Menschen zur Durchsetzung ihres gegenseitigen Vertrages im Sinne eines ra-
tionalen Gedankenmodells des gegenseitigen Verzichts auf die Inanspruchnahme des
Naturrechts hilft. Der Staat hat hier die Position eines Schiedsrichters.

Doch wie entsteht K ooperation in nichtvertraglichen Situationen, in denen keine Sankti-
onsgewalt durch Dritte die Akteure zur Zusammenarbeit bewegt oder gar zwingt? Wel-
che Funktion hat Vertrauen in solchen Situationen? Wie lassen sich solche Probleme

und ihre Losungen auf politisches Vertrauen Ubertragen?

Formalisiert man die problematische Kooperationssituation, so eignet sich dafir das
sogenannte Prisoner’s Dilemma Game (Gefangenenspiel) aus der Spieltheorie. Dieses
wird zuweilen auch als Vertrauensspiel oder Hobbessches Dilemma bezeichnet, denn

Vertrauen ist die zentrale Kategorie aus Sichtweise der Spieler. , It should not be for-

nicht endenden Diskussion und die Probleme des ‘noch’* comon sense der Soziologie mit dieser Thematik
vgl. auch SCHURLER 1990).
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gotten finally that within the theory of rational choice, trust is an important explanatory
element in games of co-operation that makes it possible to overcome many paradoxes in
stratecic action (‘ Prisoners Dilemma’). Trust is therefore, interpreted as the expectation
of co-operative behaviour*(MUTTI 1990, S. 204). Es sei hier noch kurz angemerkt, dal3
die Spieltheorie Uber smulierte Situationen (Spiele) viel komplexere reale Situationen
auf einfache Situationen mit wenigen und klaren Randbedingungen (definierten, teilwei-
se vollstandigen Informationen der Akteure Ubereinander) reduziert. Man gewinnt durch
diese Reduktion eine prinzipiellere Sichtweise von Kooperationsproblemen, Systemzu-
sténden der Stabilitét oder Instabilitét, die sich voraussetzungsweise durch den jeweils
anderen Zustand konstituieren (z.B. Evolutionsspiel). Man kann sagen, dal3 die Spiel-
theorie auf individuelles, rationales Verhalten bezogen idealtypische Situationen pro-
zelthaft darstellt, die dann mit realen Situationen verglichen werden kénnen, um diese
besser zu verstehen und (begrenzt) in ihrer Entwicklung vorhersagbar zu machen. Was
oft als Kritik an der Spieltheorie formuliert wird (vgl. z.B. Kritik am Prisoners Dilemma
PETERMANN 1975, S.44ff.), namlich ihre Realitétsferne durch zu einfache festgelegte
Rahmenbedingungen, ist im Sinne des antagonistischen Anspruchs an Theorien, mog-
lichst viel und gut zu erkldren und gleichzeitig moglichst einfach zu sein, auch ihre
Stérke.

6.1 Das Gefangenendilemma-Spiel

Das Gefangenenspiel ist wohl mit Abstand das populérste Beispiel fur die Formalisie-
rung und die Diskussion zur Losung einer Vielzahl typischer gesellschaftlicher, 6kono-
mischer und sozialer Situationen der Kooperation zwischen zwei oder mehreren physi-
schen oder auch korporativen Akteuren innerhalb der Spieltheorie. So fand diese Spiel
Verwendung in unterschiedlichsten sozial wissenschaftlichen Bereichen®, so auch in der
Analyse der internationalen Politik und den internationalen Beziehungen: Sicherheits-
Dilemma (JERVIS 1978), ‘Rustungswettlauf und Abristung von Rapoport
(RAPOPORT 1960) oder ‘Wettbewerb in Bundnissen’ (SNYDER 1971), um nur einige
Beispiele zu nennen (vgl. hierzu AXELROD 1991).

“1 Nach Schatzung von Christian Rieck existieren mindestens zwei- bis dreitausend sozialwissenschaftli-
che Publikationen, die mit und/oder tiber das Prisoners-Dilemma arbeiten (RIECK 1993, S.36).



I11. Vertrauen und politisches Vertrauen: Funktion und Bedeutung 102

Der Titel ‘Gefangenenspiel’ oder ‘ Gefangenendilemma-Spiel’ oder ‘ The Prisoners Di-
lemma (PD) geht auf die erste Hintergrundgeschichte (Cover-Story) des Spiels zurick,
einem Dilemma, dem zwei Gefangene (A und B) ausgesetzt sind, die nicht miteinander
kommunizieren konnen, aber in Erwartung der Handlung des jewells anderen Gefange-
nen und den Strafmal3en aus den verschiedenen Kombinationsmdglichkeiten zwischen
Gestandnis und Schweigen/Leugnen (wie es die Ganovenehre fordert), die bel zwel
Akteuren moéglich sind (1. A und B schweigen. 2. A und B reden. 3. A schweigt, B redet
4. A redet, B schweigt), eben eine der beiden Strategien wahlen mussen. Damit ist diese
Situation der beiden Gefangenen durch eine der typischen soziologischen Probleme der
Interaktion charakterisiert, die Luhmann auch als doppelte Kontingenz bezeichnet: Es
geht um die Unsicherheit des Verhaltens von Ego, welches durch die Erwartung der
Erwartung des Verhatens von Alter bestimmt ist.

Das Gefangenendilemma-Spiel hat seit seiner Erfindung im Jahre 1950 durch Merill
Flood und Melvin Dresher und der Formalisierung durch A.W. Tucker so unterschiedli-
che Cover-Storys erhalten, dal’ der Name Gefangenenspiel oft verwendet wurde, ohne
dal3 dann auch nur ein einziger Gefangener am weiteren Verlauf der wissenschaftlichen
Argumentationen beteiligt gewesen wéare und bei neuen Lesern dieses Klassikers der
Spieltheorie zwangslaufig die Frage aufkommen mufite, was denn das Ganze tiberhaupt

mit Gefangenen oder Gefangnis zu tun habe.

Eine sehr gute allgemeine Beschreibung (ohne Cover Story) des Spiels befindet sich in
Robert Axelrods haufig zitiertem Werk ‘Die Evolution der Kooperation” (AXELROD
1984, S.7): ,Das Gefangenendilemma ist ein Spiel mit zwei Spielern, von denen jeder
zwei Entscheidungsmoglichkeiten hat, namlich zu kooperieren oder nicht zu kooperie-
ren. Nichtkooperation nennen wir Defektion. Jeder muf3 seine Wahl treffen, ohne zu
wissen, wie der andere sich verhalten wird. Unabhangig vom Verhaten des jewells an-
deren fuhrt Defektion zu einer hdheren Auszahlung als Kooperation. Das Dilemma liegt
darin, dal3 es fur jeden Spieler unabhangig vom Verhalten des anderen vortellhafter ist,
zu defektieren, dal? jedoch beiderseitige Defektion fur jeden Spieler unginstiger ist als



I11. Vertrauen und politisches Vertrauen: Funktion und Bedeutung 103

wechselseitige Kooperation. (Dies entspricht genau dem Dilemma im Hobbesschen
Naturzustand. Anmerkung M.E.) Wieist das moglich?

Die untere Matrix zeigt die Spielzustdnde bei alen moglichen Strategiekombinationen
beider Spieler im Gefangenendilemma. Als Hintergrundgeschichte dient eine Tauschsi-

tuation von zwei Schmugglern.

Abb. 3.3: Das Gefangenendilemma-Spiel

Soieler 2
K ooper ation Defektion
Kooperation 11R=G/R=2Z 12S=-Z2/T=G,Z
Soieler 1

Defektion 21T=G,2/S=-G 2P=0/P=0
R= Reward (Belohnung)
T= Temptation (Versuchung)
S= Suckers Payoff  (Verlust des gutglaubigen Opfers/Einfaltspinsels)
P= Punishment (Strafe fur wechsel seitige Defektion)
G= Geld (- G =Verlust des Geldes)
Z= Zigaretten (- Z = Verlust der Zigaretten)

Nehmen wir zur Verdeutlichung der generalisierten Spielbeschreibung durch Axelrod
eine Coverstory hinzu, die auch Christian Rieck in @nlicher Form wahit und die sich
durch ihre Einfachheit auszeichnet (RIECK ebd., S.36ff.): Spieler 1 ist ein Schmuggler
und Spieler 2 ist ein Hehler. Spieler 1 besitzt Schwarzmarktzigaretten (Z) im offiziellen
Marktwert von 10000 DM, die sich in einer Koffer befinden, wahrend Spieler 2 im Be-
sitz von 7000 DM (G) i, die sich ebenfalls nicht sichtbar in einem Aktenkoffer befin-
den. Aus Sicherheitsgriinden konnen die beiden Schmuggler und Hehler, die sich auf
den Austausch der beiden Guter geeinigt haben, die Koffer nicht 6ffnen, sondern mis-

sen diese ungedffnet austauschen. Durch diesen Handel gewinnen beide: Spieler 1 ge-
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winnt die Differenz des Anschaffungswertes der Zigaretten inklusive der zusétzlichen
Kosten (z.B. Kooperationskosten mit einem Beamten durch Bestechung) zu dem Ver-
kaufswert an den Hehler. Dieser wiederum erwirtschaftet einen Gewinn durch den wei-
teren Verkauf der Zigaretten an die potentiellen Endverbraucher. Wenn beide kooperie-
ren, wiein Zellell der Auszahlungsmatrix zu sehen ist, erhalten beide ihren Reward (R
= G/ R=2Z), was wir bereits as ein soziales Optimum bezeichnet haben. Am besten
stehen sich beide Akteure, wenn man den maximalen individuellen Gewinn als Ziel der
Strategien sieht, wenn der andere K ooperation anbietet und man selber Defektion wahlt.
So erliegt der auf Defektion spielende Akteur der Versuchung (des Betrugs mit Ge-
winn), wahrend der zur Kooperation bereite Spieler die Rolle des gutglaubigen Opfers,
des 'Suckers einnimmt, der im Endeffekt alles verliert (Zellen 12 und 21). Da beide aber
wissen, dal3 auch der andere weil3, dal3 man diese Strategie wahlen kann, muf3 man in
jedem Falle mit Defektion operieren, selbst wenn man die Einsicht hat, dal3 Kooperation
besser ist als die Strafe aus wechselseitiger Defektion (Zelle22). Denn im Zweifelsfale
ist Mifdtrauen besser als die Rolle des Suckers. So fuhrt jede rationale Strategie unwei-
gerlich zu einem Zustand, der fur beide individuell schlechter ist als die Kooperation,
(weil Nichtkooperation < Soziales Optimum < Individuelles Optimum): ,, Das bedeutet,
dai’ es besser ist zu defektieren, wenn Sie denken, der andere Spieler werde kooperieren,
und dal? es besser ist zu defektieren, wenn Sie denken, der andere Spieler werde defek-
tieren. Also lohnt es sich flr Sie zu defektieren, was immer der andere Spieler macht*
(AXELROD ebd., S.8).

Besteht also die endguiltige Losung dieses Dilemmas im Austausch von Backsteinen
gegen Papierschnipsel oder anderen Substituten fur die eigentlichen Tauschglter, wenn
beide Spieler notwendigerweise ihre dominanten Strategien, die der Defektion, wahlen
mussen? Die Antwort héangt von weiteren Randbedingungen der Spielsituation ab: Falls
keine externe Gewalt die Einhaltung der Kooperation erzwingt, wie Gesetze mit Sankti-
onsmoglichkeiten oder nichtoffentliche Sanktion (z.B. durch die Mafia) steht bei ein-
maliger Kooperation keine Losung des Dilemmas in Sicht. Bei einer endlichen Zahl von
K ooperationsdurchgangen (d.h. die letzte Kooperation ist beiden Akteuren bekannt) ist
ohne zusétzliche Randbedingungen, wie wir sie noch diskutieren werden, ebenfalls kei-

ne Kooperation als stabiles Strategiegemisch zu erwarten. Der Grund hierfir liegt in der



I11. Vertrauen und politisches Vertrauen: Funktion und Bedeutung 105

Strategiewahl des vorletzten Zuges, die den prinzipiellen Bedingungen eines einmaligen
Spiels unterliegt, da nur noch ein Zug erwartbar ist. Die Folge davon ist, dal3 sich das
Spiel von hinten ‘aufwickelt’” und keiner Kooperation als Angebotsstrategie wahlt und
das Mifdrauen von Anfang bis bekanntem Ende dominiert (vgl. LUCE u. RAIFFA 1957,
S.94ff.). , Nicht anwendbar ist diese Uberlegung, falls die Spieler iiber eine unbestimmte
Anzahl von Durchgangen interagieren werden. Unter realistischen Umstanden kénnen
die Spieler aber tatsachlich meistens nicht sicher sein, wann die letzte Interaktion zwi-
schen ihnen stattfinden wird. Wie spéter gezeigt wird, kann bei einer unbestimmten An-
zahl von Interaktionen K ooperation entstehen* (AXELROD ebd., S.9).

Die erste Randbedingung, auf die wir eingehen werden und die das Entstehen von Ver-
trauen anhand dieses einfachen Modells erklaren kann, ist die potentiell endlose Iterati-
on von Interaktionsmoglichkeiten, die in der Spieltheorie auch als 'Superspiel’ bezeich-
net wird. Diese ist zur Analyse des politischen Vertrauens gut geeignet, weil wir von
einer wichtigen Pramisse des V erhd tnisses eines treuhanderischen korporativen Akteurs
(Partei) oder eines treuhénderischen physischen Akteurs (Abgeordneter) zum treugebe-
rischen Wéahler ausgehen konnen. Diese besagt, dald das Ziel einer Partel und eines Poli-
tikers nicht in einer Kooperation besteht, in der einmalig Macht an den Treuhander de-
legiert wird, sondern in der Wiederwah! des Treuhénders durch den Treugeber. Es mul
also sowohl im Interesse des Treuhanders liegen, das Vertrauen (als Gut) zu gewinnen
(Anfang) als auch zukinftig durch Vertrauenswirdigkeit zu bestétigen, um es zur Wie-
derwahl zur Verfigung zu haben. Der Grund hierflr liegt im Verhdtnis des Gewinns
zur Zeitdimension: Allgemein nimmt man in der Spiel- und Entscheidungstheorie an,
dai die Losung des Gefangenendilemmas im Falle eines Superspiels dadurch zustande
kommt, dal3 der subjektiv erwartete Gewinn, gebildet aus der Summe der Einzelgewinne
aus n Kooperationen (3 R...n), der rein theoretisch beliebig wachsen kann, grofZer ist als
der einmalige Gewinn aus Defektion, wenn der andere vormals Kooperation angeboten
hat. Denn in den darauf folgenden Interaktionen wird als Offerte ebenfalls Defektion

gewdhlt (3 R...n > T1, wobei T1 = Temptation zu einem einzigen Zeitpunkt) .
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6.2 Politische Defektion und politische K ooper ation

Beziehen wir dieses Theorem auf unser Wahlbeispiel, so lohnt es sich, fir eine Partei
und ihre politischen Akteure bei Vertrauensgewahrung als Anfangsofferte des Wahlers
im begrenzten Zeitraum der politischen Machtaustibung Ressourcen aufzuwenden, um
gegebene Wahlversprechen einzuhalten, um nicht in der darauf folgenden Wahl die po-
litische Macht an einen Konkurrenten zu verlieren. Esist klar, daf3 erstens die Motivati-
on der Politiker nicht einzig durch diese 6konomischen Bedingungen erklarbar sind,
weil z.B. in personlichen Wertvorstellungen und Ideologien der Politiker die Antriebs-
kréfte ihres politischen Handelns liegen. Es geht vielmehr darum, darzustellen, dal3 sich
beide Interaktionspartner in einer asymmetrischen Tauschsituation befinden, in der unter
idealen Wettbewerbsbedingungen beide bei Einhaltung der Kooperationsbedingungen
Vorteile erzielen. Politische Defektion bezieht sich auch hier auf die Nichtrechtfertigung
von gegebenem Vertrauen, die aus mangelnder Leistung (Konnen) oder/und aus man-
gelnder Legitimitét (Wollen), z.B. entdeckter Korruption, entstehen kann. Besonders
letzteresist ein Attribut, dal3 mindestens der ersten italienischen Republik anhaftete.

Korruption ist eine Defektionsstrategie, die auf vormals gegebenem Vertrauen beruht,
denn inklusive der Ressourcenabgabe der politischen Macht an einen Treuhander (durch
Wahl oder im Falle eines Beamten durch Auswahl), verpflichtet sich dieser, die ihm
anvertrauten Ressourcen zum Wohl des Treugebers zu nutzen und nicht zugunsten einer
kleineren Zahl von Akteuren, die einen Gewinn aus der exklusiven oder bevorzugten
Nutzung dieser Ressource (Allgemeingut) ziehen kdnnen. Bel Defektion durch Korrup-
tion, gewinnt der Treuhander zusétzlich zum Kooperationslohn (R) einen Lohn aus Be-
stechung, indem er seine ihm anvertraute Ressource nicht treuh&nderisch zum Schaden
des Treugebers einsetzt, und erhdlt den Lohn aus der Versuchung (Temptation). Die
Verluste des Treuhanders, die zum einen aus den Kosten der Strafe und dem Verlust der
weiteren Nutzung des Kooperationsgewinns entstehen, werden nur bei Aufdeckung
wirksam. Anders sind die moralischen Kosten eines schlechten Gewissens einzuordnen,
die sténdig vorhanden sind, wenn sie im Bewul3tsein der korrupten Akteure Uberhaupt
einen Platz haben. In Donatella Pizzornos und Alessandro della Portas Studie zu den

moralischen Kosten der Korruption klassifizieren sie einen Politikertypus unter dem
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Etikett ‘ Geschaftspolitiker’ der symptomatisch fur italienische Politiker der ersten Re-
publik steht (vgl. PIZZORNO u. DELLA PORTA 199).

6.3 Die Evolution von Vertrauen und K ooperation

Findet man eine Situation vor, in der die Akteure wie beschrieben, keine Informationen
Uber das Ende ihrer Interaktionen besitzen, also ein Superspiel, so ist trotz des Anreizes
der Kooperation (weil Y R...n > T1) noch nicht die Frage beantwortet, wann die koopera-
tiven Strategien beginnen und wie man bel Defektionsversuchen reagieren soll. Eine
Losung sieht Axelrod in der sogenannten TIT for TAT-Strategie® (‘Wie du mir, so ich
dir’, oder ‘Zug um Zug’), die besagt zunéchst Kooperation anzubieten und dann jeweils

die gleiche Strategie zu wahlen wie der andere.

Vertrauen entsteht dann, wenn die Vertrauenspartner einen héheren individuellen Nut-
zen aus den kumulierten Kooperationen (Uber einen nicht absehbar endenden Zeitraum)
erwarten als bel einmaliger Defektion. Mit zunehmender wechselseitiger Kooperation
festigt sich das Vertrauen - denn wie gezeigt - wirken sich positive Erfahrungen in der
Vergangenheit positiv auf die Einschétzung des Treuhanders aus.

Ein Problem der Evolution von Kooperation und Vertrauen ist die Frage: Wann beginnt
die Kooperation? Die riskante Anfangsofferte Kooperation wird nach einer Reihe ge-
genseitiger (und nutzloser) Defektion gespielt: Petermann (PETERMANN ebd., S.41)
weist darauf hin, dal3 in Simulationen des Gefangenendilemma-Spiels durchschnittlich
zwischen dem 30 und dem 60 Zug wechselseitige Defektion durch Kooperation ersetzt
wird: ,,Studien die der Vertrauensdefinition von Deutsch folgen, gehen im Gefangenen-
dilemma-Spiel von 80 bis 100 Spielziigen aus und versuchen, den Erwerb von Vertrau-
en zu analysieren. In der Regel - so berichten PRUIT & KIMMEL (1977) - tritt zwi-
schen dem 30. und 60. Zug ein Wechsel von Wettbewerb zu Kooperation ein.”

Da aber weiterhin ein Anreiz zur Defektion besteht, weil es sich unter Umsténden lohnt,
eine Kooperation mit Defektion zu beantworten, bleibt die Situation in einem instabilen

Gleichgewicht und selbst bei lang anhaltender wechselseitiger Kooperation ein Rest-

“2|n dem beriihmten Psychothriller ‘Das Schweigen der Lammer’ schlégt der geniale, aber kannibalistisch
veranlagte Psychoanalytiker Dr.Hannibal Lector der FBI-Psychologin aus seiner Zelle heraus K ooperation
unter den TIT for TAT-Annahmen vor, die er als'QUIT pro QUO' bezeichnet.
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mif3trauen. Lohnenswert erscheint Defektion, wenn die Situation eines Superspiels vor-
handen ist, aber der Grenznutzen der zukinftigen Gewinne fir einen Partner absehbar

erscheint.

6.4 Gleichgewichtszustande im Gefangenendilemma-Spiel

Zwei zentrale Begriffe der Spieltheorie beschreiben das Gleichgewicht der obigen Si-
tuation, deren Kooperation Vertrauen voraussetzt, weil keine externen Regulierungen
(z.B. Strafen) die Kooperation erzwingen: das Nash-Gleichgewicht und das Pareto
Optimum (vgl. hierzu RIECK ebd., SELTEN 1991, VAN DAMME 1991, GIBBONS
1992)

6.4.1 Das Gefangenendilemma-Spiel als einmaliges Spiel

Nash-Gle chgewicht

Ein Nash-Gleichgewicht (auch als strategisches Gleichgewicht beschrieben) ist dann
gegeben, wenn keiner der Akteure einen Anreiz hat, von der entstandenen Gleichge-
wichtskombination abzuweichen. In einem einmaligen Gefangenendilemma-Spiel (Ein-
fach-Spidl) ist das Nash-Gleichgewicht die gegenseitige Defektion, weil dies die beste
Einzelstrategie ist, aus der kein individueller Verlust entsteht. Aber dieses Gleichge-
wicht ermoglicht keinen individuellen Gewinn, weil jeder der anderen drel Zustande
individuell besser ist, wenn der andere kooperiert. Im Nash-Gleichgewicht findet in un-
serem Beispiel der beiden Schmuggler nur ein Austausch von Papier gegen Backsteine
statt.

Deswegen ist das Nash-Gleichgewicht eine stabile, aber fur beide gemeinsam die
schlechtere Wahl zwischen A. Defektion/Defektion und B. Kooperation/K ooperation.
Zum Erreichen der Alternative B (1/1), des fur beide gewinnbringenden Austauschs von
Zigaretten gegen Bargeld, ist alerdings das Verlassen des Gle chgewichtszustandes
vonnoten. Dieses ist zundchst ein Zustand des Mif3trauens und des erhohten Risikos,
well als endglltiger Zustand anstatt 1/1 auch 1/2 bzw. 2/1 - je nachdem, welcher Spieler
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das Kooperationsangebot macht und schliefdich den ‘sucker’s payoff’ bekommt - ent-

stehen kann.

Abb. 3.4: Glechgewicht im enmaligen Gefangenendilemma-Spiel: Nash-
Gleichgewicht

Soieler 2
K ooper ation Defektion
K ooper ation 11 1/2
Spieler 1
Defektion 2/1 2/2 NASH-GLEICH-
GEWICHT
(Papier gegen Backsteine)

Pareto-Optimum

Das Pareto-Optimum (benannt nach dem italienischen Okonom und Soziologen Vilfre-
do Pareto) ist dadurch charakterisiert, dal3 kein Akteur seine Situation verbessern kann,
ohne dal3 sich die Situation des anderen verschlechtert. Gewinne werden also nur auf
Kosten bzw. des Verzichts (bei Kooperation/Kooperation) der/des anderen erreicht. Im
einmaligen Spiel entsteht das Nash-Gleichgewicht in der Kombination Defekti-
on/Defektion, wahrend alle drei anderen Zustande paretooptimal sind. Die Akteure ver-
haren jedoch im Nash-Gleichgewicht, also genau dem nichtkooperativen Zustand, in

dem die Akteure nichts verlieren kdnnen, aber auch nichts gewinnen..
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Abb. 3.5: Glechgewicht im enmaligen Gefangenendilemma-Spiel: Nash-
Gleichgewicht und paretooptimale Zustande.

Soieler 2
K ooper ation Defektion
Kooperation  1/1 PARETO- 1/2 PARETO-
Spieler 1 OPTIMUM | OPTIMUM Il
Defektion 2/1 PARETO- 2/2 NASH-GLEICH-
OPTIMUM |11 GEWICHT
(Papier gegen Backsteine)

Wie wir im vorangegangenen gezeigt haben, kann das Ziel der gegenseitigen Kooperati-
on (in der mit zunehmender Zeit auch Vertrauen entsteht) im Superspiel realisiert wer-
den. Der Gleichgewichtszustand wird verlassen (2/2), und die gegenseitige Kooperation
(/1) wird gewahlt. Das Problem ist aber hier, dald dieser Zustand riskanter ist, weil das
Ausweichen auf die beiden anderen paretooptimalen, nichtkooperativen Zusténde mdg-

lich wird.
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6.4.2 Das Gefangenendilemma-Spiel als Super spiel

Die Moglichkeit eines nicht absehbaren Endes einer Kooperation erhéht - wie gezeigt -
das Verlassen des strategischen Nash-Gleichgewichts zur gegenseitigen Kooperation

und einem unsicheren, weil paretooptimalen Zustand.

Abb. 3.6: Gleichgewicht im Gefangenendilemma-Spiel als Superspiel: Das Verlas
sen des Nash-Gleichgewicht zum kooper ativen, paretooptimalen Zustand.

Soieler 2
K ooper ation Defektion
Kooperation | 1/1 PARETO- 1/2 PARETO-
ieler 1 OPTIMUM | OPTIMUM II
Spieler 1
(Geld gegen Zigaretten)
Defektion 2/1 PARETO- 2/2 NASH-GLEICH-
OPTIMUM |11 GEWICHT
(Papier gegen Backsteine)

Je langer die Akteure im unsicheren sozialen Optimum verharren, desto h6her wird das
Vertrauen. Nach unseren vorangegangenen Uberlegungen zur Zeitdimension des Ver-
trauens mindern positive Erfahrungen mit dem Treuhander die Risikoeinschdtzung und
steigern das Vertrauen.

Allerdings bleibt ein Restrisiko bestehen und damit auch selbst unter besten Bedingun-
gen der Kooperation ein Restmifdtrauen. Der Zustand ist paretooptimal und das Super-
spiel kann abgebrochen werden, wenn fir einen der Akteure der Grenznutzen aus der
Kooperation erreicht ist. Dies kann der Fall sein, wenn einer der Akteure genug Gewinn
aus der vorangegangenen Kooperation erzielt hat (er ist reich genug fur die restliche Zeit
und braucht keine zusétzlichen Gewinne) und die kumulierten zukinftigen Gewinne
niedriger eingeschétzt werden al's die kumulierten Transaktionskosten der Kooperation,

die ebenfalls weiterhin zukinftig entstehen.
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Hier ist ein potentieller Punkt, an dem dieser Akteur einen Anreiz hat, Defektion

(Temptation) als Strategie zu wahlen und das Spiel abzubrechen bzw. in das strategische

Nash-Gleichgewicht (des Mifdtrauens) zurtickzukehren.

Allerdings scheinen einige Annahmen diesem Punkt - trotz des Anreizes zur Defektion -

entgegenzuwirken:

« Uber einen langeren Zeitraum entstehen zwischen zwei physischen Akteuren positive
Bindungen

» Die Akteure kommunizieren Uber ein mdgliches Ende und eine Strategie der letzten
Gewinnaufteilung

» Die moraischen Kosten aufgrund der personlichen Bindung oder der algemeinen
Werte der Akteure sind grof3er als der einmalige Gewinn aus Defektion

Die Akteure vereinbaren einen Pfand, gezahlt aus den Kooperationsgewinnen, der von

einem dritten unparteiischen Treuhander an denjenigen ausgezahlt wird, der sich als

letzter kooperativ verhalten hatte, bevor der andere Spieler mit Defektion und Koopera-

tionsende antwortete.
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6.5 Burgervertrauen und Gefangenendilemma-Situation

In gewisser Weise entspricht das Verhdtnis des Burgers zum politischen System in e-
ner reprasentativen Demokratie der Situation des Gefangenendilemma-Spiels:

Der Blrger hat die M&glichkeit, periodisch Parteien bzw. Abgeordnete zu wahlen. Or-
ganisatorisch 16st die indirekte - reprasentative - Demokratie durch Delegation von
Macht an politische Akteure (Personen und Organisationen) Probleme, die durch den
Umgang mit Kollektivgitern einer Gesellschaft entstehen. Insofern ist der politische
Akteur ein mit Macht ausgestatteter Treuhénder, dem gewisse Kontrollrechte tber Kol-
lektivgUter Ubertragen werden. Diese soll er aber nicht zu seinem eigenen, sondern zum
Burger- bzw. zum Wahlersegment-Vortell nutzen. Um die Nutzung der Kontrollrechte
herrscht (idealerweise) ein Wettbewerb um Wahlerstimmen. Die Wettbewerber werden

in 6konomischen Politiktheorien auch al's politische Unternehmer bezeichnet.

Anthony Downs sieht in seinem an Josef A. Schumpeters (SHUMPETER 1980) Buch
‘Kapitalismus, Sozialismus und Demokrati€’ orientierten politikwissenschaftlichen
Werk ‘ Okonomische Theorie der Demokratie’ (DOWNS 1964) eine klare, sehr niichter-
ne Motivlage fur das Handeln eines politischen Unternehmers. Diese Wettbewerber
werden ,,nur handeln, um das Einkommen, das Prestige, die Macht zu erlangen, die mit
offentlichen Amtern verbunden sind. Dabei streben in unserem Modell die Politiker
niemals ein offentliches Amt an, weil es ihnen ermoglicht, bestimmte politische Kon-
zepte zu verwirklichen; ihr einziges Zidl ist es, die Vorteile zu genief3en, die ein offent-
liches Amt an sich bietet. Die Politiker verwenden politische Konzepte und Aktionen
einzig und allein als Mittel der Verfolgung privater Ziele, die sie nur dadurch erreichen
konnen, dal? sie gewéhlt werden® (DOWNS ebd., S.27).

Auch wenn wir die Annahme der alleinigen Maximierung von Prestige und Einkommen
nicht teilen - obwohl dieser Eindruck zumindest auf einen Typus des italienischen Poli-
tikers, der von Della Porta und Pizzorno (vgl. PIZZORNO u. DELLA PORTA 1993) as
korrupter ‘Geschéftspolitiker’ beschrieben wird, naheliegt -, ist die Maximierung as

Motiviage fur den politischen Wettbewerb zutreffend. Maximiert werden kann qua po-



I11. Vertrauen und politisches Vertrauen: Funktion und Bedeutung 114

litischer Macht ebenso ein ‘gutes Gefuhl’, well bestimmte Wertvorstellungen (z.B.
Umweltschutz) in Gesetze transformiert werden kénnen.*

In jedem Falle ist dem politischen Wettbewerber daran gelegen, gewéhlt zu werden.
Dem politischen Wettbewerber ist daran gelegen, immer wieder gewdhlt zu werden.
Durch diesen Umstand 183t sich der demokratische Wettbewerb mit einem Gefangenen-
dilemma-Spiel as Superspiel vergleichen: Dem politischen Treuhander muf3 in jedem
Falle daran gelegen sein, das Vertrauen wiederzugewinnen, weil der kumulierte Nutzen
vieler Regierungsperioden minus der Kosten, die durch die Leistungserbringung zur
Wiederwahl entstehen, grof3er ist als der einmalige Nutzen aus einer Amtsperiode ohne

Leistung und Leistungskosten.

Dies kann er nur erreichen, wenn er in der vorangegangenen Wahlperiode genug gelei-
stet hat, um gegentber den Mitwettbewerbern und deren Angeboten in Form von Wahl-
versprechen und den selbst zugeschriebenen Kompetenzen fir verschiedene Politikbe-
reiche (‘lIssue-Kompetenzen') zu bestehen. TIT ist dann die Wahl des Treuhanders
durch den Treugeber und TAT die Einlésung der Wahlversprechen mindestens in der
Hohe, dal? die Bewertung dieser Leistungen (‘Outputs') im Ruckblick des Blrgers so
positiv sind, dal3 sie neue unsichere Alternativangebote Ubersteigen.

Beide - der treugeberische Wahler und der treuhénderische Politiker bzw. die Partei as
korporativer Akteur - haben einen Nutzen von der Kooperation, die in dem paretoopti-

malen Nash-Ungleichgewicht stattfindet.

Das Funktionieren des Superspiels zur Vertrauensentwicklung setzt einen Markt an
(realistischen) Parteidternativen voraus, der fir den Treuhander immer wieder eine neue
Gefahr des politischen Machtverlusts beinhaltet und ihn (auch) von daher motiviert,

Leistungen zu erbringen.

3 Die folgende Argumentation vereinfacht die reale Wettbewerbssituation natiirlich, denn in Wirklichkeit
streiten die Parteien in vielen Demokratien um heterogene Wahlersegmente. Die Parteien bilden Koalitio-
nen etc. Auf der anderen Seite bleibt in vielen Demokratien die von Downs benannte ‘ Anziehungskraft
des Medians bestehen. D.h. die politische Macht erh@t am ehsten die Partei, die sich in einem Links-
Rechts-Spektrum von Wahlermeinungen die mittleren grof3en Segmente sichern kann (Mitte-Links ul.
Mitte-Rechts).
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In einer idealen Wettbewerbsdemokratie missen diese starken Parteialternativen im
Parlament als Opposition den Birger Uber die Schwéchen der gewéhlten Regierung in-
formieren und die Legitimitdt und Legalitdt des Handelns der Regierung kontrollieren.
Sind diese Voraussetzungen zu einem grof3en Teil nicht vorhanden bzw. vollstéandig
aul3er Kraft gesetzt, funktioniert das Prinzip des Parteienwettbewerbs in der Demokratie
nicht mehr.
Welitere Gegebenheiten konnen das labile Kooperationsverhatnis zwischen Birger und
Politik storen:
* Ein Tell der Burger selber vergibt seine Stimme an einen Dritten (Mediar) oder
tauscht bzw. verkauft seine Stimme an einen politischen Treuhénder.
Es existieren unterschiedliche Aussagen dartiber, wie viele Wahlerstimmen die orga-
nisierte Kriminalitét im Stden Italiens seit dem Anfang bis zum Ende der ersten ita-
lienischen Republik fir entsprechende Gegenleistungen der DC und der rdmischen
Koalitionspartner eingebracht hat. Die italienischen Christdemokraten haben ihre

Wahlen immer im Sliden gewonnen.*

» DieOpposition arrangiert sich mit der Regierung, die Kontrollfunktion aufzugeben.

» Die Opposition besteht aus vielen kleinen uneinigen Parteien, und kann die Kontroll-

funktion nicht ausiiben und wirkt als Wahlalternative nicht glaubwurdig.

44 Ob dieser Umstand in der katholischen Tradition des Siidens liegt oder nicht, im Siiden war und ist der
Einfluf? der modernen wirtschaftlich ausgerichteten Mafia auf den Staat und die Politik am grofdten. Die
Durchsetzung eines politischen Klientelismus hat hier seinen Ursprung. Die amerikanischen Militérs ha-
ben das Biindnis zwischen lokalen Grof3en der organisierten Kriminalitét und der Politik nach dem zwei-
ten Weltkrieg auf Sizilien wieder ermdglicht. Nachdem die landlichen Bosse wahrend der faschistischen
Diktatur umgebracht, verhaftet oder zurtickgezogen und somit einflufdos waren, konnten die Allierten
Dank der Verbindung prominenter amerikanischer Krimineller italienischer Herkunft in die alte Heimat
(wie z.B. dem Cosa Nostra Boss ‘Lucky Luciano’ und dessen Kontakt zu einem der ‘alten’ Mafiagrofien
Siziliens Don Calogero Vinzini) die militérische Landung im strategisch bedeutungsvollen Sizilien vorbe-
reiten (vgl. MULLER 1990, S.50ff. und 62ff.).

Die darauf folgende Besetzung eines grof3en Teils der Blrgermeisterposten mit Mafiabossen durch die
amerikanischen Militérs hatte einen gewichtigeren Grund als die Dankbarkeit gegentiber der Mafia: Die
Blrgermeister waren nicht nur Mafiosi, sondern antikommunistische Christdemokraten. Es ist in jedem
Falle nicht von der Hand zu weisen, dal3 die Geschichte der den Stiden dominierenden Christdemokraten
eng verbunden ist mit der der Mafia und deren Einfluld auf das Wahlverhalten der Blrger.

Die Kommunisten hatten traditionell ihren stérksten Einfluf3 immer in den Wahlregionen Mittelitaliens,
wahrend lange Zeit die Regierungspartner der DC, die Sozialisten um Bettino Craxi, den Norden Italiens
dominierten.
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In diesen Féllen befinden sich Regierung und Burger nur scheinbar in einem paretoop-
timalen Kooperationszustand® - die Regierung wird gewahlt und wieder bestétigt -, aber
es entsteht langfristig kein Vertrauen. Die Regierung wird als kleineres Ubel aufgrund
mangelnder Parteiaternativen gewahlt. Die Stabilitét der Regierung beruht nicht auf
dem Vertrauen ihrer Wahler in die Legitimitéat und Leistung. Langfristiges Vertrauen ist
nach Luhmann aber die Voraussetzung, um das "Handlungspotential eines sozialen Sy-
stems' Uber kurzfristige Transaktionen der Akteure zu langfristigen Entwicklungen zu
ermdglichen. Wenn aber politisches Mifdtrauen zu einer Alltagsgewohnheit - zu einem
Habit - wird, dann sind rasche Systemwechsel wahrscheinlicher.

Dem totalen Zusammenbruch des italienischen Regierungssystems 1993 ging ein ra
sches Entstehen von politischen Bewegungen voraus, die innerhalb kirzester Zeit regio-
nal politische Erfolge verbuchen konnten, ohne wirklich ein ideologisches Fundament
zu besitzen. Diese Bewegungen lassen sich eher als Anti-Parteien-Parteien oder Refor-
mationsbewegungen charakterisieren.

Die Legen im Norden Italiens konnten die politische Unzufriedenheit der ndrdlichen
Regionen Uber die rémische Zentralregierung und das Nord-Sid-Dilemma kanalisieren.
Im Slden gelang es La Rete (das Netz), einer Demokratie-Bewegung gegen den politi-
schen Klientelismus der DC und ihre Mafia-Anbindungen mit dem ehemaligen DC-
Abgeordneten und Grunder von ‘La Rete’ Leoluca Orlando, das Burgermeisteramt in
Palermo zu besetzen. Ebenso erstaunlich ist, dal3 es dem Medienmogul Berlusconi in-
nerhalb weniger Monate gelang, ein rechtes Bundnis mit einer kurz vorher gegrindeten
eigenen Partel ‘Forza Italia der linken Koalition fir die ersten Parlamentswahlen ge-

geniiberzustellen und die ersten Wahlen der neuen Republik zu gewinnen.*

%5 Eine weitere Alternative fiir einen unzufriedenen Biirger ohne Wahlalternativen ist natiirlich noch die
Nichtwahl, in Italien gab es aber zumindest bis in die jingste Zeit einen zusétzlichen Grund zu wahlen:
Personen, die mehrmals ihre Wahlpflicht nicht wahrnehmen, konnen bei einer Bewerbung um einen 6f-
fentlichen Posten nicht teilnehmen.

4 Erstaunlich erscheint dies zumindest aus dem Blickwinkel einer ‘stable democracy’, wo ein Wirt-
schaftsbol’ wie Berlusconi grof3ere Schwierigkeiten gehabt hétte, a's relativer politischer Amateur sofort
die Mehrheit zu tberzeugen und die Regierungsverantwortung zu Ubernehmen.
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7. Zusammenfassung

Vertrauen wird als Interaktion zwischen Treugeber und Treuhdnder in einer Entschei-
dungssituation unter Risiko aufgefafit.

Durch die zeitliche Asymmetrie vieler Austausch-Beziehungen - der Treugeber mul3
sich in der Gegenwart fr oder gegen eine Sache entscheiden, wahrend der Treuhander
seine Gegenleistung erst in der Zukunft erbringen braucht - besteht fir den Treugeber
die Gefahr der potentiellen Enttéuschung aufgrund seiner einseitigen Vorleistung. Die-
ser Aspekt charakterisiert die Vertrauenssituationen als Entscheidungen unter Risiko
bzw. Unsicherheit. Trotz unterschiedlichster wissenschaftlicher Positionierungen und
Uneinheitlichkeit des Vertrauensbegriffs in den Sozialwissenschaften ist bei allen so-
ziologischen Theoretikern die Risikoperspektive eine zentrale Eigenschaft des Vertrau-

ens.

Daneben wird die Vertrauenssituation durch die Vergangenheit des Treugebers be-
stimmt: Positive Erfahrungen in Vertrauenssituationen fordern, negative Erfahrungen
verhindern Vertrauen. Die Vertrauenssituation ist demnach fir den Treugeber von allen

drei Zeitdimensionen bestimmit:

» Der Einschétzung des Verhaltens des Treuhandersin der Zukunft.
» Der Entscheidung zwischen Vertrauen und Mif3trauen in der Gegenwart.
* Dem EinfluR des bewuf3 Erlebten und unbewufdt Soziaisierten in der Vergangen-

heit.

Fur die Stabilitét eines sozialen Systems erhélt das Vertrauen der Akteure einen wichti-
gen funktionalen Stellenwert. Ein soziales System mul3 laut Niklas Luhmann genug
Vertrauen aggregieren kénnen, um langfristige Systemerfordernisse sicherzustellen. Am
Beispiel Suditaliens haben wir gezeigt, dal3 mangelndes Vertrauen dem politischen Sy-
stem die Mdglichkeit zu Reformen erschwert oder sogar unmoglich macht. Esist so, as
ob ein notwendiger Kredit verwehrt wird, der aber erst das Rickzahlen der viel hoheren

alten Schulden ermoglicht. Dies kommt einem ‘ Circolo Virtoso' gleich.
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Analysiert man Vertrauen auf der Ebene der Akteure, so scheint eine Lagermentalitét
die soziologische Analyse zu bestimmen: Vertrauen wird entweder nur als Ergebnis von
sozialisatorischen Prozefien in Form einer nichtreflexiven Reaktion oder nur as ratio-
nale Kakulation der Situation verstanden. Vertrauen beinhaltet beides und mehr. Ratio-
nal-Choice und Sozialisation sind keine Alternativen zur Erkl&rung von Vertrauen, son-
dern zwei wichtige zusammenhangende Bestandteile. Sicherlich ist auch der Aspekt der
Emotionen zur vollsténdigen Analyse des Vertrauens relevant. Wir beschranken uns hier
auf den Aspekt der per Sozialisation vermittelnden Kultur und den der subjektiv ratio-
nalen Abwegung zwischen den Entscheidungsalternativen des Vertrauens und Mif3trau-

ens.

Eine Verbindung zwischen sozialisierter kultureller Gewohnheit und subjektiv rationa
ler Wahl im Hinblick auf Vertrauen bietet das von Esser vorgeschlagene Konzept des
‘Habits'. Vertrauen und Miftrauen bewegen und entwickeln sich auf einem Kontinuum
zwischen den Extremen der genauen Abwégung auf der einen und der gewohnheitsmé-

[Bigen automatisierten Reaktion auf der anderen Seite.

Am Beispiel Siditaliens und speziell Siziliens sprechen die negativen historischen Be-
dingungen der Fremdherrschaft gepaart mit dem niedrigen staatlichen Leistungsoutputs
far ein (fast) routinisiertes Mifdtrauen. Dadurch steigen, wie Diego Gambetta am Bei-
spiel der speziell durch die spanische Herrschaft beguinstigte Entstehung der Mafia zei-
gen kann, Alternativen, die die Kooperation zwischen Birger und Staat erschweren und
das Mifdtrauen aufgrund der enttauschenden Erfahrungen immer neu bestétigen. Die
moderne organisierte Kriminalitdt substituiert staatliche Leistungen®, wo die staatlichen
Institutionen wichtige Funktionen (Arbeit und Rechtssicherheit) selber nicht leisten

konnen.

4" Eine wichtige Strategie der modernen organisierten Kriminalitat war und ist es, selber wichtige Positio-
nen mit eigenen Personen zu besetzen bzw. Einflufd auf diese Personen zu gewinnen. Korruption, Kliente-
lismus und das darauf basierende Empfehlungssystem ‘ Sistema della Raccomandazione' bieten fir diese
Einflul3nahme einen hervorragenden Hintergrund.
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Politisches Vertrauen der Burger bezieht sich auf zwei Bewertungsdimensionen:
» Legitimitét der politisch Handelnden

» Leistung der politischen Akteure und Institutionen

Bezogen auf die Ehrlichkeit der Politiker in Italien in den Jahren 1992 und 1993 glaubt
nicht einmal 1% einer italienischen Stichprobe, dal3 es unter den Personen der Regie-
rungsparteien mehr Ehrliche gibt as unter denen der Oppositionsparteien im italieni-
schen Parlament. Der Uberwiegende Teil (62,6%) glaubt, dal3 die Mehrheit der italieni-
schen Politiker unehrlich ist.

Nach dem Konzept des ‘ Korporativen Akteurs' von James S. Coleman erscheinen in der
Wahrnehmung und Bewertung der Burger politische Institutionen selber wie handelnde
Personen.

Die Stabilitét des Interaktionsverhdtnis zwischen Birger und den physischen und kor-
porativen politischen Akteuren l&fdt sich idealtypisch mit dem Gefangenendilemma-
Spiel beschreiben. Hier werden die grundsétzlichen Pramissen der Kooperation und der

Evolution des Vertrauens fir ein demokratisches System simuliert:*

» Die Akteure wollen kooperieren, das K ooperationsangebot des Treugebers kann aber
zu einem einseitigen Vorteil des Treuhanders ausgenutzt werden, der den gemeinsa-
men Kooperationsgewinn Ubersteigt. Dadurch verharren die Akteure im nichtkoope-
rativen, fUr keinen der beiden gewinnbringenden Zustand des NA SH-Gleichgewichts.
Eine Losung zur Uberwindung des Dilemmas bietet ein nicht absehbares Ende der
Kooperation. In der Demokratie entspricht dies einer unendlichen Moéglichkeit fur
den Treuhénder, wiedergewahlt zu werden. Die Kumulation der Gewinne ist grof3er
als der einmalige Gewinn aus Defektion. Der Zustand der Kooperation ist paretoop-
timal im Nash-Ungleichgewicht, weil die Defektion als Reaktion auf Kooperation
weiterhin bestehen bleibt.

“8 Spieltheoretische Simulationen werden von ihren Kritikern oft al's zu einfach und deshalb realitétsfremd
beschrieben. Unserer Meinung nach liegt genau hierin der grof3e Vorteil der spieltheoretischen Modelle;
Sie kdnnen die gemeinsame, prinzipielle Funktionsweise von unterschiedlichen Interaktionen aufgrund
ihrer grundsétzlichen und klaren Einfachheit gut darstellen und die Problemkerne der Interaktionen nach-
vollziehbar machen. Es sind Idealtypen, mit denen - wie Max Weber es sich vorstellte - die Realtypen
verglichen werden konnen.
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* Wenn keine externen Regelungen die Kooperation erzwingen, ist die beste Strategie
im Superspiel TIT for TAT.

* Mit Zunahme der kooperativen TIT for TAT-Iterationen steigt das Vertrauen auf-
grund der zunehmenden positiven Erfahrungen des Treuhanders mit dem Treugeber.
Der Ungleichgewichtszustand der Kooperation kann so positiv ausbalanciert, aber
nicht tiberwunden werden.

* In einem demokratisches System ist die Abwahl des politischen Treuhdnders die Re-
aktion (TAT) des Burgers/Wahlers auf die (subjektiv empfundene,) mangelnde Lei-
stung bzw. Legitimitét des politischen Akteurs, und somit das Ende der zeitlich be-
grenzten Ubertragung von Kollektivgitern auf diesen politischen Treuhander. Diese
mogliche Reaktion des Burgers motiviert den politischen Akteur. Das NASH-
Ungleichgewicht hat insofern eine stabilisierende Funktion!

* In einem demokratischen System mussen realistische Alternativen existieren. Wenn
der politische Akteur aufgrund mangelnder Parteiaternativen gewdahlt wird bzw.
Stimmen kaufen kann, befindet sich die Interaktion in einem nur scheinbar koopera-
tiven Zustand, in dem das NASH-Ungleichgewicht erhalten bleibt, aber das politi-

sche Vertrauen sich nicht entwickelt.

Ein solcher ‘scheinbarer’ Kooperationszustand ist auch eine naheliegende Erklarung fr
den empirisch belegbaren Widerspruch der massiven politischen Unzufriedenheit und
des mangelnden politischen Vertrauens in Italien auf der einen und der jahrzehntelangen
Herrschaft der Christdemokraten und Sozialisten auf der anderen Seite. Im néchsten
Abschnitt soll gezeigt werden, wie Entscheidungen in Vertrauenssituationen durch den
kulturellen Rahmen bestimmt werden und kulturelle Routinen politischen Mifitrauens

die politische Kultur préagen.



IV. Ein Modéll politischen Vertrauens. Der kulturelle
Rahmen der Entscheidung unter Unsicher heit
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Ein Modell politischen Vertrauens: Der kulturelle Rahmen der Entscheidung un-
ter Unsicher heit

In diesem Abschnitt wird es darum gehen, ein Modell politischen Vertrauens zu entwik-
keln, dal? auf den Erkenntnissen Uber Vertrauen im Allgemeinen basiert. Dieses Modell
mul3 eine Verbindung aus individuaistischer Entscheidung auf der einen und den
strukturellen und kulturellen Hintergriinden der Entscheidungssituation auf der anderen
Seite herstellen konnen, denn beide - dies hat das vorhergehende Kapitel deutlich ma-
chen konnen - schlief?en sich nicht aus, sondern sind zusammenhéangende Teile des

V ertrauenskompl exes!

Was soll ein Modell des politischen Vertrauensim Idealfall leisten?

» Es sollte moglichst algemein verwendbar sein, d.h. auf der Basis dieses Modells
muften unterschiedliche politische Kulturen hinsichtlich des politischen Vertrauens
miteinander vergleichbar sein.

« Das Modell sollte moglichst viele Aspekte menschlichen Verhaltens™ beinhalten
bzw. auf diese erweiterbar sein, aber gleichzeitig die spezifischen Rand- oder Rah-
menbedingungen berticksichtigen, die das Verhalten beeinflussen. Umgekehrt sollte
dieses Modell zeigen kdnnen, wie das menschliche Verhalten Strukturen konstituiert.
Dieses ist die Idee aller Theorien, die von einer Wechselwirkung von Akteur und
Struktur ausgehen (z.B. Giddens).

» Essollte empirisch operationalisierbar und Uberprifbar sein, zumindest aber im Falle
der Analyse von Sekundérdaten eine brauchbare, plausible Hintergrundtheorie bieten,

um wie in unserem Beispiel das Zustandekommen der gefundenen Indikatoren der

49 Auf der Suche nach einem ‘offenen Modell’ orientieren wir uns an den |deen eines sozialwissenschaftli-
chen Modells menschlichen Verhaltens von Siegwart Lindenberg (vgl. LINDENBERG 1985), was zu-
mindest die von vielen Soziologen, aber auch Okonomen gepflegte Tradition aufgibt, der Mensch sei
entweder nur Homo Sociologicus oder nur Homo Oconomicus (vgl. hierzu auch WEISE 1989). Linden-
berg bezeichnet dieses dem soziawissenschaftlichen Akteur aufgrund der subjektiv 6konomischen Kom-
petenzen, der soziologischen Restriktionen in der Hanbdlungssituation und den Interpretations- und Sinn-
gebungsfahigkeiten des Akteurs zugrundeliegende Menschenbild als RREEM M -Modell (= Resourceful,
Restricted, Evaluating, Expecting, M aximising, M en). Naturlich lief3e sich auch dieses Modell noch mit
weiteren Aspekten z.B der Emotionen erweitern.
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politischen Kultur in Form des niedrigen politischen Vertrauens in Italien gut zu er-
kl&ren.

* ldealtypisch sollte dieses Modell erflllen, was a's Postulat an jede wissenschaftliche
Theorie gestellt wird: bestmdglich einen Spagat zwischen den widerstreitenden
Idealen ‘Eine Theorie soll mdglichst einfach sein’ und ‘Eine Theorie soll moglichst

viel erklaren’ zu vollfuhren.

Eine der wesentlichen Schluf3folgerungen, die aus der Diskussion um die theoretischen
Dimensionen des Vertrauenskomplexes gezogen werden konnte, ist die Bedeutung des
Risikos oder der hier synonym zu verwendenden Unsicherheit fir das Vertrauen. Trotz
unterschiedlichster wissenschaftlicher Positionen, die exemplarisch mit den Arbeiten
von Niklas Luhmann, Anthony Giddens und James Coleman als Vertreter ihrer hetero-
genen Ansédtze innerhalb der Sozialwissenschaften belegt werden konnen, ist die Ver-
wendung des Risikobegriffes im Zusammenhang mit der funktionalistischen Bedeutung
des Vertrauens, Vertrauenssystemen oder Vertrauensvergabe die Gemeinsamkeit.

Dawir den Grundsatz eines ‘ erklérenden Paradigma’, soziale Phanomene zuerst auf der
individuellen Ebene zu analysieren (vgl. hierzu ESSER 1993, S.83, BOUDON 1980,
S.183, COLEMANN 1991, S.01ff.) akzeptieren, kdnnen wir ein Modell des Vertrauens
verwenden, welches Vertrauen als individuelle Entscheidung unter Risiko analysiert.
Fur eine auf den Akteur bezogene Definition des Vertrauens als Entscheidung unter
Unsicherheit ist die Operationalisierung und Formalisierung, wie sie von James Cole-

man vorgenommen wurde, sicherlich die umfassenste.

Um den generellen Mechanismus des Vertrauens auf Akteursebene flr unsere Analyse
fruchtbar zu machen, werden wir dieses algemeine Modell von James Coleman, wel-
ches eine Reihe von konstruktiven Kritiken (aus dem eigenen Lager) nach sich zog, dis-
kutieren. Danach wird die ‘einfache’ Theorie der Entscheidung unter Unsicherheit vor-
gestellt und anschlieffend gezeigt werden, dal3 die Verbesserung der Erklarungskraft der
okonomischen Theorien nur durch eine systematische Integration der soziologischen

Rahmenbedingungen von Handlungen moglich ist.
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Hierzu werden zwei aufeinander aufbauende Theorien vorgestellt:

1. Die Prospekitheorie von Daniel Kahnemann und Amos  Tversky
(KAHNEMANN/TVERSKY 1984, 1981 und 1979) zeigt, dal3 der strategische Cha-
rakter von rationalen Entscheidungen unter Unsicherheit immer von der Definition
der jewelligen Situation durch die Akteure abhangig ist. Die Autoren fihren den Be-
griff des ‘Framing of Decisions ein und belegen empirisch die Variation der Art von
unsicheren, riskanten Entscheidungen je nach (subjektiv definiertem) Verlust- oder

Gewinncharakter der Situation.

2. Das Diskriminanzmodell der stochastischen Wahl von Siegwart Lindenberg
(LINDENBERG 1990) erweitert den Handlungsrahmen (frame) der individuellen ra-
tionalen Entscheidungen um kulturelle und sozialisatorische Elemente und schafft ei-

ne Integration soziologischer und 6konomischer sowie psychologischer Elemente.

Vor alem die Integration von rationalen Wahlhandlungen und kulturellen Hintergrund-
aspekten optimiert Colemans Vertrauensdefinition und dient hier als Grundlage zur
Konzeption eines Modells politischen Vertrauens, welche die Wechselwirkung zwi-
schen kulturellen und der subjektiv rationalen Dimension des fehlenden politischen
Vertrauensin Italien analysieren will.

Als Quintessenz steht das letzte Kapitel dieses Abschnitts, ein Modell politischen Ver-

trauens. der kulturelle Rahmen der Entscheidung unter Unsicherheit.
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1. Colemans Definition des Vertrauens als Entscheidung unter Unsicher heit

Aus dem Blickwinkel der Rational-Choice-Theorien® wird das Vertrauen generell in
einem individuell-strategischen Kontext gesehen: Der Akteur wéagt in der Vertrauenssi-
tuation die von ihm subjektiv erwarteten Kosten gegen die subjektiv erwarteten einzel-
nen Nutzen™ ab. Da Vertrauen - wie gesagt - eine unsichere, eben risikobehaftete Ent-
scheidung ist, muf3 der Vertrauende die Gewinne und Verluste, die durch eine Vertrau-
ensvergabe entstehen, zusétzlich abschétzen. Formal 1813t sich die subjektive Erwartung
der Gewinne und Kosten durch die Multiplikation der Nutzen und Kosten mit den Er-
wartungswahrscheinlichkeiten darstellen, die im Resultat als der subjektive Nettonutzen

einer Vertrauenshandlung (VH) bezeichnet werden.

VH =% (Nutzen p) / Z (Kosten [p)

wobei p = subjektiv eingeschétzte Wahrscheinlichkeit des Eintretens
> =Summeadler...

Nach dieser einfachen Kosten-Nutzen-Formalisierung 183t sich allerdings nicht die Ver-
trauensentscheidung operationalisieren, weil das Risiko selbst vom Akteur hoher oder
niedriger bewertet werden kann als die Differenz aus Kosten und Nutzen! James Cole-
man bietet hier folgende Lésung an: Am Beispiel einer Wette zeigt Coleman, dal? Ver-
trauen ein spezieller Fall der Entscheidung unter Risiko ist: ,, (...) Wenn die Chance zu
gewinnen relativ zu der Chance zu verlieren grofer ist als das Ausmalid des Verlustes
(falls er verliert) relativ zum Ausmal3 des Gewinns (falls er gewinnt), kann er mit dem
Eingehen der Wette einen Gewinn erwarten. Und wenn er rational handelt, sollte er sie
abschlief3en. Diese einfache Definition basiert auf dem Postulat der Nutzenmaximierung

unter Risiko. Der potentielle Treugeber entscheidet sich entweder gegen die Vergabe

* Es gibt nicht - wie oft angenommen - die Nutzentheorie oder die RC-Theorie, sondern verschiedene
Theorien dieses Typs (zur algemeinen Grundlage dieser individualistischen Ansdtze vgl. OPP /
WIPPLER 1990).

*! Vielleicht ware es angebrachter prinzipiell statt dem Terminus Nutzenmaximierung den Begriff indivi-
duelle Zufriedenheits- oder Glickssteigerung einzufiihren, um Vorurteile gegeniber diesen Ansdtzen
abzubauen.
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von Vertrauen, was keinerlel Verénderung des Nutzens nach sich zieht, oder fur die
Vergabe von Vertrauen, was bedeutet, dal? der erwartete Nutzen relativ zu seinem jetzi-
gen Stand dem maoglichen Verlust mal der Gewinnchance minus dem moglichen Verlust
mal der Verlustchance entspricht. Ein rationaler Akteur wird Vertrauen vergeben, wenn
das erste Produkt grofer ist als das zweite oder wenn, anders ausgedriickt, das Verhalt-
nis der Gewinnchance zur Verlustchance grof3er ist als das Verhdltnis des mdglichen
Verlustes zum Ausmal3 des moglichen Gewinns* (COLEMANN 1991, S.127 f.).

Colemann stellt die drei moglichen Entscheidungen, d.h. Vertrauen (1) Mifdtrauen (2)
und Unentschiedenheit (3), as Resultate der Kombinationen der Elemente potentieller

Gewinn, potentieller Verlust und Gewinnchance dar:

p = Gewinnchance (die Wahrscheinlichkeit der Vertrauenswirdigkeit des
Treuhanders)
L = moglicher Verlust (falls Treuhénder nicht vertrauenswirdig ist)

G = moglicher Gewinn (falls Treuhander vertrauenswiirdig ist)

Entscheidung:
ja, wenn P groRerals L
1p G
unentschieden, wenn _P_ gleich L
1-p G
nein, wenn P kleineras L
1p G

Colemanns orientiert sich in seinem Entscheidungsmodell sehr stark an der Formalisie-
rung des Vertrauens nach Deutsch (DEUTSCH 1962). Die Betonung liegt klar auf der
Risikoaversitét des Treuhanders, d.h. Coleman unterstellt, dafd der Akteur nur dann ver-
traut, wenn der Quotient aus Wahrscheinlichkeit (p) und Risiko (1-p) fur den Akteur
grof3er ist as das Verhdtnis aus Gewinn und Verlust. Damit bewertet der Akteur die
Wahrscheinlichkeit resp. das Risiko (Gegenwahrscheinlichkeit) héher als den Nettonut-
zen (Verlust - Gewinn). Obwohl Vertrauen im Gegensatz zur ersten Formalisierung jetzt
eine rationale Gesetzmaldigkeit erhdt, die auf den ersten Blick einleuchtend wirkt, bleibt

diese Formalisierung in einem 6konomischen Vakuum, solange nicht die Situations-
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wahrnehmung durch die Akteure sowie soziologische Handlungsfaktoren wie Werte,
Praferenzen und - damit verbunden - die kulturellen und subkulturellen Sozialisations-
bedingungen in das Modell integriert werden.

Wie aber soll eine Verbindung der rationalen und kulturellen Elemente in ein Modell
der Entscheidung unter Unsicherheit aussehen?

Zur Klarung dieser Frage ist es wichtig, etwas genauer auf die Annahmen der einfachen
Entscheidungstheorie und anderer, weiterentwickelter Theorien der rationalen Wahl im

Hinblick auf risikobehaftete Entscheidungen einzugehen.

2. Entscheidung unter Unsicherheit/Risiko

Von Entscheidung unter Unsicherheit oder Risiko spricht man in der Entscheidungs-
oder Nutzentheorie dann, wenn ein Akteur oder mehrere Akteure das Eintreten eines
Ereignisses schatzen mussen, also mit einer Wahrscheinlichkeit belegen. Die Wahr-
scheinlichkeit kann subjektiv eingeschéatzt werden (z.B. auf Erfahrungswerten) oder auf
objektiven Daten beruhen, wie im Falle einer Preis-Lotterie. Erflllen z.B. zwel Ereig-
nisse mit unterschiedlicher Auftrittswahrscheinlichkeit (Risiko) fur den Akteur den glei-
chen Nutzen, bevorzugt ein rationaler Akteur digenige Handlungsalternative mit der
hoheren Auftrittswahrscheinlichkeit, also dem niedrigeren Risiko (Beispiel A).

Umgekehrt wahlt ein rationaler Akteur zwischen zwei oder mehr Alternativen, die alle
die gleiche Auftrittswahrscheinlichkeit, aber unterschiedlich grole Gesamtnutzen (= X
aller Einzelnutzen) besitzen, natirlich digenige Handlungsalternative mit dem gréf3ten
Gesamtnutzen (Beispiel B). Was geschieht aber, wenn sowohl die Nutzen als auch
subjektiven Wahrscheinlichkeiten unterschiedlich ausgepréagt sind? In dem Falle, dai
eine Ordinalskala die Nutzenkonzepte reprasentiert, lassen sich die Nutzenunterschiede
lediglich als grofier, kleiner oder gleich operationalisieren. Demnach kann eine ordinale
Nutzenkonzeption logische Ableitungen vornehmen: Wenn z.B Wahler 1 Partei A ge-
genuiber Partei B préferiert und Partel B gegentiber Partei C praferiert, dann mul3 er - als
rationaler Akteur - auch Partei A gegentiber Partei C bevorzugen. Dies wird auch als

Transitivitat bezeichnet.
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Das eigentliche Problem der ordinalen Nutzentheorie ist aber, dal3 sie zur Formalisie-
rung und empirischen Uberpriifung fur risikobehaftete Entscheidungen ungeeignet ist,
weil man die Nutzen als Werte mit den jeweiligen Wahrscheinlichkeiten multiplizieren
muf3 (vgl. RIECK 1993 S.126). In den Beispielen A und B reicht eine ordinale Nutzen-
konzeption aus, obwohl die Unsicherheitskomponente (Risiko) in der Entscheidung
mitberticksichtigt werden muf3, weil sich immer nur eine Komponente andert, die zur
Entscheidung fuhrt. Ansonsten mussen die Nutzenwerte auf einer Kardinalskala ange-
geben und mit den jeweiligen Wahrscheinlichkeiten multipliziert werden, um die Préfe-
renzen zu bestimmen.®® Wenn der besagte Wahler 1 das komplette Versprechen der
Partei A z.B. mit 5 (‘sehr hoher Nutzen’') bewertet, aber die Wahrscheinlichkeit der Um-
setzung des Programms als 0.25 (* geringe Wahrscheinlichkeit’) angibt und eine teilwei-
se Umsetzung der Wahlversprechen mit 2 (‘geringer Nutzen') und die Wahrscheinlich-
keit dieses Eintretens mit 0.75 ( 1-p!) bewertet, kann man den Erwartungswert wie folgt

berechnen;>
U@*p+UMb)* (1-p) = (5* 0.25+2* (1- 0.25))

wobel

U(a) = Nutzen der kompletten Umsetzung des Wahlversprechens
U(b) = Nutzen der teilweisen Umsetzung des Wahlversprechens
p = geschétzte Eintrittswahrscheinlichkeit des Ereignisses

Der errechnete Erwartungswert ist somit 2,75. Die Erwartungswerte aler (unsicheren)
Alternativen werden entsprechend der obigen Formel berechnet und dann untereinander
verglichen. Vergleichbar sind natirlich untereinander auch sichere mit unsicheren Ent-
scheidungen, hierbei vergleicht man einfach die reinen Nutzen der sicheren Entschei-
dungen mit den Erwartungswerten der risikobehafteten Alternativen. Dies ist einleuch-
tend, weil ein sicherer Nutzen einfach mit p = 1 (gréf&tmaogliche Sicherheit) multipliziert

wirde und die Gegenwahrscheinlichkeit (Risiko) in diesem Falle 0 sein muf3 (1- p)!

*2 Diese Unterscheidung entspricht der Definition der unterschiedlichen Skalenniveausin der Statistik. Als
Kardinal skalen bezeichnet man hier die metrischen Skalen Intervall- bzw. Ratio-Skala.
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Die kardinale Nutzenkonzeption wird auch als Bernoulli-Nutzenfunktion (benannt nach
dem im 18.Jahrhundert lebenden franzdsischen Mathematiker Daniel Bernoulli) oder in
ihrer Verwendung in der Spieltheorie nach den Begriindern der 6konomischen Spiel-
theorie Oscar Morgenstern und John von Neumann as Von-Neumann-Morgenstern-
Nutzen (VNM-Nutzen) bezeichnet.

Es reicht aber nicht aus, auf Basis des hochsten Erwartungswertes die Praferenz des
Entscheiders vorherzusagen, denn das Risiko an sich wird unterschiedlich bewertet:
Aufgrund der gewonnenen Informationen (Erwartungswerten und der Praferenz) kann
man bestimmen, ob eine Person im Hinblick auf eine Auswahl von mehreren Alternati-
ven entweder risikoneutral, risikoavers oder risikofreudig ist. Eine Person ist dann
risikoneutral, wenn sie aus einer Menge von Alternativen digjenige préferiert, deren

Erwartungswert am hochsten ist, ohne das Risiko an sich zu bewerten.

Graphisch wird dieses Verhalten durch FIGUR | abgebildet.

FIGUR I: Risikoneutrale Entscheidung

hoch

GEWINN

niedrig

niedrig hoch
RISIKO

3 Zur empirischen Operationalisierung von Rational-Choice Theorien im Hinblick auf Skalierung etc.
siehe FRIEDRICHS, STOLLE, ENGELBRECHT 1993, S.2ff.
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Eine linear steigende Gerade verdeutlicht das neutrale Verhaltnis des Entscheiders zwi-
schen den Erwartungswerten (implizit dem Risiko), die auf der Y-Achse aufgetragen
wurden, und den reinen Nutzenwerten auf der X-Achse. In diesem Falle praferiert der
Akteur die Alternative mit dem hochsten Erwartungswert, es reicht also in diesem Bei-

spiel tatsachlich der reine Vergleich der Erwartungswerte.

Anders 14 sich der risikoaverse Typus™ in seinen Entscheidungen graphisch darstellen
(FIGURII) :

FIGUR Il: Risikoaverse Entscheidung

hoch

GEWINN

niedrig

v
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RISIKO

Der Verlauf der Kurve zwischen den Punkten A und B zeigt, dai’ der Entscheider mit
zunehmendem Risiko (und Uberproportional ansteigendem Gewinn) risikoablehnender
wird, obwohl noch ein Anstieg der Nutzen zu verzeichnen ist, d.h. dal3 der riskoaverse
Entscheider bei gleichem Risiko wie der risikoneutrale Akteur einen hheren Gewinn

erwartet.

> Einillustratives Beispiel filr risikoaverses Verhalten demonstriert beispielsweise Woody Allen, wenn er
in einem seiner Filme sagt : ,,Ich neige dazu abzulehnen, bevor ich abgelehnt werde.”
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Der hier beschriebene Typus bewertet sicherere Entscheidungen mit niedrigerem Nutzen
hoher as risikobehaftetere Alternativen, die aber einen hoheren Nutzen haben. Der
Verlauf der Kurve ist linear-degressiv (konkav). Die Differenz zwischen den Erwar-
tungswerten (auf Y-Achse) muld daher kleiner sein, als das Bedirfnis nach Sicherheit.
Die Beobachtung risikoaversen Verhaltens und die implizite Kritik an der Vorstellung,
man konne zur Entscheidungsvorhersage einfach die Erwartungsnutzen miteinander
vergleichen, machte bereits Daniel Bernoulli vor mehr als zweihundertfiinzig Jahren.

So schreiben Daniel Kahnemann und Amos Tversky, auf die wir im folgenden zurtick-
kommen werden: ,, The psychophysical approach to decision making can be traced to a
remarkable essay that Daniel Bernoulli published in 1783 (Bernoulli 1738/1954) in
which he attempted to explain why people are generally averse to risk and why risk
aversion decreases with increasing wealth. To illustrate risk aversion and Bernoulli's
analysis, consider the choice between a prospect that offers an 85% chance to win $1000
(with a 15% chance to win nothing) and the alternative of receiving $800 for sure. A
large majority of people prefer the sure thing over the gamble, athoug the gamble has a
higher (mathematical) expectation. (...) The expectation of the gamble in this exampleis
.85 x $1000 + .15 x $0 = $850, which exceeds the expectation of $800 associated with
the sure thing. The preference for the sure gain is an instance of risk aversion. (...) Ber-
noulli suggested that people do not evaluate prospects by the expectation of their mone-
tary outcomes, but rather by the expectation of the subjective value of their outcomes.
The subjective value of a gamble is again a weightet average, but now it is the subjecti-
ve value of each outcome that is weighted by its probabilty. To explain risk aversion
within this framework, Bernoulli proposed that subjective value, or utility, is a concave
funktion of money”* (KAHNEMANN und TVERSKY 1984, S.341).
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Genau umgekehrt zum risikoaversen verhdt sich der risikofreudige Entscheider in

FIGUR |11 : Risikofreudige/ Riskante Entscheidung
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Der linear progressive Verlauf der Kurve im Bereichen zwischen A und B zeigt, dal3 der
Akteur hier mit zunehmenden Nutzen auch bereit ist, ein Uberproportionales Risiko ein-
zugehen. Die Kurve liegt unter der risikoneutralen Geraden (gestrichelte Linie), d.h. dal3
der riskante Entscheider bei gleichem Risiko wie der risikoneutrale Akteur vergleichs-
weise einen niedrigeren Gewinn erwartet und sich trotzdem fur diese Alternative ent-
scheidet.

Ein mogliches Beispiel dieses Verhaltens ist bel den sogenannten Spielertypen beob-
achtbar: Der Risikotyp - z.B. beim Pokerspiel - setzt ales, was er hat (1000 $), um den
gleichen Betrag zu gewinnen, obwohl das Risiko zu verlieren grofRer ist als zu gewin-
nen. Er préferiert die Chance auf den Gewinn mit der M églichkeit eines grof3en Verlusts
vor der Moglichkeit zu passen und einen kleinen Verlust hinzunehmen. Anders als beim
risikoaversen Typen ist hier die Differenz zwischen den einzelnen Erwartungswerten
grofRer als das Sicherheitsbedirfnis.
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Es erscheinen aber im Hinblick auf die angestellten 'Risikotypologien’ folgende Punkte

als problematisch:

» die Typologien risikoavers, risikoneutral oder risikofreudig gelten nur fur eine Wahl-
handlung des Akteurs, woraus sich ergibt, dal3

» wir kein generelles Modell Uber Verhalten unter Unsicherheit fur unterschiedliche
Situationen gewonnen haben, ohne soziologische Hilfsannahmen wie soziale Positi-
on, Wertepraferenzen etc. hinzuzunehmen. Ein Akteur verhdt sich in unterschiedli-
chen Situationen mit unterschiedlichen Ressourcen mal risikofreudig, ma neutra

oder risikoavers.
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3. Weiterentwicklungen der Theorien der rationalen Wahl (unter Unsicherheit):
Die Prospekttheorie und die Betonung der Kultur durch das Diskriminanzmodell
der stochastischen Wahl.

3.1 Die Prospekttheorie

Eine Verbesserung im Sinne von generalisierbaren Aussagen auf empirischer Basis bie-
tet die sogenannte Prospekt-Theorie von Kahnemann und Tversky fir risikobehaftete
Entscheidungen im Rahmen der RC-Theorien: Der Hauptaspekt der Argumentation
dieses Ansatzes liegt in der empirisch belegbaren Annahme, dal3 Verluste fir Akteure
schwerer wiegen als Gewinne.

Ein von Lindenberg im Ruckgriff auf Kahnemann und Tversky gewahltes Beispiel do-
kumentiert das Problem empirisch (LINDENBERG 1990, S.262f. und
KAHNEMANN/TVERSKY 1981, S.453): , Versuchspersonen werden gebeten, sich in
die Rolle einer Kommission zu versetzen, die die Aufgabe hat, eine Entscheidung bei
einer Katastrophensituation zu treffen. Problem Nr.1: Stellen Sie sich vor, dal3 Amerika
sich auf den Ausbruch einer asiatischen Krankheit vorbereitet, von der man erwartet,
dai’ sie 600 Menschenleben kosten wird. Man hat zwei alternative Mal3nahmen vorge-
schlagen, um sich gegen diese Krankheit zur Wehr zu setzen. Nehmen Sie an, dal3 die
genauen wissenschaftlichen Schéatzungen der Konsequenzen einer jeden Mal3nahme wie
folgt aussehen: Wenn Malinahme A getroffen wird, werden 200 Menschen gerettet.
Wenn Mal3nahme B getroffen wird, werden 600 Menschen mit einer %- Wahrschein-
lichkeit gerettet und wird mit einer %- Wahrscheinlichkeit niemand gerettet. Welche der
beiden Mal3nahmen wirden Sie vorziehen? Resultat: A 72 Prozent ; B 28 Prozent.

In Problem Nr.2 folgte auf die gleiche Situationsbeschreibung eine andere Beschreibung
der objektiven Resultate: Problem Nr.2: Wenn Mal3nahme C getroffen wird, werden 400
Menschen sterben. Wenn Mal3nahme D getroffen wird, wird mit einer %- Wahrschein-
lichkeit niemand sterben und werden mit einer %- Wahrscheinlichkeit alle 600 Men-
schen sterben. Welche der beiden Maf3nahmen wirden Sie vorziehen? Resultat: C 22
Prozent; D 78 Prozent” (TVERSKY/KAHNEMANN ebd. S.453).
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Zuné&chst ist beim hier gewahlten Beispiel offensichtlich, dal3 die Nutzen von A und C
(es sterben in jedem Falle 400 Personen und 200 werden gerettet) sowie die Erwar-
tungswerte von B und D jewells identisch sind (600 * 0.33), trotzdem kehrt die Unter-
suchungsgruppe ihre Entscheidung von einer risikoscheuen in Beispiel Nr.1 zu einem
riskanten Entschluf3 in Beispiel Nr.2 um und wahit den Prospekt D. Da die objektiven
Bedingungen die gleichen sind, mul? die Formulierung der Prospekts fir die Entschei-
dungsumkehrung verantwortlich sein. Vergleicht man die Aussagen miteinander, so
liegt beiden eine unterschiedliche Aussagencharakteristik zugrunde: Die erste Aussage
beginnt mit der Inaussichtstellung eines sicheren Gewinns (, Wenn Mal3nahme A getrof-
fen wird, werden 200 Menschen gerettet...”), ohne den sicheren Verlust von 400 Perso-
nen zu erwdhnen, dann folgt die risikobehaftete Alternative, bei der alle Menschen ge-
rettet werden konnten. Das zweite Beispiel beginnt genau umgekehrt. Eswird zu Beginn
der sichere Verlust von 400 Menschenleben der risikobehafteten Alternative, alle zu
retten, gegentibergestellt, ohne explizit die 200 Personen zu nennen, die sicher durch

Wahl der ersten Alternative hétten gerettet werden konnen.

Eine systematische Erkl&rung dieses Phanomens der rationalen Wahl, die die offen-
sichtlich unterschiedliche Bewertung von Gewinnen und Verlusten theoretisiert, nimmt
die Prospekttheorie von Kahnemann und Tversky vor. Prinzipiell wird davon ausgegan-
gen, dal3 (mogliche) Verluste fur einen Akteur immer grof3ere Bedeutung besitzen als
potentielle Gewinne, er also im Hinblick auf risikobehaftete Entscheidungen risikofreu-
diger agiert, wenn er einen Verlust vermeiden kann™.

Fur den Verlauf einer Risiko-Nutzen-Linie ware mit zunehmender Hohe des Verlusts

auch ein nicht-proportionales, progressives Ansteigen der Linie zu verzeichnen (wie in

% Ein Beispiel fir einen Wechsel von risikoaversem zu riskantem Verhalten 143t sich oft beim Roulette
beobachten. Einige mir bekannte ‘ Gelegenheitsbesucher’ der Spielkasinos gehen mit einem festen Betrag
ins Kasino: Sie tun dies in der Absicht, diesen Betrag einzusetzen - und den mdglichen Verlust dieses
Betrags verschmerzen zu kdnnen, d.h. ihre Intension ist, so lange zu spielen bis dieser Betrag verspielt ist
oder das Kasino schliefdt oder sie den Einsatz verdoppelt haben etc.

Um zu gewinnen setzen sie anfangs (vorsichtig) kleinere Betrége mit risikoaverseren Spielstrategien (Far-
benspiel). Wenn diese Personen z.B. ihr Anfangsguthaben verdoppeln und nach weiteren Runden alles
(incl.des Startkapitals) verspielt haben, versuchen nicht wenige, durch riskanteres Spiel ala Mr.Vegas
(, Jetzt gehe ich aufs Ganze" z.B. alles auf eine Zahl) und durch Anleihen bei Freunden, zumindest das
Startkapital zurtickzuholen. Das risikoreichere Spiel setzt in dem Moment ein, wo der Spieler die Situati-
on als eine Verlustsituation definiert: Er war - zumindest kurzfristig - Eigentiimer einer gréf3eren Menge
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FIGUR Il zu sehen). Im Bereich der Gewinne verhélt es sich umgekehrt, die Risikobe-
reitschaft nimmt nach oben ab, d.h., dal3 man bei Ansteigen des Risikos fur eine Ent-
scheidung eher auf den potentiellen Gewinn verzichtet also sich risikoavers verhdt (wie
in FIGUR |l abgebildet). Die untere FIGUR 1V, wie sie von Kahnemann und Tversky
vorgeschlagen wird (KAHNEMANN/TVERSKY 1988, S.769ff., ders. 1984, S.341ff.
und 1979 S.263ff., sowie LINDENBERG 1990, S.259ff. und RIECK 1993, S.140f.),
verbindet FIGUR Il und FIGUR 111 in einem generellen Verhaltensmodell der rationalen
Wahl in risikobehafteten Entscheidungen bei subjektiv definierten Gewinn- oder Ver-
lustsituationen. Die Verlustsituation ist durch risikofreudiges und die Gewinnsituation
durch die entsprechende Kurve risikoaversen Verhaltens jeweils zum Verlauf der risi-

koneutralen Gerade (gestrichelte Linie) charakterisiert.

FIGUR 1V: Entscheidung nach Gewinn- oder Verlustsituation. Prospekttheorie

hoch
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Der Punkt, an dem sich die X- und die Y-Achse schneiden, also der Mittelpunkt des
Koordinatenkreuzes, ist fir den Akteur die Unterscheidungsgrenze zwischen dem, was

er subjektiv als Gewinn bzw. als Verlust definiert. , Esist deutlich, dald der Bezugspunkt

as er zu Anfangs besald und hat nun alles verloren. Nun will er zuriickgewinnen, obwohl die Ursprungs-
intension des Kasinobesuchers darin bestand, das Anfangskapitel ohnehin potentiell zu verspielen.
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sehr wichtig ist, weil er ndmlich darlber entscheidet, was als Gewinn und was als Ver-
lust gesehen wird. Wovon hangt der Bezugspunkt ab? Die Autoren sagen, dal3 er ,, mei-
stens durch den objektiven Status quo einer Person, aber manchmal auch durch Erwar-
tungen und durch soziale Vergleiche bestimmt wird® (KAHNEMANN/ TVERSKY
1984, S.349).° (...) Die Auswahl der Resultate pro Alternative geschieht den Autoren
zufolge meistens so, dal3 das Individuum nur die direktesten Konsegquenzen ins Auge
faldt und die anderen Aspekte ignoriert® (LINDENBERG 1990, S.264). Im Gegensatz
zur traditionellen utilitaristischen Handlungstheorie (der Entscheidung unter Unsicher-
heit oder Sicherheit) ist die Einfihrung eines Handlungsrahmens - des Frames - eine
Weiterentwicklung der Theorien der rationalen Wahl. Der Frame in der Prospekttheorie
ist as Handlungsrahmen fur den Akteur ein Definitionskriterium, nachdem der Akteur
zuerst die Handlungssituation nach Verlust- oder Gewinnsituation einordnet. Definiert
der Akteur die Situation und die Interaktion (z.B. als Tauschsituation) als Wahlhandlung
zur Vermeidung eines Verlustes, zeigt er prinzipiell hthere Risikobereitschaft, als wiir-
de er die Wahlhandlungssituation als durch den Gewinn eines Gutes dominiert interpre-
tieren. Dadurch bieten die Autoren der Prospekttheorie eine erste Generalisierung von
Verhalten unter Unsicherheit, welche eine reine Deskription der drei Risikotypen (risi-
koneutral, risikoavers und riskant) Ubersteigt, wobei schon der Verlauf der Linie der
Prospekttheorie (FIGUR V) zeigt, dal3 riskoneutrales Verhalten in der Realitét wohl
kaum beobachtet werden kann. Ein anderer Vorteil dieser Theorie ist die erste Annéhe-
rung des Modells der rationalen Wahl an eine soziologische interpretative Akteurstheo-
rie: Das Abwéagen von ‘ Costs and Benefits' durch den Akteur, findet nicht losgel6st von
der subjektiven Interpretation der Handlungssituation in einem ‘ 6konomischem Vaku-
um’ statt. Statt dessen steuert ein Rahmen die begrenzte Rationalitét der Personen. Al-

* ‘Objektiver Status Quo’ und ‘Sozialer Vergleich as Grundlage der Definition von Wahl-
Handlungssituationen als Gewinn- oder Verlustsituationen lassen sich offensichtlich sowohl mit Grenz-
nutzen-Hypothesen, wie sie in der Wertewandel-Theorie von Ronald Ingelhart (im Ruckgriff auf Maslows
Bedirfniss-Hierarchie) herangezogen werden, als auch mit den Handlungstheorien der ‘Relativen Depri-
vation’ (RD) bzw. der ‘ Statusinkonsistenz’ (SI) kombinieren. Denn vom sozialen Status einer Person und
den damit verbundenen materiellen und immateriellen Ressourcen hangt die Bewertung der Wichtigkeit
dieser Ressourcen ab, die mit steigendem Vorhandensein an Wert verlieren. Der Verlust des Teils eines
Gutes, das man ohnehin in Hille und Fllle besitzt oder mit minimalem Aufwand jederzeit wiederbeschaf-
fen kann, ist kein schlimmer Verlust, fir den man hohe Risiken eingeht. Vom sozialen Vergleich ist es uns
erst moglich, den Stellenwert der eigenen sozialen Position und der damit verbundenen Gratifikationen
und Ressourcenzugange subjektiv zu bewerten und deren Werte zu definieren.
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lerdings ist die ausschliefdiche Interpretation der Handlungssituation nach Gewinn oder

Verlust eine soziologisch viel zu enge Rahmensetzung.

Lindenberg faldt die Kritik an der Prospekttheorie zusammen. Er weist darauf hin, dal3
die Theorie von Kahnemann und Tversky in vier fur eine Theorie des menschlichen
Verhaltens wesentlichen Punkten Defizite aufweist:

Erstens: Die Prospekttheorie ist dergestalt zu vage, als dal3 sie die Handlungssituation
nur mit den fur den Akteur direkten Resultaten rekonstruiert. Im Gegensatz zu Linden-
bergs Kritik 1&/3 sich hier aber anflihren, dal? eine Totalevaluation aler mdglichen Al-
ternativen fur den Akteur die Kosten der Informationssuche oftmals hoher erscheinen
lat, as der gesamte Nutzen der Auswahl Uberhaupt ermdglicht (Vergleiche hierzu S.
Teil I). Zu dieser Sichtweise gelangt auch Hartmut Esser (ESSER 1990, S.236) indem er
ausfuhrt, ,dald der ‘boundet rationality’ des Alltagsmenschen (...) dadurch Rechnung
getragen (ist), dal3 er sich immer nur schrittweise und dann zwischen wenigen und deut-
lich unterscheidbaren Alternativen entscheiden muR.“>’

Auf der anderen Seite explizieren die Autoren nach Auffassung von Lindenberg nur sehr
ungenau, wie frihere Entscheidungen, beispielsweise ein unkompensierter Verlust, ak-
tuelle Entscheidungen immer wieder neu beeinflussen. Lern- und Sozialisationserfah-

rungen werden demnach in dem Rahmen der Handlung nicht theoretisch systematisiert.

Zweitens: Der Bezugspunkt der Prospekttheorie, was als Gewinn und was als Verlust
gelten soll, hangt - wie bereits gesagt - vom sozialen Status Quo und den sozialen Ver-
gleichen des Akteurs ab. Hier wird aber auch keine ‘theoretische Richtschnur’ gegeben,
wann das eine oder das andere oder eine Kombination der Rahmenbedingungen fir den

Handelnden entscheiden, was als ‘loss' und was als ‘win’ definiert wird.

" Im Hinblick auf die Konsequenzen der Verwendung eines realistischeren sequentiellen anstatt eines
simultanen Modells fir die empirische Operationalisierung diskutieren FRIEDERICHS/STOLLE/
ENGELBRECHT 1993, S.2ff. Das simultane Modell impliziert, daf3 der Akteur ale ihm zur Verfligung
stehenden Handlungsalternativen miteinander vergleicht und dann digjenige M églichkeit auswahlt, die fur
ihn den hochsten Nettonutzen aufweist. Bei der Vorstellung des wohl wahrscheinlicheren Modells des
sequentiellen Auswahlmodus fallen bestimmte Alternativen aus der Auswahl vor der Evaluation weg, well
sie einen 'kritischen Wert', der durch den Nettonutzen der ersten aufgegriffenen Handlungsalternative
bestimmt wird, unterschreiten.
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Drittens: Der dritte Punkt der Argumentation von Lindenberg bezieht sich auf die empi-
rische Evidenz der Prospekttheorie. ,, Wenn Kahnemann und Tversky vorhersagen, dal3
eine bestimmte Alternative gewahlt wird, dann nehmen sie jeden Prozent Uber 50, mit
dem die Alternative gewahlt wird, als eine Bestétigung der Vorhersage. (Vergleiche
hierzu ‘Katastrophenexperiment’ von S.134 M.E.). Auf diese Weise ist zum Beispiel der
Unterschied zwischen 55% in einem Experiment und 45% im anderen ‘eine Umkehr’
der Wahl, wahrend der Unterschied zwischen 55% und 95% dieselbe Hypothese besté-
tigt und daher ignoriert werden kann. Warum sind die Prozentsdtze manchmal 55% und
manchmal 95%?7? Die Autoren stellen sich gar nicht erst die Frage, und die Prospekttheo-
rie wirde auch keine Antwort darauf geben. Hier fehlt ein wichtiges Element der Theo-
rie" (LINDENBERG ebd., S.266).

Abschlief3end kritisiert Lindenberg im vierten Punkt eine weitere Hauptanahme der Pro-
spekttheorie. Kahnemann und Tversky operationalisieren den Prozel? des Framings als
einen durch den Akteur subjektiven Prozef3, als ob das Framing selbst ein Teil des
Wahlprozesses ware. Nach Lindenberg ist aus einer soziologischen Betrachtungsweise
heraus diese Situation vielmehr durch Restriktionen als durch subjektive (psychologi-
sche) Sachverhalte determiniert.

Wie kann man diese Kritik von Lindenberg interpretieren? Zunachst ist unter dem
Stichwort Restriktionen sicherlich der klassische Umstand der soziologischen Erkl&-
rungskraft zu verstehen. Wir werden in unseren Handlungen von der Position, die wir in
einem sozialen Raum einnehmen, beeinflufd, ohne dald wir die Bedeutung dieser Ein-
fluRgrofRen (z.B. Kultur und Subkulturen wie soziale Schicht oder soziales Milieu, Alter,
Geschlecht und den auf diesen Merkmalen basierenden gesellschaftlichen Werten) sel-
ber in ihrer Relevanz fur unser Tun rekonstruieren kénnten. Ein hervorragendes empiri-
sches Beispiel fur diese Dimensionenabhéngigkeit des nur scheinbar vollig individuell
handelnden Akteurs ist der Klassiker 'Der Selbstmord' von Emille Durkheim. Die reine
psychol ogisch-utilitaristische Interpretation des Rahmens klammert diese soziologische
Position weitgehend aus. Lindenberg versucht nun seinerseits aufgrund der Kritik und

den aufgezeigten Defiziten des bereits Uber die klassische Nutzentheorie und die Wert-
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Erwartungs-Theorie (auch als SEU-Theorie bezeichnet, fur Subjective-Expected-
Utilities) weiterentwickelten Prospekttheorie (weiterentwickelt im Sinne der Verwen-
dung des Frames) ein Situationsschema einzuftihren, in dem sich die Regeln der indivi-
duellen Wahl des subjektiv grofiten Nutzens mit den soziologischen Rahmenbedingun-
gen verbinden lassen. Diese Theorie orientiert sich sehr deutlich an den Forderungen des
sozialwissenschaftlichen Menschenbildes, des sogenannten RREEMM-Models von
Lindenberg und Esser (vgl. hierzu auch Ful3note S.122), und versucht letzendlich den
‘Einflufd der Kultur und Sozialstruktur auf rationale Handlungen’ zu verdeutlichen und

ist durch diesen Anspruch auch vergleichsweise komplizierter®® al's die Prospekitheorie.

Dieser Ansatz weist fur unser VVorhaben der Analyse von 'individuellen und kulturellen
Dimensionen des politischen Vertrauens in Italien’ eine besondere Néhe aus. |hm wird
aus diesem Grund hier auch besondere Aufmerksamkeit zutell. Lindenberg bezeichnet
seinen Ansatz als 'Diskriminanzmodell der stochastischen Wahl' (LINDENBERG ebd.,
S.267ff. und hierzu auch ESSER 1991, S.69ff. ).

% Er entfernt sich dadurch natiirlich von der Pramisse, dai? Theorien moglichst einfach sein sollten hin
zum anderen Ende des Kontinuum, das die Forderung impliziert, Theorien sollten auch méglichst viel und
genau erklaren.
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3.2 Das Diskriminanzmodell der stochastischen Wahl

Die Handlungssituation wird zundchst wie in der Theorie des Strukturfunktionalismus

(vgl. hierzu PARSONS/SHILS 1951) in drei Phasen unterschieden:

1. Phase der Wahrnehmung der Situation und Unterscheidung der Handlungsalternati-
ven

2. Phase der Evaluation der Handlungsalternativen (Vergleich)

3. Phase der Auswahl (Entscheidung)

Das Diskriminanzmodell der stochastischen Wahl behdlt prinzipiell die Idee eines
handlungssteuernden Rahmens fur Entscheidungen bei, wie er ja bereits innerhalb der
vorgestellten Prospekttheorie verwendet wurde, um risikoaverse von risikofreudigen
Entscheidungen analytisch zu trennen. Der Rahmen hat nun aber eine soziologische
Funktion, der ein 'situationales Ziel' der Handlungs(inter)aktion setzt.

Der Kern des neuen Ansatzes ist die Einfiihrung eines sogenannten ‘Maximanden’ e-
nes ‘Handlungsziels' und der ‘Zielkriterien’ in den Rahmen der Handlung. Der Ma-
ximand wird als der Teil des Rahmens begriffen, der die Wahlhandlungssituation defi-
niert, steuert und begrenzt. Dieser Maximand trifft sozusagen eine Vorauswahl derjeni-
gen Alternativen, die Uberhaupt fir das situationale Ziel, das durch den Akteur und die
Handlungssituation definiert wird, relevant sind.> Dieser Punkt ist besonders wichtig,
weil die Hypothese der RC-Theorie, ein Akteur kénne x-beliebig viele Alternativen mit-
einander vergleichen, in der Empirie der Alltagswelt vollig unrealistisch erscheint. Die
‘bounded rationality’ des Alltagsmenschen ist durch seine kognitiven Restriktionen cha-
rakterisiert. D.h, dal3 eine ‘ Totalevaluation’ der Alternativen nicht nur dysfunktional ist
(die Kosten der Evaluation tibersteigen den erwarteten Nutzen des Akteurs), sondern der
Mensch gar nicht fahig ist, alle objektiven Alternativen einer Entscheidungssituation

Uberhaupt wahrzunehmen und zu kennen.

% | ch habe willentlich diese Formulierung gewahlt, um zu verdeutlichen, daR die Situation auch unabhan-
gig vom situationalen Ziel des Akteurs die Aktionen determiniert.
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Der Akteur konzentriert sich (zunéchst) auf nur ein Hauptziel einer Situation, diese be-
zeichnet Lindenberg als ‘situationales Ziel(kriterium)'. Lindenberg verdeutlicht das
Funktionieren des Frames und seiner Komponenten an einem Beispiel (LINDENBERG
ebd. S.268): ,,Zum Beispiel konnte in einer Kaufsituation eine Person ein schlauer Kon-
sument sein wollen. ‘ Ein-Schlauer-Konsument-Sein’ ist dann das situationale Ziel beim
Kaufen. FUr sie bedeutet ‘ schlauer Konsument’ jemand, der ein Gut fur den niedrigsten
Preis zu finden weil3 (Zielkriterium). Preis ordnet also die Alternativen, wenn das Gut
feststeht. (Preis ist also der Maximand M.E.). (...) In der zweiten Phase evaluiert das
Individuum Resultate und Alternativen ebenso wie in der SEU- und Prospekttheorie
durch die Zuschreibung eines Entscheldungsgewichts zu jedem Resultat, das die sub-

jektive Auftrittswahrscheinlichkeit des Resultats zum Ausdruck bringt.*

Den ‘entscheidenten Unterschied’ zur SEU-Teorie setzt Lindenberg in der ditten Phase,
der Entscheidung. Er sagt, dal3 das Individuum nicht automatisch die Alternative mit
dem hochsten Nettonutzen préferiert, sondern jede Alternative mit einer Wahrschein-
lichkeit wahlt, deren Grol3e von der Diskriminationsstarke der Alternativen untereinan-
der abhangig ist. ,, Diskrimination einer Alternative in bezug auf die anderen hangt von
zwel Dingen ab: d@) dem Grad, in dem ihr Nutzen sich vom Durchschnittsnutzen aller
Alternativen (Uo) abhebt, und b) der Sensibilitét des Individuums gegentber Nut-
zenunterschieden bei dem entsprechenden Gut. Diskrimination ist somit die gewichtete
Differenz zwischen dem Nutzen einer Alternative und dem Durchschnittsnutzen aller
Alternativen. Wenn z.B. in einer dichotomen Wahlsituation eine Alternative subjektiv
viel besser ist als die andere, dann wird diese Alternative mit einer Wahrscheinlichkeit
nahe bei 1 gewahlt; wenn hingegen eine Alternative subjektiv nur ein wenig besser ist
als die andere, dann liegt die Wahrscheinlichkeit nahe bel 0.5* (LINDENBERG, ebda,
S.269).

Die Sensibilitét des Individuums gegeniber den Nutzenunterschieden wiederum ist in
Abhangigkeit der sozialen Position und damit verbunden den Werten und Bewertungen
des Akteurs zu verstehen. Fir einen ‘reichen’ Konsumenten sind die Unterschiede der

Preise bei seiner Wahl weniger entscheidend, der Grenznutzen der Ware ist ngher und
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die Sensibilitét gegentiber den Preisunterschieden ist vergleichswelse (gegentiber einem
armeren Konsumenten) geringer. Erst bei objektiv grofleren Preisunterschieden einer

Ware steigt die Sensibilitét wieder an.

Lindenberg sagt aber auch, dal’ andere situationale Aspekte, die nicht direkt zum Frame
der ‘Konsumentensituation’ gehéren, die Sensibilitét gegeniiber den Nutzenunterschie-
den erh6hen kénnen. Wenn beispielsweise die Freunde des ‘reichen Konsumenten' die-
sen fir die Rolle des ‘schlauen Konsumenten’ bewundern, kann fir ihn die Wahrneh-
mung kleinster Unterschiede der Preise doch eine Rolle spielen. Hier kann das situatio-
nale Ziel des Handlungsrahmens von ‘schlauer Konsument sein’ (Handlungsziel) und
Preis (Maximand) das alte Situationsziel durch den Hintergrundaspekt (‘ Bewunderung
der Freunde fur ein schlaues Verhaten') stabilisiert werden, indem die Sensibilitét fur
die Alternativunterschiede durch die Freunde vergrolert wird.

Unserer Meinung nach kénnte es aber genauso sein, dal3 ein Hintergrundaspekt so star-
ke Dominanz gewinnt, dal3 er selber zur Rahmendefinition wird, obwohl der Maximand
(Preis) der gleiche bleibt. Dieser potentielle Wechsel wird a's zusétzliche vierte Phase in
das Modell der rationalen Wahl integriert, und man kénnte ihn als Phase des Rahmen-
wechsel potentials bezeichnen. ,(...) Die Rahmenwechselhypothese ist also: Wenn sich
die Wahlwahrscheinlichkeit der Gleichverteilung néhert, dann wird der grofdte negative
Hintergrundaspekt zur Basis des neuen Rahmens® (LINDENBERG ebd., S:270). Lin-
denberg geht davon aus, dal3 die aten Hintergrundaspekte des Rahmens, wie z.B. die
Freunde, nicht geeignet sind, selbst einen neuen Rahmen zu bilden, um die Diskrimi-
nanz der Alternativen zu erh6hen und die Entscheidung herbeizufUhren, statt dessen
wird der negativste Hintergrundaspekt zum neuen Definitionskriterium der Situation. Es
wird allerdings nicht ganz deutlich, warum nur ‘Kostenfaktoren’ das neue Leitmotiv der
Handlungssituation werden kénnen, es ware ebenso plausibel anzunehmen, das einer der

Hintergrundaspekte diskriminierende Bedeutung gewinnt.®

\Wenn ‘ Schlauer Konsument Sein’ aufgrund meiner Geldressourcen im Verhaltnis zu den Preisdifferen-
zen der Ware den Grenznutzen tUbersteigt und die Suchkosten hoher werden als der subjektive Nutzen zu
wahlen, werden bestimmte Hintergrundaspekte erst genauer evaluiert und kénnen as Zielkriterium die
Handlung bestimmen, obwohl der Maximand der Gleiche bleibt. Die Anerkennung meines Verhatens als
‘Schlauer Konsument’ steuert nun die Evaluation der Preisunterschiede, obwohl es nun primér darum
geht, Anerkennung durch ein Rollenhandeln zu maximieren und/oder eventuelle Kosten in Form der Kri-
tik oder Verachtung meines Verhaltens durch die Freunde (in der Rolle des Verschwenders) zu vermei-
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Wie verhdt sich nun aber diese Theorie zur Erkldrung von Verlusten bzw. Gewinnen,
die die Prospekttheorie im Gegensatz zur klassischen utilitaristischen Theorie systema-
tisch erklaren konnte? Und welche positiven Implikationen bietet dieses Modell zur
Verbindung von soziologischen und 6konomischen Pramissen menschlichen Verhal-
tens?

Knlpfen wir an der letzteren Frage zuerst an, so erscheint das von Lindenberg vorge-
schlagene Modell offen fir die Verbindung von soziologischen und 6konomischen Er-
klarungsanséatzen menschlichen Verhaltens. Die Sinn-Definition der Situation durch das
Framing unterstellt der Handlungssituation eine viel grof3ere Nahe zur Alltagswelt (im
Sinne von Alfred Schiitz) und zeigt, dal3 die ‘ Buchhalter-Rationaitét’ (ESSER) nur eine
spezielle Form des Rational Choice ist, das genaue rechenhafte Abwagen der Kosten
und Nutzen ist eher ein Speziafall der bounded rationality des Menschen (gemindert
durch kognitive Restriktionen und Kosten der Evaluation selbst).

Fur jeden Akteur unterscheiden sich je nach seinem sozialen Status die Alternativen
einer Wahlhandlung unterschiedlich, je geringer der Unterschied (oder wie Lindenberg
sagt, die Diskriminanz) der Alternativen, desto unwahrscheinlicher wird die Wahl einer
Alternative unter einem bestimmten Zielkriterium. Erst unter einem anderen Zielkriteri-
um der Handlungssituation diskriminieren die Alternativen stark genug, um eine Ent-
scheidung herbeizuftihren. Das Auswahlimodell ist also kein paralleles, sondern ein stu-
fenweises, das nicht alle potentiellen Alternativen nacheinander abwickelt, sondern
eventuell den alten Handlungsrahmen durch einen neuen ersetzt. Neben der flr eine
interaktionistische Rekonstruktion der Situation wichtige Frage nach dem subjektiven
Sinn ist der Situations-Rahmen selbst fir sozialisatorische und eine Ebene hoher auch
fur die Integration kultureller Einfllsse auf die rationale Entscheidung geeignet: Der
Rahmen und dessen handlungsleitende Ziele haben in unterschiedlichen Situationen
eine integrative Funktion fur die Gesellschaft. Es werden aus einer Menge von Ziel set-
zungen digjenigen spezifiziert, die denjenigen Zielen, die als allgemein wertvoll angese-
hen werden, entsprechen. Umweltschutz als Wert einer Gesellschaft oder eines Teils der
Gesellschaft wird durch Sozialisation vermittelt. Es geht hier aber nicht um die Ver-

den. Wenn ale (wahrgenommenen) situationalen Hintergrundaspekte in ihrer Relevanz fur ein neues Fra-
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mittlung der Betrachtungsweise eines automatisch nach Mustern seiner Sozialisation
oder nach bestimmten Systemerfordernissen automatisiert handelnden Akteurs (wie in
einem Marionettentheater), sondern darum, dal3 die Rationalitét des Akteurs im Hin-
blick auf bestimmte Ziele geschérft wird (ein 6kologie-bewul3ter Konsument sein). ,,In
dieser Perspektive ist Soziaisierung kein Fremdkdrper, sondern ein wichtiges Verbin-
dungsstiick zwischen Kultur und rationaler Wahl* (LINDENBERG ebda, S.273).

Der Handlungsrahmen selber, und damit kommen wir auf die erste Frage nach der
Weiterentwicklung des Modells gegentiber der Prospekttheorie zu sprechen, behélt nach
Lindenberg die Unterscheidungsfunktion nach Gewinn oder Verlust bei. Er flgt der
Vermeidung von Verlust® as weitere allgemeine menschliche Maximierungsziele aber
noch soziale Wertschdtzung und physisches Wohlbefinden (beide Punkte wurden bereits
von Adam Smith as dominante menschliche Ziele vorgeschlagen) hinzu. Risikoscheues
(risikoaverses) und riskantes Verhalten richten sich entsprechend der Prospekttheorie
weiterhin nach der Einordnung von Verlust und Gewinn, hangen ihrerseits aber vom
sozialem Status und den Werten des Akteurs ab. Als theoretisches Modell ist das Dis-
kriminanzmodell der stochastischen Wahl am besten geeignet, um genauer zu erklaren,
wie soziologische Komponenten mit dem Ansatz der rationalen Wahl in der Handlungs-
situation zusammenflief3en. Nimmt man noch die im vorigen Abschnitt dargestellten
Uberlegungen Essers Uber ‘habituelles Verhalten' als Teil einer rationalen Wahl-
Handlungstheorie zum Diskriminanzmodell der stochastischen Wahl hinzu, wird dieses

RC-Modell noch erklarungskraftiger, wenn auch komplizierter.

In der Spieltheorie, welche als Interaktionstheorie (jede Strategie wird in Abhangigkeit
der Erwartung der Strategie des anderen Akteurs gewahlt) fur uns interessant ist, werden
allerdings die Handlungen der Spieler/Akteure (noch?) auf Grundlage der einfacheren
Entscheidungstheorie festgelegt. Dies liegt sicher auch daran, dal die grof3e Starke der
spieltheoretischen Simulationsmodelle in der Verdeutlichung grundsétzlicher Mecha-

ming von vornherein als unwichtig erachtet werden, ist die These Lindenbergs natiirlich plausibler.

81 Schopenhauer schrieb zum Verlust : "Meistens belehrt erst der Verlust uns tiber den Wert der Dinge.”
Ich bin eher der Uberzeugung, dal’ man im Verlust den Wert der Dinge Uberschétzt, wahrend man das,
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nismen der Kooperation liegt (z.B. das Dilemmata der Kooperation, die das Gefange-
nen-Spiel aufzeigt). Dies betrifft sowohl die Operationalisierung des Vertrauens als Ent-
scheidung unter Risiko, so wie es von Colemann vorgeschlagen wird, als auch die
‘Trust-Games' (z.B. Gefangenendilemma) in der Spieltheorie. Es wird zukinftig von
Interesse sein, inwieweit auch komplexere Vorstellungen der Handlungsrationalitét, wie
sieinnerhalb des Diskriminanzmodells der stochastischen Wahl vorgeschlagen werden,
systematisch in die Spieltheorie integriert werden kdnnen.

Zu diesem Zeitpunkt erscheint die Spieltheorie zwar sehr erfolgreich in der Vermittlung
einer Vorstellung der Evolution von Handlungssystemen im Sinne von Erkldrung des
Zustandekommens von Gleichgewichten und Ungleichgewichten in Systemen ceteris
paribus ihrer Modellrestriktionen, ist aber noch relativ unbeeindruckt von der Kritik an

ihren (simplen) handlungstheoretischen Pramissen.®

was man sicher glaubt zu haben, im Wert unterschétzt. Wenn es einen ‘wahren Wert’ der Dinge Uberhaupt
gibt, dann liegt er (wie viele Dinge) zwischen den Extremen (aber wohl niemalsin der Mitte).

62 Es kénnen fiir eine spieltheoretische Simulation einer Kooperationssituation natiirlich trotzdem die
einfacheren Annahmen der SEU-Theorie zutreffen, indem Akteure tatséchlich die angenommenen Strate-
gien anwenden. Wenn die Modellierung aber stark von empirisch vorfindbaren Interaktionsverlaufen
abweicht, konnte genau dies an den (zu einfachen) Pramissen liegen, die die tatséchliche Handlungssitua-
tion nicht gut genug reprasentieren.
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4. Zusammenfassung

Vergleicht man das Vertrauensmodell von Coleman mit den allgemeinen weiterentwik-
kelten Theorien rationalen Verhaltens, so lassen sich schon in der Gegentiberstellung
mit der Prospekttheorie von Kahneman und Tversky einige Defizite von Colemans Mo-

dell ausmachen:

Beispielsweise wird die Vertrauenssituation selbst nicht nach Gewinn- oder Verlustsi-
tuationen unterteilt. Die Prospekttheorie von Kahnemann und Tversky belegt empirisch,
dai3 die Bewertung des Risikos selbst immer von der Situationsdefinition der Akteure
abhangig ist (KAHNEMAN/TVERSKY 1979, 1984). Wie gezeigt, sind Situationen, die
durch den moglichen Gewinn eines Gutes bestimmt sind, durch die Neigung der Akteu-
re zur Risikoaversitét charakterisiert (wie generell in der Vertrauensdefinition von
Coleman angenommen wird). Wenn es aber darum geht, einen moglichen Verlust eines
Gutes zu vermeiden, welches man bereits besitzt, zeigen Akteure ein umgekehrtes ris-
kantes Verhalten, so dal3 sich die Colemansche Formalisierung umkehrt.

Der Hauptansatz der Prospekttheorie liegt in der empirisch zumindest tendenziell beleg-
baren Annahme, das Verluste schwerer wiegen als Gewinne und sich positiv auf die
Risikobereitschaft der Akteure auswirken. Auch Vertrauenssituationen sind dadurch
gekennzeichnet, dald zur Verlustvermeidung eigener Ressourcen einer treuhanderischen
Person oder Institution die Kontrollrechte tber diese Guter tbertragen werden, obwonhl
der Quotient aus subjektiv eingeschétztem Risiko und subjektiv erwarteter Eintritts-
wahrscheinlichkeit (p / 1-p) kleiner ist als das Verhdtnis aus erwartetem Verlust zu er-

wartetem Gewinn (G / L).

Wie durch die Argumentation von Lindenberg deutlich belegt wurde, ist die Unterschei-
dung von Gewinn- und Verlustssituationen von Kahnemann und Tversky nur die ‘ Spitze
des Eisbergs, was die Rahmen der Entscheidungssfindung eines Akteurs angeht. Das
Modell wurde erweitert. Kultur und Sozialisation bestimmen ebenso das Verhalten wie

6konomische und psychol ogische Faktoren.
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5. Ein Modéll politischen Vertrauens: Der kulturelle Rahmen der Entscheidung

unter Unsicher heit

Vertrauen ist eine Entscheidung unter Unsicherheit. Wie der Treugeber die Unsicherheit
- oder das Risiko - in einer Vertrauenssituation einschétzt, wird jedoch durch die sub-
jektive Definition der Situation bestimmt. Hierbel greift der Treugeber auf sein Erfah-
rungsrepertoire zurick: Er orientiert sich an seinem Wissen aus der Vergangenheit in
ahnlichen Situationen. Der Rahmen der Situation enthélt aber neben den situationstypi-
schen, fur die Orientierung des Akteur notwendigen Elementen noch Bestandteile, die
der Akteur selber nicht bewufd wahrnimmt, die aber seine Entscheidung zwischen Ver-
trauen und Mifdtrauen beeinflussen. Diese Bestandteile sind die Uber primére Sozialisa-
tion und dartiber hinaus die ebenfalls per Sozialisation Ubertragenen kulturellen Verhal-
tensmuster. In dieser Arbeit geht es weniger um die Rekonstruktion des Einflusses der
priméaren Sozialisationsbedingungen auf das politische Vertrauen, die nach Erikson in
erster Linie in der Mutter-Kind-Beziehung ihren Ursprung haben, sondern um kulturelle
Verhaltensmuster politischen Vertrauens, die in der Landesgeschichte wurzeln und in
der Alltagskultur ihre Bestétigung finden. Durch die empirischen Ausgangsbeobachtun-
gen im ersten Kapitel dieser Arbeit wurde Italien aufgrund seiner vergleichsweise ein-
zigartigen Mil3trauenspotentiale gegenuiber politischen Institutionen als Mif3trauenskul -
tur bezeichnet.

Nach dem im vorangegangenen Kapitel beschriebenen Konzepts des Habits, einer im
Gegensatz zum Handlungstypus der rationalen Situationskalkulation eher routinehaften,
gewohnheitsméfdigen Reaktion, kann die durchdachte Entscheidung zwischen politi-
schem Vertrauen und Mif3trauen zu einem routinisierten politischen Mif3trauen werden.
Miftrauen kann zu einer kulturellen Routine werden, wenn die negativen Erfahrungen
mit den Institutionen mangels genligender outputs in den Dimensionen der

* politischen Legitimitat und

 politischen Leistung

Uber einen langeren Zeitraum konstant waren.
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Negative Erfahrungen begiinstigen nach dem Schema der ‘ Zeitperspektive des Vertrau-
ens aus Sicht des Treugebers Miftrauen. Je konsistenter die negativen Erfahrungen mit
politischen Treuhandern sind, desto konsistenter wird auch das politische Mif3trauen.
Der Habit zeichnet sich dadurch aus, dal3 er ein Spezialfall des Rational Choice ist, d.h.
Habits sind die kostenguinstigste Méglichkeit der Verarbeitung der Alltagswelt. Es sind
vormals erfolgreich getestete Strategien der Verarbeitung der Umwelt. Diese automati-
sierten Ablaufe machen das, was as Kultur bezeichnet wird, erst aus. Politisches Mif3-
trauen ist in dieser Form eine Mentaité. Wenn von einem potentiellen Treuhander
nichts Gutes erwartet wird, well dieser vormals keine M églichkeit genutzt hat Vertrauen
zu rechtfertigen, strebt mit zunehmender Zeit die Einschatzung der Vertrauenswahr-
scheinlichkeit (p) beim Treugeber gegen Null. Wird dies immer wieder bestétigt, dann
Ubersteigen allein die Kosten des Einschétzens des Treugebers den erwarteten Nutzen
aus einer moglichen Kooperation. Die Habits werden durch kulturelle Rahmen (Frames)
beeinflul3t. Wenn Situationen als fir den Akteur typisch erkannt werden, werden die
Habits zur Bearbeitung der Alltagssituation abgerufen. Diese Schemata werden auch
abgerufen, um Akteure und Institutionen in Situationen schnell einzuschétzen, wenn
bestimmte Symbole auftauchen. So werden Politiker als korrupt eingeschétzt, auch
wenn es sich nur um einen nicht nachzuweisenden Verdacht handelt, weil typische Si-
tuationsbedingungen gegeben sind, die auch in vormaligen Situationen vorhanden wa-

ren.

Vertrauen als Entscheidung unter Unsicherheit ist immer an kulturelle Kontexte gebun-
den, die im Situationsrahmen enthalten sind. Hierzu z&hlt auch die politische Sozialisa-
tion und das Weitergeben der historischen Erfahrungen von Generation zu Generation.
Politisches Mif3trauen ist ein schon vorhandenes Potential, welches durch das kollektive
Gedéachtnis (vgl. HALBWACHS ebd.) transportiert und neu bestétigt wird. Im extrem-
sten Fall hat dann ein konsistenter Mif3trauenshabit gegentber politischen Akteuren den
Charakter des Unabanderlichen - eine fatalistische Komponente.

Aber allein aus den historischen Konstellationen einer politischen Kultur 183t sich poli-
tische Miftrauen nicht ableiten! Politische Sozialisation und Sozialisation wird vielfach

Uberschétzt. Unglnstige Bedingungen in der Geschichte missen erneut in der aktuellen
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Wahrnehmung bestétigt werden. Eine langanhaltende subjektiv empfundene Verbesse-
rung kann zu einer Zunahme der politischen Unterstiitzungspotentiale fiihren. Ebenso
haben strukturelle Veranderungen im Modernisierungsprozef3 durch Bildung, Werte-
wandel etc. Auswirkungen auf die politische Kultur und die Eliten. Miftrauenshabits
verandern sich, wenn die bekannte Situation (mehrfach) als untypisch erkannt wird und
sich eine Neubewertung lohnen koénnte. Lindenberg spricht hier von einem Anstieg der
Sensibilisierung fur die Nutzenunterschiede durch Veranderung des Frames. Wie wir im
vorigen Kapitel dargestellt haben, kann trotz Miftrauens politische Kooperation statt-
finden: Der Burger wahlt einen politischen Akteur bzw. eine Institution, obwohl er ihm
nicht vertraut und zutraut, dal3 dieser den Staat und die staatlichen Institutionen effektiv
(die richtigen Dinge tun) und effizient (die Dinge richtig tun) gestaltet. Diese Wah! fin-
det aufgrund mangelnder Alternativen und potentiell auch durch Stimmenkauf statt,
zumal das Wahlen an sich eine ‘low cost decision’ ist.

Unter Umstanden glauben die Treugeber, dal? der Treuhénder nicht legitim handelt, aber
ein Minimum an Leistungsoutput herstellen kann. Die spieltheortische Analyse zeigt,
dal’ Kooperationen Uber einen langeren Zeitraum Vertrauen schaffen, obwohl sich die
Kooperation in keinem stabilen Gleichgewicht (NASH-Gleichgewicht) befindet (vgl.
hierzu S.109 ff.). Im Gegenteil: Vertrauen ermdglicht eine bessere K ooperation trotz des
Ungleichgewichts und des fortwahrenden Risikos, den vereinbarten, gegenseitigen Zu-

stand der Kooperation zu verlassen.

Im folgenden Abschnitt werden zum einen die historischen, a's auch aktuellen Elemente
des Rahmens politischen Vertrauens in Italien analysiert, um die Qualitét des empirisch
nachgewiesenen politischen Mif3trauens zwischen den Extremen einer subjektiven Kal-
kulation auf der einen und einer nichtreflexiven Routine auf der anderen Seite einordnen
zu kénnen. Wir rekonstruieren also wichtige Bestansteile des kulturellen Rahmens, der
allgemein im ‘ Diskriminanzmodell der stochastischen Wah!’ vorgestellt wurde, auf un-

sere spezifische Fragestellung nach politischen Vertrauen in Italien.
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text des politischen Mif3trauensin Italien

,,KlUngel klingt so negativ - man kennt sich und man hilft sich*

Konrad Adenauer zum ‘K 6lschen Klungel’

»...Dem steht nun gegentiber die Entwicklung des modernen Beam-
tentums zu einer spezialistisch durch langjdhrige Vorbildung fachge-
schulten hochqualifizierten geistigen Arbeiterschaft mit einer im In-
teresse der Integritét hoch entwickelten standischen Ehre, ohne wel-
che die Gefahr furchtbarer Korruption und gemeinen Banausentums
als Schicksal Uber uns schweben und auch die rein technische Lei-
stung des Staatsapparates bedrohen wirde,..."

Max Weber. Wirtschaft und Gesellschaft. (S.831)

»Man stirbt dann, wenn man isoliert ist oder in ein zu grof3es Spiel
eingetreten ist. Man stirbt oft, weil man nicht Uber die notwendigen
Verbindungen verfiigt und keine Unterstiitzung hat. In Sizilien trifft
die Mdfia die Diener des Staates dort, wo es dem Staat nicht gelingt,
sie zu schitzen.”

Giovanni Falcone. Am 23 Mai 1992 von der Cosa Nostra ermordet
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V. Rahmenbedingungen: Der historisch-kulturelle und aktuelle Kontext des politi-

schen Mi3trauensin Italien

Einleitung

In diesem Kapitel sollen unterschiedliche Rahmenbedingungen des politischen Vertrau-
ens vorgestellt werden, die - entsprechend unserer Theorie - die rationale Entscheidung
der italienischen Blrger zwischen politischem Vertrauen und Miftrauen beeinflussen.
Es wird gezeigt werden, warum das politische Mifdtrauen in Italien die Qualitét einer
Routine besitzt. Wir haben im vorangegangenen Abschnitt gezeigt, dal? sich Vertrauen
auf einem Kontinuum zwischen subjektiv rationaler Abwegung der Kosten und Nutzen
einerseits und einer fast automatischen, gewohnheitsmalRigen Reaktion andererseits be-
wegt. Das routinehafte Mif3trauen wurde entsprechend dem Konzept des Habits nach
den Uberlegungen von Siegwart Lindenberg und Hartmut Esser operationalisiert.
Entscheidend fur ein habituelles politisches Mifdrauen sind negative Erfahrungen mit
politischen Akteuren und Ingtitutionen, die sich Uber einen langen Zeitraum immer
wieder neu bestétigen. Der Mildtrauenshabit entstent aus der iterrierten Enttéuschung
des Vertrauens durch den Treuhander und verhartet - wie wir in der spieltheoretischen
Analyse im 4 Kapitel (vgl. S.113ff.) gesehen haben - in einen nichtkooperativen Zu-
stand zwischen politischem Treuhénder und burgerlichem Treugeber. Es soll im fol-
genden sowohl analysiert werden, welche Bedingungen sich in der Vergangenheit ne-
gativ auf das politische Vertrauen der Italiener ausgewirkt haben und noch auswirken,
und andererseits untersucht werden, welche aktuellen Umstande in der italienischen
Politik das empirisch festgestellte hohe politische Mil3trauen immer wieder neu erzeu-
gen. Wir gehen prinzipiell davon aus, dal3 der treuhanderische Birger selbst Erfahrun-
gen mit politischen Institutionen und Personen macht, aber auch Erfahrungen anderer
mitverarbeitet. Diese indirekten Erfahrungen beziehen sich sowohl auf die Gegenwart,
wo Erlebnisse des eigenen sozialen Umfelds und externe Informationen durch die Me-
dien mit einflief3en, als auch auf die Vergangenheit. Der Vergangenheitsaspekt betrifft
die Vergangenheit des Akteurs und die Geschichte mehrerer Generationen. In unserem

theoretischem Ansatz liegt in der Geschichte mehrerer Generationen der kulturelle
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Aspekt des politischen Mifdtrauens der Italiener, d.h. es existiert Uber die eigenen Er-
fahrungen hinaus ein kulturelles bzw. soziales Gedachtnis™, welches (iber personelle
und institutionelle Sozialisatoren vermittelt wird.

Die zentrale Frage dieses Kapitels lautet also: Was umgibt (und umgab) die Italiener,
das das Mifdtrauen gegentiber der Politik und den staatlichen Institutionen permanent
fordert. Wéahrend Peter Fritzsche (FRITZSCHE ebd.) seine Analyse zur politischen
Kultur Italiens als eine ‘Reise in den Kopf der Italiener’ bezeichnete, soll unser Aus-
flugsziel die Umgebung des italienischen Kopfes, die Rahmenbedingungen - frames -

sain.

Wir unterscheiden zwischen

* historischen und

» aktuellen Rahmen (frames),

wobei die aktuellen Rahmenbedingungen wiederum durch die historischen Rahmen-
bedingungen beeinfluf® werden. Ein Beispiel: Ein wesentliches Merkmal der politi-
schen Kultur Italiens in der Gegenwart ist das enorme Ausmal’ der politische Korrup-
tion (mindestens) bis zum Zusammenbruch des politischen Systems 1993. Diese hat
als modernisierte Form ihren Ursprung im politischen Klientelismus in Suditalien des
letzten Jahrhunderts, welche sich wiederum Anthony Pagden (PAGDEN 1988,
S.127ff.) in dieser Form nur aufgrund der Zerstérung des zwischenmenschlichen Ver-
trauens durch die Herrschaft der spanischen Habsburger in Suditalien erklaren kann.
Diego Gambetta wiederum sieht fehlendes Vertrauen in seinem Beitrag ‘ Mafia the pri-
ce of distrust’ als die wichtigste Voraussetzung der Entstehung und Entwicklung der
Mafia in Suditalien, die den politischen Klientelismus bis heute mitbestimmt hat
(GAMBETTA 1988, S.158 ff.).

Es besteht eine Wechselwirkung zwischen der Entwicklung der politischen Struktur
und der Entwicklung politischen Miftrauens: Die politische Struktur erzeugt politi-
sches Mifdrauen und politisches Mildtrauen ermdglicht die Durchsetzung politischer

Strukturen, die politisches Miftrauen erzeugen. Je langer diese Wechselwirkungskette

3 Maurice Halbwachs hat dieses al's ‘ kollektives Gedéchtnis  bezeichnet (HALBWACHS 1967).
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wird, desto konsistenter wird politisches Mifdrauen bis zur Routine. Wir beginnen un-
sere Analyse der Rahmenbedingungen des politischen Mifdtrauens in Italien mit der
Rekonstruktion der historischen Bedingungen. Diese ist, gemessen an dem, was eine
detaillierte historische Analyse zu leisten vermag, relativ oberflachlich. Doch schon
dieser verhdltnismaliig kurze Einblick macht Strukturen sichtbar, die eine negative
Wirkung auf das politische Vertrauen der italienischen Bevolkerung in der Gegenwart
haben.

Indro Montanelli, politischer Publizist, der - wie auch Giorgio Bocca - nachhaltig Uber
40 Jahre die politischen Diskussionen in Italien mitpragt, hat diese geschichtlichen
Nachwirkungen in einem Interview mit dem Spiegel wie folgt beschrieben: ,,Die dte
mafia-artige Parteienherrschaft hatte alle Moglichkeiten eines Neubeginns blockiert.
Politik war zu einem Beruf verkommen, der auf bestimmte Kreise von Eingeweihten
begrenzt blieb. Der Rest der Bevolkerung war davon ausgeschlossen. Es fehlte an de-
mokratischen Lehrjahren, an politischer Erziehung.(...) Ja, aber die Deutschen haben
einen Sinn furs Dienen, ein vielleicht Gbertriebenes Pflichtgefiihl, das uns Italienern
vOllig abgeht. Fur die grof3e Masse der Italiener ist der Staat ein Feind geblieben. Jahr-
hundertelang wurde die Staatsgewalt durch fremde Herren vertreten, durch Spanier,
Franzosen und Osterreicher. Die Italiener haben diese Fremdherrschaft ertragen, sie be-
gehrten nicht offen auf, sondern leisteten passiven Widerstand. Das hat die Mentalitét
bis heute gepragt: Mit dem Staat ist jede Kollaboration verpont, gegen die Inanspruch-
nahme durch den Staat jede Verteidigung erlaubt” (Indro MONTANELLI. In: Der Spie-
gel 1994. Heft 14, S.148-151).
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1. Historische Rahmenbedingungen des politischen Vertrauensin Italien

Indro Montanelli sieht in der Fremdherrschaft einen Grund fur die mangelnde Koopera-
tionsbereitschaft der Italiener mit dem Staat. Das, was wir in unserer bisherigen Analyse
as Mifdtrauenshabit beschrieben haben, bezeichnet Montanelli als Teil der italienischen
Mentalitét, den Staat als ‘feindlich’ zu verstehen.

Obwohl historisch gesehen das gesamte Gebiet des heutigen Italiens bis zur endgultigen
Einigung Italiens durch Giuseppe Garibaldi in den Jahren 1860-1861 unterschiedlichen
Konigen, Konigshdusern und Kulturen unterworfen war, gibt es gute Grinde fir das
Zutreffen der Annahme, dal3 besonders die sidlichen Regionen des heutigen Italiens
aufgrund der vielfaltigen Fremdherrschaften ein hohes Mildtrauenspotential besitzen.
Eine Redensart in Suditalien besagt, dal? das Risorgimento (Bezeichnung fir die Eini-
gung Italiens) nur die Ablésung der Bourbonen durch die Piemontesen darstellt und fur
die Suditaliener der Beginn der ‘norditalienischen Fremdherrschaft’ gemacht war. Tat-
séchlich ist die Vereinigung Italiens nord- und mittelitalienischen Ursprungs. Der italie-
nische Nationalheld Garibaldi erobert 1861 mit seiner Armee der 1000 Rothemden Si-
zilien und das restliche Suditalien, nachdem ein franzési sch-piemontesisches Heer be-
reits 1859 die Armee der Osterreicher im Norden Itaiens schlagt und mit Ausnahme
Roms und Venetos ale nord- und mittelitalienischen Gebiete an Piemont gehen (vgl.
SCHUMANN 1978, S.275).

Peter Fritzsche bezeichnet das Risorgimento des letzten Jahrhunderts als ein Werk, wel-
ches auf einem ,,vielschichtigem Trimmerfeld fruherer Erfahrungen® kirchlicher und
politischer Fremdherrschaft aufgebaut wurde: ,,Es ist diese lange Tradition negativer
Staatserfahrung, die bel der Analyse der politischen Kultur Italiens immer mitbedacht
werden muf3. Denn es gibt auf3er der historischen Form des jeweils aktuellen politischen
Regimes und seiner Amtsautoritéten noch eine tiefer zurtickliegende Ebene, die dennoch
das aktuelle Ausmald der Unterstiitzung fur ein politisches System mitbeeinfluf3t: Es ist
dies das tradierte Bild des Archetypus , Herrschaft®, das in einer Gesellschaft zum Be-
standteil des politischen Gedachtnisses gehort. Es ist diese Erfahrung, die heute noch
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wirksam ist. Dieses historische Erbe wird auch durch kurze Erfahrungen mit korrekten
Regierungen nicht kurzfristig auszuléschen sein. Eine historisch geronnene Staatsskep-
Sis, in der Herrschaft meist als fremd, illegitim, repressiv und korrupt erinnert wird, wird
nur durch langfristige positive Erfahrungen gemildert werden konnen* (FRITZSCHE
ebd. S.46).

1.1 Die normannische Herrschaft im Stiden und die Entwicklung der Stadtstaaten

im Norden und im Zentrum

Doch so eindeutig negativ, wie Montanellis und Fritzsches Aussagen vermuten lassen,
sind die historischen Linien der politischen und wirtschaftlichen Entwicklung Italiens
nicht. Zwar |a%t sich fur Suditalien eine fast unglaubliche Vielfalt an Fremdherrschaft
ausmachen - die kulturellen Fingerabdriicke sind u.a. von Griechen, ROmern, Arabern,
Normannen, Franzosen und Spaniern nachweisbar, was besonders in Sizilien zu einer
reichhaltigen kulturellen Vielfat fuhrte, die bis heute Sprach-, Kunst- und Efkultur
pragt - aber nicht all diese Fremdherrschaften sind von gleich negativem Charakter ge-
kennzeichnet. In seiner ausfuhrlichen Analyse zu den ‘ Civic Traditions in Modern Italy’
kommt Robert D. Putham (PUTNAM 1993) zwar zum Resultat der ungleich stark aus-
gepragten Modernisierung und gespaltenen politischen Kultur zwischen Norden und
Siuden, kann aber zeigen, dald auch in Siditalien historisch glnstige Voraussetzungen
existierten, die erst spater nachhaltig zerstort wurden. Putnam verweist darauf, dal3 Sizi-
lien, Apulien und Kalabrien wahrend der normannischen Herrschaft im zwdlften und
dreizehnten Jahrhundert zu den wirtschaftlich und politisch modernsten Regionen tber-
haupt zahlten. Die unter Roger dem I1. und hundert Jahre spéter von Frederick ausge-
Ubte Toleranz der Religionen fur Juden, Christen und Moslems kann fir diesen Zeit-
raum als verhaltnismaldig liberal bezeichnet werden.

Allerdings werden auch hier erste Ansdtze zur Eigenstandigkeit durch den normanni-
schen Feudalismus verhindert. Obwohl in diesem Zeitraum Hafenstédte wie Palermo,
Messina (Sizilien) Amalfi (Kampanien) und Bari (Apulien) aufgrund ihrer ginstigen
geographischen Lage exzellente Handel svoraussetzungen haben und damit wie die spa-

teren Stadtstaaten Florenz und Venedig den Grundstein fir eine frihe eigenstandige
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burgerliche (Stadt-)Kultur hétten legen konnen, wird hier der Drang nach stadtischer
Selbstandigkeit durch die Normannen unterdriickt: ,,Southern towns showed some signs
of desire for self-government, but they were soon incorporated within the Norman
kingdom and subjugated by a network of central and local officials responsible only to
the king. Although the barons, like the townsmen, were controlled by the royal admini-
stration, the barons provided the military strength that lay at the core of the regime. Hi-
storians debate whether the kingdom is best labelled **feudal’’, ‘*bureaucratic’’, or ‘*ab-
solutist’’, but the best judgement is that it had elements of all three. The civic life of
artisans and merchants was regulated from the center and from above, not (as in the
north) from within“ (PUTNAM ebd. S.123).

Nach dem Tod Konig Fredericks verlieren die Normannen die Herrschaft Gber die sudli-
chen Regionen Italiens. In den darauffolgenden 700 Jahren bleibt das feudalistische
Prinzip unter verschiedenen Monarchien in Stditalien erhalten, die Kultur der Fremd-
herrschaft durch den Adel Europas wird gefestigt. Unter diesen Gegebenheiten wird das,
was Bannfield als amoralischen Familismus (BANNFIELD 1958) benennt, immer star-
ker ausgepragt: Familien- und Freundschaftsprizipien substituieren als Werte die M6g-
lichkeit, Ubergeordnete Gesellschaftsformen a's Orientierungsmuster in Betracht zu zie-
hen. Man vertraut nur demjenigen, den man kennt oder besser noch mit dem man ver-

wandt ist.

Waéhrend sich in Norditalien und Teilen Mittelitaliens immer stérker eine stadtische
Handelskultur ausbildet, ist die siidliche Okonomie, trotz der geographisch giinstigen
Lage der sudlichen Hafenstadte, in der Hauptsache durch die feudale Landwirtschaft
gepragt®. In der Entstehung und Entwicklung des Kreditwesens im Norden und im

% Die starke Aushildung der stadtischen Okonomien in Mittelitalien (besonders in der Toskana) haben
eine Konkurrenz zwischen den Stadten und Stadtteilen ausgebildet, die noch heute in verschiedenen Fe-
sten in der Toskana beobachtbar sind. Die Traditionen der wirtschaftlichen Konkurrenz und der militari-
schen Losungen sind durch eine bis heute andauernde massive Feindschaft im Spiel ausgeprégt. Der Cal-
cio Storico (Historischer Fuf3ball) in Florenz, der Saracino (mittelalterliches Lanzenreiten) in Arrezo und
der berihmte Palio in Siena sind durch eine teilweise massive Brutalitét der Anhanger und Mannschaften
gekennzeichnet. Ebenfalls traditionell sind vor allem die Polemiken der toskanischen Stadte gegeneinan-
der, wie z.B. Livorno gegen Pisa (hier erscheint ein Comic der Livornesi gegen die Pisani) oder die ge-
genseitige Geringschétzung der Florentiner und der Einwohner Arezzos.
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Zentrum sieht Putnam die Wurzeln einer Burgerkultur und der Entstehung von Vertrau-
enspotentialen in der Bevolkerung.

Dieses setzt er - und das ist besonders interessant im Hinblick auf unserer Theorie des
Vertrauens (!) - in Beziehung zum Risikoaspekt des Kreditwesens: ,,Unlike the wealth
of the Sicilian kingdom, based on land, the growing prosperity of the northern Italian
city-states was rooted in finance and commerce. Banking and long-distance trade de-
pend on credit, and credit, if it were to be provided efficiently, requiered mutual trust
and confidence that contracts and laws governing them would be impartially enforced.
(Etymologically. ‘credit’ derives from credere, ‘to believe’.) (...) In sum, in the com-
munal republics of northern medival Italy, vast improvement in economic life, aswell as
in governmental performance, were made possible by the norms and networks of civic
engagement. (PUTNAM ebd. S.128 f.) In der Tat erscheint die These eines Zusammen-
hangs des Banken- und Kreditwesens mit der Entwicklung von Vertrauen und Moderni-
sierung im Hinblick auf das Entstehen einer kooperativen Burgermentalitdt sehr plausi-
bel: Die Vergabe von Krediten ist immer risikobehaftet. Sie setzt aufgrund der zeitli-
chen Asymmetrie der Interaktionsbeziehung Vertrauen gegenlber demjenigen voraus,
der den Kredit in Anspruch nimmt. Die Entwicklung einer Okonomie bendtigt sowohl
Risikobereitschaft, um Kredite zu vergeben als auch aufzunehmen, um Geschéfte Uber-
haupt zu ermoglichen. Beides funktioniert nur dann, wenn beide Parteien einen Gewinn
aus der Kreditkooperation erwarten.

Nach unseren Uberlegungen in den Kapiteln 3 und 4 entstehen dadurch einerseits Ge-
setze, die die Akteure zur Einhaltung der Kooperationsbedingungen zwingen, und/oder
die Gewinnerwartung aus der iterrierten Kooperation ist andererseits grof3er als der Ge-
winn aus einmaliger Defektion (Gefangenendilemma als Superspiel, vgl. hierzu S.111).
Das Wesen des Vertrauens ist ohnehin das eines Kredits (vgl. S.158ff.).
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In einem erfolgreichen System entsteht so Uber einen langeren Zeitraum gegenseitiges
Vertrauen. Die Voraussetzung solcher Prozesse ist eine zumindest partielle Autonomie
des Handelns fur den Handel, und diese war eher in den sich bekriegenden Stadtstaaten
des mittelalterlichen Italiens gegeben als in den papstlichen Regionen um Rom oder gar
in den durch rigide, feudalistischen Gangelung charakterisierten Gebieten des Konig-
reichs von Sizilien, zu der alle stditalienischen Regionen um 1300 zahlten. Die untere

Karte zeigt die Zuordnung der Regionen Italiensin diesem Zeitraum:

Abbildung 5.1 Italien um 1300.

= “AMQI—« Communal republics
;’—_——_——hﬁ:&\ Venice Ex-communal republics

Papal states

Kingdom of Sicily

IN: PUTNAM, Robert: Making democracy work. Civic Traditionsin modern Italy.
Figure 5.1 Republican and Authoric Traditions: Italy, c. 1300. S. 134

Esist sicherlich leicht méglich in den unterschiedlichen Epochen ungiinstige V orausset-
zungen des politischen Vertrauens zu finden, die vor alem zeigen, dal3 es fur Italien
keine einheitlichen Rahmenbedingungen gibt, sondern frihzeitig die Grundlage der ak-
tuellen Modernisierungskluft zwischen Norden und Siden gelegt wurde. Dies werden
wir im Verlauf des Kapitels diskutieren, wo mit der dezidierten Analyse Putnams aufge-

zeigt wird, dal3 im Norden und im Zentrum gegentiber den regionalen Parlamenten sogar
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eine vergleichsweise zu den stidlichen Regionen und im Gegensatz zur allgemeinen Ak-
zeptanz des Parlaments hohe Akzeptanz und Output-Bewertung existiert.

An dieser Stelle soll aber noch ein fur das politische Mif3trauen markanter Zeitraum
genannt werden, der sich nachhaltig negativ auf das politische Vertrauen und die gesell-
schaftlichen Kooperationsbedingungen in Slditalien auswirkt: die Epoche der spani-

schen Herrschaft im sechzehnten und siebzehnten Jahrhundert.

1.2 Die habsburgisch-spanische Herrschaft im sechzehnten und siebzehnten Jahr-

hundert

Laut Diego Gambetta (GAMBETTA 1993 u. 1988) und Anthony Pagden (PAGDEN
1988) bildet die spanische Herrschaft Uber Stditalien im sechzehnten und siebzehnten
Jahrhundert einen Meilenstein in der Zerstérung des politischen Vertrauens und somit in
den Voraussetzungen fur eine kooperative burgerliche Gesell schaft.

,,Folgt man Paolo Mattia Doria und anderen Philosophen des 18.Jahrhunderts (Padgen
1988), kann man davon ausgehen, dal3 seinerzeit das >>6ffentliche Vertrauen<< - das
heil3t die Grundlage jeglichen gesellschaftlichen Zusammenlebens - aufgrund einer ent-
schlossenen Politik des >>divide et impara<< der spanischen Regierung zerstort wurde.
Uberlebt hat nur das >>private Vertrauen<<, die Sphare der Familie und der engsten
Freundschaftsbeziehungen - in sie fllichtet man, um einem hohen Mal3 an gesellschaftli-
cher Vertrauenslosigkeit zu entgehen.” (GAMBETTA 1993, S.107)

Obwohl diese These zur Erklarung des Mif3rauens in Siditalien selber historischen Ur-
sprungs ist, wurde sie erst in jlngster Zeit wieder aktuell: ,,Benedetto Croce wider-
spricht Doria: Auf einer halben Seite seiner >Storia del Regno di Napoli< (1925, S.154-
155) kanzelt er den Gedanken, die Probleme des Sudens konnten listigen politischen
Strategien der Spanier entspringen, als Méarchen ab. Seither wurden die neapolitanischen
Philosophen des 18.Jahrhunderts aus allen Untersuchungen tber die Frage des italieni-
schen Stidens ausgeklammert; erst 1988 hat Anthony Pagden die Aufmerksamkeit wie-
der auf die theoretische Tiefgrindigkeit und Feinheit ihrer Argumente gelenkt. Die em-
pirische Gultigkeit ihrer Analysen Uber die Grinde fur den Zusammenbruch des Ver-

trauens kann man heute natUrlich nicht bewerten, da es keine unmittelbaren Untersu-
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chungen gibt. Ein schwerwiegendes (wenn auch alleine nicht ausreichendes) Indiz, dal3
die spanische Kolonialisierung auf Dauer gefahrliche Auswirkungen hatte, ist die Tatsa-
che, dal3 faktisch alle ehemaligen spanischen Kolonien (einschliefdlich Stditalien und
die Philippinen) heute die héchsten Mordraten der Welt aufweisen. Spanien selbst er-
scheint dagegen als wesentlich ruhigeres Land, und dasselbe gilt auch fur den Rest Itali-
ens (der Spanien nicht unterworfen war).” (GAMBETTA ebd., S.107)

Wie Diego Gambetta zieht auch der in Kolumbien und Peru aufgewachsene Journalist
und Soziologe Ciro Krauthausen (KRAUTHAUSEN 1997) die spanischen Herrschaft
als Ursprung der organisierten Kriminaitét in Italien in Betracht. Beziiglich des Zu-
sammenhangs zwischen der spanischen Kolonialisierung und der Zerstérung der Ver-
trauensfundamente bleibt Krauthausen allerdings vorsichtig: ,,Auch der Historiker Ni-
cola Trafaglia hat das *‘spanische Modell’’ als eine Ursache der Mafia hervorgehoben
(1991:11ff.). Schelte flr solche metahistorische Ursachenforschung bezog er dafiir von
seinem Kollegen Piero Bevilagua (1992): Weder sei organisierte Kriminalitéat in allen
ehemaligen spanischen Kolonien und erst recht nicht im Mutterland erstarkt, noch sei in
der spanischen Kolonialverwaltung die Wurzel allen Ubels des Mezzogiorno zu suchen.
(...) Auch Diego Gambetta hat diesbeziiglich einen Rickzieher gemacht. Das heilt je-
doch nicht, da seine These eines Mangels an Vertrauen vom Tisch sa*
(KRAUTHAUSEN ebd., S.330).

Es herrscht aso Uneinigkeit in der Einschdtzung der Auswirkungen der spanischen
Herrschaft, auch wenn empirisch nachweisbar Stditalien bis heute unter einem 6ffentli-
chen Vertrauensmangel leidet und die organisierten Kriminalitéten in einigen ehemali-

gen spanischen Kolonien einschliefdich Stditaliens ahnliche Strukturen aufwel sen.

Die Frage nach den historischen Ursachen des politischen Mifdtrauens kann ohnehin
nicht lauten, welche der Fremdherrschaften in Stditalien einen Einfluld auf das aktuelle
Miftrauen besitzt, sondern welche der Fremdherrschaften mehr oder weniger Einflul3
auf die Gegenwart austibt. Denn die Entlassung der stditalienischen Regionen in die

Selbstandigkeit war nicht das Ziel irgendeiner der Fremdherrschaften, sondern eine
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mehr oder minder starke Fiihrung.*> Zumindest einige historische Geschehnisse wéh-
rend der ‘spanischen Epoche’ in Suditalien lassen eher auf einen starken Nachdruck
schlieffen: Allein im Jahre 1647 werden zwei Aufsténde in Neapel und in Palermo nie-
dergeschlagen. Die Motive fur das Aufbegehren gegen die spanisch-habsburgische Ko-
lonialisierung waren in Neapel der Protest unter Tommaso Aniello gegen die Steueraus-
beutung und in Palermo die erbarmlichen Zustande der parlermitanischen Bevdlkerung
(vgl. Schumann 1983, S.272).

Der entscheidende Unterschied zur vorhergehenden Herrschaft der Aragonesen - Al-
phons der V., ist von 1443 bis 1458 Konig von Neapel und Sizilien (seit 1416) - ist
nicht die Absolutheit der Herrschaft, sondern die zusétzliche Ausbeutung der stditalie-
nischen Bevolkerung. Pagden beschreibt die Ubernahme der Konigreichs Sizilien durch
die Habsburger bis zur Epoche der Bourbonen (ab 1724) am Beispiel Neapels als eine
Zeit des Hungerns und der massiven Erhohung der Steuern durch die feudale Aristokra-
tie: ,,In 1647 the people of Naples, by now reduced to living of melons, rose in what
was to become the most spectacular and widely discussed revolt of the period. For afew
months the popolo minuto, the ‘ common people’, and what was called the populo civile
(see Galasso 1982: | xv-xvi) - for the most part, of merchants and lawyers - managed to
establish an independent republic with the Duc de Guise as its sometimes reluctant do-
ge. The Spaniards returned by force in 1648, but the revolt had shaken the crown’s con-
fidence in the barons and compelled it to recognize that is policies were in no one's
long-term interests* (PAGDEN ebd., S.128).

Als weiteren negativen Beleg fiir die spanischen Herrschaft nennt Pagden die Anderung
des Verhdtnisses von Mann und Frau durch die Spanier. In den Schriften des Philoso-
phen Doria im achzehnten Jahrhundert findet Pagden weitere Hinweise zur Zerstérung
des Vertrauens durch die Einmischung der Spanier in die Art des Umgehens der neapo-
litinischen Manner mit ihren Frauen. Das Verhdtnis zwischen Mann und Frau in Neapel

beschreibt Pagden als ,, free and respectful”, demgegeniber wird die spanische Vorstel-

 Der Bourbonenherrschaft (ab 1724) wird gegeniiber dem neapolitanischen Volk eine gewisse ‘ Laisser
Faire - Haltung' nachgesagt. In diesem Zeitraum sollen den Schiffs- und Hafenarbeitern, die man unkon-
trolliert lief3, Verhatensweisen im Falle eines Besuchs wichtiger Personen aufgezeigt worden sein, nach
denen sie zumindest den Anschein von zu verrichtenden Arbeiten wahren sollten: Im Falle eines Besuchs
bewegen sich alle Personen, die sich auf der Backbordseite des Schiffes aufhalten, auf die Steuerbordseite
und umgekehrt. Digjenigen die sich im vorderen Teil des Schiffes befinden, tauschen ihre Plétze mit de-
nen, welche sich im hinteren Teil des Schiffs befinden etc..
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lung Uber die Geschlechterrollen zu diesem Zeitpunkt as ,, excluding respect” klassifi-
ziert. ,,The Spanish treatment of women made them into objects bound not to the code
of love - which isacivil virtue - but merely to the code of honour* (Pagden ebd. S.136).

Nach Auffassung von Pagden fuhrt auch diese Einflihrung der ‘ spanischen Ehre’ in das
kulturelle Leben der Neapolitaner und der anderen stiditalienischen Regionen zur Priva-
tisierung einer vormals offentlichen Kultur zum gegenseitigen und staatlichen Mif3trau-
en. Mit dem Element der Ehre verbinden sich Duelle zur Ehrenrettung und eine klare
Hierarchie der Geschlechter (vgl. PAGDEN ebd. S.136).

Esist in der Tat sehr schwierig, den Bogen solcher historischer Rekonstruktionen zu
bestehenden politischen Kulturen zu spannen. Ebenso erscheint es als eine schwere
(wenn Uberhaupt) zu |6sende Aufgabe, im nachhinein aus dem geschichtlichen Kontext
digienigen Epochen oder einzelne Begebenheiten herauszul 6sen, die dann a's die Fakto-
ren mit der ‘besten Erkl&rung’ fur aktuelles Mif3rauen gelten konnen.

Wo auch immer die historischen Wurzeln liegen - und es spricht einiges fur die Herr-
schaft der Spanier -, hangt die Entstehung und Entwicklung der Mafia mit der Ehre zu-
sammen. Wie wir spéter zeigen werden, bedeutet ‘Ehre’ in Stditalien auch, zur Lésung
von Konflikten die staatlichen Institutionen nicht einzuschalten, sondern seine Ehre in
Konfliktsituationen selber herzustellen bzw. zu verteidigen. Digjenigen, die diese Praxis
der mannlichen Ehre durch Durchsetzung gegeniiber anderen am besten verwirklichen
konnten, bezeichnete man als ‘ Ehrenmanner’, denen man Respekt zeigte.

Die Inanspruchnahme staatlicher Rechtsprechung zur zivilen Lésung von Konflikten ist
ein wichtiges Element der Modernisierung, welches in Stditalien nicht den Stellenwert
wie in anderen europaischen Staaten und Regionen Italiens erlangen konnte.®® Dies hat
sich sicher in den letzten Jahren gedndert, aber das Institutionenvertrauen ist weiterhin
sehr niedrig, und die organisierte Kriminalitdt Gbernimmt weiterhin wichtige Kon-

fliktregel ungsmechanismen, die anderswo staatlichen Institutionen vorbehalten sind.

Auch Henner Hess geht in seiner mehrfach ausgezei chneten Analyse des Ursprungs und

Wesens der sizilianischen Mafia auf die spanische Kolonialherrschaft ein (HESS 1988,

% Noch vor wenigen Jahren sind in landlichen Regionen Siziliens oder Sardiniens Félle bekannt gewor-
den, in denen der. Ehemann, der seine Frau und den Geliebten inflagranti erwischte und umbrachte nicht
bestraft wurden, weil sie ‘nur’ ihre Ehre verteidigt hatten.
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S.17 ff.). Fir Hess hat die Epoche der spanischen Herrschaft einen ganz besonderen
Einfluld auf die Entwicklung der politischen Kultur Stditaliens. , Bedeutsamer jedoch
und von grof3erem Einflu® sind drei andere Institutionen gewesen, die nie in so offenem
Gegensatz zum Staat standen und gerade deshalb von diesem schwer zu Uberwinden
waren. Und auch nach ihrer Beseitigung lebten die von diesen Institutionen geprégten
Verhatensmuster fort: das Gefuihl, von jeder staatlichen Gerichtsbarkeit ausgenommen
zu sein, durch die Zugehorigkeit zu einer bevorzugten Klientel und somit rechtmal3i-
gerweise private Violenz ausiben zu kénnen“ (HESS ebd.). Hess nennt hier die ,,fami-
liari dell’Ingisizione* des Jahres 1487, als der spanische Inquisitor Fra Antonio della
Penna als Abgesandter Ferdinands des Katholischen von Spanien in Sizilien mehreren

tausend Sizilianern aus allen Standen die ‘ Uberwachung’ der Glaubigen tbertrug.

Der Suden Italiens hat aufgrund seiner historischen Konstellationen ungiinstigere Vor-
aussetzungen als das italienische Zentrum und der Norden. Auch wenn die Qualitét und
Quantitéat der Auswirkungen der spanischen Kolonialherrschaft in der historischen Dis-
kussion umstritten ist, so erscheint Robert Putnams Hinweis der Entstehung eines Kre-
ditwesens in den Stadtstaaten des Zentrum und Nordens Italiens als ein zutreffendes
Argument fir die Entwicklung des zwischenmenschlichen und institutionellen Vertrau-
ens. Die Geschichte der Fremdherrschaften ist in den Kopfen der Italiener und vor allem
in denen der Suditaliener. Sie pragt das grundsétzliche (Vertrauens-) Verhdtnis der
Burger zueinander und gegenuiber den staatlichen Institutionen und der Politik. Aber das
kulturelle Gedachtnis ist nicht die einzige Ursache fur das empirisch nachweisbare
Miftrauen, sondern ein Teil des frames, der die Entscheidung zwischen politischem
Vertrauen und Mif3trauen beeinfluldt. Hierzu gehdren genauso die aktuellen Rahmenbe-
dingungen. Sind diese eine Fortsetzung der unginstigen historischen Konstellationen in
der Form einer konsequenten Weiterentwicklung, dann nimmt das Mif3trauen gegentiber
den staatlichen Institutionen mehr und mehr die Gestalt einer kulturellen Routine - eines
Habits - an.
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Welche sind die herausragenden aktuellen Rahmenbedingungen politischen Vertrauens

inltalien?
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2. Spezifische Rahmenbedingungen politischen Vertrauens in der Gegenwart: Der
Klientelismuskomplex in der italienischen Politik und die Auswirkungen auf das

politische Vertrauen der Italiener.

Wenn in den Medien Italiens oder auch anderswo die Rede von den politischen Verhdt-
nissen Italiens in der Gegenwart ist, dann tauchen fast automatisch neben Krise und
Chaos Begriffe wie Korruption, Patronage, Klientelismus und organisierte Kriminalitét
auf, die zusammengefaldt als ‘italienische Verhdtnisse' in das Vokabular des politischen
Journalismus auf3erhalb Italiens Eingang gefunden haben. Was de facto in den Jahren
nach dem zweiten Weltkrieg das (Vertrauens-) Verhdtnis der Birger zum italienischen
Staat und der Politik geprégt hat, ist zweifellos mit diesen Vokabeln verbunden. Kor-
ruption, Patronage, Klientelismus und der Einflul? der Gruppen der organisierten Krimi-
nalitdt auf die Politik sind hierbel keine Einzelphanomene, sondern Teil eines Interakti-
onsverhdltnisses, welches wir im folgenden als Klientelismuskomplex bezeichnen und

definieren werden.

Gemessen an den idealen und vielleicht auch idealistischen Vorstellungen einer moder-
nen Wettbewerbsdemokratie, des Gleichheitsgrundsatzes der 6ffentlichen Verwaltung
und sogar der Modernisierung der Verwaltung, die entsprechend der ‘Lean Management
Philosophie’ auf effiziente und ‘schlanke’ Strukturen setzt, scheinen die Institutionen
Italiens bis dato genau das Gegenteil darzustellen, auch wenn die genauere Betrachtung
zeigt, daid Italien auch diesbeziiglich ein gespaltenes Land ist. Wéahrend die norditalieni-
sche Stadt Bologna seit nunmehr 15 Jahren eines der modernsten stadtischen Verkehrs-
konzepte Uberhaupt hat und fur ihre Blrger-Kommune-Kommunikation via Internet
1997 den Bangemann Preis fir die fortschrittlichste Kommune tUberhaupt erhélt, ist der
Verwaltungsoutput in Kalabrien und anderen Regionen des Mezzogiorno eher der eines
Entwicklungslands, wo erst die personlichen Beziehungsnetze etwas bewegen.

Diese personlichen Beziehungen sind in ganz Italien, mehr als in anderen Landern Eu-
ropas, oft die Voraussetzung, um eine Genehmigung zu erhaten, ein laufendes Verfah-
ren zu beschleunigen oder gar einen Posten zu bekommen. Das Prinzip der ‘ Raccoman-

dazione', der Empfehlung, gilt flr ganz Italien, aber im Siden ist es zumindest bisin die
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jlingste Zeit das Prinzip des Lebens und oft das Prinzip des Uberlebens gewesen. Hinter
allem steht die Struktur des Klientelismus - ein urspringlich feudalistisches Verhdtnis
zwischen einem adligen Patron und seinen Klienten, den Péchtern. Diese Beziehung hat
einen personlichen, herrschaftsdefinierten und emotionalen Charakter und a3t sich so-
ziologisch eher der Kategorie der Gemeinschaft als der der modernen, okzidentalen Ge-
sellschaft zuordnen. Der Ursprung der organisierten Kriminalitét liegt in dieser Bezie-
hung. Alles, was Mafia a's Verhaltensweise und Organisation darstellt, folgt dem Prin-

zip des Klientelismus, aber nicht aller Klientelismusin Italien ist gleich Mafia.

2.1 Klientelismus

Fir Max Weber ist ein wichtiges Element der Modernisierung die Ausbildung einer
spezifischen Beamtenmentalitét: ,,Dem steht nun gegentiber die Entwicklung des mo-
dernen Beamtentums zu einer spezialistisch durch langjahrige Vorbildung fachgeschul-
ten hochqualifizierten geistigen Arbeiterschaft mit einer im Interesse der Integritét
hochentwickelten stéandischen Ehre, ohne welche die Gefahr furchtbarer Korruption und
gemeinen Banausentums als Schicksal Uber uns schweben und auch die rein technische
Leistung des Staatsapparates bedrohen wirde,..." (WEBER 1980, S.831).

Max Webers Vorstellungen eines modernen, funktionierenden Beamtenstaates setzt ein
im Wesen des Beamten verankertes unpolitisches, unvoreingenommenes Verhalten vor-
aus, welches sich in erster Linie an der Einhaltung und Durchfihrung bestehender Ge-
setze orientiert, die fir jeden Burger gleiche Geltung haben. Das, was heute in Deutsch-
land als unflexibles, nur an Statuten ausgerichtetes Verwaltungshandeln vielfach kriti-
siert wird und z.B. als Hemmschuh fur die Entstehung selbstandiger wirtschaftlicher
Tatigkeiten gesehen wird, ist im Kern fir Weber das Credo des idealen Beamten. Denn
der Beamte muf3 seiner Behorde folgen, auch wenn ihm dieses personlich as noch so
unsinnig erscheint und gegen seine eigenen Vorstellungen gerichtet ist (vgl. WEBER
ebd. S.833). Dem gegeniiber steht das Prinzip des Klientelismus und der hier synonym
zum Klientelismus verwendeten Patronage. Beamte und Angestellte des Staates sind
Treuhdnder von Kollektivgutern. Der Klientelismus ist ein Interaktionsprinzip welches

durch personliche Beziehungen und vor alem Abhangigkeiten charakterisiert ist. Der
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Konflikt, der hier fir ein politisches System erzeugt wird, liegt in der Bevorzugung per-
sonlicher Interessen gegentiber rechtlich definierten allgemeinen Interessen im Zugang
und der Verwaltung von Kollektivgitern in Demokratien, was a's Korruption bezeichnet
wird. Bevor wir uns dem politischen Klientelismus in Italien zuwenden, soll zunéachst

gezeigt werden, welche Systematik den Klientelismus charakterisiert.

Wie funktioniert der Klientelismus?

Klientelismus setzt zunéchst zwel Personen voraus, einen Patron und einen Klienten,
wobei diese beiden Rollen durch ein klares Machtverhéltnis gekennzeichnet sind: Der
Patron hat Macht und Ressourcen - der Klient des Patrons nimmt diese Ressourcen in
Anspruch und stellt sich dadurch in ein Abhéngigkeitsverhéltnis zum Patron. Der Patron
tut dem Klienten einen ‘ Gefallen’, wodurch der Klient wiederum dem Patron im Gegen-
zug einen Gefallen schuldet, den der Patron zu einem spéteren Zeitpunkt fordern kann.
Es handelt sich aufgrund dieser potentiellen Zeitverschiebung um ein asymmetrisches
Tauschverhdltnis (vgl. hierzu GRAZIANO 1884, S.29 ff.).

Abb. 5.2 Prinzip der Gefallenschuldung im Patron-Klient Verhaltnis

1.Gefallen

Patron » Klient

2.Gefallenschuldung

Ein Patron kann unterschiedliche Positionen bekleiden, dieihn in die Lage versetzen, als
Patron zu fungieren. Er kann Politiker, Industrieller, Beamter oder ein Krimineller sein.

Die entscheidenden Kriterien sind die Machtressourcen (z.B. Geld und weitere Kontak-



V. Rahmenbedingungen: Der historisch-kulturelle und 169
aktuelle Kontext des politischen Miftrauensin Italien

te), die mit seiner Position verbunden sind, und sein Wille, Gefallen (auch illegal) zu

vergeben, um seine Patronstellung durch die entstandenen Abhangigkeiten und das spa

tere Einlésen der geschuldeten Gefallen zu strken. Nach Fritzsche besteht ein wichtiges

Merkmal des Klientelismus in der Ungleichheit des Tauschs. Fritzsche betont, dal3 die

Ungleichheit des Tauschs zwischen der Gefdligkeit des Patrons und dem Dienst des

Klienten den Klienten in eine Dauerschuld gegentber dem Patron versetzt (vgl.

FRITZSCHE 1897, S.36). D.h. wenn der Patron beispielsweise dem Klienten zu einem

politischen Amt verhilft, dann ist es fir den Patron sinnvoll, diese Positionierung fir die

eigenen Interessen dauerhaft nutzen zu kénnen Ein typisch dauerhafter klientelistischer

Tausch in Italien wahrend der Regierung der Christdemokraten und Sozialisten war die

Gewahrung von Wahlerstimmen im Stiden durch die Paten der mafiosen Organisationen

zur Stitzung der lokalen, regionalen und zentralen Macht der politischen Klienten. Im

Gegenzug wurden die Wirtschaftsinteressen der Bosse im Stiden verdeckt unterstiitzt:

Bevorzugung bei Bauauftragen, Billigung von Subventionsbetrug etc.

Alsweitere Aspekte des Klientelismus nennt Fritzsche (vgl. FRITZSCHE ebd.):

* den emotionalen, freundschaftlichen und familidren Charakter: ‘Der Patron als Pate’
und damit einhergehend

o die diffuse, nur mundliche Art der Abmachungen zwischen Patron und Klient. Es
wird nicht vereinbart, wann und welche Form der Gegenleistung erbracht werden
soll.

» die Entstehung von Netzwerken durch die Klientelbeziehungen: Ein Patron hat im
Gegensatz zu einer Organisation ein nattrliches Limit an Bekanntschaften. Fritzsche
benennt die obere Grenze mit ca. 100 Personen (FRITZSCHE ebd.). Da aber Perso-
nen doppelte Rollen ausfillen kénnen - gleichzeitig Patron und Klient eines noch
wichtigeren Patrons zu sein -, entstehen mitunter riesige Netzwerke von Patron- Kli-

ent-Beziehungen.
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Besonders dieser Aspekt ist zum Verstdndnis des Klientelismuskomplexes und der poli-
tischen Kultur Italiens wesentlich, denn der Patron kann eine Mittlerfunktion zwischen

seinem Patron und einem Klienten ausfillen.

Abb. 5.3 Netzwerkbildung in Patron - Klientbeziehungen

Eatron P
Klient/Patron (KP) 7.
(Mediér) Klient (K)

———— =direkte Verbindung
~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ = indirekte Verbindung

Die obere Abbildung zeigt die Patron-Klient-Doppelrolle (KP) in der Funktion als
Mittler (Mediar) zwischen einem eigenen Klient (K) und seinem Patron (P).

KP bittet seinen Patron, dem Klienten K einen Posten in einer Firma zu verschaffen,
dadurch wird K indirekt auch Klient von dem méchtigeren Patron P und KP's Abhan-
gigkeit gegenlber P steigt ebenfalls. KP hat aber selber seine Position gegeniiber K ge-
steigert. Da der Klient K auch eine Funktion as Patron einnehmen kann und somit
ebenfalls die Doppelrolle Klient/Patron ausflllt, potenzieren sich diese Netzwerke ins
Uniiberschaubare.’” Allerdings konzentrieren sich der Hauptanteil der Macht und die
damit verbundenen Ressourcen auf relativ wenige Personen bzw. Personengruppen
(kriminelle Organisationen, Geheimbiinde, Logen etc.). Die interessantesten Klienten
fur diese Gruppen und Personen sind Entscheider in Wirtschaft, Verwaltung und Politik.
Typisch fur die klientelistische Netzwerkbildung durch die Aufnahme neuer Klienten ist
auch das Empfehlungssystem in Italien, welches im italienischen Alltag al's * Raccoman-

dazione' bezeichnet wird. Einen moglichen Verlauf zeigt das folgende Beispiel: Ein

67 Es gibt unterschiedliche Schatzungen tiber die Anzahl der direkt und indirekt beteiligten Personen, die
in Neapel fur die Camorra arbeiten, manche Fernsehberichterstattungen gehen davon aus, dal3 in der Ver-
gangenheit mindestens jeder finfte Erwachsene Neapels in die illegalen Geschéfte der vielen Camor-
raclans verwickelt ist. Zudem ist ein grof3er Teil der Jugendlichen Neapels z.B. als Drogenkurier fir die
‘Familien’ tatig.
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Klient, ein Freund oder Verwandter etc. des Patrons P bittet P, seine schreib- und lese-
schwache Cousine als Sekretérin in einer Firma unterzubringen. Der Patron P hat vor
einigen Jahren einem anderen Klienten (K) einen Job in einer Firma verschafft, wo die-
ser mittlerweile eine leitende Position bekleidet. Der Patron ‘empfiehlt’” nun seinem
Klienten K die (wenig geeignete) Cousine des Freundes. Da K seinem Patron den eige-
nen Job und seine Karriere verdankt, muf3 er ihm diesen Gefallen tun, auch wenn diese
Stellenbesetzung mehr Kosten (standiges Uber- und Nacharbeiten) als Gewinne fiir das
Unternehmen verursacht.

Eine objektiv geeignetere Person fir diese Stellung hat aufgrund der mangelnden Bezie-
hungen keine Chance, in der Diktion des franztsischen Soziologen Piere Bourdieu wird
dieser Umstand als fehlendes * soziales Kapital’ bezeichnet.

Ein weiteres, hervorragendes Beispiel fur die Weitlaufigkeit dieser Netzwerkbeziehun-
gen bietet der Aufsatz ‘Patronage in Sicily’ von Jeremy Boissevain (BOISSEVAIN
1989, S.307 ff.). Der Autor stellt den Weg des Studenten Salvatore in Sizilien nach, der
in Kontakt mit einem bestimmten Professor treten mochte, um seine AbschlulRarbeit zu
prasentieren, die er bereits vor zwei Monaten (Ablauffrist) hétte vorlegen missen. Auf-
grund seiner Verbindungen zu anderen ‘wichtigen’ Personen und deren Verbindungen
wird eine Ausnahme zu Gunsten Salvatores gemacht. Das System der Empfehlung fir
die ‘amici degli amici’ (‘Freunde der Freunde, auch eine Bezeichnung fur die Mafia)

macht die Ausnahme oft zur Regel.

Fritzsche betont den gleichzeitig stabilisierenden und destabilisierenden  Januskopf-
Charakter des Klientelismus in Italien: ,,Unter Lebensbedingungen ékonomischer Unsi-
cherheit und fehlender Rechtsgarantien stellen Klientelbeziehungen Selbsthilfebezie-
hungen dar. Dort, wo die staatlichen Institutionen objektiv schwach sind, fullen Klien-
telbeziehungen ein Vakuum aus. Dort, wo der Staat “‘lediglich’” keine Legitimitét zu
erlangen vermag, dringt der Klientelismus in den Staat ein und instrumentalisiert dessen
Amter. (...) Die Wirkung des Klientelismus auf das politische System ist ambivalent:
Einerseits behindert er eine echte Partizipation und die Ausbildung breiter Schichten-
oder Klassensolidaritéten, andererseits stellt die Moglichkeit informeller Einflul3nahmen

und Absprachen - oder zumindest das Vertrauen in diese Chance - ein Ventil fur politi-
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sche Unzufriedenheit dar. Das Vertrauen in die Moglichkeit, auf *‘ besonderen Wegen™
doch einen Teil der persdnlichen oder lokalen, aber immer irgendwie partikularen Inter-
essen durchsetzen zu kdnnen, verzégert den Umschlag von politischer Unzufriedenheit
in politischen Protest erheblich. In dieser Perspektive hat Klientelismus eine Krisen-
dampfungsfunktion* (FRITZSCHE ebd. S.37f1.).

Letzteres erscheint uns als eine zu optimistische Einschétzung des Klientelismus, be-
sonders wegen der engen Korrelation von Klientelismus und Korruption. Patronage
stellt von seinem Wesen her mehr Exklusion als Partizipation her: Das gewinnbringende
Element des Klientelismus ist die Abschopfung von Gutern und Ressourcen, die fir eine
grof3e Gruppe bestimmt sind und durch die personlichen, freundschaftlichen Beziehun-
gen auf eine kleinere Gruppe beschrénkt werden. Dies schafft Unzufriedenheit und
MiRtrauen. Wie wir am Beispiel der Postenvergabe gezeigt haben, ist im Falle der Emp-
fehlung die Leistung nicht das entscheidende Merkmal, sondern es sind die Kontakte im
Klientelnetzwerk. Dies schafft ein Klima der (mindestens) subjektiv empfundenen Un-
gerechtigkeit und mindert den Anreiz zur Leistungsbereitschaft. Die Frage, die hier also
gestellt werden mul3, ist die nach der Qualitat des Klientelismus als Ursache fur Unzu-
friedenheit, relative Deprivation und nicht zuletzt von Miftrauen gegentiber staatlichen
Institutionen, die selber oft Teil des Klientelismuskomplexes sind. Insofern ist die Kri-
sendampfungsfunktion des Klientelismus nur Teil eines zirkuldaren Systems indem der
Klientelismus Krisen erzeugt, die den Klientelismus bestétigen.

Ein weiterer negativer Punkt des Klientelismus in Suditalien ist der durch mafiose
Gruppen aufgezwungene Schutz fir geschéftliche Aktivitdten aller Arten, der zumindest
in der Vergangenheit in Suditalien flachendeckend war. Die Entrichtung des ‘Pizzo’
(Bezeichnung firr Schutzgeld) ist a's eine Art Zwangsklientelismus zu verstehen.®® Ob
man will oder nicht: Der Patron gewéhrt einem Schutz (auch wenn dieser Schutz in der
Hauptsache der Schutz vor dem Beschitzer ist).

Zwar wird immer wieder betont, dal? der Klientelismus besonders dort gut funktioniert,
,,where the formal institutional stucture of society isweak and unable to deliver a suffi-
ciently steady supply of goods and services,...“ (WOLF 1978, S.17), aber die Griinde fur

die schwache Ausbildung der offentlichen Institutionen werden eher in der Korruption
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alsim Klientelismus vermutet. Dabel zeigen besonders die Beitrage von Donatella della
Porta und Alessandro Pizzorno (vgl. DELLA PORTA 1993 und DELLA
PORTA/PIZZORNO 1993) die Beglinstigung von Korruption durch den Klientelismus
in der Politik Italiens.

Entscheidend fur die Stabilitét und das Vertrauen der Burger in das demokratische Sy-
stem ist das Ausmal? von Klientelismus und Korruption. Beschrankt sich der Kliente-
lismus in Politik und Verwaltung auf einen kleinen Kreis von Personen und wird nicht
zum dominierenden Prinzip, sind die Imagekosten fiir den Staat tragbar.®® Die Aufdek-
kung einzelner Delikte kénnen al's Ausnahmen eines ansonsten legitimen Systems™ mit
grofdten Tells integeren Politikern und im Sinne Max Webers loyalen Beamten deklariert
werden. Flr ein demokratisches System ist es leichter einzelne Félle als ‘ schwarze Scha
fe' zu identifizieren und zu isolieren. Wenn sich aber der Klientelismus als verdecktes
Prinzip durchgesetzt hat, d.h. dal3 die Klientelnetzwerke

» qualitativ (Positionen und Macht der beteiligten Akteure) und

» quantitativ (Menge der beteiligten Akteure)

die Grof3e erreicht haben, bei der der Grofdteil wichtiger politischer und 6konomischer
Entscheidungen durch die Interessen dieser Netzwerke bestimmt werden, dann wird der
Versuch der Eindammung des Klientelismus zur schwierigen Reform des gesamten Sy-
stems.

Weas ist viel und was ist wenig Klientelismus? Klientelismus und Korruption entziehen
sich natdrlicherweise weitgehend dem empirischen Zugriff, genau wie oft der Strafver-
folgung. Das, was an die Oberflache gelangt, wird zum Skandal oder bei sténdiger Wie-

derholung - wie im Falle Italiens - in gewisser Weise zu einer Normalitét, die im Fata-

® |n Catania, Palermo oder Neapel zahlt(e) man monatlich ‘den Zehnten' (10% des Umsatzes) an den
jeweiligen Clan des Bezirks.

% | nteressanterweise wird Korruption in der politikwissenschaftlichen Analyse nicht automatisch - wie in
der Offentlichkeit - al's rein negatives Phanomen betrachtet: In seiner Kosten-Nutzen-Analyse der Korrup-
tion betont J.S.Nye, dal3 Korruption in der Vergangenheit der USA und Rufland positive Auswirkungen
auf die 6konomische Entwicklung genommen hat und allgemein ein wichtiger Faktor der Modernisierung
in unterentwickelten Staaten sein kann (vgl. NY E 1989, S.963ff.).

" Wir unterscheiden wie im dritten Kapitel zwischen Legitimitat und Leistung eines politischen Systems.
Ein demokratisches System und dessen Akteure kénnen zwar von den Birgern als korrupt, aber dennoch
as (ausreichend und ausgleichend) |ei stungsfahig wahrgenommen werden.
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lismus der Burger und im habituellen Mif3rauen gegentiber den staatlichen Institutionen

und politischen Akteuren seine Entsprechung findet.

Es erscheint aus den genannten Grinden als relativ schwierig, sowohl die qualitativen
als auch die quantitativen Aspekte von Klientelismus und Korruption fir den Vergleich
unterschiedlicher Staaten in eine Art Klientel-/Korruptions-Skala zu bringen. Ein deutli-
cher Unterschied in der Beurteilung der Qualitdt und Quantitét von Klientelismus und
Korruption zwischen Deutschland und Italien liegt im Zusammenhang der unterschied-
lichen politischen Skandale der jeweiligen Staaten: Die Flick-Spendenaffare war mit
Sicherheit der bisher gréfite aufgedeckte Korruptions- und Bestechungsvorfall der Bun-
desrepublik Deutschland, in den eine Reihe von Spitzenpolitiker aus unterschiedlichen
Parteien verstrickt war. Es erscheint aber als wenig wahrscheinlich, dal3 z.B. der unge-
klarte Fall um den verstorbenen Politiker Barschel etwas mit der Flick-Affére zu tun hat.
Die Chronik der Ereignisse seit Ende des Zweiten Weltkriegs in Italien legt demgegen-
Uber den Schlul3 nahe, dal? ales mit alem und jeder mit jedem etwas zu tun hatte. Es
deutet vieles darauf hin, dal3 die Untersuchungsrichter Falcone und Borsellino 1992
sterben mufdten, weil sie der verdeckten Wahrheit des ‘Hand in Hand’ von Politik, Ma-
fiaund Geheimlogen in ihren Ermittlungen sehr nahe gekommen waren. Die Ermordung
des Préafekten Dalla Chiesa im Jahre 1985 durch die Mafia, die Exekution des Europa-
abgeordneten und V erbindungsmanns zwischen der DC und der organisierten Krimina-
litét in Sizilien Salvo Lima 1993, sowie die Mailander Korruptionsafféare ‘ Tagentopoli’
(Tangente = Schmiergeld) sind Teile eines Puzzles von Klientelismus und Korruption,
Erpressung, Einschiichterung und Mord. Viele Fragen, wie z.B. nach dem wahren Grund
der Opferung von Aldo Moro und dem Wissen von Dalla Chiesa, Uber diesen Sachver-
halt sind bis zum heutigen Tage ungeklart - und sie werden es vielleicht auch bleiben.
Wie auch immer sich Deutschland hinsichtlich Korruption und Klientelismus entwik-
keln wird, esist unwahrscheinlich (auch wenn Apokalyptiker wie Dagobert Lindlau das
Gegenteil behaupten mogen), dal? die hiesige Regierung ein ahnliches Schicksal teilen
wird, wie es Werner Raith fir Italien des Jahres 1992 zusammenfaly: ,,Diesmal war die
Amtszeit allerdings schon volle drei Jahre vor dem reguldaren Ablauf zu Ende. Der
Grund dafur: Seit Fruhjahr 1992, der davorliegenden Wahl, gab es Ermittlungsverfahren
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gegen amtierende Volksvertreter; am Ende stand mehr als ein Viertel der knapp tausend
Abgeordneten und Senatoren unter Anklage, darunter nicht weniger als funf ehemalige
Ministerprasidenten (Andreotti, Forlani, De Mita, Goria von der Democrazia Cristiana
sowie der Sozialist Craxi), elf teilweise damals noch amtierende Minister und zwei Dut-
zend Staatssekretare” (RAITH 1994, S.111).

2.2 Klientelismus und Korruption als Normalitat: Vertauensverlust in L egitimati-

on und Leistung der Politik

Ein Grund fur dieses enorme Ausmal? der aufgedeckten politischen Korruption in Italien
bis 1992/93 ist ein flachendeckender Klientelismus, der alle gesellschaftlichen Bereiche
durchdrungen hat und in gegenseitiger Deckung der beteiligten Akteure seit dem Ende
des Zweiten Weltkriegs mit zunehmenden Enthullungen durch Presse und Justiz zu ei-
ner ‘Normalitét’ der politischen Korruption und der Skandale flhrte.

Der vidlleicht wichtigste Tausch im Klientelsystem Italiens - Wahlerstimmen im Suden
gegen Duldung und Unterstiitzung organisierter Kriminalitét - zwischen Mafia und po-
litischer Regierung hat zum einen eine scheinbare Stabilitét (vgl. hierzu das Kooperati-
onsdilemma S.112ff.) des Erfolgs der Koalition zwischen Christdemokraten und Sozia-
listen eingebracht und dadurch gleichzeitig den Reiz zur Korruption zusétzlich gefor-
dert.

In einem der am haufigst zitiertesten wissenschaftlichen Beitrage zur Korruption hat die
amerikanische Okonomin Susan Rose-Ackerman firr die Analyse der Korruptionsge-
fahrdung demokratischer Systeme auf zwel Sachverhalte verwiesen, die die Neigung zur
Korruption steigern: ,,Auch wenn diese Bedingungen vorliegen (die Autorin meint eine
aufgeklarte, kritische und informierte Wahlerschaft, Anmerkung M.E.), kénnen Politi-
ker ihre Stimmen im Hinblick auf bestimmte politische Ziele verschachern, wenn sie
entweder sehr zuversichtlich sind, wiedergewahlt zu werden, oder aber praktisch die
GewiZheit haben, dal3 sie verlieren werden (also p entweder sehr hoch oder sehr niedrig
ist)* (ACKERMAN 1987, S.230). In Italien schien die Einschdtzung der Gewinnaus-
sichten fir die politische Fihrung (durch die getauschten Stimmen und vielleicht auch

aufgrund mangelnder Parteialternativen) bis Anfang der 90er Jahre gut. Es fehlte in ge-
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wisser Weise an der Kontrolle des Wéhlers, obwohl dieser durch die Presse und die
Medien relativ gut aufgeklart war, und wie wir im zweiten Kapitel im Zeitraum von
1973 - 1993 empirisch gezeigt haben, deutlich und permanent unzufrieden mit dem
Funktionieren der Demokratie im eigenen Land war. Die bekannten geflligelten Worte
‘Nase zuhaten und DC wahlen’ zeigt die Seite des ‘italienischen Pragmatismus beim
Gang zur Wahlurne: Man unterstiitzt digjenigen, denen man nicht (zu)traut, ehrlich zu
sein.

Die Normalitét der Korruption - und wir meinen damit nicht, dal3 die Birger Italiens
diesen Zustand je gebilligt hétten - beruht, wie beschrieben, auf der Professionalisierung
und massiven Ausbreitung des politischen Klientelismus in Italien. Donatella Pizzorno
verwendet zur Darstellung des Zusammenhangs zwischen ‘Korruption, Klientelismus
und einer schlechten Verwaltung' drel Abbildungen, die wie drei aufeinanderfolgende
Entwicklungsstufen fungieren (vgl. DELLA PORTA 1993).

Das erste Schaubild zeigt Korruption als ein illegales Tauschsystem zwischen einem
privaten und einem ‘Offentlichem Akteur’, der ein kollektives Gut treuhénderisch ver-

walten soll:

Abb. 5.4. Der korrupte Tausch

Entscheidung tber

Kollektivguter
OFFENTLICHER
AKTEUR

PRIVATER
AKTEUR

v

A

Geld

IN: Della Porta 1993, S.31. (Ubersetzung des Autors) Figur 1. Der korrupte Tausch

Der private Akteur kann z.B. als Bauunternehmer auftreten, der den fir die Vergabe
eines offentlich ausgeschriebenen Bauauftrags verantwortlichen offentlichen Akteur

(Beamten) korrumpiert.
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Donatella della Porta geht einen Schritt weiter und bindet den korrupten Tausch in ein
klientelistisches Modell ein, welches durch das untere zweite Schaubild dargestelIt wird:

Abb. 5.5. Die Struktur des korrupten Tauschs in der Situation eines allge-
meinen Korruptionssystems

Entschei dung tiber Entschei dung tiber

Kollektivguter Kollektivguter
AGGREGATION > INTER > AGGREGATION
OFFENTLICHER MEDIARE PRIVATER
AKTEURE < < AKTEURE

Geld Geld

IN: Della Porta 1993, S.33. (Ubersetzung des Autors) Figur 2. Die Struktur des korrupten Tauschs in der
Situation eines allgemeinen Korruptionssystems.

Della Porta weist darauf hin, dal3 auf der Seite der 6ffentlichen Akteure sowohl durch
das Volk as auch durch die Parteien gewahlte Administratoren stehen kénnen, die die
Rolle eines Funktionars, eines Politikers oder eines hohen Beamten ausfillen (vgl.
DELLA PORTA ebd., S.33). Die zentrale Position in der Struktur des systematischen,
klientelistischen Korruptionssystems nehmen die Intermediare, die Vermittler zwischen
der privaten und der offentlichen Seite, ein. Der Intermediar vermittelt zwischen der
Akteursaggregation der Verwaltung offentlicher Interessen und der Seite der privaten
Akteure nach dem Prinzip der klientelistischen Netzwerkbildung, wie wir es vorherge-
hend dargestellt haben.

Auch fir die Rolle des Mediérs sind verschiedene berufliche Positionen vorstellbar,
deren Gemeinsamkeit ein Minimum an sozialem Kapital und Macht ist. Der Mediar
kann Politiker, Wirtschaftsbol oder ein Mann der Mafia sein, z.B. ein Anwalt. Der Me-
diér als Politiker wird durch die private Seite (ein Unternehmen, eine kriminelle Grup-
pe) korrumpiert und erhdlt Geld, dal er zum Teil oder ganz weiterleitet, um eine Ent-
scheidung zugunsten der Aggregation der privaten Akteure durchzusetzen. Unter Um-

sténden verdient der politische Mediar gar nicht an der Tauschvermittlung, sondern |6st
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nur einen geschuldeten Gefallen an seinen Patron oder einen Klienten des Patrons ein,
ohne den er diese berufliche Position nicht hétte erreichen kdnnen.

Der korrupte Politiker handelt im Korruptionssystem (verschwiegen) mit unterschiedli-
chen Gruppen, die della Porta als Akteursaggregationen bezeichnet. Er mul? genug Kon-
sens mit seinen Wahlern herstellen, um (wieder-)gewéhlt zu werden. Dies schafft er,
indem er bestimmten Birgern Gefallen gewahrt. Die Notwendigkeit, Gefallen zu erbit-
ten, wird durch den Umstand einer nicht gut funktionierenden Verwaltung forciert. Der
Politiker deckt die korrupte Burokratie und nutzt seine Macht, um z.B. langsame, zdhe
Verwaltungsprozesse zu beschleunigen bzw. Genehmigungsverfahren zu umgehen. Er
profitiert von der Disfunktionalitdt der Administration, indem er die Rolle des Patrons

e nnimmt.

Abb. 5.6. Tauschnetzwer ke mit einem Politiker alszentrale Figur

Konsens . KORRUPTER Stillschweigen
BURGER < POLITIKER P BUROKRATIE
Gefallen Gefallen
Gewalt Protektion
KRIMINALITAT

IN: Della Porta 1993, S.34. (Ubersetzung des Autors) Figur 3. Tauschnetzwerke mit einem Politiker als
zentrale Figur.

Wir gehen alerdings davon aus, dal3 zum Gewinn von Stimmen auch andere Mittel au-
[3er der Vergabe von Gefallen an Birger eingesetzt werden konnen. Der indirekte Weg
ist neben der Wahlmanipulation auch die Arbeitsplatzvergabe, Beeinflussung und Ein-

schiichterung von Biirgern durch die organisierte Kriminalitat”:. Insofern kann der kor-

™ Die Ermordung des christdemokratischen Politikers und Mafia-Verbindungsmanns Salvo Lima durch
die Mafiaim Jahre 1993 hatte zwei Motive: Der fihrende Clan der Corleonesen (unter Fiihrung Salvatore
‘Toto’ Riina und Bernardo Provenzano) gab in der Situation des stérker werdenden Drucks durch die
Untersuchungsrichter und Ermittler (z.B. Verhaftung Riinas) eine Warnung an die eingeweihten Teile der
rémischen Regierung, sich an die Vereinbarung des Tauschs von Protektion gegen Wahlerstimmen zu
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rupte Politiker auch das Gewaltpotential der organisierten Kriminalité zum eigenen
Vorteil nutzen.

D.h., dal3 der korrupte Politiker in seiner Einbindung im klientelistischen Netzwerk
davon profitiert, weil

a). der Verwaltungsoutput nicht (zu) hoch ist und

b). das Gewaltmonopol des Staates aul3er Kraft gesetzt wird.

Della Porta kommt konsequenterweise zum Schlul3, dal3 der Klientelismus die Korrupti-
on fordert und diese dann wieder den Klientelismus und dessen Netzwerke stabilisiert.
In diesen strukturellen Kreislauf eingebunden ist auch die ‘schlechte Verwaltung', die
den Klientelismus bedingt, welcher wiederum zum Faktor des mangelnden outputs der
Verwaltung wird und ein Burgermif3trauen gegentber den Institutionen schirt (DELLA
PORTA ebd., S.45 ff.), wobei hier immer angemerkt werden muf3, daf3 nord- und mitte-
litalienische Regional- und Stadtverwaltungen, und hier besonders die Stadt Bologna,

eine sehr moderne und effiziente Verwaltungsstruktur besitzen.

In unserem theoretischen Tell haben wir zwischen Legitimation und Leistung als Di-
mensionen der Objektorientierung des politischen Vertrauens in Demokratien unter-
schieden. Im Falle der Normalisierung von Korruption, Klientelismus und schlechter
Verwaltung in Italien richtet sich das Mifrauen auf beide Orientierungsdimensionen,
weil der niedrige Verwaltungsoutput als Leistungskriterium die Illegalitdt des Kliente-
lismus und der Korruption fordert und gleichzeitig voraussetzt. Neben den Imagekosten,
die das politische System tragen mul, ist die soziale und 6konomische Stagnation des
Mezzogiorno materiell. Die nicht mehr existierende Subventionierung des Sidens - die
‘cassa per il mezzgiorno' - Uber die Einnahmen aus den Regionen Nord- und Mittelitali-
ens verschwand allzu oft in den klientelistischen Zirkeln wie in einem schwarzen Loch.

Dieses hat die Kluft zwischen Norden und Sliden Uber die objektiven 6konomischen

halten. Gleichzeitig zeigte die Fihrungsebene der Mafia auf diese Weise der eigenen Organisation und
den anderen Clans, dal3 ihr Filhrungsanspruch innerhalb der *Kuppel’ (Dachorganisation der sizilianischen
Familienclans) weiterhin gerechtfertigt war. Attentate auf ‘ Externe’ sind ein Zeichen, dai3 sich die sizilia-
nische Mafia in einer internen Krise oder zumindst unter Druck befindet, denn hinter allen terroristischen
Aktionen steht eine bestimmte Strategie. Ahnlich werden auch die Motive fir die letzten bedeutsamen
Attentate der Mafia eingeschétzt, die Bomben in Florenz, Mailand und Rom in den Jahren1992/93.
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und sozialen Ungleichheiten hinaus in Form der Ressentiments der Nord- gegentiber den
Suditalienern vergrof3ert.

Wie weit die ‘Normalisierung des Klientelismus' bis Ende der achtziger Jahre gediehen
ist, zeigen die unteren Statistiken der Antimafia-Komission in einem Artikel des italie-
nischen Nachrichtenmagazin L’ Espresso des Jahres 1995, von dem Mafia-Experten Pino

Arlacchi: ‘ Fir wen stimmt die Cosa Nostra?

Tab. 5.1 EinfluR der M afia auf Parteien: DC

IN DER ABGEORDNETENKAMMER MIT HILFE DER BOSSE
Democrazia Cristiana
Wahlen zur Abge- Anzahl der DC- | Anzahl der Abge- |% Anteil der DC-
ordnetenkammer Abgeordneten, die| ordneten der DC- | Abgeordneten, die
(Cameradei deputati) | mit Unterstiitzung | Liste insgesamt mit  Unterstiitzung
der Cosa Nostra in der Cosa Nostra
Sizilien gewahlt in Sizilien gewahit
wurden (DC-Liste) wurden (DC-Liste)
1958 8 13 61,5
1963 9 12 75,0
1968 7 12 58,3
1972 7 13 53,8
1976 7 13 53,8
1979 6 13 46,1

IN: L’ Espresso 3.Mérz 1995, S.51. ‘Per chi votala CosaNostra? (Ubersetzung des Autors).

Auch wenn die Prozentzahlen der mafiaunterstiitzten Kandidaturen von christdemokta-
tischen Politikern fur die romische Abgeordnetenkammer im Verlauf der angegebenen
Zeitpunkte von 1958 bis 1979 leicht riicklaufig sind, zeigen diese Daten einen enormen
direkten Einfluf3 der organisierten Kriminalitét auf die Politik in Sizilien und national. In
jedem der genannten Zeitrdume unterstiitzt die organisierte Kriminalitdt mehr als 50%

der DC-Politiker aus dieser stditalienischen Region.
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Die zweite Tabelle zeigt die Verbindung der Cosa Nostra zu den anderen Parteien:

Tab. 5.2 EinfluR der M afia auf Parteien: andere Parteien

IN DER ABGEORDNETENKAMMER MIT HILFE DER BOSSE

andere Parteien
Wahlen zur Abge- Anzahl der anderen| Anzahl der Abge- | % Anteil der Abge-
ordnetenkammer Abgeordneten, die| ordneten der ande- | ordneten, die mit
(Cameradei deputati) | mit Unterstiitzung | ren Listen Unterstiitzung der
der Cosa Nostra (+DC-Liste) insge- | Cosa Nostrain Sizili-
in Sizilien gewahlt | samt en gewahlt wurden an
wurden der Gesamtzahl der
Ab-geordneten

1958 2 25 40,0

1963 2 26 42,3

1968 3 26 38,5

1972 2 26 34,6

1976 3 23 435

1979 3 22 40,1

IN: L’Espresso 3.Mé&rz 1995, S.51. ‘ Per chi votala Cosa Nostra? (Ubersetzung des Autors).

Die starke Diskrepanz zwischen der Unterstitzung der DC und den anderen Parteien
durch die Clans hat weniger etwas damit zu tun, dal3 die mafiosen Gruppen eine grund-
sétzliche, z.B. durch die Parteiideolgie der DC und den christlichen Glauben gepragte
Affinitdt zur DC haben, sondern, dal? dieses Bindnis seit Ende des Zweiten Weltkriegs
erfolgreich war. Die Mafia hat ihre Verbindeten immer bei denen gesucht, die selber
Macht besitzen’?. Die amerikanischen Militérs haben sich wahrend des Kriegs mit der

amerikanischen Cosa Nostra arrangiert, um so mit Hilfe der Kontakte zu den durch die

2 Eine gewisse Resistenz besal am ehsten die kommunistische Partei PCI. Pio la Torre, der Fithrer der
kommunistischen Partei in Sizilien, hatte frihzeitig die 6konomische Modernisierungsphase der siziliani-
schen Mafia und deren politische Kontakte erkannt. Genau wie (der eher konservative) Préafekt Dalla
Chiesa verlangte La Torre eine Verdnderung der Rechtsgrundlagen zur wirksameren Bekampfung der
Mafia. Kurz vor Dalla Chiesas Eintreffen in Palermo 1982 wurden La Torre und sein Leibwéachter durch
dieKiller der Mafia exekutiert.
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italienischen Faschisten stark dezimierten Clans Kontakt aufzunehmen und die strate-
gisch wichtige Insel Sizilien zu besetzen. Als Gegenleistung der amerikanischen Mili-
tarverwaltung wurden auf Sizilien wichtige Posten (z.B. Blrgermeisteramter) mit Ma-
fios besetzt.

Es ist naheliegend, dal3 im Suden Italiens ein Interesse der amerikanischen Politik be-
stand, ein christdemokratisches Gegengewicht zu der immer stérker werdenden kom-
munistischen Partel in Mittelitalien zu unterstiitzen. Die Schlisselfigur der Verbindung
und Koordination der Interessen von organisierter Kriminalitdt und christdemokratischer
Partei, war (bis zu seiner Ermordung durch die Mafia) der Europaabgeordnete und ehe-
malige Blrgermeister Palermos, Salvo Lima. Zwar verdeutlicht die obere Statistik eine
weitaus geringere klientelistische Infiltration der organisierten Kriminalitét in die ande-
ren Parteien, aber die Tabelle zeigt auch, dal? es der sizilianischen Mafiain diesem Zeit-

raum gelungen ist, ihren Einfluf3bereich auszudehnen.

Neben den strukturellen Merkmalen des Klientelismus und der Korruption in Italien, die
o die'Trangparenz der Demokratie’,

» die‘Gleichheit der politischen Rechte’ und

* den ‘gleichen Zugang aller Blrger zum Staat’

(val. PIZZORNO/DELLA PORTA 1993, S.439) geféhrden und so Mifdtrauen und De-
privation der Burger massiv fordern, ist es wichtig, nach den individuellen Bedingungen
der politischen Akteure zu fragen. Dies ist besonders interessant, wenn man der Rolle
des Politikers in Demokratien neben Sachfahigkeiten und dem, was Max Weber als
‘Charisma zur Herrschaftsausiibung bezeichnet, auch eine Vorbild- und Orientierungs-
funktion fUr den Blrger zuschreibt. Auch wenn diese Eigenschaften als idealistisch und
im harten Wettbewerb der modernen Demokratie al's unrealistisch angenommen werden
(vgl. DOWNS 1964, S.27), ist es schwer vorstellbar, dald sich die Blrger gegentiber dem
Staat in einem demokratischen System deutlich kooperativ und ehrlich verhalten, wenn
die Reprasentanten in der Regel unehrlich sind. Es handelt sich hier um eine Frage zur

Funktion politischer Eliten in Demokratien.
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e”® zur Korruption mit dem Titel ‘Geschifts-

In einer qualitativ-empirischen Studi
politiker in Italien’ klassifizieren Alessandro Pizzorno und Donatella della Porta
(PIZZORNO/DELLA PORTA ebd.) diesen Typus eines Politikers as einen Akteur, der
in hohem Mal3e mit einer ‘lllegalitdtskompetenz’ ausgestattet ist: ,,Die Motivationen,
Fahigkeiten und Organisationsformen korrupter Politiker unterscheiden sich von den
genannten ,.traditionellen”’ Mativationen, die auf offentliche Anerkennung ausgerichtet
sind, jene konnen fir sie nur von geringer Bedeutung sein. Sie werden nicht das 6ffent-
liche Wohl im Auge haben, sondern vielmehr ihr privates materielles Interesse. Diesen
Politikertypus definieren wir als Geschéftspolitiker, d.h. as Politiker, der die Vermitt-
lung zuldssiger und unzuléassiger Geschéfte und generell die Teilnahme an wirtschaftli-
chen Aktivitdten mit der politischen Vermittlung im traditionellen Sinn verbindet. Fur
eine erfolgreiche Karriere bendtigt er zwar einige der Kompetenzen, die von Politikern
traditionell verlangt werden (im besonderen die des networking), weit wichtiger ist aber
seine Fahigkeit, illegale und unzulassige Mittel in der Politik fir seinen personlichen
Vorteil enzusetzen, eine Fahigkeit, die wir Illegalitdtskompetenz nennen’
(PIZZORNO/DELLA PORTA ebd., S.441).

Digienigen Merkmale, die diesen Politikertypus von einem ‘idealtypischen’ Politiker
unterscheiden, bel welchem die Motive zur politischen Karriere in einer ideologischen

und/oder moralischen Uberzeugung liegen, konnen wie folgt zusammengefaldt werden:

» Politik als Beruf ist ein Kanal zum sozialen Aufstieg. Die Autoren sprechen hier von
einer feststellbaren ,,obskuren sozialen Herkunft’” bel gleichzeitig ,,mangel haften be-
ruflichen Qualifikationen’” des Geschaftspolitikers (PIZZORNO/DELLA PORTA
ebd., S.443). Ihr Aufstieg ist nur in und durch eine klientelistische Struktur mdglich,
indem der Geschéftspolitiker seinen Machtbereich durch die vormals beschriebenen

klientelistischen Praktiken im Schlepptau seines Patrons ausdehnt.

® Die Autoren verwenden als Datengrundlage ihrer Untersuchung Gerichtsquellen, Presseartikel und
ausfihrliche Interviews zu ausgewdahiten Korruptionsféllen in einer nord-, einer mittel- und einer stidita-
lienischen Stadt. Die qualitative Ausrichtung dieser Studie begriinden sie u.a. mit dem Problem quantitati-
ven Vorgehens im Falle des Korruptionsphénomens, welches, gestltzt auf statistisches Material nur Ober-
flachenbefunde abbildet, die tieferliegende, ‘unsichtbare’ Dimension der Personlichkeit des Korrupten
und seiner Strategien aber nicht offenlegen kann.
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« Fast unvorstellbar klingt die anhand der qualitativen Interviews™ festgestellte Moti-
vlage zum Aufstieg in das nationale italienische Parlament: die dringend benétigte

parlamentarische Immunitéat.

» Hat der Geschéftspolitiker eine bestimmte Position in der politischen Hierarchie er-
reicht und somit seine Machtressourcen maximiert, breitet er seine Illegalitétskom-
petenzen aus. Das ‘networking' beschreibt eine Fahigkeit, die in klientelistischen
Strukturen eines der wichtigsten und erfolgversprechenden Potentiale darstellt: die
Fahigkeit illegale klientelistische Strukturen aufzubauen und auszudehnen. Diese Be-
ziehungsgeflechte sind verdeckt und basieren auf dem gegenseitigen Vertrauen der
verstrickten Akteure aus Verwaltung, Politik, Wirtschaft, Geheimdiensten, Geheim-
logen und nicht zuletzt organisierter Kriminalitét. Der ‘ideale’ Geschéaftspolitiker
bringt diese Akteure und Gruppen zusammen und stellt gleichzeitig als Intermediar
Vertrauen zwischen den verdeckt agierenden Kontaktpersonen her. Die soziale Kom-
petenz des networking ist fur den Geschéaftspolitiker wichtiger als klassische politi-
sche Personlichkeitseigenschaften wie Filhrungsstarke, Uberzeugungskraft oder Re-
degewandtheit. ,, Beispielsweise genossen die Politiker, die in die von uns untersuch-
ten Korruptionsfélle verwickelt waren, keinen Ruhm als Ideologen oder Redner.
Uber den Prasidenten der Region Ligurien heif3t es: ‘Von ihm kannte ich vor den Er-
eignissen 1983 nur eine bemerkenswerte Tatsache, dal3 er namlich nicht 6ffentlich
redete’...“ (PIZZORNO/DELLA PORTA ebd., S.449).

» Ein weiteres wichtiges Merkmal des korrupten Geschéftspolitikers ist die Erlangung
eines gewissen Mal3es an ziviler Zustimmung durch die Streuung von Gefalligkeiten.
Diese geht bis zur Einfluf3nahme auf lokale Medien, die den guten Ruf des politi-
schen Akteurs festigen sollen. Uber das networking sollen auch Richter, Staatsan-

waélte und andere Multiplikatoren und Entscheider eingebunden werden.

™ Obwohl der hier beschriebene Sachverhalt fiir Italien al's absolut realistisch angesehen wird, existierten
in der ersten italienischen Republik auch andere Politikertypen mit legitimeren Vorausetzungen. Einen
guantitativ-empirischen Beleg fur die Reichweite der |1legalitdtskompetenz italienischer Abgeordneter, die
durch diese qualitative Studie nicht verallgemeinerbar ist (zu geringe Fallzahl), bildet die hohe Anzahl der
am Ende der ersten italienischen Republik angeklagten Politiker. Hierunter auch ein grof3er Teil der Fih-
rungsspitze des Landes.
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» Als fur einen Geschéftspolitiker typisch bezeichnen die Autoren dessen Arroganz
gegeniber den Regeln und Gesetzen des Staates, den er eigentlich vertreten soll.
Prinzipiell haftet den untersuchten Fallen von korrupten Akteuren eine Eigenper-
spektive an, das ‘abweichende Verhalten' as vollig norma anzusehen. Politik wird
von diesen politischen Akteuren a's eine Plattform der notwendigen - wenn auch ille-
galen - Arrangements begriffen. Die grundsétzliche und fur den Umgang mit Kollek-
tivgutern kriminelle, partikularistische Verhaltensform dieser Akteure, wird als der
‘Freundschaft’ dienlich gedeutet. So entsteht laut Pizzorno und Della Porta das
Selbstbild eines zu respektierenden, weil groRziigigen und altruistischen Politikers.”

Sowohl die strukturellen Merkmale des Klientelismuskomplexes als auch die Person-
lichkeitskomponenten bestimmter Politiker innerhalb des Klientelismuskomplexes wei-
sen auf eine Normalisierung dieses Phanomens in der Palitik in Italien hin. Normalisie-
rung heif3t nicht Normalitét im Sinne der Akzeptanz durch die Birger. Klientelismus al's
ein verdecktes Phanomen stellt einen Widerspruch zum demokratischen Anspruch des
gleichen Zugangs aller Burger zum Staat her. Demokratische Systeme sind fur Kliente-
lismus und damit zusammenhéangend flachendeckende Korruption anfallig, weil hier der
Staat die Verteilung von Kollektivgitern treuhanderisch organisieren mul3. Dies ist
eine besonders gunstige Konstellation fur Trittbrettfahren als parasitéres Verhaten im
grofRen Stil, well die Deckung der korrupten Akteure gut ist, und die Kosten, die fir das
politische System durch die gesamte Aufdeckung entstehen wirden, sehr hoch sind.
Klientelismus ist nur dann lohnenswert, wenn ein groferer Teil der Blrger nicht daran
partizipieren kann und die Guter und Ressourcen von einer kleineren Gruppe optimaler
genutzt werden.

Normalisierung von Klientelismus und Korruption bedeutet, dal3 sich diese Uber einen
langen Zeitraum als System etablieren, auch wenn einzelne Falle (unter Umstanden die
‘kleinen Fische') aufgedeckt werden. In diesem Zeitraum verfestigt sich politisches
Miftrauen. Je langer und flachendeckender Korruption wird, desto hther wird das Risi-

ko zu vertrauen. Die Hoffnung auf ernstgemeinte Reformen sinkt, mit Politik verbinden

™ Diese zum Gesetz diametral gegensétzliche Einschétzung des eigenen Verhaltens ist ebenfalls absolut
typisch fur viele Mafiosi: Bel einigen der verhorten Paten gewinnt man leicht den Eindruck, dal3 sie sich
as schuldfreie Ehrenmanner viel mehr in der Rolle eines Opfers alsin der eines Téters sehen.
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sich automatisch die genannten Phanomene und bilden den frame des politischen Ver-
trauens.

Obwohl Korruption und Klientelismus verdeckt funktionieren, ist die Wahrnehmung
dieser Phanomene durch die Blrger bereits in den 60er Jahren vorhanden. Die untere
Statistik”® verdeutlicht, daR die Einschétzung der Korruptionsneigung von Beamten und
Politikern durch die Burger bereits 1964 und 1974 hoch ist, und in diesem Zeitraum von
10 Jahren die verglichenen Stichproben zunehmend kritischer im Antwortverhalten

wurden.

Tab. 5.3 Macht des Geldes

Prozentanteil derer, die tiber zeugt sind, daf3: 1964 1974

die offentlichen Amtsinhaber im personlichen 42,8 63,4
I nteresse Nutzen aus ihrer Position ziehen

die Diebe offentlicher Mittel wenig oder nicht 65,4 87,2
bestraft werden
man mit Geld in Italien alles bekommen kann 81,3 89,6

IN: Peter Fritzsche: Die Politische Kultur Italiens. S.243 Quelle des Originals: Battisti,

Das erste Statement betrifft die Einschétzung der Korruptionsneigung der offentlichen
Amtsinhaber. Im Zeitraum von 1964 bis 1974 erhodht sich die Anzahl derjenigen, die
glauben, dal? Politiker und andere Beamte ihre treuh&nderische Position auszunutzen,
um Uber 20%. Bereits zum Zeitpunkt der ersten Erhebung wird diese Einschéatzung von
42,8% der Befragten gemacht. Der Zuwachs auf tiber 60% im Jahr 1974 ist auch deswe-
gen so drastisch, weil man jetzt die Annahme verwerfen muf3, dai? das kritische Potenti-

al ausschliefdich von Oppositionswahlern gebildet wird. Es wird vielmehr deutlich, dai3

"6 Leider werden vom Autor keine Angaben (iber die GréRRe und die Qualitét der Samples gemacht.
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Burger Politiker wahlen, von denen sie annehmen, sie seien potentiell imstande, ihre

treuhanderische Position zum eigenen Vorteil auszunutzen.”’

Besonders spannend wirken die Zustimmungen zum zweiten Indikator’®; Mit der ‘Be-
strafungsaussage’ wird auch indirekt gemessen, wie die Leute die staatliche Reaktion
auf korruptes Verhalten beurteilen. Fast 90% betragt 1974 der Anteil derjenigen, die die
staatlichen Reaktionen in Form der Bestrafung al's nicht oder kaum vorhanden beurteilen
(unabhangig, ob diese Institutionen das nicht kénnen oder wollen). Es ist naheliegend
anzunehmen, dal? die Befragten die gegenseitigen Deckungsmdglichkeiten der in das

Korruptionssystem verstrickten Personen als gut eingeschétzt hétten.

Die hdchsten Zustimmungswerte Uberhaupt bekam das Statement, ‘dal3 man in Italien
mit Geld alles bekommen kann'. Im Gegensatz zu den politikspezifischeren ersten bei-
den Statements betrégt die Zustimmung zu diesem allgemeinen Zustand Italiens bereits

zum Zeitpunkt der ersten Befragung tber 80%.

" Ceteris paribus, daR diese Stichprobe allen statistischen Kriterien der Verallgemeinbarkeit geniigt.

8 Wahrscheinlich handelt es sich bei ‘Diebe dffentlicher Mittel’” um einen in Italien bekannteren Begriff
fur korrupte und korrumpierende Personen. So sorgte 1990 ein Lied des bekannten romischen Sangers
und ehemaligen KP-Mitglieds Antonello Venditi fur Kritik von einigen Politikern, weil der Titel des Lieds
‘In questo Mondo di Ladri’ (In dieser Welt der Diebe) unmifRverstéandlich miRverstandlich war!



V. Rahmenbedingungen: Der historisch-kulturelle und 188
aktuelle Kontext des politischen Miftrauensin Italien

Eine noch negativere Wahrnehmung der Legitimitét in der italienischen Politik als die
vorhergehend dargestellte Statistik vermittelt die zweite Tabelle mit den Verteilungen
zur Frage der Korruption zu den zwei Mef3zeitpunkten 1976 und 1980:

Tab. 5.4 Korruptionsverdacht gegentiber Politikern an der Regierung

,Glauben Sie, daR heute in Italien die
Angelegenheiten gut gehen, was die An- 1976 1980
standigkeit und Integritat der Politiker
an der Regierung betrifft?"’

sehr gut 0,3 0,6
Ziemlich gut 2,7 2,8
weder gut noch schlecht 8,9 9,8
eher schlecht 30,4 28,3

sehr schlecht 42,1 56,5

wei (3 nicht 15,6 2,0

IN: Peter Fritzsche: Die Politische Kultur Italiens. S.244. Quelle des Originas. Guidorossi, G.: Gli italiani
elapolitica. Milano 1984. S215

In der oberen Tabelle wird noch deutlicher, dal? Politiker gewahlt wurden, deren Inte-

gritdt man zumindest im nachhinein als fraglich beurteilte. Auffallig ist, dai3 die pro-

zentuale Verteilung der Antworten auf die obere Frage zu den beiden angegeben Mel3-

zeitpunkten das gleiche Muster aufweisen wie

» die Haufigkeiten des im ersten Teil dieser Arbeit gezeigten politischen Vertrauens
gegeniber verschiedenen Institutionen des Jahres 1991 und

» die Demokratiezufriedenheit der Italiener Uber enen Mefzeitraum von 20 Jahren.

Die negativen Skalenauspragungen ‘eher schlecht’ und ‘sehr schlecht’ zur Beurteilung
der Regierungspolitiker werden 1976 von tber 70% und 1980 von fast 90% der Inter-
viewten gewahlt. Eine interessante Beobachtung im Vergleich der beiden Samples ist,

dai’ der Zuwachs an negativen Einschatzungen nicht durch eine Abnahme der Haufig-
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keiten positiver oder mittlerer Auspragungen zu erklaren ist (denn diese sind zu beiden
Zeitpunkten extrem niedrig), sondern durch die zunehmende Beurteilungsentschlossen-
heit: Die Antwortkategorie ‘weif3 nicht’ wird 1976 von 15,6% gewahlt und 1980 von nur
noch 2% der Befragten. Unter der Voraussetzung, dal3 beide Stichproben ein verklei-
nertes Abbild der Grundgesamtheit aller wahlberechtigten Burger Italiens liefern, ist im
Zeitraum von vier Jahren der Verdacht der Korruption (gemessen Uber die Indikatoren
Integritét und Anstandigkeit) gestiegen. Die Grinde hierfir sind in der Aufklérung
durch die Medien und in der sténdigen Wiederholung der skandaldsen Ereignisse zu
sehen. Der politische Skandal ist zumindest bis 1992/93 zur Regelmaldigkeit der Politik
in Italien geworden.

Esist evident, eine Korrelation zwischen der Stabilitét des Klientelismus und der Kor-
ruption auf der einen Seite und der Habitualisierung des politischen Mif3trauens auf der
anderen Seite zu vermuten. Auch wenn dieser Zusammenhang empirisch durch den
Vergleich der Mif3trauensergebnisse der 1991 im Rahmen des ISSP erhobenen ‘ Role of
Religion’ - Untersuchung mit diesen Studien nicht nachweisbar ist und die Erhebungs-
zeitpunkte Uber 10 Jahre auseinanderliegen, legen die Vertellungsmuster der Daten die-
sen Schluf3 nahe.

Dal3 der Klientelismuskomplex und die Korruption in Italien durch die Offentlichkeit in
hochstem Mal3e erkannt wurde, wird durch die aufgefiihrten Statistiken belegt. Dies
liegt, wie gesagt, an der permanenten Aufkl&rungsarbeit der Medien und denjenigen
staatlichen Kréften, die von jeher versucht haben, diese Strukturen aufzudecken und zu
eleminieren, aber auch in den Erfahrungen der Blrger mit schlechter Verwaltung und
klientelistischen Strukturen. So geben ale Personen, die wir in qualitativen Interviews
(vgl. Leidfadeninterviews/Schluf3worte S.233ff.) zum politischen Vertrauen befragt ha-
ben an, selbst negative Erfahrungen mit unterschiedlichen Verwaltungen gemacht zu
haben bzw. auch in ihrem Bekanntenkreis Personen zu kennen, die durch die Zahlung
eines Betrags einen Verwaltungsprozef3 beschleunigen oder zu ihren Gunsten entschei-

den wollten.
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2.3 Mafiaund Politik

Zwischen 1992 und 1994 gelingt es den italienischen Behdrden unter Zuhilfenahme des
Lauschangriffs einen grof3en Teil der klientelistischen Verbindungen von Politik zu or-
ganisierter Kriminalitat zu zerschlagen.” In letzter Konsequenz filhrt die groRe Aufdek-
kung (der teilweise offenen Geheimnisse) zum Ende der ersten italienischen Republik.
Im Sog der Geschehnisse |6sen sich die traditionellen Parteien wie die Democrazia Cri-
stiana und die Sozialisten auf und treten spéter als reformierte Organisationen wieder in
Erscheinung, ohne ihren urspriinglichen Stellenwert zu erreichen. Die zentrale Figur der
Sozialisten, Bettino Craxi, flieht, um der Anklage der Korruption im Zusammenhang
mit der Mailander Bestechungsaffare Tangentopoli zu entgehen, ins Ausland. Der aus
Neapel stammende ehemalige Innenminister Gava (DC) wird verhaftet. Ihm wird die
Mitgliedschaft in der kriminellen Organisation der neapolitanischen Camorra zur Last
gelegt. Der Prozef3 gegen den ‘Fuchs Gullio Andreotti in Palermo endete 1999 mit ei-
nem Freispruch. Der Umfang der Anklagepunkte griff u.a. auf die Aussagen des Mafia-
Kronzeugen Tomaso Buscetta (ehemaliger wichtiger Pate der sizilianischen Mafia) zu-
ruck. Demzufolge hatte Andreotti u.a. mit dem dominierenden Clan der Corleonesi und
seinem DC-Verbindungsmann Salvo Lima den Stimmentausch organisiert und besald —
laut Anklage - eine Mitverantwortung bei der Ermordung des Préfekten Dalla Chiesa
(1982) und der Ermittlungsrichter Falcone und Borsellino 1992.

2.3.1 Logen

Uber die organisierte Kriminalitat hinaus haben verschiedene Gruppen am Klientelis-
mus ltaliens partizipiert: Der Vizeprasident und ehemalige Prasident der Antimafiako-
mission Luciano Violante war im Zeitraum von 1992 bis 1994 einer der Hauptverant-
wortlichen in der Verfolgung der organisierten Kriminaitét. Violante betont, dal? die
,»Sicherste und haufigste Verbindung der Mafia und den Institutionen* vom rechten Weg
abgekommene Freimaurerlogen sind (vgl. VIOLANTE 1995, S.70). Im Prinzip bilden
diese teilweise geheimen Logen die Plattform fir das Entstehen klientelistischer Akti-
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vitéten und das Knipfen von Kontakten zwischen Akteuren mit unterschiedlichstem
Hintergrund (networking). Die wohl bekannteste dieser klientelistischen Organisations-
formen ist die Geheimloge P2 (Propaganda due), in der neben Spitzenpolitikern und
Entscheidern aus der Wirtschaft (z.B. werden sowohl Silvio Berlusconi as auch Gullio
Andreotti enge Verbindungen zu dieser Loge nachgesagt), Richtern, Journalisten auch
Militars und Personen des Geheimdiesnst aktiv waren®. In den 80er Jahren wurde diese
rechtsgerichtete Loge unter der Leitung von Licio Gelli verboten, weil Beweismaterial
gefunden wurde, das die illegalen Aktivitdten (der P2 und den Uber tausend Mitgliedern)
ans Tageslicht forderte (vgl. FRITZSCHE ebd., S.230f.).

Ein Teil der Fihrer unterschiedlicher Mafia-Cosce (Cosca = Familie) fand sich in den

Freimaurerlogen Siziliens wieder.

2.3.2 Organisierte Kriminalitat

Einige Stichwoérter sollen an dieser Stelle gentigen, um dasgenige Phdnomen zu be-
schreiben, welches Italien in der ganzen Welt zu einer recht zweifelhaften Berihmtheit
verholfen hat.®! Esist unméglich im Rahmen der vorliegenden Arbeit dieses facettenrei-
che Phanomen soziologisch auch nur annghernd in seiner Ganze erfassen zu wollen. Die
organisierte Kriminalitét in Italien ist aber aufgrund ihres weitreichenden sozialen Ein-
fluRes der wichtigste Teil des Klientelismuskomplexes, der politisches Mifitrauen er-
zeugt und sich am besten dort verbreitet, wo politisches Mif3trauen die Kooperation zwi-
schen Birger und Staat verhindert. Nach einer kurzen Beschreibung der Gruppen orga-
nisierter Kriminalitdt und deren Entstehungshintergriinde werden wir uns der fir unsere
Arbeit wichtigen Frage zuwenden, welche Bedeutung das Phanomen der organisierten

Kriminalitét fur das politische Vertrauen in Italien besitzt.

™ Hierzulande wird noch tber das Fiir und Wider des ‘groRRen Lauschangriffs diskutiert, ohne den Blick
auf die Erfahrungen der italienischen Behorden im Umgang mit organisierter Kriminalitdt zu wenden.

8 Andreotti wurde allerdings auch im 27.Verfahren einer parlamentarischen Untersuchungskommission
gegen ihn freigesprochen. Das gegen ihn zusammengetragene Beweismaterial hétte im extremsten Fall
ausgereicht, ihn as fihrendes Mitglied der rechten Loge auszuwei sen.

8 Viele meiner italienischen Freunde und Bekannten verdrehen ihre Augen, wenn ihnen bei Auslandsauf-
enthalten als erstes der Kommentar *Italien? Aah - Mafia’ begegnet.
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Mafia ist ein Verhalten und eine Mentalitét, die sich gebindelt in unterschiedlichen
Formen von Organisationen wiederfinden.®? Die italienischen Typen organisierter Kri-
minalitét lassen sich as Organisationen mit drel wichtigen Potentialen beschreiben: Sie
verflgen Uber

o paramilitérische,

 ©konomische und

» politisch-soziale Macht (vgl VIOLANTE 1995, S.69).

Ihre militérischen Ressourcen werden als Bedrohung und direkte Gewalt (Mord, Erpres-
sung, Attentate) eingesetzt, um die 6konomischen Ziele der Gruppen der organisierten
Kriminalitdt zu verwirklichen. Alle mafiosen Organisationen haben ihren Ursprung in
unterschiedlichen Regionen Suditaliens. Diese Gruppen operieren 6konomisch weltweit
auf illegalen und legalen Markten, ihre politischen Verbindungen waren bis zum Jahre
1992/93 national. Ihre soziale Eingebundenheit ist regional, d.h. siesind Tell des Alltags
in einer Vielzahl siditalienischer Stédte und landlicher Regionen®, in denen sie z.B.
Arbeit organisieren und verteilen. Mafia ist ein Bestandteil der politischen Kultur Itali-
ens und bildet in organisierter Form mit alen drei Potentialen die Rahmenbedingungen,
in denen sich politisches Vertrauen gegentiber politischen Institutionen ausbilden kann
bzw. langfristig als K ooperationsgrundlage verhindert wird.

Esexistieren drei grof3e Gruppen organisierter Kriminalitét in Italien:

» dieCosaNostrain Sizilien

» die Camorrain Neapel und Kampanien und

» die‘Ndranghetain Kalabrien.

Aul¥erdem gibt es die kleinere Mafia-Variante der Sacra Corona Unita (= Heilige Vere-

nigte Krone) in Apulien. Vor einigen Jahren ist eine Organisation in Sidsizilien ent-

8 pino Arlacchi (ARLACCHI 1989, S.29) und Henner Hess (HESS 1988, S.03) betonen ausdriicklich,
dal3 Mafia keine Bezeichnung fur eine Organisation ist, sondern eine Einstellung, die durch eine prinzipi-
elle Haltung gegeniiber gesellschaftlichen Organisationsformen und damit zusammenhdngend durch den
Begriff der (ménnlichen) Ehre charakterisiert ist (vgl. hierzu GIORDANO 1994, S.172 ff.). Ebenso be-
schreibt der Begriff ‘omerta mehr als in den Medien oft angenommen ein Schweigegeliibde, sondern
steht fur das, was fur einen mafioso allgemein als ‘Ehre’ gilt. Wir werden den Begriff Mafia aber trotz-
dem als Ubergreifende Bezeichnung fir die verschiedenen Organisationen und Organisationsformen der
organisierten Kriminalitét verwenden.
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standen, die als ‘ Stidda’ (sizilianisch fur Stella = Stern) bezeichnet wird und besonders
durch den Schmuggel von radioaktivem Material (aus Gebieten der ehemaligen Sow;jet-
union) Bekanntheit erlangt hat (vgl. Bericht der parlamentarischen Anti-Méafia-
Kommission 1994, S.127 ff.).

Bis auf die Cosa Nostra besitzen diese Gruppierungen keine einheitliche Struktur, son-
dern bestehen aus einer Vielzahl von unterschiedlichen Clans. Zur neapolitanischen
Camorra zdhlen Uber hundert Clans, die sich lediglich in den siebziger und achtziger
Jahren in einer kriegséhnlichen Situation zu zwel grof3en, konkurrierenden Gruppen
zusammenschlossen (1.Nuova Famiglia und 2. Nuova Camorra Organizzata).

Die sizilianischen Mafiaclans hingegen sind in einer hierarchisch gegliederten Organi-
sation zusammengeschlossen, in denen die Paten der jeweiligen Familien (Coscen) Mit-
glieder sind. Der Chef der Kuppel war jahrelang der Grof3grundbesitzer Michele Grecco
(aufgrund seiner Stellung als ‘der Papst’ bezeichnet). Die Kuppel als Dachorganisation
wird allerdings seit den 70er Jahren durch einen einzigen Clan dominiert, der in einem
mehrjahrigen Krieg die Oberhand tber den Drogenmarkt und den illegalen Waffenhan-
del gewinnen konnte und seitdem die Kuppel bestimmt. Dieser Clan stammt aus Cor-
leone, einem kleinen Ort in der Nahe Palermos und wird dementsprechend als ‘ Clan der
Corleonesi’ bezeichnet. Bis zu seiner Verhaftung 1992 wurde dieser Clan durch den
vielfachen Morder Salvatore ‘ Toto' Riina geleitet.

Diese grofite kriminelle Organisation, die Cosa Nostra (= Unsere Sache) aus Sizilien ist
dort zu Beginn des neunzehnten Jahrhunderts entstanden. I|hre Wurzeln liegen im landli-
chen Feudalismus, wo Personen, die als Gabellotti (gabello = in Pacht nehmen) zu-
néchst die Interessen des Landadels gegeniiber den Bauern vertraten und eine Art Land-
schutz darstellten. Von jeher waren digjenigen Personen fur solche Tétigkeiten am be-
sten geeignet, die keine Skrupel hatten, physische Gewalt zur Durchsetzung der Macht
der Landbarone anzuwenden. Zunehmend mit Macht ausgestattet, vertraten diese Perso-

nen aber ihre eigenen Interessen. Daran &nderte der Zusammenbruch des Feudalismus

8 Organisierte Kriminalitét ist kein Phanomen ganz Stditaliens. In Sardinien gibt es zwar ein historisches
Banditentum, aber genausowenig wie in Basilikata (der &rmsten Region Italiens) sind hier Gruppen in der
Qualitdt und Quantitdt der Camorra oder der Cosa Nostra bekannt.
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um 1860 nichts.®* Es gelang dem jungen italienischen Staat nicht, Kontrolle und Staats-
gewalt zu monopolisieren, wie Thomas Hobbes es fur den Leviathan deklariert, der
sterbliche Gott mul’ alle Gewehre in einem Turm einschlief3en. Im Gegentell: Der Ga-
bellotto konnte sich mit den Behdrden arrangieren und seine Mittlerfunktion zwischen
der staatlichen Seite und der |andlichen Bevdlkerung stérken. Dies ist ein typisches In-
diz fur die Entwicklung von organisierter Kriminalitét dieser Grof3enordnung tberhaupt.
Der Staat ist schwach und kann seine Ordnungsfunktion nicht durchsetzen. ,,Nach dem
Ende des Feudalismus jedoch und noch stérker nach 1860 kam es zu einem Auseinan-
derklaffen von Gesetzen auf der einen, Fakten und Volksmoral auf der anderen Seite.
Das kodifizierte Recht betrachtete nunmehr Gewalttétigkeiten aller Art als Delikte, und
der Staat versuchte, sie auch in der Praxis zu unterdriicken. Die tatsachlichen Zusténde
anderten sich jedoch nicht, physische Macht blieb weiterhin das entscheidente Moment
in der Schaffung und Monopolisierung 6konomischer Gewinnméglichkeiten und in der
sozialen Statuszuweisung. (...) Die offene birgerliche Gesellschaft brach (auch fur die
Volksmoral) das alte Monopol und machte eine Neuverteilung mdglich, einen sténdig
fortdauernden Prozel3 der Neuverteilung mit nur zeitwelliger, jewells auf eine bestimmte
Person beschrénkter und nicht vererbbarer, also weder standes- noch klassenbedingter,
neuer Monopolisierung. Sie schuf auf diese Weise den Typus des mafioso. (...) Der ga-
bellotto ist der typische mafioso...“ (HESS 1988, S.47).

Das Stammland der zweitgroften Gruppe der organisierten Kriminalitét, der Camorraist
Neapel und Kampanien. Im Gegensatz zur sizilianischen Mafia - der Cosa Nostra - ist
die Camorra von Beginn an ein stadtisches Phdnomen. Thr Ursprung ist in den Geheim-
bunden ehemaliger Strafgefangener in Neapel um 1820 angesiedelt. ,, Im Altneapolitani-
schen bedeutet ‘ Camorra eine Bluse. Camorristen waren ‘ Blusentréger’, und mit denen
meinte man schlicht das Proletariat” (FREIBERG/THAMM 1992, S.39). Viele straffal-
lig gewordene Hafenarbeiter schlossen sich in den neapolitanischen Gefangnissen des
vergangenen Jahrhunderts gegen die Willkir der Aufseher zusammen. Wer sich im Ge-

fangniss oder auf den Stral3en der Camorra anschlof3, fand ‘ Schutz und Schirm’. Mitler-

8 In seinem beriihmten Roman (iber den Zusammenbruch des sizilianischen Feudalismus , Der Leopard®
|al3t Giuseppe Tomasi di Lampedusa eine seiner adligen Titelfiguren sagen, dal3 das Ende der Léwen und
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weile stellen die Familien der neapolitanischen Camorra mit mindestens 5000 Mitglie-

dern die zweitgrofdte Gruppe der organisierten Kriminalitét Italiens dar.

2.3.3 Die Modernisierung der organisierten Kriminalitét

Nach Violante lassen sich drei Stufen der Modernisierung der organisierten Kriminalitét
lokalisieren, die auch einen qualitativen und quantitativen Zuwachs an politischem Ein-
flu’ der Mafiaorganisationen bis 1992 erkennbar machen (vgl. VIOLANTE 1995 und
ARLACCHI 1989, S.87ff.).

Die erste Phase der Modernisierung findet zwischen 1950 und 1963 statt und ist durch
Prozesse der Urbanisierung in den stditalienischen Regionen gekennzeichnet. Hier ver-
lagert z.B. die sizilianische Mafia ihre Aktivitdten zunehmend vom Land in die Stadt.
Die typischen kommerziellen Bindnisse, die die Mafia oder Camorra mit Behdrden in
Palermo oder Neapel eingehen kann, betreffen in diesem Zeitraum die Vergabe von 6f-
fentlichen Bauauftrégen. Es gelingt der Mafia, ihr nahestehende Baufirmen durch die
klientelistischen Beziehungen zu den entsprechenden Verwaltungen bei der Auftrags-
vergabe zu favorisieren. Ein Teil der in den mittel- und norditalienischen Regionen er-
wirtschafteten Subventionen zur Forderung des strukturschwachen Siidens landet in den
Kassen der organisierten Kriminalitdt. Die durch Verzégerung (z.B. durch Sabotage)
entstehenden zusétzlich benstigten Gelder versprechen zusétzliche Gewinne.®

Die zweite grol}e Phase, die Violante als die ,,goldenen Jahre der Cosa Nostra’’ be-
zeichnet, sind die 70er Jahre, in denen die organisierte Kriminalitét in den Drogenhandel
einsteigt und in diesem Zeitraum mit der berihmten ‘Pizza Connection’ (den Vertrieb
des Heroins Uber Pizzerien in den USA) 2/3 des gesamten Heroinbedarfs der USA in
Sizilien zum Verkauf weiterverarbeitet und vertreibt. Diese zweite Phase ist durch eine
Welle der Konfrontation der organisierten Kriminalitdt mit dem Staat und massiver
Vertellungskampfe innerhalb der mafiosen Gruppen charakterisiert. Es gelingt den

Gruppen der italienischen organisierten Kriminalitét, eine weltweite Vormachtstellung

Leoparden - der Adligen - gekommen ist. , lhren Platz werden die kleinen Schakale einnehmen, die Hy&
nen“. Die kleinen Schakale und die Hydnen werden die Gabellotti

% Viele Bauruinen in Siiditalien, wie nie fertiggestellte Autobahnstiicke oder Hafenanlagen, zeugen genau
wie die unzahligen, wahrend des grof3en Erdbebens in Neapel zusammengestirzten Hauser von dieser
Phase der organisierten Kriminalitét.
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im internationalen Drogenhandel einzunehmen (vgl. ARLACCHI 1987, S.552 und
ARLACCHI 1989, S.106 ff.). Die im Drogenhandel und auf anderen illegalen Markten
erwirtschafteten Gewinne mussen recycelt werden, d.h. in legale Geschéfte einflief3en.
Dies wirkt sich auch auf die Sozialstruktur der Mafia aus. Pino Arlacchi spricht vom
Mafia-Unternehmer, der nicht schlechterdings aus dem Milieu der Unterwelt stammen
muf3, sondern auch durch eine héhere Bildung gesellschaftliche Akzeptanz erhdlt. Ar-
lacchi belegt diesen sozialen Wandel innerhalb der organisierten Kriminalitét mit einem
ungewohnlichem statistischen Befund: ,,Wir haben einen interessanten Indikator fur die
Art der Veranderung in der sozialen Zusammensetzung der Mafiosi, wenn wir den Sta-
tus derjenigen untersuchen, die im Laufe der Konflikte innerhalb der Mafia getétet wor-
den sind. In der folgenden Tabelle haben wir die Klassenzugehorigkeit der wahrend der
funfziger Jahre in Kalabrien Getéteten mit derjenigen der dreildig Jahre spéter, also zu
Beginn des jetzigen Jahrzehnts, Getoteten, verglichen:

Tab. 5.5 Sozialer Statusder in Kalabrien im Laufevon Konflikten innerhalb der
M afia getoteten Personen

Jahre Unterschicht Mittelschicht Herrschende  Gesamt
Schicht

1950 - 1951 95% 5% - 100%

1980 - 1981 50% 27% 23% 100%

Quelle: Fachbereich Soziologie der Universitat Kalabrien, 1982

Wie man sehen kann, ist der Unterschied bedeutend. War die soziale Herkunft der Ma-
fios vor Beginn der Nachkriegsverdnderung beinahe ausschliefdlich landlich (Bauern,
Tagelohner und Hirten), so setzt sich die heutige Mafia statt dessen immer stérker aus
allen Schichten der sozialen Pyramide zusammen” (ARLACCHI 1989, S.125). Die
‘goldenen Jahre' sind auch der Zeitraum, in dem die Mafia von einem Phanomen der

Unterschicht (aus diesem Millieu entstammen die Killer, Eintreiber und Kuriere, aber
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auch eine Vielzahl der Bosse) zu einem breiteren gesellschaftlichen Phdnomen wird, an
dem auch Rechtsanwélte, Wirtschaftsmanager und Politiker direkt partizipieren, womit
sich auch die gesellschaftliche Akzeptanz dieses Phdnomens in Slditalien verandert.
Allerdings wird die Offentlichkeit Italiens in den 80er Jahren durch die Ermordung der
Richter Chinici, des Abgeordneten Pio La Torre und nicht zuletzt des Carabinieri-
Generals und Préfekten Alberto Dalla Chiesa sensibilisiert, und der 6ffentliche Protest
steigt stetig an.

Die dritte Phase der Moderniserung der mafiosen Organisationen ist die Professionali-
sierung der 6konomischen und politischen Ressourcen. Diese Phase reicht von Mitte der
80er bis Anfang der 90er Jahre. Professionalisierung bedeutet in erster Linie den Trans-
fer der riesigen illegal erworbenen Geldmengen in legale Méarkte unter Nutzung der po-
litischen und 6konomischen Verbindungen. Pino Arlacchi sieht es als Charakteristikum
der italienischen Wirtschaft an, dai3 die fir kapitalistische Wirtschaftssysteme strenge
Unterscheidung zwischen legalen und illegalen Mérkten durch leichte Transferméglich-
keiten zwischen den Markten aufgeweicht wird (vgl. ARLACCHI 1987, S.552). Dies
wird durch die Entwicklung des Klientelismuskomplexes in Italien ermdglicht, in dem,
wie gezeigt wurde, unterschiedliche Interessengruppen (z.B. auch Bankiers) zusam-
mentreffen. Ein Teil der Drogengelder war beispielsweise in die moderne Verarbeitung
von Oliven zur Olgewinnung investiert worden, die wiederum zur Verwirklichung des
Ziels, der Angleichung der Wettbewerbsfahigkeit der Staaten auf dem europé schen

Markt, durch die EG subventioniert wurde.

In dieser dritten Phase der Modernisierung der organisierten Kriminalitét eskaliert glei-
chermalien der Konflikt mit den staatlichen Kréften, die nicht im *Sammelbecken kri-
mineller Organisationen’ (VIOLANTE) fur die Mafiagruppen instrumentalisiert wer-
den konnten. Die Antimafia-Bewegung im Suden, die in Sizilien Politiker, Industrielle
und Burger in der Partei ‘La Rete’ (das Netz) bundelt, wird stérker. Die zentrale Figur
von La Rete, der ehemalige DC-Politiker Leoluca Orlando wird Blrgermeister von Pa-
lermo und |6st seine ate Partei, die seit langem durch die Mafia infiltriert ist, aus dem

palermitanischen Rathaus ab. Gleichzeitig werden, wie in den USA, Geldbewegungen
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dubioser Herkunft besser kontrolliert, was zusétzlichen Druck auf die Mafia und die
‘Freunde der kriminellen Gesellschaft’ (ARLACCHI) ausiibt. Nach der Ermordung der
Untersuchungsrichter Falcone und Borsellino beginnt 1992 das Ende der starken politi-
schen Verbindungen der organisierten Kriminalitdt in Italien. Die Mobilisierung der
Bevolkerung gegen die organisierte Kriminalitét im Stden wird immer stérker und ab
1992 wird ein wichtiger Teil des militérischen Arms der Clans verhaftet, andere ‘reuige
Mafios laufen Uber und werden zu Kronzeugen (vgl. ARLACCHI 19944).

Die derzeitige Strategie der organisierten Kriminalitét ist eher durch Unauffalligkeit
gekennzeichnet (vgl. ARLACCHI 1994b). Andererseits ist eine zunehmende globale
Vernetzung der mafiosen Gruppen (‘Mafia-Planet’), die sich auf italienischem Terrain
vor allem durch die Kooperation italienischer Coscen mit osteuropéischen Banden aus-
zeichnet, zu beobachten (vgl. RAITH 1994). Es wird nur eine Frage der Zeit sein, wann
die Mafia-Clans in Sizilien, Kampanien, Kalabrien und Apulien wieder verstarkt versu-

chen politisches Terrain zuriickzugewinnen.

2.3.4 Organisierte Kriminalitat als Substitution staatlicher Leistungen: Der Mil3-

trauenszirke

Organisierte Kriminalitét ist dort quantitativ und qualitativ stark verbreitet, wo die
staatlichen Leistungen schwach sind - dies galt zumindest bisin die jingste Zeit fur Ita-
lien, ebenso fur Kolumbien und zunehmend fir Lander des ehemaligen Warschauer
Paktes. Die Schwéache der staatlichen Leistungem betrifft den institutionellen output der
Verwaltung, genauso wie die soziale Versorgung der Bevdlkerung und Mal3nahmen zur
Entwicklung von modernen Arbeitsmarkten. In diesen defiziteren staatlichen Strukturen
bietet die Mafia auf der einen Seite Substitute zum Staat, indem sie z.B. Schwarzarbeit
und legale Posten vermittelt und andererseits staatliche Reform be- und verhindert. Or-
ganisierte Kriminalitét lebt von dem politischen Mifdtrauen, das sie bewuf3t und unbe-
wuldt erzeugt.

Luciano Violante, der die organisierte Kriminalitéat als den Hauptfaktor der wirtschaftli-
chen und politischen Ruckstandigkeit Italiens bezeichnet und fordert, dal? der Staat zu
den Generationen eine neue Vertrauensbeziehung herstellen soll (VIOLANTE ebd.,
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S.79), sieht in der Stérung des Verhdtnisses der Burger zur Politik eine Strategie der
organisierten Kriminalitét: ,, Dort, wo die Mafiain Teilen der Bevdlkerung eine positive
Resonanz findet, well die Strukturen der Staatsgewalt schwach und die Leistungen fur
die Burgerinnen ineffizient sind, bleiben die Menschen sich selbst Uberlassen. Dies ist
kein Zufal. In der Tat versucht die Mafia den Handlungsspielraum der legitimen 6f-
fentliche Gewalt einzuschranken und zu diskreditieren, um sich dann als einzige ‘ Regie-
rungsautoritét’ darstellen zu kdnnen. In den Gebieten, in denen die Mafia starken Ein-
fluR austibt, stol3en die Menschen taglich auf ineffiziente staatliche Strukturen, wahrend
die Machtstrukturen der Mafia auf¥erordentlich effizient sind* (VIOLANTE ebd., S.78).

Je dauerhafter die Substituierung der staatlichen Leistungen durch die Mdfia ist, desto
konsistenter wird das Mil3trauen gegentiber den politischen Institutionen und Akteuren,
die die soziale und 6konomische Modernisierung thematisieren. Die Kultivierung des
politischen Mif3trauens stabilisiert die soziale Verankerung der mafiosen Gruppen. Dau-
erhaft kann die Mafia aber nicht den Staat substituieren, weil sie weder ein Interesse an
der Vertellung des grofdten Teils ihrer Giter und Ressourcen, noch die dazu notwendi-
gen organisatorischen Strukturen besitzt. Esist eher unwahrscheinlich, dal3 z.B. der ge-
samte Uberhang aus der Differenz der Arbeitsosenquote des Siidens gegeniiber dem
Norden durch die von der Mafia organisierte Schwarzarbeit ausgeglichen wird (vgl.
hierzu S. S.65ff.). Die soziale Stagnation ist die Folge, deren Langfristigkeit in Stditali-
en das kulturell-historische gewachsene Weltbild der ‘Miseria (LEPSIUS 1990, S.181
ff.) best&tigt und wiederum die Qualitét des politischen Mif3trauens Uber die Zeitachse
routinisiert. In Nord- und Mittelitalien werden durch die fortwahrende Existenz der Ma-
fia die Ressentiments gegentiber dem Siiden und gleichzeitig das Mi3trauen gegentiber
der Losungsfahigkeit und dem Losungswillen der politisch Verantwortlichen geschirt.
Hier liegt sicherlich ein wesentliches Motiv fur die Entstehung der Legen in Norditalien,
deren Ideen von einem forderalistischen Italien nach bundesdeutschem Vorbild bis zur

Abspaltung der nordlichen Regionen vom italienischen National staat reichen.®

% Das ewige Dilemmawird in Italien haufig mit dem Satz , Der Siiden verbraucht, aber produziert nicht*
umschrieben.
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Die Mafia verkauft Schutz als Ware, weil der Staat selber seine, nach Thomas Hobbes
ureigene, Schutzfunktion nicht erfillen kann. Diego Gambetta setzt hier das Vertrauen
in den Mittelpunkt seiner Argumentation, um die Geschéaftspraktiken der organisierten
Kriminalitdt zu analysieren: ,Der Mafioso hat selbst ein Interesse daran, dem Markt
begrenzte Mengen an Mif3trauen zu injizieren, um die Nachfrage nach seiner Ware, dem
Schutz, zu vergrof3ern - er verlore ja, wie bereits erwahnt, seine Arbeit, sobald sich un-
abhangig vertrauensvolle Beziehungen zwischen den Geschéftsleuten entwickelten: Sei-
ne Macht und das daraus entspringende Geld sind der Preis des Mildtrauens'
(GAMBETTA 1994, S.43).

Das Zusammenspiel von organisierter Kriminalitat und politischem Mif3trauen hat einen
zirkuléren Charakter: Je stérker sich das politische Mif3trauen gegeniiber den staatlichen
Institutionen und Akteuren der Form einer Routine - einem Habit - ndhert, desto stabiler
ist die soziale Verankerung der Mafia, die wiederum staatliche Leistungen substituiert,
aber die sozialen und 6konomischen Probleme eher verstérkt, was wiederum Mif3trauen
in ganz Italien fordert.®’

Es findet so gesehen eine konstituierende Wechselwirkung zwischen den vorhandenen
Strukturen (Systemebene) und den Individuen (Akteursebene) statt. Das Verhdltnis von
Birger zu Staat wiederum ist durch das Verharren im nichtkooperativen, von Mistrauen

geprégten Zustand des Nash-Gleichgewichts (vgl. S.111) charakterisiert.

8 |nsofern erscheinen digjenigen Vertreter des Staates als besonders gefahrdet, die gegen die Mafia und
ihre verblindeten Politiker sind und gleichzeitig Vertrauen zu den Birgern aufbauen kénnen. Kurz vor
ihrer Ermordung (1982 und 1992) sagten sowohl Alberto Dalla Chiesa als auch Giovanni Falcone aus, daf3
die Mafiaimmer denjenigen tétet, der Macht hat (bzw. der Mafia gefdhrlich wird) und isoliert ist. Beide
Personen waren bei der sizilianischen Bevolkerung beliebt - mit Isolation war die politische Isolation
gemeint. Besonders gefahrdet erscheinen nach wie vor der Birgermeister Leoluca Orlando und die Rich-
ter Palermos u.a..
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3. Exkurs: Film als Parabel der politischen Kultur. *Johnny Stechino’ (Zahnsto-
cher Johnny) - Die grof3en und die kleinen Diebe

Nicht umsonst ist Italien besonders bekannt fur viele Filme und Romane des Genres
‘Politthriller’. Ob Filme von Francesco Rosi, Damiano Damiani und jingere Produktio-
nen wie ‘Der Aktenkoffertrager’ (eines Geschaftspolitikers) des romischen Regisseurs
Daniele Lucchetti, die Romane von Leonardo Sciascia aus Sizilien oder die auch hier-

zulande bekannt gewordene TV-Serie ‘La Piovra ®

(Allein gegen die Mafia) mit dem
beriihmten Kommissar Catani, Italien hat seine politische Redlitét in kulturellen Pro-

dukten verarbeitet.

1992 wird die Verwechslungskomddie ‘ Johnny Stecchino’ (Zahnstocher Johnny) zum
Kassenschlager in Italien. Der italienische Starkomiker Roberto Benigni - hier gleich-
zeitig Regisseur und Darsteller der Titelfiguren des Dante und des Mafioso Johnny -
karikiert den italienischen Klientelismus, ohne den Blick auf die ‘kleinen Siinden’ des
Alltags zu unterschlagen. Dabel macht der Film vor nichts und niemand halt, die am
‘magna-magna (alle stecken unter einer Decke) partizipieren, sei es die Mafia, die ka-

tholische Kirche, die korrupten Politiker oder die Justiz.

Der sympathische Einfaltspinsel Dante schldgt sich mehr schlecht als recht durchs Le-
ben: Als Busfahrer einer Schule fir geistig behinderte Kinder in Florenz kann Dante
sein Gehalt durch eine Rente, die ihm die Vortauschung einer * Schittel behinderung’
einbringt, und den kunstvollen Diebstahl von Bananen aufbessern. Als Maria, die Frau
des Mafioso und verborgenen Kronzeugen Johnny Stecchino, Dante Uber den Weg lauft
und bemerkt, dal3 dieser ihrem Mann wie ein Ei dem anderen gleicht, lockt sie den ver-
liebten Dante nach Sizilien. Ihr Plan: Dante soll anstatt ihres Mannes sterben, der von
der Cosa Nostra als Verrdter gesucht und exekutiert werden soll. Wahrend sich der
herrschslichtige und mit einem Uberméchtigen Mutterkomplex ausgestattete Johnny im

Keller einer sizilianischen Villa versteckt, stolpert der ahnungslose Dante durch die

8 Alsich 1992 mit einem rémischen Bekannten in Neapel in einer Pizzeriaim spanischen Altstadtviertel
sal3, schauten sich die Angestellten des Lokals eine Folge der Serie im Fernsehen an. Der Freund aus Rom
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‘feine’ Gesellschaft Palermos und deckt dem Zuschauer - ohne eigenes Wissen und auf-
grund seines naiven Vertrauens - unter der gutbirgerlichen Fassade die Verstrickung
aller wichtigen Personen der Stadt in ein grof3es Netzwerk der Korruption und Klientele
auf. Die Fahrt Dantes von Florenz nach Palermo wird fur den Betrachter auch zu einer
humorvollen Reise zu den Rahmenbedingungen politischen Mifdtrauens in Italien: Der
Schein einer italienischen Nation® bleibt ebenso gewahrt, wie die Existenz eines politi-
schen Systems mit absichtsvollen Akteuren. So stellt ein Minister sein Lebenswerk als
dem Kampf gegen Korruption, Kriminalitét und Klientelismus gewidmet dar, nachdem
er wenige Minuten zuvor Dante (im Glauben, es handle sich um Johnny) einen riesigen
Beutel Kokain offerierte, damit der vermeintliche Kronzeuge die Mafiaanbindungen des
Ministers beim bevorstehenden Prozef3 unter den Tisch fallen [&3. Selbst der verant-
wortliche Richter rét dem verwirrten Dante in einem vertraulichen Gespréch, beim Pro-
zel3 besser alles zu leugnen, um seine aten ‘Freunde’ und damit auch sein eigenes Le-
ben zu retten. Uber die Allgegenwart der Mafia spricht man nicht. Dabei weil3 jeder, dal’
es auf Sizilien ,,grof3e Probleme gibt, die die ganze Welt kennt und wofir man sich zum
Teil auch schdmen mul3: 1.der Vulkan... 2.die Trockenheit... und 3. der Verkehr - zu
viele Autos, speziell in Palermo...”

Dante der ale Geschehnisse in Sizilien fa schlicherweise als Reaktion der Stadt auf sei-
nen einmaligen Versuch zurtickfuhrt, auch hier eine Banane ‘kunstvoll’ zu entwenden,
kehrt nach Florenz mit den Worten zurlick: ,,Die Sizilianer - nette Leute, aber fal3 dort

niemals, niemals Bananen an!“

Die spezielle Mischung aus

* Exotik (‘Wasist fur den Betrachter/Leser untypisch, utopisch, ...?) und

» Vertrautheit (‘Welche Elemente des Kulturprodukts sind fur den Betrachter/Leser
ahnlich seiner Lebenswelt),

die Filme, Bucher und andere Kulturprodukte kommunizieren mifen, um den Konsu-

menten zu erreichen, ist auch hier vorhanden: Vertraut ist dem italienischen Zuschauer

l&chelte daraufhin und sagte leise: ,, Schon seltsam, aber die brauchen eigentlich nur aus dem Fenster zu
schauen, da haben diejagenug ‘LaPiovra’.

8 Benigni spielt in diesem Film mit den unterschiedlichen Dialekten aus den Regionen Toskana und Sizi-
lien ebenso wie mit dem Typ des harten Macho aus dem Siiden, der als echter Mafioso nichts mehr liebt,
als seine Muitter.
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die Existenz der Mafia, der bestechlichen Politiker und des Klientelismus, exotisch
bleibt die skurile Verkettung der fur Dante gltcklichen Umstande in der allgemein tragi-
schen Situation. Ob allerdings das komische Moment der Politik im Film eher exotisch
oder vertraut wirkt, also vom Betrachter a's eher tragische oder komddiantische Paralele

der politischen Realitét interpretiert wird ist nicht eindeutig.
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4. Norden und Siden: Unter der nationalen Oberfache politischen Mif3trauens:

Regionale Unter stiitzung und Ablehnung - Die Putham Studie

Die soziale, 6konomische, kulturelle und politische Spaltung Italiens® ist Gegenstand
zahlreicher Untersuchungen (vgl. CACAGLI 1993, TRAUTMANN 1984). Fir viele
Okonomische und soziae Indikatoren der Modernisierung, wie Geburtenrate, Arbeitslo-
senquote, Heiratsverhalten, Haushaltsnettoeinkommen etc. offenbart ein Blick unter die
nationale Oberfache Italiens eine starke Varianz dieser Indikatoren nach den nord- und
mittelitalienischen Regionen auf der einen und den stidlichen Regionen auf der anderen
Seite (zu den (Vor-)Urteilsstrukturen vgl. auch BAACKE/FRACASSO 1992, S42 ff.).
Einer Studie zur Schwarzarbeit der Gsterreichischen Universitét zu Linz folgend, nimmt
Italien mit 26% sehr deutlich den ersten Rang unter den Landern mit geschétzter Schat-

tenwirtschaft ein.

% Wo geographisch die Bruchlinie zwischen Siiden und Norden lokalisiert wird - also der Mezzogiorno
beginnt -, ist je nach Standort des italienischen Betrachters verschieden. Wahrend manche ‘Nordlichter’
den Anfang ‘Nordafrikas' (regional populistische Bezeichnung flr den Stiden Italiens) bereits stidlich von
Florenz setzen, erscheint es aufgrund objektiverer statistischer Daten sinnvoller, die Grenze sidlich von
Rom anzunehmen. Der rémische Politikwissenschaftler Angelo Bolaffi verwendete in einer Diskussion im
deutschen Fernsehen den Begriff der ‘sizilianischen Gesellschaft’. Trotz regionaler Unterschiede wirde
auch in Hessen sicherlich niemand auf die Idee kommen, von einer bayrischen oder niederséchsischen
Gesellschaft zu sprechen. Wenn Uberhaupt, wirde diese Vokabel zur Unterscheidung der alten und neuen
Bundedénder dienen.

Wie unterschiedlich die italienischen Gebiete wahrgenommen werden, zeigte sich mir auch am Reisever-
halten meiner Freunde und Bekannten aus Rom. Egal, ob es geschéftlich nach Mailand oder in den Urlaub
nach Sizilien oder Sardinien ging, es machte immer den Anschein, als ob man ins Ausland fahre. Ein
Schltelerlebnis stellt allerdings ein Skiurlaub meiner rémischen Freunde in den Dolomiten dar: In Bozen
angekommen, fragte ein Sldtiroler die Gruppe nach ihrem Herkunftsort. Als diese dann in ihrer typischen
Freundlichkeit Rom angaben, lautete die weniger freundliche Antwort: Das sieht man. Kurz darauf wurde
in den Alpen eine Méglichkeit zum Telefonieren gesucht. Als einer meiner Freunde an der TUr eines noch
geschlossenen Sudtiroler Gasthauses klingelte, erschien ein kleiner Junge am Eingang, drehte sich um und
lief schreiend ins Innere des Gebaudes: ,Mammi, Mammi - daist ein Italiener an der Tur"
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Es liegt die Vermutung nahe, dal3 die untere Grafik zur Schwarzarbeit in erster Linie ein

Phanomen Stditaliens und nicht aller italienischer Regionen ist.

Graf. 5.1 Schwarzarbeit in % des Bruttoinlandprodukts (Schatzung)
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IN: Hessisch Niederséchsische Allgemeine vom 16.09.1997 S.07

1993 erscheint eine sehr detaillierte empirische Anayse von Robert Putnam zur ‘Ci-
vicness' in Italien (PUTNAM 1993). Civicness umfaldt hier - ahnlich wie der Begriff der
‘Civic Culture’ von Almond und Verba - burgerliche Grundeinstellungen gegentber
politischen Akteuren und Institutionen und deren Rahmenbedingungen. Dartber hinaus
ist Civicness auch as eine Kooperationskultur zu verstehen, in der gegenseitiges Ver-
trauen die Grundlage bildet. Unter dem Titel ‘Making democracy work. Civic traditions
in modern Italy’ zeigt Putnam, dal3 der nach Regionen qualitativ unterschiedlich ausge-
pragte institutionelle output seine Entsprechung in den zwischen Norden und Siden
unterschiedlichen Orientierungen, Informationspotentialen und Einstellungen der Burger
findet. Grundlage der empirischen Untersuchung sind auch die 1970 in Italien ins Leben
gerufenen 15 Regionalregierungen in Italien, die in Nord- und Mittelitalien zunehmend
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populérer wurden, wahrend die Beurteilung der Leistung der Regional parlamente und
der Parlamentsfuihrer durch die Birger in Suditalien @nlich negativ blieben wie die
Einschétzung der nationalen Regierung (vgl. PUTNAM ebd., S.55):

Graf. 5.2 Zufriedenheit mit den Regionalparlamenten des Sidens und des Nor-
dens
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IN: PUTNAM 1993, S55: Figure 2.8 ‘Public Satisfaction with Northern and Southern Governments 1977 - 1988'
Voters (%) ‘very' or ‘rather’ satisfied

Putnam arbeitet empirisch unterschiedliche Faktoren heraus, die fur Civicness stehen,
wiez.B. (PUTNAM ebd., S.92ff.):

» Mitgliedschaft in Vereinen, Verbanden etc.

» Lesen von Tageszeitungen

» Wahlbeteiligung bel Referenden

Sind diese Faktoren stark ausgepragt und die 6konomischen Verhatnisse (wie in Nord-
und Mittelitalien), so &3 sich fur diese Region fast zwangslaufig eine gute Verwal-
tungsl eistung beobachten.®* Fiir ‘good Performance’ einer Verwaltung nimmt Putnam 4
Kriterien an, die erfllt sein missen: Die Leistungen und das Institutionenhandeln sollen
umfassend, konsistent, verlalich sein, und man mul3 mit den Blrgern in Kontakt ste-

hen. Dabel testet der Autor zwolf Indikatoren, die die institutionelle Leistung messen

s Wobei wir eher davon ausgehen, da es sich hierbei um eine Wechselwirkung handelt und nicht um
eine Ursache-Wirkungsbeziehung.



V. Rahmenbedingungen: Der historisch-kulturelle und 207
aktuelle Kontext des politischen Miftrauensin Italien

(PUTNAM ebd., S.64ff.): Kabinettsstabilitdt, Haushalts-Punktlichkeit, Statistische und
Informations-Amter, Reformen, Gesetzesinnovationen, Tageshorte, Familienkliniken,
Industriepolitik, Kapazitéat fur Landwirtschaftsbeihilfen, Ausgaben der lokalen Gesund-
heitseinrichtungen, Stadt- und Wohnentwicklung und Reaktion der Verwaltung auf An-
fragen. Je positiver diese Indikatoren ausgepragt sind, desto populérer wird die jewellige
Region wahrgenommen, was wiederum mit den Indikatoren der Civicness positiv kor-
reliert. Die Ergebnisse Putnams zeigen eine deutliche Trennung der Civicness der Biir-
ger und der ingtititionellen Entsprechungen zwischen den nord- und mittelitalienischen
Regionen auf der einen und den siditalienischen Regionen auf der anderen Seite. Ci-
vicness korreliert negativ mit Kirchenzugehorigkeit und starker Religiositét, die im Si-
den stérker ausgepragt ist. Wenig Uberraschend erscheint uns auch der Befund Putnams,
dai3 dort, wo Personen haufiger Kontakt mit Politikern aufgrund personlicher Probleme
haben (Indikator fur Klientelismus), die Civicness besonders niedrig ist.

Positiv mit Civicness korrelieren hingegen (vgl. PUTNAM ebd., S.100 ff.):

» Gewerkschaftsmitgliedschaft

» Gesetzestreue

* ‘Glucklichsein’ und

» Vertrauen (1)
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Mit dem Vergleich der empirischen Ergebnisse eigener Sekundardatenanalysen unter-
schiedlicher Datensétze des ersten Kapitels dieser Arbeit mit denen der Civicness-Studie

Robert Putnams l&sst sich die folgende, abschlief3ende Matrix konstruieren:

Tab. 5.6 Politische Unter stiitzung - national und regional

Palitische Unterstitzung in Italien national regional
(Akzeptanz/Zufriedenheit)
Nord- und mittel- Tendenz: Tendenz:
italienische Regionen niedrig hoch
Siditalienische Tendenz: Tendenz:
Regionen niedrig niedrig
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5. Zusammenfassung: Politisches Mif3trauen - Defektive Strategie und Routine

5.1 Individuelle Per spektive

Sowohl die historischen als auch die aktuellen Rahmenbedingungen, in denen sich das
politische Vertrauen und Miftrauen der italienischen Blrger bewegt, sind - zumindest
fir den Zeitraum der ersten italienischen Republik - sehr ungiinstig. Besonders die sii-
ditalienischen Regionen weisen langanhatende negative Erfahrungen mit politischen
Akteuren und Institutionen auf. Die italienische Einigung im letzten Jahrhundert hat die
Tradition des Miftrauens im Siiden aufgrund der negativen Erfahrungen mit unter-
schiedlichen Fremdherrschaften nicht verdrangt. Im Gegenteil: Auf dem von M. Rainer
Lepsius (LEPSIUS 1990, S.180) als kulturelles Weltbild der , misseria‘ beschriebenen
Phanomen des Siidens™ ist der Klientelismus eine alltégliche Alternative zur méglichen
Praxis einer auf dem Gleichheitsgrundsatz basierenden Demokratie geworden. Eine
funktionierende Demokratie blieb oft nur die Theorie der italienischen Verfassung. Dies
wird empirisch u.a. durch die Stabilitét der herausragend negativen Werte der verglei-
chenden EUROBAROMETER-Frage zur ‘Zufriedenheit mit dem Funktionieren der
Demokratie im eigene Land’ und den Einschatzungen zur Integrietét der Politiker deut-
lich.

Besonders effizient konnte die organisierte Kriminalitét den Klientelismuskomplex in
der italienischen Gesellschaft nutzen. Den mafiosen Gruppen gelang es, auch auf natio-
naler Ebene Teile der politischen und 6konomischen Institutionen zu beeinfluf3en.
Gleichzeitig starkte sie ihre soziale Verankerung in den stdlichen Regionen, was zu
einer Paradoxie fuhrte: Sie war gleichzeitig Staat und Staatsgegner. Sie nutzte die hoch-
sten politischen Représentanten, lief? sich zu deren Erfolg nutzen und agierte gleichzei-
tig gegen die (integeren) Reprasentanten. Dadurch, dal3 sie gleichermal3en die Alternati-

ven fur die von ihnen verhinderten notwendigen Reformen zur Modernisierung bereit-

%2 Lepsius nennt z.B. Tod, Krankheit, Armut, MiRernten oder Arbeitslosigkeit von den Biirgern als , uner-
forschliche Ereignisse, die niemand verhindern kann“, und den Einzelnen, der zum Spielball eines tber-
méchtigen Schicksals wird (LEPSIUS ebd.,S.181). Ahnlich interpretiert auch der beriihmte sizilianische
Schriftsteller Leornardo Sciascia in seinen Romanen den typischen Wesenszug des Stidens, wo die Ak-
zeptanz der Ohnmacht zur Abhéangigkeit von denen flhrt, die Mafia sind.
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stellte (und noch immer bereitstellt), erzeugte sie Mil3trauen gegentber den ineffizienten
Institutionen und steigerte die Nachfrage nach ihren Alternativen. Die langfristige so-
ziale, politische und 6konomische Stagnation forderte das Mifdtrauen der Bevolkerung

bis zur Konsequenz einer Routine.*®

Als gesellschaftliches Phanomen férdert das politische Miftrauen unterschiedliche
nichtkooperative Strategien der Blrger, die ein Kollektivgutproblem darstellen: Es ist
offensichtlich, dal3 z.B. der Anreiz, Steuern nicht zu zahlen, neben den personlichen
Kosten, die durch die Multiplikation der moglichen Strafe mit der subjektiv einge-
schéatzten Wahrscheinlichkeit der Entdeckung der Steuersiinde (Strafkosten x p) enste-
hen, auch von den moralischen Kosten abhéngt. Ein moralischer Kostenfaktor ist das
schlechte Gewissen, aber dieses hangt immer von der Einschéatzung des Verhalten der
anderen Beteiligten ab. Wenn man den Staat und dessen Vertreter als korrupt ansieht,
legitimiert dies tendenziell den Einzelnen, selber defektive Strategien zum Ausgleich zu
wéhlen. Das Hobbessche Problem: Es ist unsinnig, ehrlich zu sein, wenn die anderen
unehrlich sind und in diesem Falle der Leviathan selber unehrlich ist. Je eher vermutet
wird, dal3 ein groRer Teil der anderen Mitglieder des Kollektivs auch keine Steuern
zahlt, ist die Defektion nicht mehr moralisch fragwirdig, sondern logisch. Keiner will
alseinziger den ‘sucker’s payoff’ zahlen, der im Gefangenendilemma entsteht, wenn das
eigene Kooperationsangebot mit Defektion beantwortet wird.** Trotz der Vielzahl der
Regierungskrisen in Italien weisen die Parteienkonstellationen - sieht man von den par-
teiinternen Corrente-Wechseln ab - eine fast einzigartige Dauerhaftigkeit aus. Eine auf
burgerlicher Unterstiitzung basierende Stabilitdt des politischen Systems war, trotz der
angesprochenen Dauerhaftigkeit des nationalen Regierungsbiindnisses aus Christdemo-

kraten und Sozialisten, nie wirklich gegeben.

% Digjenigen Krafte des Staates und der Gesellschaft, die langfristig das habitualisierte MiRtrauen abbau-
en konnen, stellten und stellen die grofite Gefahr fir die kriminalisierte Politik und die organisierte Krimi-
nalitét dar: Integere Richter, Politiker, Staatsanwélte und Journalisten.

% Diese Problematik ist ein Hauptgrund fiir die politischen Argumentationen der separatistischen Legen
Norditaliens: Die Ausgleichzahlungen der rémischen Zentralregierung an den Siiden fiihren den moderne-
ren Norden in die Rolle des einzig Zahlenden, der die Trittbrettfahrer des Slidens finanziert. Die Besteue-
rung des im Norden erwirtschafteten Kapitals fliefdt zum Ausgleich in den strukturschwachen Siiden, wo
aber langfristig kein Beitrag zur Staatsfinanzierung geleistet wird. ,, Der Siiden verbraucht, aber produziert
nicht.”
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Der Widerspruch zwischen stabilem Wahlverhalten und mangelnder politischer Unter-
stutzung erklart sich auch aus

« mangelnden Alternativen (Wah! des kleinsten Ubels) und

 klientelistischer Wahlunterstiitzung aus den stidlichen Regionen.

Unter diesen Umstanden wird die (scheinbar) pl6tzliche und massenhafte Unterstiitzung
der neugegrindeten ‘Forza Italia unter dem Grofdindustriellen Berlusconi verstandli-
cher, dessen rechtes Regierungsbtindnis mit der Lega Nord und den Neofaschisten bei
der folgenden Wahl zum nationalen Parlament gegen die mitte-links Koalition L’ ulivo

mit dem derzeitigen Regierungschef Romano Prodi verlor.

5.2 Konsequenzen fur das System

Spieltheortisch gesehen war das Verhédltnis zwischen Blrgern und Regierungsparteien
und deren physischen Reprasentanten immer im scheinbar paretooptimalen Kooperati-
onszustand eines Superspiels: Auf die Wahl folgte Politik und auf die Politik die Wie-
derwahl. Normalerweise filhren diese Iterationen zu einer Vertrauensgrundlage, die auch
in Zeiten der politischen Krise dem bestehenden System - so Niklas Luhmann - den
notwendigen Kreditspielraum (durch die Burger) einraumen. Unter der Oberflache des
K ooperationszustands haben sich neben dem empirisch nachweisbaren Mifdtrauen ge-
genuiber denjenigen, die man selbst gewéhlt hat, andere defektive Strategien entwickelt,
die die Ausbildung einer nationalen birgerlichen Kooperationskultur unmdglich mach-
ten. Am Klientelismus partizipierten viele auf unterschiedliche Weise, aber 1992/93 ist
das Fal3 buchstéblich Gbergelaufen. Das habitualisierte Mif3trauen war ein wesentlicher
Faktor, der zur einer Reform gefiihrt hat, die in Italien in erster Linie durch die letzten
Bastionen der Vertrauenswirdigkeit exekutiert wurde: den Richtern (hier vor alem der
Mailander Richter Antonio di Pietro), der Polizei und den Carabinieri. Fur ein politi-
sches System wird das mangelnde politische Vertrauen zu einem Risiko, welches lange
‘schlummern’ kann, bis es zu einer echten Bedrohung wird. Dies ist auch dann richtig,
wenn Hartmut Ullrich zu Recht auf die im Sog der Korruptionsaffaren schnell vergesse-

nen positiven Leistungen der ersten italienischen Republik verweist, wie die , atlantische
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und europapolitische Weichenstellung” unter De Gasperi und den ,, Aufstieg Italiens® zu
einer der Top-Industrienationen der Welt (vgl.ULLRICH 1995, S.21). Aber Itaiens
langfristiges Systemmifdtrauen ist ein Teil der politischen Kultur, dessen ungeheure pro-
zentuale Stérke sich statistisch nicht mehr mit den Ublichen Regressionsmodellen der
‘relativen Deprivation’ oder/und Oppositionswahl erkléaren 1&3t. Als Ergebnis steht fr
das ‘neue Parteiensystem’ ein schwierig kalkulierbares, weil verunsichertes Wahlver-
halten bei Neuwahlen, denn ohne vormaliges Vertrauen sind stabile Cleavagestrukturen
schwer vorstellbar, weil auch in anderen westlichen Demokratien beobachtbar ist, dal’
sich die traditionellen Verbindungslinien wie Katholizismus und Arbeiterschaft zwi-
schen Parteieliten und Elektoratssegmenten mehr und mehr auflésen und nicht mal mehr
grobe Orientierungspunkte fur den Wahler darstellen. So ist zumindest ein Teil der von
Anette Jinemann gestellten Frage zu beantworten, warum Mario Segni trotz anfangli-
cher Popularitét letztendlich keinen Erfolg hatte und nur auf 4,6% der abgegebenen
Wahlerstimmen kam: , Als Initiator eines Referendums zur Einflhrung des Mehrheits-
wahlrechts |6ste Segni Anfang der 90er Jahre die Lawine aus, die innerhalb kirzester
Zeit das korrupte politische System Italiens zum Einsturz brachte. In der Offentlichkeit
avancierte er daraufhin zum Volkshelden, den sich im April 1993 noch 1/3 aller Italie-
ner an die Spitze der Regierung winschten. Umso erstaunlicher ist es, dal3 der von ihm
gegrindete Patto per L’italia nur ein knappes Jahr spéter, am 27./28.3 1994, a's grolier
Verlierer aus den erstmals nach Mehrheitswahlrecht durchgefiihrten nationalen Wahlen
hervorging* (JUNEMANN 1995, S.107).
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» Vertrauen resultiert aus bisheriger Erfahrung und der Hoffnung auf das Gute im
Menschen*
R. Schottlander. Theorie des Vertrauens. 1958
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Empirische SchlufRbetrachtungen: Italien 1996/1997. Politischer Neu-

anfang zwischen Mif3trauen und Hoffnung

1. Die palitische und 6konomische Situation Italiens

1996 wird das mitte-links Bundnis L’ulivo mit dem derzeitigen Regierungschef und
Wirtschaftsprofessor Romano Prodi gewahlt. Das bereits vormals gescheiterte Bindnis
aus Neofaschisten, Forza Italia und der Lega verliert. Ihr Spitzenkandidat und erster
‘Presidente del Consiglio’ der zweiten Republik, der Medien- und Industriemogul Silvio
Berlusconi, ist weiterhin in verschiedene Korruptionsaffaren verstrickt. Der einzige ge-
meinsame Nenner des Bindnisses aus Berlusconi, dem Neofaschisten Fini und dem
Legachef Boss ist, dald sie rechts von der Mitte plaziert sind. Berlusconi konnte den
ersten Wahlkampf auch mit Hilfe seiner Sender marketinggerecht zu seinen Gunsten
entscheiden (vgl. hierzu STATHAM 1996). Als Motiv des politischen Engagements des
von dem ehemaligen und ins Exil gefllichteten Sozialistenchefs Craxi protegierten Ber-
lusconi sehen seine Gegner die Wahrung seiner 6konomischen Interessen. Wahrend Fini
far ein zentralistisches Italien mit einer starken, modernisierten Verwaltung steht, rei-
chen die Vorstellungen der Legen von moderaten Ideen einer foderalistischen Republik
mit Landerkompetenzen nach bundesdeutschem Vorbild bis hin zur Abspaltung der
nordlichen Regionen von Italien (z.B. Padanien mit der Hauptstadt Mantova), was we-
der mit Berlusconi noch mit Fini als Koalitionspartner jemals realisierbar ware.

Der Kurs von Romano Prodi setzt auf die Integration Italiens in die européische Wirt-
chafts- und Wahrungsunion. Laut den Ergebnissen der EUROBAROMETER-Befragung
im Oktober und November 1997 steht Italien mit 78% Befurwortung des Euros (Durch-
schnitt fur alle européischen Lander: 51%) auf dem ersten Platz in Europa. Das repré-
sentative Sample fur die Bundesrepublik weist demgegeniber nur 40% Zustimmung zur
gemeinsamen Wahrung und den 12 von 16 Platzen aus (vgl. EUROBAROMETER 48).
Dieses Ergebnis korrespondiert mit dem starken Verfall der Lira seit 1993, wo das
Kursniveau beispielsweise im DM-Vergleich von 1992 mit ca. 1000L = 1,40DM in den
folgenden Jahren auf zeitweilig 1000L = 1,00DM féllt und sich seit 1996 auf ca.
1,10DM einpendelt.
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Die untere Grafik zeigt die Abwertung der Liraim Zeitraum von sechs Jahren im Ver-

gleich zur DM.

Graf.6.1 Kursverfall der Lira 1990 - 1996
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Entstaatlichung und ein harter Sparkurs sollen das Haupthindernis des Eintritts - die
riesige Staatsverschuldung - auf ein zumindest verhandelbares Niveau bringen. 1995
bleibt das Haushaltsdefizit mit 134 Billionen Lire (das sind 7,6% des italienischen
Bruttoinlandprodukts) 4,6% Uber der 3% Marge der Maastrichter Kriterien, die flr den
Beitritt festgelegt wurden (vgl. hierzu FAZ vom 08. Ma 1995, S.17. ‘Die politische
Unsicherheit kommt Italien teuer zu stehen’). 1997 Ubersteht das Kabinett die erste
schwerere Regierungskrise im Streit mit den kommunistischen Koalistionspartnern tiber
die anstehende Rentenreform. Prodi, der den Sparkurs auf jedem Fall halten will, bleibt
bis hin zur Rucktrittsandrohung unnachgiebig, was auch von den Anhangern aus dem
kommunistischen Lager toleriert wird. Trotz einiger Kritik aus anderen européischen
Landern (z.B. Deutschland) wird 1998 der Eintritt Italiens von unterschiedlichen Ex-
perten als absolut realistisch eingeschétzt.
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Im Herbst 1998 wiederholt sich der Streit zwischen den Regierungsspartnern, aber
diesmal zerbricht die Koalition mit der Folge, dal Romano Prodi als Staatschef zurtick-
tritt. Der kommunistische Abgeornete Massimo D’ Alema wird von dem italienischen

Staatsprasidenten Scalfaro mit der Bildung einer neuen Regierung beauftragt.

Trotz der Hoffnung der Italiener auf die Realisierung der fortschreitenden Integration
Italiens in Europa durch Prodi und jetzt D’ Alema, ist das Mifdtrauen gegentber der e-
genen Regierung immer noch grof3, was die Qualitét des politischen Mifdrauens be-
schreibt: In diesem friihen Stadium des Neuanfangs bleibt das politische Mif3rauen rou-
tinehaft.
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2. Politisches Vertrauen und politische Zufriedenheit 1996 und 1997

Die untere Tabelle zeigt eine im Dezember 1997 von Nielsen und Ispo-Cra durchge-
fuhrte Umfrage zum Vertrauen der Italiener in verschiedene Institutionen und Personen

mit 6ffentlichen Amtern.

Tab. 6.1 Vertrauen der Italiener in die Institutionen Dezember
1997

DasVertrauen der Italiener in dielnstitutionen

(% der Interviewten die angaben, grofRes/sehr grof3es Vertrauen in...zu haben)
Polizei / Carabinieri 60,6%
Katholische Kirche 58,6%
Verwaltung 42,2%
Européische Union 41,4%
Antonio di Piedro 35,7%
Presidente del Consiglio (Romano Prodi) 35,2%
Regierung 35,2%
Staatsprasident Scalfaro 34,9%
Schule/Universitét 34, 7%
Parlament 33,5%
Bancad'ltalia 30,8%
Reti Mediasat 28,5%
Rai (italienisches Staatsfernsehen) 26,7%
Der Burgermeister 26,3%
Die Banken 22,4%
Die italienische Borse 21,0%
Die Presse 20,9%
Confindustria (italienischer Arbeitgeberverband) 20,7%
N =3789 Umfrage Ispo-Cra/Nielsen, Dezember 1997

IN: Corriere della Sera. Montag, 5.Januar 1998. S.07

Die Verteilung der Vertrauenswerte in der Tabelle offenbart einen Bruch: Wéhrend die
Ordnungskrafte und die katholische Kirche a's Institutionen mit 60,6% und 58,6% von

Uber der Halfte der Befragten als vertrauenswirdig empfunden werden, fallen ale ande-
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ren 16 Institutionen und Personen unter die 50%-Grenze. Allerdings schneiden Verwal-
tung und Parlament im Vergleich zu den Ergebnissen des |SSP-Datensatz ‘ Role of Reli-
gion 1991’ in den Ausgangsbeobachtung des ersten Kapitels deutlich besser ab. Die
Verwaltung wird im Sample von 1997 sogar von 42% der 3789 ausgewahlten Interview-
partner als vertrauenswirdig empfunden, wéahrend die 6ffentlichen Dienste 1991 von
nur 4,5% der Befragten mit den Kategorien ‘habe grofRes/sehr grof3es Vertrauen' be-
wertet wurden. Das Parlament wird 1997 von 33,5% und die Regierung von rund 35%
der Befragten als vertrauenswirdig beurteilt. Bezogen auf die Einschdtzung des Parla-
ments ist dieser Wert in der Gegenuiberstellung mit den Daten des Samples von 1991
(6,1%) deutlich positiver.

Trotz der vergleichsweise positiven Werte im Survey ist es schwierig, einen Trend ab-
zuleiten, auch wenn sich die Integrationspolitik Prodis ebenso erfolgversprechend dar-
stellt, wie der Kampf gegen Korruption und organisierte Kriminalitét in den letzten Jah-
ren.*® Gegen eine vorschnelle Extrapolation der Ergebnisse spricht die Theorie des Ver-
trauens, nach der routinehaftes Mif3trauen in Krisensituationen schnell zurtickkehrt. Da-
gegen spricht auch die statistische Einschrankung, dal3 zur Berechnung eines Trends
nicht gentgend Mefzeitpunkte fur den Zeitraum ab 1993 existieren. Ebenfalls beden-
kenswert erscheinen die Ergebnisse der letzten im Jahr 1996 in Italien durchgefiihrten
dritten Replikation des ISSP-Surveys ‘ Role of Government I11".% In der nach der letzten
Wahl zum nationalen Parlament durchgefiihrten Studie bleiben die Resultate bei der
Frage nach ‘ Funktionieren der Demokratie im eigenen Land’ dhnlich negativ wie die zu
37 Melizeitpunkten erhobenen EUROBAROMETER im Zeitraum von 1973 bis 1994
(vdl. hierzu S.36f. / .S.219). Hier ist der Durchschnittswert mit 76% unzufriedenen und

sehr unzufriedenen Befragten doppelt so hoch wie der der anderen européi schen Staaten.

% Dies hat sicherlich zum Uberragenden Ergebnis firr die Polizei und die Carabimieri in dieser Umfrage
beigetragen.

% Leider steht uns bei der ‘Role of Government 111’-Studie nur die italienische Stichprobe zu Verfiigung,
dazum Zeitpunkt der Erstellung der vorliegenden Arbeit die Samples der jeweiligen Lander noch nicht als
Aggregation erhdltlich war. Aus diesem Grund miissen wir hier auf die landervergleichende Perspektive
des ersten Teils verzichten. Fir die vorzeitige Bereitstellung der italienischen Daten bedanke ich mich bei
dem Forschungsinstitut EURISKO in Mailand. Ebenfalls bedauerlich - und vor allem verwunderlich - ist,
dal3 auch in der dritten Replikation des ‘ Role of Government’ Surveys nicht eine Frage nach dem Vertrau-
en gegenuber politischen Institutionen gestellt wurde.
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Graf.6.2 Funktionieren der Demokratiein Italien. | SSP 1996 ‘ Role of Government |11’
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FalRen wir die Antwortkategorien ‘funktioniert Gberhaupt nicht’ und ‘funktioniert nicht’
zusammen (71,4%), dann ndhern wir uns mit diesen negativen Statements dem
EUROBAROMETER-Durchschnitt von 76%. Nachdem 1992 und 1993 die Unzufrie-
denheit besonders hoch war, zeigt das Ende der unteren Kurve eine Tendez in den posi-

tiven Bereich an, die mit den Ergebnissen von 1996 fortgesetzt wird.

Graf.6.3 Unzufriedenheit mit dem Funktionieren der Demokratie im eigenen Land (in %
der Befragten). EUROBAROMETER 1973 - 1994
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Die Unzufriedenheit mit dem ‘Funktionieren der Demokratie im eigenen Land’ bleibt
auch 1996 sehr hoch. Allerdings deuten die Ergebnisse ab 1994 auf eine positive Veran-
derung hin, die aber zum jetzigen Zeitpunkt weder empirisch noch theoretisch als ein
deutlicher Trend bezeichnet werden kann. Dies gilt auch fur die Umfragewerte des Ver-
trauens des italienischen Samples vom Dezember 1997, in welchem das Vertrauen ge-
genuiber Verwaltung und Regierung zwar deutlich hdher gemessen wird als zuvor, aber

mit ca. 35% immer noch niedrig ist.

3. Deter minanten der Demokr atieunzufriedenheit in I talien 1996

Das prozentuale Ubergewicht an den negativen Auspragungen zur Frage der Einschét-
zung des ‘Funktionierens der Demokratie im eigenen Land’ legt den Schiuf3 nahe, dai3
sich die politische Zufriedenheit in Italien auch 1996 nicht mit sozialstrukturellen oder
generellen politischen Orientierungsmustern erklaren |a3t, sondern ein landesspezifi-
sches Phanomen der politischen Kultur Italiensist. Die Grinde fur diese Sonderstellung
wurden im vorhergehenden Kapitel zu den Rahmenbedingungen politischen Vertrauens
in Italien vorgestellt. Auch die Totalreform des Parteiensystems in Italien kann das gro-
3e Repertoire negativer politischen Erfahrungen der Italiener nicht mindern. Auf der
anderen Seite mul3 bel immerhin 27% der befragten Birger, die antworteten, dal3 die
Demokratie im ‘grof3en und ganzen gut funktioniert’, und 1,6%, die das Funktionieren
der Demokratie als gut bezeichneten nach moglichen Ursachen fur diese Varianz gefragt
werden. Die folgende lineare Regressionsanalyse beinhaltet zwalf Erklarungsmerkmale,
die sich in zwei Variablengruppen gliedern: zum einen die Gruppe der sozialstruktu-

rellen, demographischen M erkmale, hierzu gehéren:

o Alter

* Geschlecht (Dummy Variable)

* Bildung nach Elemetar, Mittelstufe, Oberstufe und Universitét

* Einkommen

» Urbanitatsgrad nach grof3er Stadt, Periherie grofl3er Stadt, kleine Stadt und Dorf

* Soziale Selbsteinstufung des Befragten nach Unterschicht, untere Mittelschicht, Mittelschicht, obere
Mittelschicht und Oberschicht
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und zum anderen in die Gruppe der Merkmale der Politischen Orientierung der Be-

fragten, wozu die folgenden Variablen gehoren:

» Politikinteresse - 5'er Skala: ‘ Uberhaupt nicht’/ ‘wenig'/ ‘mittel’/ ‘stark’/ * sehr stark’

* Links-Rechts-Skala - 10'er Skala: 1 ‘extremlinks' - 10 ‘extrem rechts

» Machteinstufung: Wirtschaft - 5’er Skala: ‘viel zu wenig Macht'/ ‘zu wenig Macht’/ ‘ungefahr rich-
tig'/ ‘zuviel Macht’/ ‘bel weitem zuviel Macht’

* Machteinstufung: Gewerkschaft -

* Machteinstufung: Staat -

*  Gesetztestreue (Dummy Variable) - 1 ‘in Ausnahmen dem Gewissen folgen’ - 2 ‘dem Gesetz folgen’

Tab.6.2 Regressionsmodell. EinfluRvariablen der Demokr atiebewertung. | SSP
1996 ‘Role of Government I11’

M ethode: Einschlul? aller Variablen (Enter) Ausschluf3 der Variablen
< 5%iger Irrtumswahrscheinlich-
keit (Stepwise)
Beta Sg.-Niveau Beta Sg.-Niveau
Variable:
Alter .01 .64
Bildung .01 .65
Geschlecht .02 43
Einkommen .00 .83
Urbanitétsgrad .04 21
Soziale Selbsteinstu- .00 .98
fung
Politikinteresse 10 .00 .09 .00
Links - Rechts Skala -.14 .00 -.15 .00
Macht: Wirtschaft -.01 .75
Macht: Gewerkschaft -.05 14
Macht: Staat -.18 .00 -.18 .00
Gesetzestreue .07 .02 .07 .02
Gesamterklarung: R-Quadrat: .09 R-Quadrat: .09

Signifikanzniveau. </= 5% - Missing: Fallweiser Ausschlul®
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Insgesamt tragen nur 4 unabhéngige Variablen aus dem Bereich der politischen Orien-
tierungen zur Erklarung der Demokratiebewertung der Italiener bei. Nicht ein einziger
soziodemographischer oder sozialstruktureller Indikator, wie beispielsweise das Haus-
haltseinkommen, leistet auch nur einen geringen Erkldrungsanteil. Die Regressions-
koeffizienten (Beta) der vier signifikanten Merkmale ‘ Politikinteresse’, ‘Macht: Staat’,
‘Gesetzestreue’ und Selbsteinstufung im ‘Links-Rechts’ Kontinuum sind durchweg
schwach ausgepragt, was die sehr niedrige Gesamterklérungskraft des statistischen Mo-
dells (R-Quadrat) verursacht. Lediglich 9% der Streuung in diesem Modell kénnen auf
die vier Variablen zurtickgefuhrt werden. Nur zwei der vier Betakoeffizienten sind gro-
Ber als .1, wasim statistischen Sinne eine sehr schwache Beziehung ausdriickt. Genau-
genommen sollte man nur die negativen Koeffizienten ‘Links-Rechts Skala’ (-.15) und
‘Macht: Staat’ (-.18) interpretieren, welche aussagen, dal3 mit zunehmender Eigenposi-
tionierung nach links und der Meinungsrichtung, dald der Staat mit zu wenig Macht aus-
gestattet ist, die Demokratiezufriedenheit steigt, auch wenn diese Wirkungen nur als
leichte Tendezen gelten kénnen. Der geringe Einfluf3 der eigenen ideol ogischen Positio-
nierung auf die Demokratiezufriedenheit kann wiederum mit dem Erfolg des mitte-links

Bindnisses bei den Wahlen zusammenhangen.
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Dafur spricht die untere Abbildung, in der eine kritischere Beurteilung der Demokratie
von Wahlern der Parteien des Spektrums ‘mitte-rechts’ im Gegensatz zu Wahlern der

‘mitte-links' Parteien erkennbar ist:

Tab. 6.3 Demokratiebewertung nach Parteipréferenz. 1SSP 1996 ‘Role of
Government |11

Ausgewdhlte Parteien in den

Bindnissen zusammengefal3t: ‘mitte-rechts’ ‘mitte-links

‘ Demokratie funktioniert nicht’ 258 (223,1) 153 (187,0)
78,4% 55,2%

‘Demokratie funktioniert’ 71 (105,9) 124 (90,0)
21,6% 44.8%

Fallzahlen der ausgewahlten Parteien im Sample:
1. ‘mitte-rechts’: Alleanza Nazionale (Fini) - 164 / Forzaltaia (Berlusconi) - 107 /
Legadel Nord (Bossl) - 65 2 =364
2. ‘mitte-links': Populari - SVP-PRI - UD (Prodi) - 76 / Verdi (Meana) - 14 /
PDS (D’Alema) 137/ Refondazione Communista (Bertinotti) - 55 X =282

CramersV: .24 Sig.: 00

(...) = statistischer Erwartungswert. ...% = proz. Anteil der Einschétzung nach Biindnis. Zusammengefald:
1.'Demokratie funktioniert nicht’ - ‘Demokratie funktioniert tberhaupt nicht’ zu ‘Demokratie funktioniert
nicht’. 2. ‘Demokratie funktioniert im grof3en und ganzen gut’ - ‘ Demokratie funktioniert gut’ zu Demokratie
funktioniert. Angenommenes Signifikanzniveau: </= 5%

Die leichte, signifikante Korrelation zwischen der Demokratiebewertung und der Partei-
enpraferenz erklért sich aus den Uberdurchschnittlich negativen Einschazungen der An-
héanger der Neofaschisten (Alleanza Nationale) unter Fini, der Lega mit Bossi und der
Partei des ehemaligen Regierungschefs Berlusconi und umgekehrt aus den tberdurch-
schnittlich positiven Bewertungen der Parteiwahler aus dem mitte-links Block L’ ulivo.
Je nach Regierungs- bzw. Oppositionsrolle wird das System kritischer bewertet, was -
fast trivial - auch den empirischen Befunden bundesdeutscher Wahlforschung ent-
spricht. Aber selbst die Werte der Regierungswahler liegen stérker im negativen as im
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positiven Bereich (55,2% - 44,8%), was aufgrund der insgesamt schlechten Einschétzung
der Demokratie im eigenen Land statistisch nicht Gberraschend erscheint.

Wéhrend in der Bundesrepublik die sozialstrukturellen Unterschiede zwischen den alten
und den neuen Bundesléndern immer einen statistisch interpretierbaren Zusammenhang
erwarten lassen, bilden die in der unteren Tabelle abgebildeten italienischen Regionen

mit der Demokratiezufriedenheit keine Korrelation:

Tab. 6.4 Demokratiebewertung nach Regionen. | SSP 1996 ‘Role of Gover nment
[

Region: Nord-West Nord-Ost Mittelitalien | Sld-/Inselitalien
‘Demokratie 203 (205,0) 147 (142,1) 135 (144,3) 275 (268,6)
funktioniert 70,7% 73,9% 66,8% 70,7%

nicht’
‘Demokratie 84 (82,0) 52 (56,9) 67 (57,7) 101 (107,4)
funktioniert’ 29,3% 26,1% 33,2% 29,3%
CramersV: .05 Sig.: 35

(...) = statistischer Erwatungswert. ...% = proz. Anteil der Einschdtzung nach Biundnis. Zusammengefaldt:
1. Demokratie funktioniert nicht’ - ‘ Demokratie funktioniert tiberhaupt nicht’ zu ' Demokratie funktioniert nicht’.
2. ‘Demokratie funktioniert im grofRen und ganzen gut’ - ‘ Demokratie funktioniert gut’ zu Demokratie funk-
tioniert. Angenommenes Signifikanzniveau: </= 5%

Trotz der extremen okonomischen Differenzen zwischen den nord- und den mittel-
italienischen Provinzen auf der einen und dem Mezzogiorno auf der anderen Seite un-
terscheiden sich die Erwartungswerte in den einzelnen Tabellensegmenten nur marginal.
Dabei haben wir im letzten Kapitel mit den Ergebnissen der Studie von Robert Putnam
feststellen konnen, dal? diese regiona einheitlich negative Beurteilung die positiven
Bewertungen fur die Landerparlamente im Norden Uberdeckt. Es &3t sich schluffol-
gern, dai} die statistisch homogene Beurteilung der Demokratie regional unterschiedli-
che Motive hat.

Sicherlich werden z.B. Korruptionsvorfdle und andere politische Skandale in den Re-

gionen ahnlich kritisch bewertet. Unterschiede in der Motivlage liegen aber sicherlich in
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dem im letzten Kapitel aufgezeigten Gegensatz zwischen Norden und Siden. Wenig
Uberraschend zeigt sich dementsprechend auch das Wahlverhalten der Parteien des
rechten Bundnisses: Wahrend Forza Italia und die Neofaschisten in dieser représentati-
ven Untersuchung® in allen vier Landesgebieten gleichméaRig vertreten sind, wird die
Lega entsprechend ihrer Ideologie nur in den beiden nordlichen Regionen gewahlt und
hier deutlicher in ihren nord-westlichen Ursprungsléandern (Nord-West: 42 / Nord-Ost:
23).

3.1 Hohe Wahlbeteiligung als Wider spruch?

Esist und bleibt ein recht verwunderliches Phdnomen im Wahlverhaten der Italiener,
dal3 trotz der sehr hohen Demokratieunzufriedenheit in Italien immer eine vergleichs-
weise (z.B. zur Bunderepublik) hohe Wahlbeteiligung festgestellt werden kann. Dieses
ist umso erstaunlicher, weil ja das auf die Zukunft gerichtete Vertrauen gegentiber den
politischen Institutionen und den Parteien ebenfalls sehr niedrig ist und zumindest eine
Trotzreaktion auf die wiederholte Enttauschung durch Wahlabstinenz zu erwarten ware.
Auch in diesem Sample geben 94,9% (1048) der Befragten an, 1996 bel den nationalen
Wahlen ihre Stimme abgegeben zu haben. Eine mogliche Ursache fir die Diskrepanz
zwischen der hohen Wahlbeteiligung und der mangelnder politischen Unterstiitzung
konnte die Wahlpflicht in Italien sein, die Joseph La Palombara als einen Faktor be-
zeichnet, der einen ,, gewissen moralischen Druck” austibt: ,,Es wird amtlich vermerkt,
wenn ihr jemand nicht nachkommt* (LA PALOMBARA 1988, S.133).%

" Es muR allerdings darauf hingewiesen werden, daf? bei der kleinen Fallzahl der Untergruppe der Wahler
der Lega in diesem Sample (n = 1100) von nur 65 Personen das Intervall des ‘wahren Wertes in der
Grundgesamtheit zu grof3 ist, als dald man hier genaue Aussagen Uber die regionale Verteilung der Lega
machen konnte. Die Verteilung wirkt aber plausibel.

% Einige Bekannte in Italien behaupteten mir gegeniiber, daR es schwierig sei, sich bei wiederholter
Nichtwahl um einen 6ffentlichen Posten zu bewerben.
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4. Zusammenfassung: Wie kommt das politische Vertrauen wieder in Gang? Oder:
Vom kulturellen Mif3trauenshabit zur rationalen TIT for TAT Strategie des Ge-

fangenenspieldilemmas.

Aussagekréftige empirische Determinanten der Demokratiezufriedenheit mit den heran-
gezogenen sozialstrukturellen Merkmalen und den ausgewahiten Variablen der Politiko-
rientierung zu isolieren, ist mit Ausnahme der wenigen schwachen Regressionskoeffizi-
enten und der Parteiidentifikation des Befragten nicht mdglich. Dies heifdt natrlich
nicht dal3 unterschwellig die Unzufriedenheit nicht auch durch das Motiv einer subjektiv
empfundenen sozialen Benachteiligung (relative Deprivation bzw. Statusinkonsistenz)
mit Indikatoren wie Bildung und Einkommen etc. erklart werden konnte, was fur die
politische Soziologie immer eine wichtige Arbeitshypothese darstellt. Esist vielmehr so,
dal3 das Phanomen der politischen Unzufriedenheit ein Uber soziale Milieus und politi-
sche Grundeinstellungen hinausgehendes Phanomen in Italien ist. Gleiches gilt auch fur
das politische Vertrauen. Italien hat diesbezliiglich immer noch ein generelles Sy-

stemproblem.

Warum immerhin ca 1/3 der 1997 befragten Personen angibt, Vertrauen zu haben und
wenigstens rund 1/4 die Demokratie in Italien as mehr oder weniger funktionierend
bezeichnet, ist im Vergleich der Ergebnisse dlterer Umfragen eine spannende Frage und
gleichermal3en schon ein kleiner Erfolg der derzeitigen Regierung - so makaber diese
Aussage im Angesicht der immer noch negativen Resultate auch klingen mag. Unter
Umstanden handelt es sich hier um prinzipielle Charaktereigenschaften, die bestimmte
Personen als unerschitterliche Optimisten ausweisen. Dies herauszufinden, kénnte eine

interessante Aufgabe qualitativer Sozialforschung sein.
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Die Differenz zwischen der Demokratiebewertung und den etwas besseren Vertrau-
ensergebnissen konnte - ceteris paribus, beide Samples sind reprasentativ - folgende
Griinde haben:

* Mit zunehmender Zeit gewinnt die derzeitige Regierung an Vertrauen und Zufrie-
denheit, deswegen weist die spétere Befragung zum Vertrauen bessere Ergebnisse auf
als die ca. eineinhalb Jahre zuvor durchgefiihrte 1SSP-Studie mit den Zufrieden-
heitsindikatoren. Dafir spricht die Sparpolitik Prodis,*® die Italien der européischen
Integration naher bringt, und fast 80% der Italiener beflirworten den Euro und setzen
sich damit noch vor die 6konomisch schwéacheren Lander der EU wie z.B. Portugal,
Spanien und Griechenland.

» Daspoalitische Vertrauen ist hoher als die Bewertung des Status Quo der Demokratie,
weil sich Vertrauen auf die Zukunft richtet, d.h. dal3 die Hoffnung der Verbesserung

in der Zukunft grof3er ist als die Bewertung des aktuellen Moments.

Wie konnte das historisch bedingte und sich in der jingsten Gegenwart der politischen
Kultur Italiens verfestigte, habituelle politische Mif3trauen in Vertrauen transformieren?
Es mif3ten von seiten der politischen Akteure langanhaltend Versprechungen eingehal-
ten werden. Politische Handlungen mifien deutlich erkennbar mehr sein as ein Ritual
des italienischen Pragmatismus zur unbedingen Machterhaltung der Kklientelistischen
Strukturen. Denn auf die Ritualisierung leerer Versprechungen mit dem Ergebnis einer
Stagnation der sozialen und politischen Verhéltnisse stellt sich die Ritualisierung des
Miftrauens der Burger ein. Staat und Politik missen viele Kooperationsofferten in die
Praxis umsetzen, um den Birgern zu beweisen, dal? ein echter Verdnderungsprozeld in
der zweiten italienischen Republik in Gang kommt. Dieser kann erst durch die Dauer-
haftigkeit neuer positiver Erfahrungen der Burger mit dem Staat ein neues Kakulieren
der Burger Uber das zukinftige Verhalten der politischen Treuhander erzeugen. ‘Neues

Kakulieren' stellt das Gegenteil der Mif3trauensroutinen dar, die wie automatische Re-

% 1995 antwortete mir ein Busfahrer in Neapel auf die Frage, warum er Berlusconi die Stimme gegeben
hétte und jetzt unzufrieden sei und Berlusconi bei alen Heiligen verfluche:,,Wenn man die Italiener vor
die Wahl stellt, entweder einem die Stimme zu geben, der sagt, dal3 man zur Verbesserung den Gurtel
enger schnallen muf3, oder demjenigen, der behauptet, wenn man ihm die Stimme gabe, wirden dann ale
fliegen konnen... Die Italiener wirden immer das Fliegen wahlen, weil wir die Wahrheit ja gar nicht horen
wollen.”
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aktionen unter dem Motto ‘es lohnt sich nicht dartiber nachzudenken, die Politik und die
Politiker sind prinzipiell unzuverlassig und korrupt’ ablaufen.

Vertrauen entsteht in gegenseitigen Anngherungen, die modellhaft im Gefangenendi-
lemma der Spieltheorie als TIT for TAT - Zug um Zug - Strategien formuliert werden.
Im Falle Italiens muf3 die Politik viele Angebote der Kooperation machen, bevor sie mit
einem K ooperationsgegenangebot seitens der Blrger rechnen kann.

Ein Beispiel stellen die Bemuhungen der neuen Regierung dar, an die Ehrlichkeit der
Birger zu appellieren, ihre Steuern zu zahlen und andere ‘Paraculos’ (Bezeichnung fir
Schlitzohren) Uber ein Stndertelefon anzuzeigen (vgl.FOCUS 9/1998, S.234. ‘Itaien:
Jagd auf Hinterzieher’). ,Wer Steuern hinterzieht, stiehlt deine Anspriiche” heifdt es in
einem derzeit laufender TV-Spot des staatlichen Fernsehsenders RAI. Nach Schétzun-
gen des Steuerministers Vincenzo Visco gehen dem italienischen Staat durch diesen
Tell der ‘tausend kleinen lllegalitéten’ jahrlich Einnahmen aus ca. 300 Milliarden Mark
Umsatz verloren. Prominente Steuerhinterzieher sind neben Sport- und Unterhaltungs-
stars auch der ehemalige Regierungschef und jetziger Oppositionsfuhrer Berlusconi, der
laut FOCUS moglicherweise bis zu 45 Millionen Mark nachzahlen soll (FOCUS ebd.).
Besonders die Legalitéat der politischen Akteure wird ein Kernpunkt moglichen Vertrau-
ensaufbaus sein. Der italienische Staat mul3 alle Versuche der Neukonstitution des ita-
lienischen Klientelismus rigoros abblocken und korrupte Akteure in Politik und Ver-
waltung systematisch isolieren, will er die Blrgermentalitdt aus dem Fatalismus der
ersten Republik zu einer Kooperationskultur in einem zusammenwachsenden Europa
fahren. Nur ein Wandel der Politikermentalitét wird langfristig einen positiven Menta-
litétswandel der Burger zur Folge haben. Ein kulturell gewachsenes politisches Mif3trau-
en wird sich erst aufl6sen, wenn, wie Fritzsche zu Recht bemerkt, ,, langfristige positive
Erfahrungen® eine Milderung versprechen (FRITZSCHE ebd. S.46) und eine Generation
der folgenden Uber die eigenen positiven Erfahrungen einen sozialisatorischen Input
geben kann. Die weitere Integration Italiens in Europa wird mal3geblich von der ‘inneren
Integration des Mezzogiorno' mitbestimmt werden. Hoffnungsvoll stimmen derzeit die
Leistungen einiger Burgermeister im Suden. Neapel mit Bassolino und auch Palermo
mit dem in Italien nicht unumstrittenen Sindaco Leoluca Orlando setzen an den drin-

genden, direkten Problemen des Sldens an: der sozialen Versorgung der Stadte. Was
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hier im Moment geleistet wird, ist von auf3en betrachtet vielleicht als eine Politik der
kleinen Schritte zu deuten. Aus naher Perspektive erscheinen Stadt- und Stadtteilpro-
jekte in Palermo und Catania oder der Aufruf Bassolinos an die Burger Neapels gegen
die immer noch riesige Arbeitslosenquote und deren Mitverursacher, die Camorra, zu

protestieren, wie eine Revolution.



VII. SchluBworte: Vertrauen und Hoffnung

~NEAPEL. (...) Der Nachbar kannte einen Backer, von dem er
wuldte, dal’ er Mitglied eines Fuf3ballclubs war, dessen Kassie-
rer mit einer Frau verheiratet war, die aus einem Haus hinter
der Piazza Miraglia kam. In diesem Haus wohnte ein Stral3en-
bahnschaffner, dessen Cousine wiederum mit einem Kranken-
pfleger verheiratet war, dessen engster Freund gelegentlich als
Bote fur einen Advokaten arbeitete. Der Advokat war ein ein-
fluBreicher Mann mit weitreichenden Verbindungen, und na-
tdrlich kannte er den Direktor des Krankenhauses, in dem der
Arzt tdtig war, den man im Auge hatte. Tatsachlich fand das
Kind nach sechs Tagen Aufnahme in der Klinik. (...) Wer die-
ses System nicht begreife, bemerkte er, werde sich mit Neapel

und sogar mit Italien nie auskennen.”

Joachim Fest. Im Gegenlicht. Eine italienische Reise. (S.253)

Napule ...

Napulé mille culure - Napulé mille paure ...
Napulé ‘na carta sporc - e nisciune s n mport
€ oghiun aspett a sorte

...e asave tutte mune - ma nun sa la verita.

Neapd ...
Neapel tausend Farben - Neapel tausend Angste...

Neapel ein dreckiges Stiick Papier - und keiner
nimmt sich wichtig und jeder wartet auf sein Schicksal

...und die ganze Welt weil3 es - aber die Wahrheit kennt sie nicht.

Pino Daniele ‘Napulé...” Neapolitanischer Bluesmusiker
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SchlufRwort:Vertrauen und Hoffnung

Neapel - Gradmesser der Entwicklung...

Vielleicht ist es zutreffend, dal? man den gesellschaftlichen und wohl auch den politi-
schen Status Quo Italiens am besten am Zustand der Stiidmetropole und nach Rom und
Mailand drittgroften italienischen Stadt Neapel erkennen kann. Neapel - oder wie ihre
Bewohner sie nennen, Napule - entspricht als Stadt am ehesten vielen nordlichen Kli-
schees des mediteranen Lebens im anarchischen Chaos und der Unsicherheit des Mor-
gen, bei gleichzeitiger - well notwendiger - Anpassungsfahigkeit, Vitalitét und Findig-
keit ihrer Burger. Joachim Fest hat Neapel, bezogen auf die geographische Lage zwi-
schen zwel vulkanischen Gebieten, als Metropole beschrieben, die ,, nicht mehr blol3 am
Rand des Abgrunds liege, sondern seinen Schwerpunkt schon dartiber hinaus verlagert
habe und man nur noch die Sekunde der Verzdgerung vor dem Sturz erlebe* (FEST
ebd., S.247). Wenn Joachim Fest auch auf den sozialen Charakter der Stadt hindeuten
will, so erlebte Neapel diese Schrecksekunde viele Jahrzehnte lang. Das in Neapel tég-
lich gelebte * Arancciardi’, sich mit den oftmals als Schicksal empfundenen Umsténden
des Lebens zu arrangieren, bedarf einer Flexibilitét, die den ordnungsgewohnteren
Nord- und Mitteleuropdern und sogar Nord- und Mittelitalienern in einer solchen Form
nicht abverlangt wird.

Am Rand des Chaos ist die Kreativitét und Flexibilitdt am gréften. Schon Montesquieu
sah die Neapolitaner as ein Volk ohne Zukunft, die in den Tag hineinleben.

Der neapolitanische Schriftsteller Leonardo de Crecenzo hat die Alltagsphilosophie und
-praxis der Gegenwart Neapels in seinem Buch ‘Also sprach Bellavista beschrieben
und hier den Hausphilosophen Bellavista das Credo der neapolitanischen (Uber-) Le-
benskunst in Alltagsanekdoten erzahlen lassen. ,, Ca nisciune e fess* - hier ist keiner
vertckt, lautet ein bekannter Spruch, der dem aul3enstehenden, staunenden Beobachter
des scheinbar regellosen Treibens in der Gassendkonomie und des ohne Regeln funktio-
nierenden Verkehrs in Neapel klarmachen soll, dal3 dies alles eigenen Regeln folgt und

unter diesen Umstanden durchaus normal ist.
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Es ist jedoch ein offensichtlicher Irrtum zu glauben, dal3 der permanente Zustand der
Unsicherheit, der die positiven und kreativen Elemente der Bevolkerung seit Jahrhun-
derten fordert, auf Dauer die Sekunde der Verzégerung vor dem Absturz garantiere. Die
vormals klientelistische und korrupte Politik Neapels hat der Stadt jahrelang zu zweifel-
haften statistischen Rekorden verholfen, die Anfang der neunziger Jahre zu Massenpro-
testen der Bevolkerung gegen das Rathaus und die italienische Politik flhrten: Neapel
hatte die hdchste Kindersterblichkeit, schlechteste sanitdre Versorgung, die hochste
Mordrate und Arbeitslosenquote aller europdischen Metropolen und ist die Stadt mit
einer der hochsten Bevolkerungsdichten auf der Welt geblieben. Als 1994 der Weltwirt-
schaftsgipfel G7 unter dem neue Birgermeister Bassolino in Neapel stattfand, wurde
eine neue Ara der Stadt zum Positiven hin eingeleitet. Immer mehr Touristen trauten
sich in die Stadt am Golf, die einst a's eine der schonsten am Mittelmeer galt und die bis
heute viele Widerspriiche - vor allem die der Kriminalitdt und der grof3en Solidaritét und
Hilfsbereitschaft ihrer Bewohner - miteinander vereint.'®

Neapel tausend Farben - Neapel tausend Angste singt der neapolitanische Bluesmusiker

Pino Daniele.

Es bleibt zu hoffen, dal3 bald in ganz Italien von einem politischen Frihling gesprochen
werden kann. Die ékonomischen und politischen Aspekte der Globalisierung werden
eine stabilere Demokratie und neue politische Kultur fordern. Diese politische Kultur
muf3 sich dem Ideal der Civic Culture Almonds und Verbas nahern, die durch ausrei-
chende Unterstiitzung des politischen Systems durch die Burger und die Kooperation

der Birger miteinander charakterisiert ist.

Nachdem viele Seiten tber Italien und die Italiener nachgedacht und geforscht wurde -
sollen jetzt einige selbst die SchluRworte haben:

100) eider zeigen die jiingsten Zahlen der Kriminalitatsentwicklung laut dem italienischen Nachrichtenma-
gazin Panorama (PANORAMA 2.Juli 1998, S.29 ff.) 1997 einen traumatischen Anstieg: Wahrend bei-
spielsweise in Neapel im Vergleich mit 1990, 1997 die Anzahl der polizeilich registrierten Uberfélle um
83% zunahm (1990: 3716 - 1997: 6806), fuhrt die seit Jahren starke Présenz von Polizei und Militérsin
den sizilianischen Stadten Palermo und Catania zu einem starken Rickgang (Palermo 1990: 3599 - 1997:
2401 = -33,3% / Catania 1990: 2516 - 1997: 1407 = -44,1%).
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Italienische SchluRworte: L eitfaden-Interviews zum politischen Vertrauen Okto-
ber 1996. (Auszlige)

Hast Du / Haben Sie Vertrauen in die Palitik Italiens - und in das Funktionieren der

Demokratiein Italien?

Alessio/ 28 Jahre/ Student der I ngenieurswissenschaften in Rom:

» Ich habe mehr Vertrauen in meine Mitmenschen als in manche Personen der Politik oder in
die Parteien. Die Dinge in Italien andern sich, und die Haltung der Menschen gegenlber der
Politik hat sich geandert. Vormals hat man alles akzeptiert, ohne grofie Fragen zu stellen. Alles
wurde durch die Macht der Parteien gesteuert. Heute hingegen stimmt man endlich zu, dai3

Antworten gegeben werden miissen, sonst riskiert man die Rebellion auf der Seite des Volkes.”

Mauro / 24 Jahre/ Polizist in Rom:
» Nein. Ich behaupte, da’ sich in Italien wenig verandert hat, nur eine Frage der Fassade, weil
bei der neuen Linken der Teil der alten Demokratie ist. Viele Gesichter der ersten Republik

sehen wir auch heute.”

Donatella/ 29 Jahre / Studentin der Architektur in Rom:
» Ich kenne die italienische Poalitik nicht gut, weil ich anderen Aktivitaten nachgehe. Um die
Wahrheit zu sagen, esinteressiert mich auch nicht, auch weil ich Architektur studiere und mich

deswegen zu weit weg von der Welt der Palitik sehe.”

Maria Rosa/ 39 Jahre/ Hausfrau in Mantova (Norditalien):

, Leider sind wir in den Handen der kleinen Parteien, wie z.B. in der von Bertinotti, welche in
irgendeinerweise den politischen Fortschritt blockiert. Aber die jetzige Regierung geféallt mir
besser. Die Probleme werden - meiner Meinung nach - geldst werden, aber eswird viel Zeit in

Anspruch nehmen.”

Paolo / 43 Jahre/ Bankangestellter in Mantova:
» In die italienische Demokratie? Ja, ich habe genug Vertrauen, auch wenn wir meiner Ansicht

nach den nordeuropaischen Demokratien ein wenig hinterherhinken.”
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Fabrizio/ 27 Jahre/ Student der Politologie aus Reggio di Calabria (Stditalien):
,» Heute ein wenig mehr, vidleicht liegt dies an dem Umstand des Eintritts der Legen oder den
Neubtindnissen, die dem Prozel3 der Erneuerung helfen. Endlich spricht man vom Foderalis-

mus, also mehr Macht fir die Regionen..”

Und was denken Deine/l hre Freunde, Bekannte und Deine/l hre Familie Giber die Pali-

tik und die Regierung - haben sie Vertrauen ?

Alessio: ,, Im Ganzen haben die wenig Vertrauen. Vor allem die Jingeren interessiert die Poli-
tik nicht sehr. Fir dieist das kein grof3er Wert, weil sie keinen haben, an dem sie sich orientie-
ren kdnnen. Nach allem, was in den letzten Jahren passiert ist, und ich beziehe mich auf die
Periode zwischen ‘68 und den 80’ er Jahren, in der die Politik wirklich wichtig war, war je-
mand, der sich nicht in der Poalitik engagierte, wirklich ausgeschlossen. Der Grofdteil der Jin-
geren, die die Universitét besuchten, waren demzufol ge politisch engagiert. Mit dem Yuppietum
ging diese Sache verloren, weil man mehr ans Geldverdienen und die Karriere dachte. Die
Palitik im Ganzen wurde ausgebeutet, um als Karriereleiter zu dienen. Mit den vielen Skanda-
len, diein Italien passiert sind - nicht zuletzt Tangentopoli -, haben sich die Menschen von der

Politik distanziert. Die Jingeren sehen sie als ein negatives Element.”

Mauro: , Ich glaube, dal3 sie mehr Vertrauen haben als zuvor, die Birger sind viel aufmerksa-
mer, weil sie merken, daf? sich in der neuen Regierung Personen befinden, die das System ver-
andern wollen. Meine Freunde stehen fast alle politisch links, vielleicht haben sie deswegen
etwas mehr Vertrauen. Und Bertinotti zu haben, der mit der Mehrheit zusammenarbeitet, ist

sehr wichtig, weil er der einzige Politiker ist, der die Interessen der Arbeiter wirklich schiitzt.”

Donatella: , Meine Freunde und Verwandte sind meiner Meinung nach vollig von der Welt der
Palitik distanziert, weil sie sich mit anderen Dingen beschéftigen, also weit weg von der italie-
nischen Politik.”

Maria Rosa: ,, Meine Freunde und Verwandte haben sehr wenig Vertrauen in die italienischen
Politiker, weil es denen nach Meinung meiner Freunde an Korrektheit gefehlt hat. Es ging im-
mer um die personlichen Interessen.”

Paolo: , Meine Freunde haben eine Hoffnung, und dies heifld, dald es fir sie wichtig ist, da

sich jeder politische Aspekt verbessert. Nach Auffassung des grofiten Teils von ihnen befinden
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sich in der derzeitigen Regierung kompetentere Personen als in der Vergangenheit. Deswegen
haben sie gro6f3eres Vertrauen.”

Fabrizio: , Meine Freunde haben nicht viel Vertrauen, das stelle ich an ihrer Unlust fest, wah-

len zu gehen.”

Was fur Erfahrungen hast Du/haben Sie mit den Institutionen/der Verwaltung ge-

macht?

Alessio: ,, Die Verwaltung in Italien ist immer schwerféllig, auch wenn heute Anstrengungen
unternommen werden, um die Ablaufe fllssiger zu gestalten. In dieser Hinsicht haben die fort-
gesetzten Angriffe der Lega auf die politischen Krafte viel in Bewegung gebracht, um die Pro-
bleme zu |8sen. Der italienische Staat - das weil3 man - ist schlecht organisiert, aber man sucht
nach moglichen Auswegen.”

Mauro: , Die Biurokratie in Italien funktioniert nicht, aber die Sache, die mich personlich am
meisten nervt, ist, dald innerhalb der staatlichen Organisationen die Abwesenheit der Ange-
stellten weitergeht. Auch die Universitat ist schlecht organisiert, und das aufgrund des Ein-
dringens der politischen Interessen und den politisierten Dozenten. Fur uns war das Schmier-
geld - die Mazzetta -, auch wenn es nur darum ging, ein Zertifikat von einer Verwaltung zu
erhalten, die Praxis. Es war ein System, das vollstéandig auf der Korruption aufgebaut war.
Heute ist das vielleicht anders, d.h. es sind nicht mehr all die Korrupten da, man hat mehr

Angst, entdeckt zu werden.”

Donatella: ,, Ich halte die Birokratie fir eine langsame Maschine, die wenig effizient ist und
weit weg vom Birger. Und dann die Korruption: In den anderen europaischen Landern gibt es

sicher weniger Korruption alsin Italien, weil das bei uns eine Frage der Mentalitéat ist.”

Maria Rosa: ,, Es hangt immer sehr stark von den einzelnen Personen ab, ob die sich an die

Regeln halten oder nicht.”
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Paolo: ,, Leider haben wir nicht standig etwas mit dem Staat und seinen Institutionen zu tun, um
diese Frage adaquat beantworten zu kénnen. Bis heute haben wir die Schmiergelder und die
Korruption immer akzeptiert oder, besser gesagt, damit gelebt. In der letzten Zeit - so scheint
mir - hat sich die Stuation etwas verbessert, auch wenn die Blrokratie langsam bleibt und ihr
Funktionieren sehr schlecht ist. Viel hangt vom einzelnen ab, und ich beziehe mich zum Bei-

spiel darauf, wie ein Burgermeister seine Sadt leitet.”

Fabrizio: , In Italien hat die Verwaltung niemals funktioniert und wenn, dann in schlechtester
Weise.

Wiedenkst Du / denken Sie Uiber die Zukunft Deines/l hres Landes ?

Alessio: ,, Ich glaube, da® man heute versucht, das Zentrum zu erneuern, und ich wiinsche mir,
daf3 dabei eine Verbesserung unseres Saates herauskommt. Sicher ist es notwendig, um einen

foderalen Saat zu erschaffen, den Regionen mehr Macht und Autonomie zu verleihen.”

Mauro: ,, Es gibt keine Zukunft fir mein Land, fur die Umwelt und die Jingeren. Der Staat hat
bisher nichts besseresin Italien gemacht, als die Steuern zu erhéhen, nicht zuletzt die fir Euro-
pa. Wenn es uns gelingt, in diese européische Union einzutreten und die verfluchten Kriterien

zu erreichen, werden wir dasselbe sein wie vorher: Die Afrikaner von Europa.”

Donatella: ,, Ich beziehe mich dabei auf die Palitiker, die in meinem Land agieren und nichts
daflr tun um eine Verbesserung durchzusetzen. Ich bin Uberzeugt davon, dafd sich die Dingein
meinem Land nie &ndern werden und denke dabei an meine personlichen Erfahrungen als Su-
dentin der Universitat. Ich wiinsche mir mehr Aufmerksamkeit gegeniiber den Problemen der
Jugendlichen durch die Welt der Politik und weniger Gleichgltigkeit auf Seiten der Hoch-

schullehrer meiner Uni.

Maria: ,, In der Zukunft sehe ich Italien in eéinem kritischen Zustand, weil es fur unsere Politi-
ker eine schwere Aufgabe sein wird, Politik und Okonomie in Einklang zu bringen. Die Sache,
die ich sicher sagen kann, ist, daf es fur Italien von fundamentaler Bedeutung ist, in Europa

mit einer einheitlichen Wahrung integriert zu sein.
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Paolo: ,, Ich bin voller Vertrauen, weil ich eine Veranderung und eine Verbesserung beobachte,

auch wenn das Ausland die Dinge immer in einem negativen Licht erscheinen laf."

Fabrizio: , Es gibt eine grof3e politische Veranderung in Italien, und die jungen Leute versu-
chen, dabei mitzuhelfen. In meiner Region gibt es grof3e Bewegung, sehr viel stéarker als noch
vor einigen Jahren. Die Blrgermeister sind sicher viel risikofreudiger, was dazu fuhrt, daf3 die
Verflechtungen Mafia - Politik - Okonomie, die es in unseren siidlichen Regionen immer gege-
ben hat, mehr an Gewicht verlieren. Die Burger sind sicher den Institutionen ndher gekommen,

die endlich den taglichen Problemen mehr Aufmerksamkeit schenken.”
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