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Vorwort des Herausgebers

Seit Jahren herrscht in der Bauwirtschaft ein harter Wettbewerb unter den Bauunter-
nehmen. Gerade bei hohem Konkurrenzdruck ist die erfolgreiche Existenzsicherung
eines Unternehmens eng mit den Kompetenzen der Mitarbeiter und ihrer stetigen Ent-
wicklung verknipft. Erfahrene Unternehmer wissen, dass die wirtschaftliche Realisie-
rung einer Baustelle eng von der Qualifikation des Bauleiters und seines Teams
abhéngig ist. Die Weiterbildung der Unternehmensbauleiter ist damit die zentrale Basis

fir den 6konomischen Erfolg eines Unternehmens.

Empirische Erhebungen in Bauunternehmen haben gezeigt, dass Unternehmensbau-
leiter zwar in allen befragten Unternehmen weiter qualifiziert werden; es ist jedoch ein
erhebliches Qualifizierungsgefélle mit abnehmender UnternehmensgréBe feststellbar.
Kleinere Unternehmen schulen ihre Bauleiter schlechter und wesentlich weniger gere-
gelt als gréBere Bauunternehmen. Eine individuelle und notwendige Erfassung des
Qualifizierungspotenzials als EingangsgrdBe fir eine systematische und praxisnahe
Weiterbildungsstrategie findet aber auch bei groBen Unternehmen nur in Ausnahmefal-
len statt.

Im Rahmen dieser Arbeit werden die Arbeitssituationen und —randbedingungen von
Unternehmensbauleitern analysiert, um Méglichkeiten zur Verbesserung der Qualifizie-
rungssituation aufzuzeigen. Das Ziel ist dabei die Schaffung eines konkreten, unter-
nehmensintern modifizierbaren Instrumentes zur Unterstitzung der Firmenleitung bei
der individuellen, praxisnahen und nachhaltigen Analyse des Qualifizierungsbedarfs
und der Entwicklung persénlicher Vorschlage zur Weiterqualifikation von Unterneh-

mensbauleitern.

Die Arbeit wurde betreut durch Herrn Prof. Dr.-Ing. V. Franz, Leiter des Fachgebiets
Bauorganisation und Bauverfahren im Institut fir Bauwirtschaft der Universitat Kassel.
Zweiter Gutachter war Herr Prof. Dr.-Ing. E. Schubert von der Technischen Universitat
Darmstadt. Weitere Betreuer und Mitglieder der Promotionskommission waren Herr
Prof. Dr.-Ing. R. Vahland von der FH Holzminden sowie Herr Prof. Dr.-Ing. P. Racky
vom Institut fir Bauwirtschaft der Universitat Kassel.



Der Autorin sei an dieser Stelle fiir die ldee zu diesem Thema und ihre ausfihrliche
und akribisch recherchierte Ausarbeitung gedankt.

Kassel, im April 2007
Univ.-Prof. Dr.-Ing. Volkhard Franz
(Direktor des IBW)



Vorwort der Verfasserin

Die Idee zu vorliegender Arbeit entstand wahrend meiner Bauleitungstéatigkeit. Die
stéandige Weiterentwicklung und Differenzierung von Techniken und Wissen und die
stets zunehmende Komplexitat von Bauprojekten und deren Randbedingungen bedin-
gen eine Notwendigkeit zur Erweiterung und Vertiefung der Qualifikationen von Unter-

nehmensbauleitern.

Ich bedanke mich bei Herrn Prof. Dr.-Ing. V. Franz fir die konstruktiven Diskussionen
und die Betreuung dieser Arbeit. Fir die Ubernahme des Korreferates und die wertvol-
len Anregungen bedanke ich mich bei Herrn Prof. Dr.-Ing. E. Schubert. Ebenso danke
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Kapitel 1: Einleitung 1

1 Einleitung

1.1 Ausgangssituation und Problemstellung

Unternehmerischer Erfolg ist im weiteren Sinne durch den wirtschaftlichen Erfolg von
Unternehmen begriindet. Gerade in der deutschen Bauwirtschaft wird seit mehreren
Jahren ein struktureller Wandel beobachtet, der auch durch die hohe Zahl der Insol-
venzen dokumentiert wird. Es wirken zunehmend mehr und diversifiziertere Kompo-
nenten auf die Bauunternehmen ein. Die Unternehmen mussten hohe Verluste im
Bereich des operativen Geschéftes tragen. Ihr Eigenkapital ist weitestgehend aufge-
zehrt. Der anhaltende Druck fUhrte zu einer stérkeren Selektion, als sie in Phasen des
Wachstums erwartet werden kann. Im Umkehrschluss kann gefolgert werden, dass
zunehmend hdéhere Anforderungen an die Unternehmensfihrung gestellt werden, bzw.
bereits bestehen.

Das gestiegene Bewusstsein um diese héheren Anforderungen wird u. a. durch Zertifi-
zierungen (z. B. 1ISO 9001) dokumentiert. Begriffe wie Termintreue, Kostenkontrolle
und Qualitdtsstandards haben steigende Bedeutung bei der Bewertung von Bauunter-
nehmen durch die Auftraggeber.

In Bauunternehmen sind es vorrangig die wirtschaftlichen Ergebnisse der Baustellen,
welche Uber den Erfolg des Bauunternehmens entscheiden. Ein hohes MaB an Ver-
antwortung liegt demnach beim Unternehmensbauleiter, der FUhrungskraft der Bau-
stelle.” Erfahrene Unternehmer wissen, dass eine Schwankungsbreite des
Baustellenergebnisses von +/- 5 % und mehr von der Qualitat des Unternehmensbau-

leiters und seinem Team abhangen kann.?

Die standige Weiterentwicklung und Differenzierung von Techniken und Wissen be-
dingt eine Notwendigkeit zur Aktualisierung, Erweiterung und Vertiefung der Qualifika-
tionen des Individuums. Die Weiterbildung der Mitarbeiter ist damit eine zentrale GrdBe
fir den Unternehmenserfolg. Gerade in Méarkten mit hohem Konkurrenzdruck sind die
Unterschiede in der Marktpositionierung eng mit den Kompetenzen der Mitarbeiter und
ihrer Entwicklung verkniipft.?

! vgl. Waterstradt, R., Schleinitz, E. (1996), S. 59f
2 vgl. Pause, H. (1992)
% vgl. Zentler, H. (2001), S. 228
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Qualifiziertes Personal stellt damit eine wesentliche Grundlage flr die Durchsetzung

und die Umsetzung von Unternehmensstrategien dar.

Der integrierte Gesamtbericht zur Weiterbildungssituation in Deutschland 2000*, he-
rausgegeben im Jahr 2003 vom Bundesministerium fir Bildung und Forschung, weist
mit einer Teilnahmequote von 26% der Beschéftigten von Unternehmen der Bauwirt-
schaft an beruflicher Weiterbildung im Jahr 2000, im Vergleich der Wirtschaftsbranchen
untereinander, eine unterdurchschnittliche Teilnahmequote der zugehdrigen Beschaf-
tigten aus.

Die Auswertung von zum Stand und zur konkreten Auspragung der Qualifizierung von
Unternehmensbauleitern durchgefihrten Interviews in mittelstdndischen und groBen
Unternehmen Norddeutschland zeigt, dass Unternehmensbauleiter zwar dem Grunde
nach in allen befragten Unternehmen qualifiziert werden, dass jedoch mit abnehmen-
der UnternehmensgréBe ein Qualifizierungsgefélle festzustellen ist. Ansatze von Quali-
fizierungskonzepten fir Unternehmensbauleiter existieren lediglich in Form von
standardisierten Qualifizierungsplanen in groBen Bauunternehmen. Kleinere Unter-

nehmen qualifizieren bei Bedarf bzw. auf Wunsch. ®

Eine individuelle und notwendige Ermittlung des Qualifizierungspotenzials als Ein-
gangsgrdBe flr eine sinnvolle und praxisnahe Qualifizierung findet kaum statt. Bereits
vorhandene Ansatze zur Ermittlung des Qualifizierungspotenzials von Mitarbeitern sind
z.B. Mitarbeiterbeurteilungen durch die Vorgesetzten oder der Einsatz von Assessment
Centern. Mitarbeiterbeurteilungen® liefern dabei jedoch lediglich eine einseitige und in
der Regel grobe Qualifikationseinschatzung durch den Vorgesetzten. Assessment
Center sind in der Durchfihrung kosten- und zeitintensiv und die Qualitét der Ergeb-
nisse differiert stark in Abhangigkeit ihres individuellen Zuschnitts auf die variierende
Arbeitsaufgabe von Unternehmensbauleitern.’

* vgl. BMBF (2003), S. 162

®vgl. May, C. (2001); Pfértner, H. (2000)
® vgl. Mentzel, W. (1989), S. 77 ff

" vgl. Laubsch, K. (2001), S.27



Kapitel 1: Einleitung 3

Auf der Grundlage dessen, dass der unternehmerische Erfolg von Bauunternehmen
entscheidend auch von der Qualifikation ihrer Mitarbeiter abhangt, werden im Rahmen
dieser Arbeit Arbeitssituationen und —randbedingungen von Unternehmensbauleitern
analysiert um Mdglichkeiten zur Verbesserung der Qualifizierungssituation von Unter-

nehmensbauleitern aufzuzeigen.

1.2 Zielsetzung

Das Ziel der Arbeit ist die Schaffung eines konkreten, unternehmensintern anwendba-
ren Konzeptes zur Unterstliitzung von Bauunternehmen bei der individuellen, praxisna-

hen und nachhaltigen Qualifizierung ihrer Unternehmensbauleiter.

Mit Hilfe von eigenen Untersuchungen und Literaturaussagen wird gezeigt, dass heute
ein hoher Bedarf an Qualifizierung fir die Fihrungskraft der Baustelle, den Unterneh-
mensbauleiter, existiert. Die Qualifizierung des Personals ist Bestandteil und notwendi-
ger Erfolgsfaktor einer strategischen Unternehmensplanung. Hierbei besteht ein
starkes Missverhdltnis zwischen dem nachweisbaren Bedarf und der Praxis. Im Rah-
men dieser Arbeit wird dieses Missverhéltnis aufgezeigt und in seine Komponenten
gegliedert.

Grundlage flr eine zielgerichtete Qualifizierung von Unternehmensbauleitern bildet
zum einen die Analyse der bereits vorhandenen Qualifikationen und zum anderen die
Analyse der aus der Arbeitssituation resultierende Arbeitsanforderungen. Folglich sol-
len in dieser Arbeit Strukturen und Vorgehensweisen zur Ermittlung von vorhandener
Qualifikation analysiert und beschrieben sowie typische Arbeitssituationen und —rand-

bedingungen von Unternehmensbauleitern aufgezeigt und bewertet werden.

1.3 Aufbau und Vorgehensweise

Unternehmensbauleiter sind in der Regel Angestellte von Bauunternehmen. Bauunter-
nehmen sind dem Wirtschaftszweig Bauwirtschaft zugehorig. Die Bauwirtschaft beein-
flusst damit maBgeblich das Arbeitsumfeld von Unternehmensbauleitern.
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In Kapitel 2 der nachfolgenden Arbeit werden daher die Bedeutung, die Situation und
die Strukturmerkmale des Wirtschaftszweiges Bauwirtschaft dargestellt und erlautert.
Kapitel 3 dient der Definition und Abgrenzung des Begriffes Unternehmensbauleiter im
Rahmen dieser Arbeit. In Kapitel 4 werden empirische Studien zum Stand der Qualifi-
zierung von Unternehmensbauleitern dargestellt, deren Ergebnisse analysiert und zu-
sammenfassende Schlussfolgerungen zum Qualifizierungsstand von

Unternehmensbauleitern formuliert.

Definitionen, Grundlagen und Untersuchungen zum Gegenstand der Qualifizierung
finden sich in Kapitel 5. Es werden die fir diese Arbeit maBgebliche Begriffe Arbeit,
Leistungsvoraussetzungen, Qualifikation, Kompetenz, Qualifizierung, Qualifizierungs-
prozess definiert. Des Weiteren werden ausgewahlte, aktuelle Methoden der Erwach-
senenbildung  vorgestellt und im Hinblick auf die Qualifizierung von
Unternehmensbauleitern bewertet. SchlieBlich erfolgt die Auswertung einer empiri-
schen Studie zur Fragestellung, welche Qualifizierungsmethoden heute in der Haupt-

sache zur Qualifizierung von Unternehmensbauleitern eingesetzt werden.

Die Basis einer effizienten Qualifizierung bildet die Beschreibung und Analyse der Ar-
beitsanforderungen des Unternehmensbauleiters. In Kapitel 6 werden daher Arbeitssi-
tuationen von Unternehmensbauleitern in den verschiedenen Phasen der
Bauausfiihrung als Basis fir eine anschlieBende Ermittlung ihrer Arbeitsanforderungen
und -randbedingungen untersucht. Auf dieser Grundlage werden mit Hilfe einer analyti-
schen Methodik fir den Unternehmensbauleiter notwendige Kenntnisse ermittelt. Die
erarbeiteten Kenntnisse werden zu einem typischen Anforderungsprofil von Unterneh-
mensbauleitern zusammengefasst. AbschlieBend erfolgt die Diskussion Gber Moglich-
keiten zur Unterstitzung des Unternehmensbauleiters bei der Bewaltigung seiner
Arbeitsanforderungen.

Die Basisqualifikation des Unternehmensbauleiters bildet das grundlegende Funda-
ment fUr eine weiterfhrende, berufliche Qualifizierung. Eine Analyse der Basisqualifi-
kationen, d.h. der wesentlichen Berufsausbildungen, von Unternehmensbauleitern
sowie ihrer Inhalte erfolgt daher in Kapitel 7.
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Auf der Grundlage der aus den verschiedenen Untersuchungen, u.a. zum Stand der
Qualifizierung von Unternehmensbauleitern, von Qualifizierungsmethoden, Arbeitsan-
forderungen und Basisqualifikationen gewonnenen Erkenntnisse wird in Kapitel 8 ein
praxisnahes Konzept zur Qualifizierung von Unternehmensbauleitern erarbeitet. Es
gliedert sich in die Entwicklung eines Instrumentes zur Ermittlung des spezifischen
Qualifizierungspotenzials des einzelnen Unternehmensbauleiters sowie eines Moduls
zur Unterstitzung der Bauunternehmen bei der auf der Basis des spezifisch ermittelten
Qualifizierungspotenzials zu definierenden Qualifizierungsziele und der Auswahl ge-
eigneter Qualifizierungsmethoden fir den Unternehmensbauleiter. Fir die sich im Qua-
lifizierungsprozess an die Zieldefinition anschlieBende Auswahl von konkreten
QualifizierungsmaBnahmen werden Kriterien fir den Vergleich und deren Auswahl
erarbeitet. Der beispielhafte Einsatz des Konzepts zeigt die Anwendbarkeit.

Die oben beschriebene Struktur der Arbeit wird nachfolgend grafisch dargestellt.
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2 Die Bauwirtschaft

Die Bauwirtschaft wird in der Literatur u. a. definiert, als die Summe der

Tétigkeiten und Unternehmen, die sich mit der Errichtung, Erhaltung und Nutzung von
Bauwerken sowie mit der Anpassung und Verdnderung von Bauwerksbestédnden durch
Bautétigkeit®

beschéaftigen.

Im weitesten Sinne umfasst der Begriff Bauwirtschaft alle die, die Bauleistung planen
und produzieren oder an der Produktion beteiligt sind. Neben dem Baugewerbe zéhlen
dazu auch andere Zweige des Verarbeitenden Gewerbes und des Dienstleistungssek-
tors sowie alle Unternehmen und privaten Haushalte, die Bauleistungen erbringen oder
dazu beitragen.

Die amtliche deutsche Statistik, wie sie in der amtlichen Systematik der Wirtschafts-
zweige verwendet wird, kennt den Begriff Bauwirtschaft nicht. Hier wird stattdessen
vom Baugewerbe gesprochen, welches in die Bereiche Bauhauptgewerbe® und Aus-

baugewerbe'® gegliedert wird."

Der Begriff Bauwirtschaft ist demnach nicht klar abgegrenzt. Im Rahmen dieser Arbeit
dient die Verwendung des Begriffes Bauwirtschaft jedoch der Beschreibung bzw. Dar-
stellung der Branche oder des Umfeldes von Unternehmensbauleitern.

® RuBig, V. et al. (1996), S.11

® darunter fallen z.B. Briicken- und Tunnelbau und die Herstellung von Hochbauten konventio-
neller Art (ohne Ausbau)

1% Das Ausbaugewerbe beinhaltet u.a. Elektroinstallationen sowie Gas-, Wasser- und Sanitarin-
stallationen

"' Die Untergliederung des Bausektors in Bauhaupt- und Ausbaugewerbe ist seit 1993 so nicht
mehr in der Systematik der Wirtschaftszweige vorgesehen, wird aber nach wie vor in Statistiken
verwendet, vgl. Hauptverband der Deutschen Bauindustrie e.V., Baustatistisches Jahrbuch
2001, S.5f
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2.1 Bedeutung der Bauwirtschaft in Deutschland

Die Bedeutung eines Wirtschaftszweiges kann aus volkswirtschaftlicher Sicht u. a. an
seiner Bruttowertschdpfung'?, der Zahl der zugehérigen Unternehmen sowie der darin
Beschaftigten gemessen werden. Der Anteil des deutschen Baugewerbes an der Brut-
towertschépfung Deutschlands betrug zwischen 1994 und 2004 jeweils etwa 4,5 bis 7
%."® Seit dem im Jahre 1994 erreichten Wert von 7,08 % reduzierte sich sein Beitrag
bis zum Jahr 2004 auf 4,4 %."*Etwa 0,8 Mio. Menschen waren 2004 in Deutschland in

76.720 Betrieben des Bauhauptgewerbes beschaftigt.'

Die Bauwirtschaft stellt damit einen der bedeutenden deutschen Wirtschaftszweige dar.

2.2 Situation der deutschen Bauwirtschaft

Der schwache gesamtwirtschaftliche Konjunkturverlauf der letzten Jahre hat sich auch
auf die Bauwirtschaft niedergeschlagen. Seit Mitte der 90er Jahre ist die Zahl der Be-
schéaftigten stetig zuriickgegangen. Der Druck auf die Baupreise bleibt weiter beste-
hen."® Die Eigenkapitalquoten der Bauunternehmen sanken in den letzten Jahren
stetig. Im Bereich der Nichtkapitalgesellschaften liegen sie mittlerweile noch etwas

t.V7

Uber einem Prozen Die hohe Zahl der Insolvenzen hat sich im Jahr 2004 im Ver-

gleich zum Vorjahr nicht verringert.'

Der baugewerbliche Umsatz im Bauhauptgewerbe belief sich im Jahr 2004 auf 78,83
Mrd. €. Im Vergleich zum Vorjahr ist der Umsatz in diesem Zeitraum um etwa 4,8 %

gesunken.'®

'? Die Bruttowertschopfung wird vom Statistischen Bundesamt definiert, als die Summe der von
inlandischen Wirtschaftseinheiten bzw. Wirtschaftsbereichen produzierten Waren und Dienst-
leistungen abziglich der von anderen Wirtschaftseinheiten bzw. von anderen Wirtschaftsberei-
chen bezogenen Vorleistungen.

3 vgl. http:// www.bundesbank.de (2005)

" vgl. http:// www.zdb.de (2005)

% vgl. http:// www.zdb.de (2005)

'8 vgl http:// www.zdb.de (2005)

"7 vgl. Deutsche Bundesbank (2003)

'8 vgl. http:// www.zdb.de (2005)

"9 vgl. http:// www.bauindustrie.de (2005)
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Bis Ende des Jahres 2004 verzeichnete das Bauhauptgewerbe insgesamt einen Ruick-
gang der Auftragseingidnge® um 6,2 % gegeniiber dem Vorjahr, vgl. nachfolgende
Abbildung.

Auftragseingédnge im Bauhauptgewerbe Januar bis November

2004 im Vergleich zum Vorjahr [Prozent zum Vorjahr]

A S S N B R N
-6,2 Insgesamt
8,4 Wohnungsbau 7
-8,5 Wirtschaftsbau 7
-2,9 Offentlicher Bau 7

Abbildung 2.2-1: Struktur der Auftragseingdnge im Bauhauptgewerbe 2004*'

Die Bauwirtschaft befindet sich noch immer in einer Phase der Rezession. Hieraus
kann geschlussfolgert werden, dass die Anforderungen an die Unternehmensfihrung
und ihre strategische Unternehmensplanung zur Uberdauerung der wirtschaftlichen

Selektion steigen bzw. bereits gestiegen sind.

20 Der Auftragseingang im Bauhauptgewerbe wird als einer der wichtigsten Indikatoren fiir den
gesamten Konjunkturverlauf und die Konjunkturprognosen gesehen. So bringen Anderungen im
Konjunkturverlauf fir die Bauunternehmen stets erhebliche Auswirkungen auf die Wettbewerbs-
intensitadt auf dem Baumarkt mit sich. In Abschwungphasen kommt es zu niedriger Kapazitats-
auslastung und starkem Druck durch die Mitbewerber, welches oftmals einen Anstieg der
Insolvenzen zur Folge hat. In Aufschwungphasen muissen wiederum Kapazitdten aufgestockt
werden, was haufig mit erhdhten Investitionen verbunden ist.

2 vgl. Zentralverband Deutsches Baugewerbe (2005), S. 37
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2.3 Strukturmerkmale der Bauwirtschaft

Im Gegensatz zur stationdren Industrie ist der Baumarkt in Deutschland ein eher regio-
nal gepragter Markt. Diese Regionalitét ist in einer hohen Marktnahe begriindet, die
wiederum Auswirkungen auf die Struktur des Baugewerbes hat.

Die Betriebe® der deutschen Bauwirtschaft bilden ein flachendeckendes Netz inner-
halb Deutschlands. Die Struktur der BetriebsgréBen sowie der Beschaftigten stellt sich
im Bauhauptgewerbe wie nachfolgend abgebildet dar.

BetriebsgroBenstruktur im Bauhauptgewerbe (2004)
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Abbildung 2.3-1: BetriebsgroBenstruktur im Bauhauptgewerbe®

% Das Unternehmen ist die rechtliche (selbstandig bilanzierende) Einheit, die aus mehreren
Betrieben bestehen kann. Ein Unternehmen wird als Bauunternehmen definiert, wenn es sei-
nem wirtschaftlichen Schwerpunkt nach zum Baugewerbe zahlt. Als Baubetriebe gelten in den
statistischen Auswertungen auch Niederlassungen und Arbeitsgemeinschaften von Bauunter-
nehmen, nicht jedoch die Baustellen (vgl. Hauptverband der Deutschen Bauindustrie e.V., Bau-
statistisches Jahrbuch 2001, S. 6).

2 vgl. Zentralverband des Deutschen Baugewerbes e.V. (2005), S. 35
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Beschaftigtenstruktur im Bauhauptgewerbe (2004)
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Abbildung 2.3-2: Beschaftigtenstruktur im Bauhauptgewerbe®*®®

Die Auswertung der obigen Abbildung 2.3-1 und Abbildung 2.3-2 ergibt, dass etwa
90% der Betriebe des deutschen Bauhauptgewerbes weniger als 20 Mitarbeiter be-
schaftigen und 46% der Beschéftigten in Betrieben dieser GréBenklasse angestellt
sind. Lediglich 9,7 % der Beschaftigten sind in Betrieben mit mehr als 200 Mitarbeitern
angestellt.

Die Betriebe des Baugewerbes sind demnach eher klein- und mittelstdndisch gepréagt.
Im Wohnungsbau werden etwa 66% der Leistungen von Betrieben unter 20 Beschaftig-

ten erbracht. %

2% vgl. http:/ www.bauindustrie.de (2005)
% ygl. Zentralverband des Deutschen Baugewerbes e.V. (2005), S. 35: Die Zahlen des Z. Zent-

ralverband des Deutschen Baugewerbes weichen geringfiigig von den hier aufgefiihrten des
Hauptverbands der Deutschen Bauindustrie e.V., im Mittel um 0,3 %/Beschaftigtenklasse, ab.
% vgl. Zentralverband des Deutschen Baugewerbes e.V. (2005), S. 36
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Verschiebungen in der BetriebsgréBenstruktur wurden innerhalb der letzten Jahre im-
mer wieder prognostiziert, sind aber bis heute kaum zu verzeichnen. Grinde fir die
fortwéhrende Bedeutung der klein- und mittelstandischen Bauunternehmen in Deutsch-

land liegen unter anderem in:

der relativen Geschlossenheit der regionalen Mérkte in Verbindung mit dem
Vorhandensein regionaler, rechtlicher Regelungen, welche eine Starkung der
Position der regional ansassigen Betriebe bewirken.

der Konjunkturabhangigkeit, der Kapitalbindung bei gréBeren Auftragen, der
Witterungsabhangigkeit, d.h. den bauspezifischen Risiken. Die Betriebe expan-
dieren auf Grund dessen oftmals selbst bei guter Auftragslage nicht, sondern
gleichen Auftragsspitzen eher Gber Fremdvergaben aus.

dem Vergabewesen, welches grdBtenteils eine gewerkeweise Auftragsvergabe

auf der Basis von Leistungsverzeichnissen férdert.?’

den Eigentimerstrukturen (Familienbetriebe), die flr eine Expansion nicht aus-
gelegt sind und die von einem GroBteil der Eigentimer auch nicht angestrebt
ist.

den Geratetransport- und Lohnnebenkosten, welche bei Uberregionale Baustel-
len im Verhaltnis zur Bauauftragssumme einen sehr hohen Anteil einnehmen

kdénnen

Bezugnehmend auf die nachfolgenden Untersuchungen und Entwicklungen wird vor
diesem Hintergrund auch besonderes Augenmerk auf die Umsetzungsmadglichkeiten in
kleinen und mittelstdndischen Unternehmen gelegt.

&7 vgl. Stroink, K., Eichener, V. (1997), S.29
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3 Definition und Abgrenzung des Begriffs Unternehmensbau-
leiter

Beim Begriff des Bauleiters handelt es sich nicht um eine eindeutig abgegrenzte Be-
zeichnung. Eine rechtliche Definition des Begriffes Bauleiter und dessen Aufgaben
liefert die Musterbauordnung, verabschiedet von der Bauministerkonferenz und die
Bauordnungen der Lander . Die Musterbauordnung besitzt empfehlenden Charakter fir
die Landerbauordnung.?® In der Musterbauordnung vom November 2002 wird im Vier-
ten Teil, § 56 der Bauleiter wie folgt definiert:

(1) Der Bauleiter hat dariiber zu wachen, dass die BaumaBnahme entsprechend den
offentlich-rechtlichen Anforderungen durchgefihrt wird und die dafir erforderlichen
Weisungen zu erteilen. Er hat im Rahmen dieser Aufgabe auf den sicheren bautechni-
schen Betrieb der Baustelle, insbesondere auf das gefahrlose Ineinandergreifen der
Arbeiten der Unternehmer zu achten. Die Verantwortlichkeit der Unternehmer bleibt
unbertihrt.

(2) Der Bauleiter muss (ber die fiir seine Aufgabe erforderliche Sachkunde und Erfah-
rung verfligen. Verfligt er auf einzelnen Teilgebieten nicht (ber die erforderliche Sach-
kunde, so sind geeignete Fachbauleiter heranzuziehen. Diese treten insoweit an die
Stelle des Bauleiters. Der Bauleiter hat die Tétigkeit der Fachbauleiter und seine Tétig-
keit aufeinander abzustimmen.?

In der Hessischen Bauordnung vom 18.06.2002%, als Beispiel fiir eine Landerbauord-
nung, wird im § 51 definiert:

(1) Die mit der Bauleitung beauftragte Person hat dariiber zu wachen, dass die Bau-
mafBnahme dem d&ffentlichen Baurecht, insbesondere

1. den nach § 3 Abs. 3 eingefiihrten Technischen Baubestimmungen,

2. den genehmigten Bauvorlagen, soweit eine bauaufsichtliche Prifung entféllt
den eingereichten Bauvorlagen,

3. den Einzelzeichnungen, Einzelberechnungen und Anweisungen der Entwurfs-
verfasserin oder des Entwurfsverfassers entsprechend ausgefihrt wird, und die
hierfiir erforderlichen Weisungen zu erteilen. Im Rahmen dieser Aufgabe ist fir
den sicheren Betrieb der Baustelle insbesondere das gefahrlose Ineinander-
greifen aller Arbeiten zu sorgen.

? Die Landerbauordnungen regeln Inhalte und Verfahren der vorhabenbezogenen Baugeneh-
migungen eigener Zustandigkeit.

2 Bauministerkonferenz (2002)

% Hessische Bauordnung (2002)
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(2) Die Bauleitung darf nur tbernehmen, wer (ber die erforderliche Sachkunde und
Erfahrung verfigt; fir die Mindestqualifikation gilt § 49 Abs. 6 entsprechend. Verfligt
die mit der Bauleitung beauftragte Person auf Teilgebieten nicht lber die erforderliche
Eignung, insbesondere Sachkunde und Erfahrung, sind geeignete Personen flir die
Fachbauleitung heranzuziehen, Diese treten insoweit an die Stelle der Bauleitung. Auf-
gabe der Bauleitung bleibt es, die Téatigkeiten der Fachbauleitungen und die eigene
Téatigkeit aufeinander abzustimmen.

Die in im obigen § 51 der Hessischen Bauordnung geforderte Mindestqualifikation der

Bauleitung wird im § 49 wie folgt dargestellt

§ 49 Entwurfsverfasserin, Entwurfsverfasser, Bauvorlageberechtigung [Auszug]

[...]
(4) Bauvorlageberechtigt ist, wer

1. aufgrund des Hessischen Architekten- und Stadtplanergesetzes die Berufs-
bezeichnung "Architektin” oder "Architekt" zu flhren berechtigt ist oder

2. aufgrund des Ingenieurkammergesetzes in die Liste der bauvorlageberech-
tigten Ingenieurinnen und Ingenieure eingetragen ist oder die Bauvorlagebe-
rechtigung nach § 19a Abs. 9 des Ingenieurkammergesetzes nachweisen kann.

(6) Bauvorlageberechtigt ist auch,

1. wer aufgrund des Hessischen Architekten- und Stadtplanergesetzes die Be-
rufsbezeichnung "Innenarchitektin” oder "Innenarchitekt" flihren darf, fur die mit
dieser Berufsaufgabe verbundenen baulichen Anderungen von Gebduden,

2. bei Bauvorhaben in éffentlicher Trdgerschaft im Rahmen der dienstlichen Té&-
tigkeit, wer bei der Bauherrschaft bedienstet ist und eine abgeschlossene Aus-
bildung einschlieBlich Vorbereitungsdienst oder vergleichbare Vorbildung in den
Fachgebieten des Abs. 4 oder flr Vorhaben nach Nr. 1 in dem dort genannten
Fachgebiet hat.

(6) 'Bauvorlageberechtigt fiir

1. Wohngebé&ude mit nicht mehr als zwei Wohnungen und mit insgesamt nicht
mehr als 200 m? Wohnfléche,

2. eingeschossige gewerbliche Geb&ude bis 200 m’ Brutto-Grundfliche und bis
3 m Wandhéhe, gemessen von der Geldndeoberfldche bis zur Schnittlinie zwi-
schen Dachhaut und AuBenwand,

3. landwirtschaftliche Betriebsgebdude der Gebdudeklassen 1 bis 3 bis 200 m’
Brutto-Grundfldche des Erdgeschosses,
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4. Garagen bis 200 m? Nutzfliche

sind auch Meisterinnen und Meister im Maurer- und Betonbauer- oder Zimmererhand-
werk, Personen mit einer erfolgreich abgelegten Priifung, die als Voraussetzung fir die
Befreiung von der Prifung der fachtheoretischen Kenntnisse dieser Meisterpriifungen
anerkannt ist, sowie die staatlich gepriifte Technikerinnen oder Techniker der Fachrich-
tung Bautechnik.

®Das Gleiche gilt fiir Berufsangehérige der Fachrichtungen nach Abs. 4 und Abs. 5 Nr.
1 und 2 ohne Erfordernis der Berufspraxis und ohne Eintragung in die Liste der Bau-
vorlageberechtigten sowie flir sonstige nach dem Recht der Europé&ischen Union und
der diesen gleichgestellten Staaten unmittelbar Berechtigte.

In der Honorarordnung fiir Architekten und Ingenieure (HOAI)*' findet der Begriff Bau-
leiter keine Verwendung. Definiert wird jedoch die 6rtliche Bautuberwachung, welche

den Bauleiter vor dem Hintergrund der Aussagen der oben zitierten Bauordnungen:

1. Musterbauordnung:
Der Bauleiter hat dartiber zu wachen, dass die BaumaBnahme entsprechend den 6f-
fentlich-rechtlichen Anforderungen durchgefihrt wird und die dafiir erforderlichen Wei-
sungen zu erteilen [...]

2. Hessische Bauordnung
Die mit der Bauleitung beauftragte Person hat dartiber zu wachen, dass die BaumapB-
nahme dem offentlichen Baurecht, insbesondere

4. den nach § 3 Abs. 3 eingeftihrten Technischen Baubestimmungen,
5. den genehmigten Bauvorlagen, soweit eine bauaufsichtliche Prifung entféllt
den eingereichten Bauvorlagen,
den Einzelzeichnungen, Einzelberechnungen und Anweisungen der Entwurfsverfasse-

rin oder des Entwurfsverfassers entsprechend ausgefihrt wird, und die hierfir erforder-
lichen Weisungen zu erteilen.][...]

mit einbezieht. Im § 57 der HOAI Abs. 1 wird diesbeziiglich wie folgt geregelt:

§ 57 Ortliche Bauiiberwachung

(1) Die értliche Bautiberwachung bei Ingenieurbauwerken und Verkehrsanlagen um-
faBt folgende Leistungen:

¥ HOAI (2002)



16 Kapitel 3: Definition und Abgrenzung des Begriffs Unternehmensbauleiter

1. Uberwachen der Ausfiihrung des Objekts auf Ubereinstimmung mit den zur Ausfiih-
rung genehmigten Unterlagen, dem Bauvertrag sowie den allgemein anerkannten Re-
geln der Technik und den einschldgigen Vorschriften,

2. Hauptachsen fiir das Objekt von objektnahen Festpunkten abstecken sowie Héhen-
festpunkte im Objektbereich herstellen, soweit die Leistungen nicht mit besonderen
instrumentellen und vermessungstechnischen Verfahrensanforderungen erbracht wer-
den missen; Baugelédnde értlich kennzeichnen,

3. Fihren eines Bautagebuchs,

4. gemeinsames AufmaB mit den ausfihrenden Unternehmen,

5. Mitwirken bei der Abnahme von Leistungen und Lieferungen,

6. Rechnungsprtfung,

7. Mitwirken bei behdrdlichen Abnahmen,

8. Mitwirken beim Uberwachen der Priifung der Funktionsféhigkeit der Anlagenteile
und der Gesamtanlage,

9. Uberwachen der Beseitigung der bei der Abnahme der Leistungen festgestellten
Méngel,

10. Bei Objekten nach §51Abs.1: Uberwachen der Ausfiihrung von Tragwerken nach
§63Abs.1 Nr. 1 und 2 auf Ubereinstimmung mit dem Standsicherheitsnachweis.

Der in der Muster- und Landerbauordnung und HOAI definierte Bauleiter® ist ein Be-
auftragter des Bauherrn. Er stellt die fachkundige Vertretung des Bauherrn gegentber
der Bauaufsichtsbehdrde dar.

In der Sprache der Bauwirtschaft wird der Ausdruck Bauleiter noch in anderer Bedeu-
tung gebraucht. Dem durch den Auftraggeber beauftragten, Gberwiegend koordinierend
und Uberwachend tatigen Bauleiter, steht der vom Bauunternehmen selbst gestellte
Unternehmensbauleiter gegenuber.

In der Literatur wird er wie folgt definiert:
Der Bauleiter [...] ist der Manager der Baustelle, in gleicher Weise Techniker wie Kauf-

mann.* Er [...] besetzt eine Schliisselposition. Er représentiert das Unternehmen und
gilt als wichtiger Ansprechpartner fiir die Mitarbeiter.*

% Der Gebrauch der Bezeichnung Bauleiter in lediglich mannlicher Form wird aus Griinden der
Vereinfachung gewahlt und schlieBt die in dieser Position tatigen Frauen selbstversténdlich mit
ein.

% Syben, G., Stroink, K. (1995), S.34

% Oepen, R., Hollrigl, M. (1995), S. 56
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Je nach Art und Schwierigkeitsgrad der Baustelle muss der Bauleiter Organisator, In-
genieur und oft auch Erfinder sein.* Die zentrale Aufgabe dieses Generalisten ist je-
doch die Sicherung des ékonomischen Erfolges der betreuten Baustellen und damit

verbunden des Gesamtunternehmens.®

Im Mittelpunkt dieser Arbeit steht der Unternehmensbauleiter. Er wird im Rahmen die-
ser Arbeit definiert als der Leiter und Organisator des Arbeitsprozesses der Bauausfih-

rung. Er ist auch gemeint, wenn stellenweise allgemein vom Bauleiter gesprochen wird.

% Kihn, G. (1991), S.19
% vgl. Oepen, R., Hollrigl, M. (1995), S. 56, Biermann, M. (2001), S.16
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4 Zum Stand der Qualifizierung von Unternehmensbauleitern

4.1 Empirische Untersuchungen und Veréffentlichungen zum Sachver-
halt

May*" fiihrt zur Klarung des aktuellen Stellenwertes und zur grundsétzlichen Auspré-
gung der Personalentwicklung in Bauunternehmen telefonische Befragungen in 12
Bauunternehmen der Region Hannover durch. Dabei wurden Unternehmen aller Un-
ternehmensgrdBen in die Befragung integriert. Die Befragung erfolgte auf der Basis
eines Fragebogens.

Die Auswertung der Antworten ergibt, dass in 11 der 12 befragten Unternehmen Per-
sonalentwicklung betrieben wird. In den 5 groBen befragten Unternehmen sind eigens
Personalentwickler beschaftigt. Hier existieren schriftlich ausgearbeitete Personalstra-
tegien. Die eigentliche Qualifizierung erfolgt in allen Personalentwicklung betreibenden
Unternehmen in der Hauptsache in Form von internen oder externen Seminaren. Die
Auswahl der Seminare geschieht, wenn vorhanden, auf der Basis eines Qualifizie-
rungsplans. Uber die Teilnahme entscheiden die jeweiligen Vorgesetzten. Der themati-
sche Schwerpunkt liegt auf der Bautechnik. Zum Zeitaufwand und den Kosten der
Personalentwicklung werden von den Unternehmen keine Aussagen getroffen.

Pfértner® fiihrt im Rahmen seiner Diplomarbeit am Institut fir Baubetrieb und Baube-
triebswirtschaft der Universitdt Hannover Interviews zum Stand und zur konkreten Aus-
pragung der Qualifizierung von Unternehmensbauleitern durch.

Bei den Interviews handelt es sich um intensive Gesprache, stets mit einer Dauer von
mehr als einer Stunde, auf der Basis eines zuvor entwickelten Interviewleitfadens. Es
werden insgesamt 20 Unternehmensbauleiter, angestellt in 10 - zu gleichen Teilen mit-
telstandischen und groBen - Bauunternehmen in Norddeutschland befragt. Trotz der
relativ geringen Stichprobe, unterstitzen die wiederkehrenden Aussagen der Befrag-
ten, die Aussagekraft der Befragung. Bei der Auswertung der Interviews zeigt sich,
dass alle befragten Bauleiter qualifiziert werden. Die Qualifizierung erfolgt in groBen
Bauunternehmen hauptséachlich intern, auf der Grundlage eines standardisierten Quali-

fizierungsplanes.

% vgl. May, C. (2001)
% vgl. Pfortner, H. (2000)
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In den befragten mittelstdndischen Bauunternehmen werden die Unternehmensbaulei-
ter ausschlieBlich extern qualifiziert. In Bezug auf die Quantitat wird ermittelt, dass die
groBen Unternehmen ihre Bauleiter starker qualifizieren. Mit abnehmender Unterneh-
mensgroBe ist demnach ein Qualifizierungsgefalle festzustellen.

54 der 56 von den befragten Bauleitern benannten QualifizierungsmaBnahmen wurden
in Form eines Seminars durchgeflhrt.

Absolvierte QualifizierungsmaBnahmen (n=56) von
Unternehmensbauleitern (n=20)

18
16

14
12
10 +—

Anzahl der absolvierten MaBnahmen

|

o N » » ©
! | !

Allgemeines
Recht/Baurecht
Baubetriebswirtschaft
Bautechnik
Bauprojektmanagement
Kommunikation
Methodik
PC-Training
Sonstige

Inhalte

Abbildung 4.1-1: Absolvierte QualifizierungsmaBnahmen befragter Unternehmensbaulei-

ter®®

Vorherrschende Qualifizierungsinhalte sind die Vermittlung von EDV- sowie bautechni-
schen und rechtlichen Kenntnissen. Die Basis fir die Qualifizierung bildet nach Angabe
der Befragten entweder der vorhandene Qualifizierungsplan oder persénliches Interes-
se. Bezogen auf die Qualitat der durchgefiihrten QualifizierungsmaBnahmen, wird oft-
mals eine nicht ausreichende Praxistauglichkeit beméangelt.

¥ vgl. Pfortner, H. (2000), S. 67
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Aufbauend auf den Ergebnissen von Pfértner geht May*® im Rahmen seiner Diplomar-
beit am Institut fir Baubetrieb und Baubetriebswirtschaft der Universitat Hannover der
Fragestellung nach, inwieweit ein Qualifizierungsbedarf fir die Ebene der Unterneh-

mensbauleiter existent ist.

Die Datenermittlung erfolgt auf der Basis einer telefonischen Befragung von 16 Baulei-
tern, 4 einer Geschéftsleitung zugehdrigen Personen und einem Personalentwickler
verschiedener Bauunternehmen in der Region Hannover. Es werden sowohl Unter-
nehmensbauleiter mittlerer als auch groBer Bauunternehmen befragt, ob sie qualifiziert
werden und, ob aus ihrer Sicht ein Qualifizierungsbedarf flr die eigene Person bzw. ein
Qualifizierungswunsch vorliegt.

Die Auswertung bestétigt ein Ergebnis der Befragung von Pfériner. Alle befragten Bau-
leiter werden qualifiziert. Des Weiteren bestéatigen alle Befragten in ihren Antworten
sowohl einen absoluten als auch einen inhaltlichen Qualifizierungswunsch bzw. -
bedarf. Die inhaltlichen Qualifizierungswiinsche der Unternehmensbauleiter sind in
nachfolgender Abbildung dargestellt.

Verhandlungsgeschick ]

Mitarbeiterfihrung ]

Kalkulation ]

Betriebswirtschaft |

Bauprojektmanagement ]

Bautechnik |

Allgemeines
Recht/Baurecht

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Anzahl Nennungen

Abbildung 4.1-2: Qualifizierungswiinsche der befragten Unternehmensbauleiter (n=16)"'

0 vgl. May, C. (2001)
*"vgl. May, C. (2001), S. 41
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Die befragten Unternehmensbauleiter wiinschen sich im Ergebnis der Studie von May
vorrangig QualifizierungsmaBnahmen mit den Inhalten Allgemeines Recht/Baurecht
sowie Betriebswirtschaft und Bautechnik.

Der von ihren Vorgesetzten eingeschéatzte Qualifizierungsbedarf stellt sich wie in fol-
gender Abbildung gezeigt dar.

Verhandlungsgeschick |

Mitarbeiterflihrung |

Kalkulation |

Betriebswirtschaft |

Bautechnik [ ]

Allgemeines |
Recht/Baurecht

0 1 2 3 4 5

Anzahl der Nennungen

Abbildung 4.1-3: Von Vorgesetzten (n=4) eingeschétzter Qualifizierungsbedarf ihrer Un-
ternehmensbauleiter*

Samtliche befragte Vorgesetzte von Unternehmensbauleitern sehen einen Qualifizie-
rungsbedarf far ihre Unternehmensbauleiter in den Kategorien Allgemeines
Recht/Baurecht und Mitarbeiterfihrung. 3 von 4 Befragten nehmen zusatzlich einen
Qualifizierungsbedarf im Bereich der Betriebswirtschaft wahr.

Die Qualifizierungswiinsche von Unternehmensbauleitern und der von den Vorgesetz-
ten eingeschéatzte inhaltliche Qualifizierungsbedarf ihrer Unternehmensbauleiter sind
somit nicht deckungsgleich.

Der integrierte Gesamtbericht zur Weiterbildungssituation in Deutschland 2000, he-
rausgegeben vom Bundesministerium flir Bildung und Forschung, weist Teilnahmequo-

ten von Erwerbstatigen nach Branchenzugehdérigkeit aus. Die Baubranche positioniert

*2 vgl. May, C. (2001), S. 47
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sich mit einer Teilnahmequote von 26 % der Beschéftigen an QualifizierungsmafBnah-
men im letzten Drittel der aufgefiihrten Branchen. Sie weist nach Einschatzung des
Bundesministeriums, trotz der o. g. Prognosen und des Strukturwandels in der Bau-
wirtschaft, eine unterdurchschnittliche Beteiligung ihrer Beschaftigten an beruflicher

Weiterbildung auf.*

4.2 Zusammenfassende Schlussfolgerungen

Zusammenfassend wird festgehalten, dass trotz des vorherrschenden Strukturwandels
und den damit verbundenen gréBer werdenden Anforderungen an Unternehmensbau-
leiter, in der Baubranche eine unterdurchschnittliche Qualifizierung der Beschaftigten
vorherrscht.

Ansatze von Qualifizierungskonzepten fiir Unternehmensbauleiter existieren lediglich in
Form von standardisierten Qualifizierungsplanen in groBen Bauunternehmen. Kleinere
Unternehmen qualifizieren bei Bedarf bzw. auf Wunsch. Eine konkrete und notwendige
Ermittlung des Qualifizierungsbedarfes als EingangsgréBe fiir eine sinnvolle, praxisna-
he Qualifizierung findet nicht statt.

Die Auswertung der o. g. empirischen Untersuchungen zeigt einen konkreten Qualifi-
zierungsbedarf fur Unternehmensbauleiter auf, dessen Auspragung mit sinkender Un-

ternehmensgrd Be noch zunimmt.

Die Ergebnisse der Auswertung der Untersuchungen und Veréffentlichungen unterstit-
zen damit die Eingangsthese der Notwendigkeit zur Erarbeitung eines, auch in kleine-
ren Bauunternehmen anwendbaren, Konzeptes zur Ermittlung des individuellen
Qualifizierungsbedarfes von Unternehmensbauleitern, als Grundvoraussetzung fir eine

fundierte und zielgerichtete, praxisnahe Qualifizierung.

*8 vgl. Bundesministerium fiir Bildung und Forschung (2003), S. 162 f
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5 Zum Gegenstand der Qualifizierung

5.1 Der Begriff der Arbeit

Arbeit ist aktiv-gestaltende Auseinandersetzung des Menschen mit seiner nattirlichen
und sozio-kulturellen Umwelt (Brockhaus, 1986). Auseinandersetzung heiBt, dass dem
Einfluss der Umwelt auf Eigenschaften des Menschen und auf die Arbeitsausfiihrung
auch die Verdnderung der Umwelt durch die Handlungen des Menschen gegeniiber-
steht, das heiBt eine Wechselbeziehung Mensch-Umwelt besteht.**

Die Anforderungen, die die Arbeit an die Menschen stellt, stellen die Gesamtheit der
psychischen und physischen Voraussetzungen zur Ausfilhrung der Arbeit dar.*®

5.2 Leistungsvoraussetzungen

Zur erfolgreichen Arbeitsausfihrung verflgt der Mensch Uber verschiedene, individuell
ausgepragte Leistungsvoraussetzungen. Diese werden nachfolgend mit den Begriffen
Fahigkeit und Bereitschaft gekennzeichnet.

Féhigkeiten sind Grundeigenschaften und Fertigkeiten. Sie umfassen die kérperlichen
Leistungsvoraussetzungen wie z. B. Konstitution und Allgemeinzustand, die tatigkeits-
bezogene Tauglichkeit, wie zum Beispiel Sinnesttichtigkeit, und die im Laufe des (Be-
rufs-) Lebens erworbenen geistigen und kérperlichen Leistungsvoraussetzungen, wie

Kenntnisse, Erfahrungen [..].*°

Der Begriff der Bereitschaft beschreibt den inneren Antrieb oder auch die Motivation
des Einzelnen.*” Auf der Basis eines gesunden Arbeitsverhaltens wird die Bereitschaft
des Einzelnen als gegeben vorausgesetzt. Sie ist nicht Gegenstand dieser Arbeit und
wird aus diesem Grund nicht weitergehend untersucht.

* REFA (1998), S.33

* vgl. REFA (1998), S. 37
6 REFA, (1998), S. 38
*"vgl. REFA (1998), S.39
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5.3 Der Begriff der Qualifikation

Die Qualifikation wird als eine Summe von Fahigkeiten beschrieben, die erforderlich ist,
um den Arbeitsanforderungen gerecht zu werden. Der Begriff der Qualifikation steht

demnach auch fiir das Kénnen.*®

Im Zusammenhang dieser Arbeit wird die Qualifikationen ausschlieBlich auf die im Lau-
fe des (Berufs-) Lebens erworbenen geistigen und kérperlichen Leistungsvorausset-
zungen bezogen. Dabei wird weiterhin unterschieden zwischen funktionalen
Qualifikationen (fachliche, arbeitsplatzspezifische Qualifikationen) und extrafunktiona-
len Qualifikationen®® (auBerfachliche Qualifikationen, z. B. die Fahigkeit zur Problem-
analyse, Kommunikations- und Konfliktfahigkeit).

5.4 Der Begriff der Kompetenz

Der Begriff der Kompetenz im qualifikatorischen Sinne beschreibt ein Biindel von Qua-
lifikationen. Er unterscheidet sich jedoch vom Begriff der Qualifikation, indem er nicht
nur das Kénnen, sondern auch das Wollen, d.h. die Motivation des Einzelnen, dass
was er kann auch einzusetzen, umfasst. Zusétzlich zum Kénnen und Wollen umfasst
die Kompetenz einer Person zur Erflllung einer speziellen Aufgabe oder einer be-
stimmten Handlung jedoch noch das Ddirfen, d.h. die arbeitsorganisatorisch definierte
Zusténdigkeit zur Durchfiihrung.*

*8 vgl. Petersen, T. (2000), S. 63
* Petersen, T. (2000), S. 64
% petersen, T. (2000), S. 63
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abhéangig von der Person

Handlungsfahigkeit Handlungsbereitschaft
Kénnen Wollen

abhangig vom Umfeld

A 4
Individuelle Handlungs- Zustandigkeit

kompetenz Diirfen

A 4
Kompetenz zur

Handlung

Abbildung 5.4-1: Schema der Bestandteile der Kompetenz zur Handlung®'

Beim Begriff der Kompetenz findet, ahnlich der Qualifikation, eine Abgrenzung in fach-
liche und auBerfachliche Kompetenz Verwendung. Die auBerfachliche Kompetenz wird
aufgegliedert in Methoden- und Sozialkompetenz. Nach Petersen® erfordert eine
Kompetenz zur Handlung das zwingende Vorhandensein aller Kompetenzen, d.h. von
Fach-, Methoden- und Sozialkompetenz, vgl. dazu Abbildung 5.4-2.

Fachkompetenz

Aktuelle Fertigkeiten/ Fachwissen

Methodenkompetenz

Prozessunabhéngige, berufslibergreifende Methoden Handlungs-

z. B. die Fahigkeit zum Projektmanagement oder zur Problemanalyse kompetenz

Sozialkompetenz

u. a. Kooperationsfahigkeit, Kommunikationsfahigkeit und Konfliktfahigkeit

Abbildung 5.4-2: Gliederung der Handlungskompetenz®®

" vgl. Petersen, T. (2000), S. 64
%2 vgl. Petersen, T. (2000), S. 65
%8 weiterentwickelt aus Petersen, T. (2000), S. 65
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5.5 Der Begriff der Qualifizierung

Der Begriff der Qualifizierung beschreibt die Vermittlung von Qualifikationen. Er
schlieBt Inhalte und Prozesse der Aus- und Weiterbildung sowohl in systematisierten
als auch in individualisierten Erwerbsformen ein.** Im Rahmen dieser Arbeit wird der

Begriff der Qualifizierung bezogen auf die Weiterbildung verwendet.

5.6 Der Qualifizierungsprozess

Die Anforderungen, denen ein Unternehmensbauleiter in einem Unternehmen geniigen
muss, um erfolgreich zur Zielerreichung beizutragen, sind zu einem groBen Teil in sei-
ner Stelle vereint. Sie lassen sich als Ergebnis der Arbeit, als Tétigkeiten oder Fahig-
keiten in Handlungen, d.h. operational, beschreiben.

Sollen nun die Qualifikationen eines Unternehmensbauleiters Uberprift werden, sind
die Handlungen, bzw. die daraus resultierenden Arbeitsanforderungen und die aus den
Rahmenbedingungen seiner Arbeit resultierenden Anforderungen seinen Fahigkeiten
gegentiberzustellen.

Auf der Grundlage der Gegenlberstellung von Soll- und Ist-Qualifikation wird ein Quali-
fizierungspotenzial festgestellt. Es werden Qualifizierungsziele festgelegt und im An-
schluss geeignete Qualifizierungsmethoden bzw. -maBnahmen ausgewahlt und
durchgefuhrt.

Vorherrschende und noch zu erwartende Entwicklungen der technologischen und or-
ganisatorischen Rahmenbedingungen der Tatigkeit des Unternehmensbauleiters fuh-
ren zu einer permanenten Anderung seiner erforderlichen Qualifikation. Gleichzeitig
gewinnt der Unternehmensbauleiter auf Grund seiner Beschéftigung in Projekten und
eventueller Teilnahme an QualifizierungsmaBnahmen standig neue Erfahrungen, neu-
es Wissen sowie neue Fahigkeiten hinzu. Die Qualifizierung - und damit verbunden die
Ermittlung des Qualifizierungspotenzials - ist demnach eine Aufgabe, die im Idealfall

permanent durchzufihren ist.

* vgl. Meyer, R. (2000), S.16
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Den Abschluss bzw. Neubeginn des Qualifizierungsprozesses bildet deshalb die Er-
mittlung des Qualifizierungserfolges, der nach erstmalig erfolgter Qualifizierung einer
erneuten Analyse, d.h. der wiederholten Gegeniberstellung von Anforderungen und
Fahigkeiten des Unternehmensbauleiters, gleichzusetzen ist, vgl. Abbildung 5.6-1:

Schema des Qualifizierungsprozess

Analyse/
Gegenliberstellung von
Soll- und Ist-Qualifikation

Ermittlung des Festlegen der
Qualifizierungserfolges Qualifizierungsziele
V\ /

Qualifizierung

Abbildung 5.6-1: Schema des Qualifizierungsprozess

5.7 AQualifizierung als Erfolgsfaktor der strategischen Unternehmenspla-

nung

Strategien sind Handlungsanweisungen, Verfahren oder Alternativen, die Mdglichkei-
ten zur Lésung von Problemen oder zur Zielerreichung darstellen. Sie finden ihre
Grenzen in der Problematik der Voraussehbarkeit des Unternehmens- bzw. Umweltge-

schehens.®®

Die Planung stellt eine Absicht oder ein Vorhaben dar, etwas in einer bestimmten Art
und Weise durchzufihren. Sie dient somit der Ermittlung zukUnftiger Erfordernisse und
der Festlegung der daraus resultierenden MaBnahmen.

%% vgl. Olfert, K., Rahn, H.-J. (2001), S. 192
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Die strategische Unternehmensplanung ist eine langfristige Planung. Sie beinhaltet in
der Regel

die Analyse, Sicherung und ErschlieBung vorhandener Erfolgspotenziale®

die Ausrichtung des Unternehmens auf seine spezifischen Umweltbedingungen

die Festlegung von Strategien sowohl fir das Gesamtunternehmen als auch fir

einzelne Unternehmensbereiche.

Unternehmensstrategien kénnen selbstverstandlich von Bauunternehmen zu Bauun-
ternehmen differieren. Sie werden auf der Grundlage unternehmensinterner sowie ex-
terner Rahmenbedingungen, in Abhangigkeit von der zum Einsatz kommenden
Technik und der im Unternehmen und dessen Umfeld vorherrschenden Werte zur Er-
reichung der Unternehmensziele entwickelt.”” Strategien, die heute in einem breiteren

Spektrum von Bauunternehmen Anwendung finden kénnen, sind u. a.

1. verstarkte Zusammenarbeit und frihzeitige einheitliche Zielausrichtung am Bau
Beteiligter, d.h. eine weitere Zunahme von Kooperationen

2. die Ubernahme von zusétzlichen Dienstleistungen, d.h. eine fortschreitende

Entwicklung von Bauunternehmen zu Systemanbietern

3. eine starkere Spezialisierung, d.h. wirtschaftliches Erfolgsstreben durch Wis-

sensvorsprung
4. eine Anpassung der innerbetrieblichen Strukturen auf den geanderten Markt;
insbesondere in Verbindung mit der Erhéhung der Kernkompetenz, u. a. auch

verstarkte Qualifikation der Mitarbeiter®

5. die Verbesserung der Planungs- und Arbeitsprozesse

% vgl. Galweiler, A. (1987), S. 26: das Erfolgspotenzial eines Unternehmens beinhaltet die Ge-
samtheit aller produkt- und marktspezifisch erfolgsrelevanten Voraussetzungen

*” vgl. Fredecker, I. (1991), S.12

%8 vgl. Zentler, H. (2001), S. 228
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6. eine zunehmende stationare Vorfertigung

7. eine starkere Implementierung und ein intensiverer Ausbau eines bauleistungs-

spezifischen Marketings

Die kontinuierliche und zielgerichtete Entfaltung des Potenzials der Mitarbeiter, die
praktizierten Flhrungs- und Unternehmensstrategien und die Kenntnisse und Fertigkei-
ten der Mitarbeiter sind nach Sattelberger® ein strategischer Schliissel fiir den Aufbau
und den Erhalt der Marktposition.

Qualifiziertes Personal stellt damit eine wesentliche Grundlage fur die Durchsetzung
und die Umsetzung von Unternehmensstrategien dar.

5.8 Einfluss des Unternehmens bei der Qualifizierung von Unterneh-

mensbauleitern

Die Effektivitdt von Qualifizierung steht nicht nur in Abhangigkeit von der Qualitat des
Qualifizierungsprozesses, der Qualitdt der einzelnen MaBnahme oder der Motivation
des zu Qualifizierenden. Ebenfalls von wesentlicher Bedeutung ist das Lernumfeld
bzw. die Lernumgebung am Arbeitsplatz. Sonntag® verdeutlicht diese Notwendigkeit
folgendermaBen:

Kooperationstédhigkeit oder Kreativitét lassen sich z.B. in ausgeprégt hierarchisch struk-
turierten Institutionen nicht entfalten; Entscheidungsfdhigkeit kann nicht herausgebildet
werden, wenn es nichts zu entscheiden gibt. Das Erfassen von Zusammenhédngen
oder die Féahigkeit zu wirtschaftlichem Denken und Handeln lassen sich kaum entwi-
ckeln, wenn schematisiertes und routiniertes Handeln wesentliches Merkmal der Ar-

beitstatigkeit sind.®’

% vgl. Sattelberger, T. (1995), S. 20
% Sonntag, K. (1992)
® Sonntag, K. (1992) S. 184
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Bezlglich des Zusammenhangs zwischen Kompetenzentwicklung und dem Unterneh-

men werden von Petersen folgende, der Entwicklung von Handlungskompetenzen for-

derliche Aspekte benannt: %

Die Wertschatzung des Individuums bildet die Basis der Arbeitsorganisation
Die betriebliche Weiterbildung besitzt einen hohen Stellenwert
Lern- und Entwicklungsbereitschaft werden von den Flhrungskraften vorgelebt

Die konstruktive Kritik der Mitarbeiter wird als Basis fir notwendige Verande-
rungen im Unternehmen angesehen und geférdert

Die Arbeitsaufgabe bietet Raum fur die Anwendung von neuen Qualifikationen
Das Klima innerhalb der Organisation ist fehlertolerant und vertrauensvoll

Die physische Arbeitsumgebung bietet Rlickzugsmdglichkeiten, d.h. ruhige, be-
lastungsfreie Arbeitsplitze®

Am Arbeitsplatz sind Lern-, Informations- und Arbeitsmittel zur Anwendung und

zur Vertiefung von erworbenen Qualifikationen verfligbar.

5.9 Zur Methodik der Erwachsenenbildung

Das Lernen von Erwachsenen (kann) auf Dauer nur in der Verbindung und Verzah-

nung mit konkreten und sinnvollen Tétigkeiten gestaltet werden(...).**

%2 vgl. Petersen, T. (2000), S. 289 - 294

% Ein Aspekt, welcher besonders fiir Unternehmensbauleiter einen hohen Stellenwert besitzt.
Da auf den Baustellen groBtenteils keine Rickzugsmdglichkeiten geboten werden kénnen, ge-
winnt z. B. ein zusatzlicher, ruhiger Arbeitsplatz im Unternehmen an Bedeutung.

¢ Bundesministerium fiir Bildung, Wissenschaft, Forschung und Technologie (1998), S.160
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Die Lernkurve des Behaltens gestaltet sich wie folgt:

Menschen behalten, was sie horen zu 20%
was sie sehen zu 30%
was sie héren und sehen zu 40 %
was sie sagen zu 70 %
was sie selber tun zu 90 %

Abbildung 5.9-1: Lernkurve des Behaltens®

Expertenmeinungen zur Folge, wird in der Bauwirtschaft in der Hauptsache in Form

von Seminaren qualifiziert.®

In Seminaren wird das Wissen allein vom Seminarleiter vorgetragen. Es wird also von
den Teilnehmenden gehért. Die Behaltensquote beim Héren entspricht nach Merk ei-
nem Anteil von lediglich 20 %. Diese Behaltensquote weist das Seminar damit nicht
grundsatzlich als die geeignetste Qualifizierungsmethode aus.

Weitere, mit der Form der Weiterbildung in Seminarform verbundene, Nachteile sind:

Missverhaltnis zwischen geschulten Kenntnissen und Fahigkeiten und der tat-
sachlichen Umsetzung dieser zur Bewaltigung der Arbeitsaufgabe, da die Inhal-
te der Seminare oftmals nicht auf die konkreten Arbeitsbedingungen des

einzelnen Teilnehmers und/oder seines Unternehmens zugeschnitten sind

Seminare als kurz angelegte und punktuelle MaBnahmen reichen nicht aus um
eine effektive Abdeckung des Qualifizierungsbedarfes zu erreichen. Sie sind
vorrangig fur die Vermittlung von Grundkenntnissen geeignet

Soziale und methodische Qualifikationen sind nur bedingt im Rahmen von bei-
spielhaften Lernsituationen férderbar

%% vgl. Merk, R. (1998), S. 209
% vgl. Kapitel 4
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Problematik der Freistellung des einzelnen Teilnehmers, gerade bei kleineren
Unternehmen

relativ hohe Kosten externer Weiterbildung.®’

Um eine héhere Behaltensquote, gerade bei einer Uber die Grundlagenvermittiung hi-
nausgehenden Qualifizierung, zu erreichen, ist es deshalb notwendig, die Teilnehmen-
den von QualifizierungsmaBnahmen verstarkt in eine Erarbeitung von Inhalten mit
einzubeziehen. An die Stelle von Seminaren missen vermehrt Qualifizierungsmetho-

den treten, in welchen

Wissen nicht vom Dozenten vorgetragen wird, sondern von den Teilnehmenden

zusammen mit dem Dozenten erarbeitet wird

die Teilnehmenden aktiv in den Lernprozess eingebunden werden, indem sie

mitorganisieren und -gestalten.

5.10 Qualifizierungsmethoden

5.10.1 Allgemeines

Nachfolgend werden ausgewahlte aktuelle Qualifizierungsmethoden dargestellt. Im
weiteren Verlauf erfolgt schlieBlich eine Bewertung derselben fir den Einsatz bei der

Qualifizierung von Unternehmensbauleitern.®®

5.10.2 Learning-by-doing

Learning-by-doing beschreibt den Ausbau von Kenntnissen und Fahigkeiten durch das
Ausfihren der Arbeitsaufgabe. Durch Ausprobieren sammelt der einzelne Mitarbeiter
Erfahrungen, die zu einer Erweiterung seines Wissensstandes, in der Hauptsache dem
fachlichen, beitragen kénnen. Da es sich beim Learning-by-doing meist nicht um eine

%7 vgl. Petersen, T. (2000), S.175f
%8 vgl. Miller, B. (1995), S. 59-62, 168f
% vgl. auch Merk, R. (1998), Nuissl, E. (2000), Petersen, T. (2000)
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bewusst eingesetzte Qualifizierungsmethode handelt, wird sie hier nur der Information
halber erwahnt und in die nachfolgenden Untersuchungen nicht weiter mit einbezogen.

5.10.3 Seminar

Im Seminar, der wohl géngigsten Methode der Qualifizierung, beschaftigen sich die
Teilnehmer ausschlieBlich mit Weiterbildung. Seminare sind zumeist Blockveranstal-
tungen mit Dauern von einem halben Tag bis ca. zu zwei Wochen. Sie werden wahl-
weise intern oder extern und ebenso wahlweise mit internen oder externen Dozenten
durchgefiihrt. Seminare zeigen in der Regel theoretische Zusammenhange auf und

dienen der Vermittlung von Grundkenntnissen.

5.10.4 Vortrag

Der Vortrag ist zeitlich sehr begrenzt, sein zeitliches Optimum liegt bei etwa 20 Minu-
ten. Er ist auch bei Fachtagungen und Kongressen vorherrschend. Er stellt eine passi-
ve Qualifizierungsmethode dar, da lediglich der Dozent zu Wort kommt. Er ist somit

t.70

vergleichbar mit dem Frontalunterricht.”™ Vortrdge dienen der sehr kompakten Vermitt-

lung von Informationen bzw. grundlegenden Fachkenntnissen.

5.10.5 Job- Rotation-Programme

Auch durch den systematischen Einsatz des Einzelnen in verschiedenen Arbeitsberei-
chen, kann der Wissensstand eines Mitarbeiters erh6ht werden. Durch den Wechsel in
verschiedene Abteilungen und die damit verbundenen Einblicke in die unterschiedli-
chen Tatigkeitsfelder werden sowohl die Fachqualifikationen als auch die methodische
und soziale Qualifikation geférdert.

5.10.6 Projektarbeit

Die Erarbeitung einer Projektarbeit findet im Team, meist bestehend aus Mitarbeitern
verschiedenster Unternehmensbereiche, statt. Es handelt sich um eine konkrete Ar-
beitsaufgabe bei der es um eine arbeitsteilige Lésung geht. Das Hauptziel der Projekt-
arbeit ist das Arbeitsresultat. Daneben werden jedoch methodische und soziale
Qualifikationen, wie die Fahigkeit zur Problemlésung und die Team- und Kommunikati-
onsfahigkeit geférdert.”

® vgl. Petersen, T. (2000), S.171
" vgl. Struck, O. (1998), S.127
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5.10.7 Qualitatszirkel

Im Qualitdtszirkel werden in regelméBigen zeitlichen Abstanden einzelne Probleme aus
den Arbeitsbereichen der Beschéftigten, die am Qualitdtszirkel teilnehmen, ausge-
wahlt. Die gemeinschaftliche Problemlésung kann zu einer Erhéhung der Fachkennt-
nisse der Beteiligten flihren. Der Schwerpunkt liegt jedoch auf der Férderung der
methodischen und sozialen Qualifikation der Teilnehmer.”

5.10.8 Coaching

Beim Coaching lernt der sich Qualifizierende grundsétzlich selbstorganisiert im Rah-
men des Arbeitsprozesses. Er wird dabei jedoch von einer qualifizierten Person, oft-
mals dem direkten Vorgesetzten, begleitet und gefthrt. Der Begriff Coaching
beschreibt die individuelle Betreuung und Beratung von Mitarbeitern, insbesondere
FOhrungskraften. Die Dauer eines Coachings betragt meist mehrere Monate. Neben
dem gemeinsamen Durcharbeiten von Problemstellungen zur Erweiterung des Fach-
wissens liegt der Schwerpunkt des Coachings auf der Férderung extrafunktionalen
Qualifikationen.”

5.10.9 Mentoring

Beim Mentoring werden Mentoren, meist erfahrene Fuhrungskréfte, und Mentees,
meist Nachwuchskrafte als Tandem zusammengeflihrt. Der Mentor unterstltzt den
Mentee dabei beratend Uber den gesamten Karriereweg. Die Beziehung des Tandems
sollte dabei Hierarchie frei sein. Das Ziel ist in der Hauptsache die Férderung von ext-
rafunktionalen Qualifikationen.

5.10.10 Selbstorganisiertes Lernen

Die zentrale Idee von QualifizierungsmaBnahmen dieser Art ist eine Form der Qualifi-
zierung, die auf der Selbstandigkeit und der verantwortlichen Mitgestaltung des Ler-
nenden basiert. Der Kern des Selbstorganisierten Lernens ist die selbstandige
Aneignung von Kenntnissen und Fahigkeiten in konkreten Arbeitssituationen. Der Ler-
nende muss dazu mit entsprechenden Lern- und Kommunikationsmedien ausgestattet
sein, dazu gehdren vor allem Lehrblcher, Fachlexika, Informationsschriften, Fachzeit-
schriften, etc. .

2 vgl. Struck, O. (1998), S.124f
" vgl. Reischmann, J. (1991), S.13
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Selbstorganisiertes Lernen zielt in der Hauptsache auf die Erhdhung der Fachkennt-
nisse und der methodischen Qualifikation.”

5.11 Bewertung von Methoden zur Qualifizierung von Unternehmensbau-

leitern

Kriterien, welche unbedingt von Bauunternehmen an eine Qualifizierung von Unter-

nehmensbauleitern gestellt werden sollten, sind in der Hauptsache:

Praxisnahe

Vereinbarkeit mit dem Arbeitsablauf

Bezug zu den persénlichen Bedirfnissen des einzelnen Bauleiters
Bezug zum Bedarf des Unternehmens bzw. des Arbeitssystems
Prozesscharakter

2L o

angemessener Zeit- bzw. Kostenrahmen

Die oben erlauterten Qualifizierungsmethoden werden deshalb in der nachfolgenden
Tabelle u. a. auf der Grundlage dieser Kriterien analysiert.

" vgl. Petersen, T. (2000), S. 242ff
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Primar vermittelbare Qualifikationen/kenntnisse Geeignet for oﬂﬂw_meﬁ s
hMethode Fachliche Augerfachliche | Grundkennt . Vertisfte _m%ﬁﬂ_mﬂ_mﬂ g_wm@cw_ﬁm_mm- Qualifizie- W—MMMW Einhet (in
Qualifikationen © Qualifikationen nisse Kenntnisse Einzelnen | Ung Einer der Regel)
Gruppe
2. nein .
Seminar IE Ja IE ﬁmnmn::ﬂﬁ gt Ausnahme: IE! Ja nein m_mm w_m 10
Coalifatgrat interne Seminare g
ja _m__“_ h d e ca. 05
“ortrag ] sehr begrenzt IE ﬁnmmn:ﬂﬁ B Ausnahme: IE! ja nein Stunden
G alifikationsn interne Seminare
Job-Rotation- | ja " ] ' & i i % meist mehrere
Frogramime ] ] 1 1 1 ] Monate
= wﬂ%ﬂ%mﬁ meist mehrere
Projektarbeit ] ja ja ja Badiiricsn ja ja ja Wachen'
der Gruppe hiphate
nach Bedar,
Cualititszirkel | sehr begrenzt Ja IE Ja Ja Ja Ja Ja z.B. 1x monat-
lich 3h
nein
nur in abge- nach Bedar,
Coaching sehr begrenzt ja ja ja ja ja ,_mqu_,mm_mﬁmﬁ ja zB. 1x monat-
Gruppen- lich 3h
coaching
. ja . . . . . . nach Bedarf,
hlentaring sehr begrenzt IE Ja Ja Ia nein Ja z.B. 1x monat-
lich 3h
selbstorgan- ja sehr begrenzt 18, 18, ja ja nein ja nach Bedarf

siertes Lernen

zur Erganzung

zur Ergénzung

hiter Qualifizierungsmethoden zur Quali

ignung ausgewa

E

Tabelle 5.11-1

Unternehmensbauleitern
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Die Kriterien Praxisnahe, Vereinbarkeit mit dem Arbeitsablauf sowie der Bezug zu den
persdnlichen Bedlrfnissen des einzelnen Bauleiters und zum Bedarf des Unterneh-
mens bzw. Arbeitssystems werden in der Spalte mit der Uberschrift individueller Zu-
schnitt mdglich zusammengefasst. Die Bewertung des Prozesscharakters der
jeweiligen Methode erfolgt in der gleichnamigen Spalte Prozesscharakter. Informatio-
nen zum Zeitrahmen der Methode finden sich in der Spalte Dauer. Eine Bewertung
eines der einzelnen Qualifizierungsmethode zuzuordnenden Kostenrahmens kann an
dieser Stelle nicht erfolgen, da der Kostenrahmen in der Hauptsache von der im ein-
zelnen ausgewahlten, konkreten QualifizierungsmaBnahme sowie deren Rahmenbe-

dingungen abhangig ist.

Zusammenfassend bleibt auf der Basis der Auswertung der obigen Tabelle festzuhal-
ten, dass die Methoden Seminar und Vortrag in der Regel kaum eine konkrete Mdg-
lichkeit des individuellen Zuschnitts oder einen Prozesscharakter besitzen. Beim
Einsatz dieser Methoden sollte deshalb darauf geachtet werden, dass Seminar und
Vortrag nicht die alleinigen Qualifizierungsmethoden darstellen, sondern die hierdurch
punktuell vermittelten Kenntnisse stets im Rahmen einer langfristigen Qualifizierung
durch handlungsorientierte Methoden des Lernens am Arbeitsplatz (Projektarbeit, Qua-
litdtszirkel, Coaching, etc.) gefestigt, vertieft und in einen Zusammenhang mit der Ar-
beitsaufgabe gestellt werden, vgl. Kapitel 5.9.

5.12 Bereits in der Bauwirtschaft eingesetzte Qualifizierungsmethoden

Sowohl die Auswertung der Befragung von Pfértner’®, als auch die Auswertung der
Befragung von May’® ergibt eine vorherrschende Stellung des Seminars als Qualifizie-
rungsmethode in Bauunternehmen. Nahezu 100% der Qualifizierung der Unterneh-
mensbauleiter erfolgt in Seminarform. Intern und extern besuchte Seminare haben

dabei jeweils einen Anteil von etwa 50%.

In sehr geringem Umfang werden zusatzlich Vortrdge und in Ansatzen auch Qualitéts-
zirkel, welche eher in der Form einer regelmaBigen Besprechung gelebt werden, in
etwa 5 % der Unternehmen geférdert.

"% vgl. Pfértner, H. (2000)
"8 vgl. May, C. (2001)
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Bezugnehmend auf die Anforderungen an die Qualifizierung von ist im Ergebnis fest-
zuhalten, dass eine Notwendigkeit des Einsatzes bzw. verstarkten Einsatzes von hand-

lungsorientierten Methoden zur Qualifizierung von Unternehmensbauleitern besteht.
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6 Anforderungsermittiung
6.1 Methodisches Vorgehen

Far die Analyse und Erarbeitung einer typischen Soll-Qualifikation von Unternehmens-
bauleitern werden im weiteren Verlauf aus der Arbeitsaufgabe resultierende Anforde-
rungen an Unternehmensbauleiter untersucht. Die Ermittlung der Anforderungen an
Unternehmensbauleiter erfolgt in Anlehnung an die analytische Methode nach REFA”’
in den nachfolgend dargestellten Stufen:

Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3
Arbeitsbeschreibung Analyse der Quantifizierung der
Anforderungen Anforderungen

Abbildung 6.1-1: Stufen der Anforderungsermittlung78

6.1.1 Arbeitsbeschreibung

Die Arbeitsbeschreibung beinhaltet die Beschreibung des Arbeitssystems des zu ana-
lysierenden Personenkreises, sowie dessen Organisationsbeziehungen. Das Arbeits-
system dient der Erfiillung der Arbeitsaufgabe.”” Es wird mit Hilfe der in Abbildung
6.1-2 in ihrem Zusammenhang dargestellten Systembegriffe beschrieben:

Arbeitsaufgabe

Arbeitsablauf

Arbeitsmittel

Eingabe Ausgabe

Umwelteinfliisse

Abbildung 6.1-2: Der Mensch und sein Arbeitssystem®

" Der Name REFA hat seinen Ursprung im 1924 gegriindeten Reichsausschuss fiir Arbeits-
zeitermittlung. Der REFA Bundesverband e.V., Darmstadt entwickelt und qualifiziert heute in
den Bereichen Arbeitsgestaltung, Betriebsorganisation und Unternehmensentwicklung.

® vgl. REFA (1991), S. 17

" REFA (1998), S. 821

8 weiterentwickelt aus REFA (1998), S. 821



40 Kapitel 6: Anforderungsermittlung

Die Arbeitsaufgabe besteht aus einer dauerhaft wirksamen Verpflichtung bestimmte
Teilaufgaben bzw. Handlungen®' und Téatigkeiten®® auszuiliben, um ein definiertes Ar-

beitsziel zu erreichen.

Die Eingabe in das Arbeitssystem umfasst im Allgemeinen Arbeitsgegensténde, Infor-
mationen und Energie, die im Sinne der Arbeitsaufgabe verandert oder verwendet

werden soll .8

Die Ausgabe des Arbeitssystems beinhaltet in der Regel die Arbeitsgegenstande, In-
formationen und Energie, die im Sinne der Arbeitsaufgabe verandert, verwendet oder

neu erstellt wurden.?

Als Arbeitsmittel beziehungsweise Betriebsmittel gelten Maschinen, Anlagen und sons-
tige Geréte, die in irgendeiner Weise in einem Arbeitssystem daran beteiligt sind, die
Arbeitsaufgabe zu erfiillen.®

Der Arbeitsplatz, als der raumliche Bereich im Arbeitssystem, in dem die Arbeitsaufga-
be erfilllt wird, ® soll ebenfalls in der Kategorie Arbeitsmittel erfasst werden.

Unter Umwelteinfliissen werden die physikalischen, chemischen, biologischen, organi-
satorischen und sozialen WirkungsgréBen zusammengefasst, die das Verhalten des
Systems und die Eigenschaften der Elemente, insbesondere der Menschen und Be-
triebs- beziehungsweise Arbeitsmittel mit beeinflussen.?”

8 Die Handlung ist jegliche Art bewussten Handelns. Durch das Bewusstsein unterscheidet sie
sich vom instinktiven Verhalten der Tiere. Die Handlung erfolgt zweck- und zielgerichtet, vgl.
Bergmann, B., Richter, P. (1994), S.135

% Die Téatigkeit gilt als eine Form der Handlung. Derjenige der bewusst nichts tut, handelt auch.
Die Tatigkeit ist somit eine Art aktive Handlung. Wer eine Tatigkeit ausfihrt, plant ihre Durch-
fuhrung, reguliert ihren Ablauf und kontrolliert ihr Ergebnis. Planen, Durchfiihren und Kontrollie-
ren sind somit die wesentlichen Komponenten der Tétigkeit. Vgl. Bergmann, B., Richter, P.
(1994), S.136

8 vgl. REFA (1991), S. 25

8 vgl. REFA (1991), S. 25

% REFA (1991), S. 26

% vgl. REFA (1998), S.137

8 REFA (1991), S. 27
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Der Arbeitsablauf ist das rdumliche und zeitliche Zusammenwirken von Mensch und
Betriebs- beziehungsweise Arbeitsmittel, durch das die Eingabe gemanB Arbeitsaufgabe

iiberfiihrt wird.®

Der betroffene Mensch wird im Zusammenhang mit der Arbeitsbeschreibung nicht als
Systemelement im Arbeitssystem erfasst. Er stellt vielmehr den Bezugspunkt dar, an
den die anderen Elemente des Systems Anforderungen stellen oder welchen sie beein-
flussen. Er wird deshalb vom Arbeitssystem abgegrenzt.

6.1.2 Analyse der Anforderungen

Die Anforderungsanalyse besteht in dem Ermitteln von Anforderungen aus dem Akti-
onsradius des Unternehmensbauleiters, welche einzelnen Anforderungsarten zugewie-

sen und schlieBlich ausgewertet werden.

Die Anforderungsarten dienen der Kennzeichnung und Unterscheidung der einzelnen
Anforderungen aus dem Arbeitssystem der Unternehmensbauleiter sowie aus deren
Organisationsbeziehungen.®

Die Bestimmung der Anforderungsarten erfolgt in Anlehnung an die Anforderungsarten
nach REFA bzw. auf der Basis des von der REFA erweiterten Genfer Schemas. Das
Genfer Schema (internationale Konferenz zur Arbeitsbewertung, 1950) gliedert Anfor-
derungsarten in die Oberbegriffe Kénnen, Belastung, Verantwortung und Arbeitbedin-
gungen. Das REFA-Schema ersetzt die Arbeitsbedingungen durch Umweltseinflisse
und untergliedert die Anforderungsarten Kénnen und Belastung jeweils in vorwiegend
muskelméBige Fahigkeiten und vorwiegend nicht muskelméBige Fahigkeiten, vgl.
nachfolgende Tabelle.

8 REFA (1991), S. 27
8 vgl. REFA (1998), S. 829
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Anforderungsarten Anforderungsarten fiir den Unternehmensbauleiter
nach Genfer Schema nach REFA ausgewdhlte Anforderungsarten
Kenntnisse

(vorwiegend nicht muskelmaBige Fahigkeit)

Koénnen Kenntnisse

Geschicklichkeit
(vorwiegend muskelmaBige Fahigkeit)

geistige Belastung
(vorwiegend nicht muskelmaBige Fahigkeit)

Belastung geistige Belastung

muskelmaBige Belastung
(vorwiegend muskelmaBige Fahigkeit)

Verantwortung Verantwortung Verantwortung

Arbeitsbedingungen Umwelteinfliisse Umwelteinfliisse

Tabelle 6.1-1: Anforderungsarten®

Far die Anforderungsanalyse des Unternehmensbauleiters werden die Anforderungsar-
ten Kenntnisse, geistige Belastung, Verantwortung und Umweltseinfliisse gewahlt. Die
Ubrigen Anforderungsarten nach REFA, Geschicklichkeit und muskelmaBige Belas-
tung, finden keine Verwendung, da der Unternehmensbauleiter Uberwiegend geistige
Arbeit verrichtet. Die gewahlten Anforderungsarten werden wie folgt definiert:

Die Kenntnisse der einzelnen Person werden durch das geistige Kénnen bestimmt. Sie
beruhen auf seiner Ausbildung, seiner Erfahrung sowie auf seiner Denkfahigkeit.’’

% Weiterentwickelt aus REFA (1991), S. 44f
% vgl. REFA (1991), S.47
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Eine geistige Belastung entsteht, wenn

1) Abldufe von Vorgdngen durch Menschen beobachtet, liberwacht und/oder gesteu-
ert werden mussen (Belastung durch Aufmerksamkeit) und/oder

2) eine geistige Tétigkeit ausgefiihrt werden muss (Belastung durch Denktétigkeit)*

Die Verantwortung wird bestimmt, durch die erforderliche Gewissenhaftigkeit und Zu-
verlassigkeit, die notwendig ist, um die verschiedenen Arbeitsaufgaben ordnungsge-

man erflllen zu kbnnen.

Umwelteinfliisse kénnen je nach Art, H6he und Dauer zu Erschwernissen fuhren, die
den Arbeitenden bei der Erflllung seiner Arbeitsaufgabe behindern, belastigen oder
gefahrden.*®

6.1.3 Quantifizierung der Anforderungen

Die Quantifizierung der Anforderungen besteht im zahlenmaBigen Bewerten der Hbhe,
der an den Menschen gestellten Anforderungen. Nach REFA gibt es zwei unterschied-
liche methodische Ansétze:

- die summarische Methode und
- die analytische Methode.

Bei der summarischen Methode werden die Arbeitsanforderungen einer Tatigkeit in
ihrer Gesamtheit erfasst. Es erfolgt keine systematische Analyse der einzelnen Anfor-
derungsarten, sondern eine Bewertung nach dem Gesamteindruck der Anforderungen.

Bei der analytischen Methode der Quantifizierung wird die Tatigkeit auf die verschie-

denen Anforderungsarten hin untersucht und mit Hilfe von Gewichtungsfaktoren bewer-

tet. %

%2 REFA (1991), S.51
% vgl. REFA (1991), S.54
% vgl. Zah, M., Reinhart, G. (2004), S. 53
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6.2 Arbeitsbeschreibung fiir den Unternehmensbauleiter

6.2.1 Allgemeines

Flr die Beschreibung der Arbeit des Unternehmensbauleiters werden die oben defi-
nierten allgemeinen Systembegriffe in nachfolgender Abbildung préazisiert und an-
schlieBend analysiert. Der Begriff Umwelteinflisse wird dabei ersetzt durch die Begriffe
Arbeitsbeziehungen und Kooperationspartner. Die Begriffe Eingabe und Ausgabe wer-
den durch die Begriffe eingehende und ausgehende Informationen préazisiert. Die Beg-
riffe Arbeitsaufgabe, Arbeitsablauf und Arbeitsmittel bleiben schlieBlich bestehen,
werden jedoch erganzt durch den Begriff Arbeitsplatz.

Kooperationspartner

Arbeitsaufgabe

Arbeitsablauf

Arbeitsmittel  Arbeitsplatz

Eingehende

Ausgehende

Informationen Informationen

Arbeitsbeziehungen

Abbildung 6.2-1: Der Bauleiter und sein Arbeitssystem

6.2.2 Beschreibung von Arbeitsbeziehungen und Kooperationspartnern

6.2.2.1 Methodisches Vorgehen

Unternehmensbauleiter sind in der Regel Angestellte von Bauunternehmen. Die Struk-
tur des einzelnen Bauunternehmens und der zugehdrigen Produktionsstatten, der Bau-
stellen, sowie damit verbundene Formen des Unternehmereinsatzes begriinden
demnach einen Teil der Arbeitsbeziehungen des Unternehmensbauleiters. Der andere
Teil der Arbeitsbeziehungen basiert auf der Zusammenarbeit des Bauleiters mit ver-
schiedenen Kooperationspartnern, bzw. Baubeteiligten.
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Nachfolgend werden deshalb in einem ersten Schritt Typen von Bauunternehmen und
ihre Produktionsstatten sowie deren Strukturen und Einsatzformen dargestellt und ana-
lysiert. In einem nachsten Schritt erfolgt eine Positionierung des Bauleiters im Bauun-
ternehmen. SchlieBlich werden Kooperationspartner von Bauleitern beschrieben und
potenzielle Arbeitsbeziehungen analysiert und zusammengefasst.

6.2.2.2 Definition des Begriffes Bauunternehmen

Das Unternehmen wird in der Betriebswirtschaftslehre allgemein als wirtschaftliche,
technische, soziale und rechtliche Einheit® definiert. Eine Unterscheidung findet sich in
der Auspragung und dem Inhalt ihrer unternehmerischen Tatigkeit. Das Bauunterneh-

men erbringt Bauleistungen im weitesten Sinne, auf der Grundlage von Planungen.

Potenzielle Arbeitgeber fur Unternehmensbauleiter sind hauptsachlich solche Bauun-
ternehmen, welche selbst Bauleistungen im gewerblichen Sinne ausfihren. Diese Art
von Bauunternehmen wird in der Folge dargestellt und analysiert.

6.2.2.3 Klassifizierung von Bauunternehmen

Klassifizierungen von Bauunternehmen kénnen sowohl quantitativ, als auch qualitativ

erfolgen.

Eine quantitative Klassifizierung liefert der Beschluss der EU-Kommission vom 06.Mai
2003, welche ab Januar 2005 verbindlich angewendet wird. Die Empfehlung der EU-
Kommission definiert die UnternehmensgréBe® von Unternehmen auf der Basis der
Anzahl der Beschéftigten sowie des Umsatzes wie folgt:

% vgl. Vahs, D. (2001), S.13

% Es existieren andere Definitionen zur Abgrenzung der UnternehmensgréBe. So fasst der
Hauptverband der Deutschen Bauindustrie Unternehmen mit weniger als 20 Mitarbeitern in
einer GréBenklasse zusammen. Das betriebswirtschaftliche Institut der deutschen Bauindustrie
gruppiert Bauunternehmen mit 50 bis 500 Beschéftigten und Umsatzen von ca. 2,5 bis 50 Mio.
Euro in mittelstdndischen Unternehmen. Im Rahmen dieser Arbeit bildet die 0.g., gangige Defi-

nition, die Basis der quantitativen Klassifizierung der Bauunternehmen.
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UnternehmensgréBe Zahl der Beschiftigten Umsatz € / Jahr
klein bis 49 bis 10 Mio.
mittel 50 bis 249 10 bis 50 Mio.
groB 250 und mehr 50 Mio. und mehr

Tabelle 6.2-1:Eine Definition von UnternehmensgroBen®”

Qualitativ kbnnen Bauunternehmen, ausgehend von der UnternehmensgréBe, u.a. auf
der Basis der Merkmale:*®

- Rechtsform
- damit verbundener Stellung der Unternehmensleitung

- dem geografischen Einzugsgebiet unternehmerischer Tatigkeit

klassifiziert werden, vgl. Tabelle 6.2-2: Eine qualitative Klassifizierung von Bauunter-

nehmen

UnternehmensgréBe klein mittel groB

Rechtsform Personengesellschaft Pgrsonen- oder Kapitalgesellschaft
Kapitalgesellschaft

Stellung der eher zentral

Unternehmensleitung zentral als dezentral dezentral

geografisches Einzugsge- eher regional national bis

biet unternehmerischer regional bis nat?onal international

Tatigkeit

Tabelle 6.2-2: Eine qualitative Klassifizierung von Bauunternehmen

Eine Auswertung der Tabelle zeigt, dass groBe Bauunternehmen zumeist als Kapital-
gesellschaften auftreten. Die Stellung der Unternehmensleitung ist eher dezentral, d.h.
ein Teil der Kompetenzen der Unternehmensleitung sind z.B. auf verschiedene Nie-
derlassungen verteilt und die unternehmerische Tatigkeit kann sowohl national, als
auch international ausgerichtet sein.

o vgl. Mitteilung der EU-Kommission (2003), Anhang Artikel 2
% \eiterentwickelt aus Marhold, K. (1992), S.7
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Die kleinen Bauunternehmen beschréanken sich in ihrer unternehmerischen Tatigkeit
meistens auf die Region, in der sie ansassig sind. Es handelt sich hier in der Regel um
Personengesellschaften mit einer zentralen Stellung der Unternehmensleitung. Bauun-
ternehmen mittlerer UnternehmensgréBe bilden Mischformen. Im Bezug auf die o.g.
qualitativen Merkmale sind sie den kleineren Bauunternehmen tendenziell jedoch néa-
her, als den groBen.

Eine Klassifizierung der unternehmerischen Tétigkeit von Bauunternehmen soll nach-
folgend am Beispiel von mittelstandischen Unternehmen auf der Basis einer Studie der
Rationalisierungs-Gemeinschaft ,Bauwesen“ (RG-Bau) des Rationalisierungs- und
Innovationszentrum der Deutschen Wirtschaft e.V. (RKW) erfolgen. Die Studie weist im
Ergebnis vier typische Gruppen von Bauunternehmen aus, vgl. nachfolgende Tabelle.*

Typen von Bauunternehmen Tatigkeitsmerkmale

Begrenzung der Tatigkeit auf wenige, synergetische Gewerke,
das klassische Bauunternehmen z.B. Hochbau,
Schwerpunkt der Tatigkeit im regionalen Umfeld

Konzentration auf eine Verfahrens- oder Produktspezialitat,

der Spezialist operiert in Nischen oder Spezialméarkten

bietet Komplettleistung (z. B. schlisselfertiges Bauen) an,

der Systemanbieter tritt oft als Generalunternehmer auf

Streuung der Téatigkeit,

der Alleskonner deckt verschiedene Produktsparten (z. B. Hoch- und Tiefbau) ab

Tabelle 6.2-3: Vorherrschende Typen mittelstandischer Bauunternehmen

Die klassischen Bauunternehmen sowie die Alleskénner zeichnen sich durch ein un-
scharf definiertes unternehmerisches Tatigkeitsfeld und mangelnde Flexibilitat in den
oftmals noch familiar gepragten innerbetrieblichen Strukturen hinsichtlich der geander-
ten Marktbedingungen aus.

% vgl. Wischof, K. et al.(2000)
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Auf Grund des damit verbundenen Fehlens echter Wettbewerbsvorteile ist eine Verrin-
gerung dieser Art von Bauunternehmen im Zusammenhang mit dem Strukturwandel

innerhalb der Bauwirtschaft zu erwarten.

Es wird prognostiziert, dass Spezialisten und Systemanbieter ihre Stellung am Markt

behaupten und ausbauen werden.'®

Zusammenfassend wird festgehalten, dass die kleinen Unternehmen eher handwerk-
lich gepragt sind und sich mit ihrer Tatigkeit zumeist auf wenige Gewerke in ihrem loka-
len Aktionsradius beschrénken. '’

Die groBen Unternehmen entwickeln sich dagegen stetig zu immer gréBeren auch in-

ternational aktiven Baukonzernen sowie zu Systemanbietern'®

bzw. Investmentgesell-
schaften, die neben der Bauleistungserstellung und der Planung auch zunehmend die
Projektentwicklung, die Finanzierung und das Betreiben des fertigen Objektes Uber-
nehmen, weiter. Bei der Betrachtung der mittelstdndischen Unternehmen bietet sich

ein weitaus differenzierteres Bild.

Das Bauunternehmen gestaltet sich demnach in vielféltiger Auspragung.

6.2.2.4 Formen des Unternehmereinsatzes

Bauunternehmen treten nicht nur als Einzelunternehmer, sondern auch in verschiede-

nen Unternehmereinsatzformen sowie in Kooperationen am Baumarkt auf.

Haufige Formen des Einsatzes von Unternehmen, die sich noch selbst an der Ausfih-
rung von Bauleistungen beteiligen, sind der General- und der Totalunternehmer. Der
Generalunternehmer findet sein Tatigkeitsfeld vornehmlich im Bereich der schliisselfer-
tigen Erstellung von Hochbauten. Bei dieser Unternehmereinsatzform vergibt der Bau-
herr die gesamte Bauleistung an einen einzigen Bauunternehmer. Dieser muss zwar

nicht die komplette Bauleistung selbst erbringen, d. h. er darf auch Nachunternehmer

190 \veiterentwickelt aus Wischof, K. et al. (2000)
191 ygl. Wischof, K. et al. (2000)
192 ygl. auch Schulte, M., Girmscheid, G. (1998), S. 19
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beschaftigen, ist aber alleiniger Vertragspartner und hat Kosten, Termine und Qualitat

gegeniber dem Bauherrn allein zu verantworten.

Der Einsatz eines Generalunternehmers birgt somit eine erhebliche Entlastung des
Bauherrn hinsichtlich seines Koordinierungsaufwandes. Der Totalunternehmer Gber-
nimmt zusatzlich zur Bauleistung die Planung des Bauprojektes.

Kooperationen zwischen Bauunternehmen kénnen sowohl vertikal als auch horizontal
ausgerichtet sein. Unter einer vertikalen Kooperation kann z. B. eine Verbindung von,
im Bauprozess nachgeordneten Unternehmen, beispielsweise zur Verkettung von Pla-
nungs-, Ausfuhrungs- und Betreiberleistung, verstanden werden. Horizontale Koopera-
tionen bedeuten eine Zusammenarbeit mehrerer Unternehmen mit gleichem
unternehmerischen Tatigkeitsfeld auf einer Stufe des Bauprozesses. Eine bekannte
Form der horizontalen Kooperation ist die Arbeitsgemeinschaft (Arge). Die Vorteile von
Kooperationen kdnnen zum einen in einer besser abgestimmten Zusammenarbeit der
am Bau Beteiligten (vertikale Koopterationen) oder zum anderen in der Erzielung von
Kostenvorteilen durch gemeinsame Ressourcennutzung, eine bessere Auslastung der
eigenen Kapazitdten und einer Aufteilung des Risikos (horizontale Kooperationen),

liegen.

6.2.2.5 Aufbauorganisation von Bauunternehmen

Der Aufbau einer Unternehmensstruktur entspricht der Verteilung der Gesamtaufgabe
des Unternehmens auf die Unternehmensmitglieder. Die Aufbauorganisation schafft
Uber die Zusammenfassung von Teilfunktionen und die Festlegung der Arbeitsteilung

das hierarchische System.'®

Der Ein-Mann-Unternehmer bendtigt keine personelle Aufbauorganisation, weil er die
Durchfiihrung der Gesamtaufgabe seines Unternehmens allein leistet. Je komplexer
jedoch die Gesamtaufgabe (Leistungsbreite und —tiefe) wird und je mehr Personen an
ihrer Bewaltigung beteiligt sind, desto héher sind die Anforderungen an die Verteilung
auf die einzelnen Unternehmensmitglieder und desto komplexer gestaltet sich zumeist
die Aufbauorganisation des Unternehmens. Das Spektrum der verschiedenen Arten
von Aufbauorganisationen in Bauunternehmen ist breit und reicht von sehr einfach bis

1% ygl. Meisert, G. (1988), S. 17
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sehr komplex. Zur Veranschaulichung wird beispielhaft nachfolgender Ausschnitt einer

komplexeren Aufbauorganisation dargestellt:

Gesamtunternehmens-
leitung
I [ [
Nieder- Nieder- Nieder-
lassung 1 lassung 2 lassung 3
| |
I |
Maschinentechnische Technische Kaufmannische Quallitats-
Abteilung Leitung Leitung management
Rechnungswe-
sen/ Finanzen
Technischer Sparte Sparte
Innendienst Hochbau Tiefbau
! Personalwesen
Kalkulation
Baudurch-
fihrung Controlling
Arbeitsvor-
= bereitung
| Einkauf
Technisches Baustelle Baustelle
— Biro A B
Unterstltzende
Dienste

Abbildung 6.2-2: Ausschnitt einer komplexeren Aufbauorganisation'®

Die Beispielorganisation stellt eine Mischform verschiedener Organisationsformen von
Unternehmen dar. Der Aufbau des Unternehmens entspricht durch seine regionale
Untergliederung der Tatigkeit in Niederlassungen und die Untergliederung der Aufga-
benbereiche in den Niederlassungen einer Spartenorganisation. Die kaufmannischen
Aufgabenbereiche sind dagegen niederlassungsintern entscheidungszentralisiert, d.h.

funktional organisiert'®. Diese Art der Aufbauorganisation stellt innerhalb der Nieder-
lassung eine Mdglichkeit dar, die notwendige Flexibilitat im bauausfihrungsnahen Auf-

194 Ausschnitt der Aufbauorganisation der Bilfinger Berger AG 2002
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gabenbereich mit der Stabilitét in den zentralen kaufméannischen Aufgabenbereichen

Zu verbinden.

6.2.2.6 Ablauforganisation in Bauunternehmen

Die Aufgabe der Ablauforganisation besteht in der Regelung der Téatigkeits- und Ent-
scheidungsablaufe. Sie wird vor allem in Ablaufdiagrammen und Prozessbeschreibun-
gen festgehalten.’®

Ablauf Zustandigkeit
Eingang einer Aus- Geschéftsleitung/
schreibung Kalkulation

Kalkulations- Geschéftsleitung/
Absage entscheidung Kalkulation
Kalkulation/
Arbeitsvorbereitung/
- Technisches Biro/
Kalkulation/ Einkauf
Angebotserstellung Oberbauleitung - beratend

Geschéftsleitung — prafend

Vergabe/Auftrag
Kalkulation/Arbeitsvorbereitung/
e Technisches Biro/Einkauf
Projektubergabe Oberbauleitung/
Bauleitung
Oberbauleitung/
Bauleitung
Baudurchfiihrung

unterstiitzend:
Kalkulation/Arbeitsvorbereitung/
Technisches Buro/Einkauf

Abbildung 6.2-3: Organisation eines Ablaufes (Ausschnitt) zur Angebotserstellung in
einem Bauunternehmen

195 ygl. zur Definition von Organisationsformen von Unternehmen auch Schulte-Zurhausen
(2002)
1% ygl. Vahs, D. (2001), S. 54
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In Abbildung 6.2-3 wird der Grobablauf der Angebotserstellung Uber den Auftragsein-
gang bis zur Erbringung der Bauleistung beim klassischen Bauvertrag mit den entspre-
chenden Zustandigkeiten in einem Bauunternehmen mittlerer GréBe mit Hilfe der
Symbolik von Programmablaufpldénen auf der Basis der DIN 66001 vom Dezember
1983 gezeigt.

6.2.2.7 Definition des Begriffes Baustelle

Die Baustelle ist der Ort an dem die bauliche Anlage entsteht.'”” Sie ist eine wesentli-
che Produktionsstétte der Bauwirtschaft.

6.2.2.8 Aufbau- und Ablauforganisation auf Baustellen

Die Bauausfihrung wird in der Regel nicht allein von Bauleitern geleitet. Der Organisa-
tionsaufbau von Baustellen gestaltet sich u. a. in Abhdngigkeit vom Umfang der Bau-
leistung sowie der jeweiligen Unternehmereinsatz- oder Kooperationsform, in deren
Rahmen die Bauleistung erbracht wird. In der Regel stellt sich der Aufbau eines Bau-
stellenteams jedoch wie folgt dar:

Bauleiter
\
Polier Funktionale Grundeinheit
der Bauproduktion
Kolonnen )
(NU und/oder eigene AK)

Abbildung 6.2-4: Allgemeine Aufbauorganisation der Baustelle'®

97 Briissel, W. (1998), S. 81
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Der Polier ist eine Baufiihrungskraft, die die Polierpriifung'® erfolgreich abgelegt'’® hat

oder die als Polier eingestellt ist und Bauarbeiten beaufsichtigt.””’

Der Polier ist somit das direkte Bindeglied zwischen dem Bauleiter und den Arbeitskraf-
ten. In dieser Position muss er einerseits die Weisungen des Bauleiters umsetzen und

andererseits den Winschen der Belegschaft Rechnung tragen.

Oberbauleiter verfiigen in der Regel Uber langjahrige Erfahrung als Bauleiter. Sie sind
den Bauleitern vorgesetzt und oftmals mit der Leitung einer Bausparte betreut. Neben
der Koordination von Ressourcen und Kapazitaten innerhalb ihrer Sparte sind sie auch

fir die Auftragsbeschaffung zustandig. ''?

In kleinen und kleineren mittelstandischen Unternehmen féllt die Position bzw. Tatigkeit
der Oberbauleitung oftmals mit in den Bereich der Geschéftsleitung. Der Oberbauleiter
betreut, auBer bei sehr groBen Baustellen, zumeist mehrere Baustellen und ist nicht
durchgehend vor Ort. Die Anzahl von Polieren und Bauleitern auf einer Baustelle diffe-
riert von Projekt zu Projekt, in Abhangigkeit von der ProjektgréBe oder dem Schwierig-
keitsgrad.

% Die funktionale Grundeinheit der Bauproduktion findet sich, sieht man von Kleinstbetrieben
unter 10 Beschéftigten ab, in Bauunternehmen aller GréBenordnungen wieder. Vgl. auch Sy-
ben, G. , Stroink, K. (1995), S. 48

1% Die Zulassungsvoraussetzung fiir die Fortbildung zum Gepriften Polier ist der erfolgreiche
Abschluss einer Ausbildung in einem anerkannten Bauberuf und praktische Berufserfahrung,
die - die Ausbildung inbegriffen - 6 Jahre betragen muss. Die Fortbildung erstreckt sich Uber 6
Monate und umfasst einen wirtschafts-, rechts- und sozialkundlichen Teil, einen bautechnischen
und einen berufs- und arbeitsorientierten Teil. Der Abschluss zum Gepriften Polier soll zur Fih-
rung einer Gruppe von Arbeitskraften im Betrieb befahigen. Er ist dem Handwerksmeister tarif-
vertraglich gleichgestellt, vgl. Hauptverband der Deutschen Bauindustrie e.V. (1999)

1% 1980 trat zur Konkretisierung dieses vielschichtigen Berufsbildes erstmals eine Verordnung
Uber die Prifung zum anerkannten Polier in Kraft, s. BGBI 1979, Teil |, S.667. Zuvor wurde zum
Polier ernannt, wer sich durch langjahrige Erfahrung und besondere Leistungen in einem Bau-
beruf hervorgetan hatte.

"' Brissel, W. (1998), S. 275

"2 weiterentwickelt aus Brissel, W. (1998), S. 76
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Die Organisation des Ablaufes ist baustellenspezifisch gestaltet. Sie variiert vorrangig
in Abhangigkeit von der GroBe und Komplexitat einer Baustelle in Verbindung mit de-
ren personeller Besetzung. Ein Sachverhalt, der sich allein durch die Definition der
Tatigkeitsschnittstellen stark auf die Organisation des Ablaufes auswirkt.

Bezlglich der Tatigkeitsschnittstelle zwischen Polier und Bauleiter wird nachfolgend
eine empirische Untersuchung von Schnabel'™® selbst ausgewertet. Schnabel befragte
im Rahmen der Erstellung seiner Diplomarbeit am Institut fur Baubetrieb und Baube-
triebswirtschaft der Universitat Hannover diesbezuglich 16 Poliere in verschiedenen

Bauunternehmen der Region Hannover.

In Anlehnung an Syben/Stroink''* hat Schnabel die einzelnen Teilaufgaben von Polie-
ren und Bauleitern in die Tatigkeitsfelder Baustellenorganisation, Controlling, Personal
und Bauausfihrung eingeteilt.

Dabei beinhaltet das Feld Baustellenorganisation in der Hauptsache das Einrichten der
Baustelle, die Materialdisposition, die Kontakte mit dem Auftraggeber und Behérden,
die Verantwortung fir juristische Belange sowie das Fihren von Baubesprechungen.
Der Bereich des Controllings umfasst Termin-, Kosten- und Qualitatskontrollen sowie
die Nachtragserstellung und -bearbeitung. Das Tatigkeitsfeld Bauausfihrung schlie3t
sowohl die koérperliche Mitarbeit, als auch die Koordination der einzelnen Bauleistun-
gen inkl. des Subunternehmereinsatzes mit ein und der Bereich Personal umfasst das
FlOhren und Disponieren des Personals.

Die Ergebnisdarstellung der Befragung von Schnabel findet sich in der nachfolgenden
Tabelle.

3 ygl. Schnabel, D. (2000), Anhang
"% vgl. Syben, G., Stroink, K. (1995)
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Anzahl der
Anzahl der Bauleiter/Poliere | Bauleiter/Poliere in
in Unternehmen mit weniger Unternehmen mit
Tatiokeitsfelder als 500 Beschéftigten, mehr als 500
9 welche Tatigkeiten dieses Beschaftigten,
Tatigkeitsfelds abdecken welche Tatigkeiten
(n=9) dieses Tatigkeitsfelds
abdecken (n=7)
Baustellenorganisation [Bauleiter 9 6
Polier 8 5
Controlling Bauleiter 9 6
Polier 9 5
Personal Bauleiter 3 4
Polier 9 7
Bauausfiihrung Bauleiter 4 5
Polier 9 7

Tabelle 6.2-4: Zur Tatigkeitsschnittstelle von Polier und Bauleiter

Die eigene Auswertung, der von Schnabel erhobenen Daten, ergibt, dass die Tatigkei-
ten der Bereiche Baustellenorganisation und Controlling von Polier und Bauleiter an-
nahernd zu gleichen Teilen geleistet werden. Die Ausfuhrung von Téatigkeiten der
Tétigkeitsfelder Personal und Bauausfihrung werden vom Polier dominiert. Auffallig ist,
dass diese Ergebnisauspragung bei den Unternehmen mit weniger als 500 Beschéaftig-
ten, d.h. den kleinen und mittelstandischen Unternehmen, verstarkter ist, als in den
groBen Unternehmen. Ein Erklarungsansatz findet sich darin, dass kleinere Unterneh-
men zumeist auch kleinere Bauprojekte ausfihren und ein Bauleiter oftmals mehrere
Baustellen leitet. Weil der Bauleiter nicht stdndig anwesend ist, muss der Polier die
Aufgaben im Personal- und Subunternehmerbereich Gbernehmen.

Eine fest definierte Tatigkeitsschnittstelle zwischen Polier und Bauleiter ist aus den
Ergebnissen der Befragung nicht abzuleiten. Neben den o. g. Abhangigkeiten wie Bau-
stellengréBe und —komplexitat wird die Aufgabenverteilung auf einer Baustelle aber in
jedem Fall stark von den Personlichkeiten gepragt und definiert, die dort im Rahmen
ihrer Arbeitsverhaltnisse als Polier und Bauleiter aufeinander treffen.

Aus der Studie von Schnabel lassen sich keine Hinweise auf die Verteilung der Tatig-
keiten zwischen Bauleiter und Polier im Hinblick auf deren Wertigkeit entnehmen. Be-
zugnehmend auf die Position des Bauleiters, als Vorgesetzter des Poliers, wird jedoch
angenommen, dass sich die Tatigkeiten des Bauleiters entsprechend komplexer ges-
talten.
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6.2.2.9 Positionierung des Unternehmensbauleiters im Bauunternehmen

Flr die Positionierung des Unternehmensbauleiters im Bauunternehmen werden die
Begriffe Leitungspositionen und Leitungsebenen definiert.

Leitungspositionen lassen sich durch folgende Merkmale beschreiben:
Einordnung in die obere Unternehmenshierarchie
VerknUpfung mit Fremdentscheidungs-, Anordnungs- und Kontrollkompetenzen
sowie der Ubernahme von Verantwortung
dirigierender und sanktionierender Einfluss auf Mitarbeiter
Pragung durch iberwiegend dispositive Tatigkeiten'"®

Die Stelle des Unternehmensbauleiters ist mit Fremdentscheidungs-, Weisungs- und
Kontrollkompetenzen ausgestattet. Sie entspricht damit der Leitungsstelle. Fir die Ein-
ordnung des Unternehmensbauleiters in die Organisationsstruktur soll zunachst unter-
sucht werden, welcher Leitungsebene seine Stelle zuzuordnen ist.

In der Regel lassen sich drei Ebenen beschreiben'®:

die obere Leitungsebene
die mittlere Leitungsebene
die untere Leitungsebene

Die obere Leitungsebene, auch strategisches Management genannt, entspricht der
Unternehmensfiihrung. Die ihr angehérigen Flhrungskrafte treffen Grundsatzentschei-

dungen, u. a. beziglich

der Unternehmensziele

der Unternehmenspolitik

der Unternehmensstruktur

der Besetzung von Leitungsstellen

der Vertretung des Unternehmens nach auBen. '’

"3 ygl. Steinle, C., Bruch, H. (1998), S.119
18 ygl. Steinle, C., Bruch, H. (1998), S.119
" vgl. Schulte-Zurhausen, M. (1999), S. 224
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Die mittlere Leitungsebene, das taktische Management, ist der oberen Leitungsebene
unterstellt und besitzt Weisungsbefugnisse gegenlber der unteren Leitungsebene. Der
zentrale Aufgabenbereich der mittleren Fihrungskréafte besteht darin, die Unterneh-
mensziele und unternehmenspolitischen Entscheidungen der oberen Flhrungsebene
in konkrete Programme und Vorhaben umzusetzen und deren Ausflihrung zu Uberwa-

chen bzw. zu kontrollieren.

Die untere Leitungsebene ist dadurch charakterisiert, dass ihr nur noch Ausfihrungs-
stellen untergeordnet sind. Sie stellt damit die Schnittstelle zwischen der Unterneh-
mensfuhrung und den ausfiihrenden Mitarbeitern dar. Die unteren FUhrungskrafte sind
selbst in erheblichen Umfang ausfihrend tatig und treffen vorwiegend Routineent-
scheidungen. Ihr Tatigkeitsschwerpunkt findet sich in der Ubermittlung und Erlauterung
der Anordnungen vorgesetzter Stellen. Sie planen die notwendigen operativen MaB-
nahmen und unterstitzen und beaufsichtigen die ausfiihrenden Stellen unmittelbar.

Unternehmensbauleiter arbeiten projektnah, ihre Entscheidungen betreffen die von
ihnen betreuten Projekte. Der Unternehmensbauleiter ist dem Polier vorgesetzt. Der
Polier ist den Arbeitskraften vorgesetzt und arbeitet oftmals noch selbst ausfiihrend
mit. Der Polier kann dementsprechend der unteren Leitungsebene zugeordnet werden.
Der Bauleiter, als sein Vorgesetzter, wird somit der mittleren Leitungsebene zugeord-
net, vgl. nachfolgende Abbildung.

~
Unternehmensfliihrung
v Obere Leitungsebene
Vorgesetzte -
~
y Mittlere Leitungsebene
Serviceabteilungen 4—@eiter
~
Polier :| Untere Leitungsebene
v
—» Weisungsrichtung Arbeitskrafte Ausfiihrungsebene

Abbildung 6.2-5: Einordnung des Unternehmensbauleiters in die Hierarchie eines Bauun-

ternehmens
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Die Einordnung des Bauleiters in die Unternehmenshierarchie ist nicht abhangig von
der GréBe des Bauunternehmens. Unter Bericksichtigung dessen, dass sich eine Or-
ganisation, gleichgultig welcher GrdBe, immer aus Leitungsstellen zusammensetzt,
kann stets eine Unterscheidung in die unterschiedlichen Leitungsebenen getroffen
werden. Dieses ist auch der Fall, wenn die Organisationsstruktur weniger differenziert
ist als oben dargestellit.

So besteht in kleineren Unternehmen die Mdglichkeit, dass eine Person mehrere Posi-
tionen gleichzeitig besetzt: der Geschéftsfihrer ist z. B. ebenfalls Bauleiter. In diesem
Fall ist die Person sowohl Vertreter der oberen, als auch der mittleren Leitungsebene.
Die Stelle des Bauleiters bleibt jedoch der mittleren Leitungsebene zugehdrig.
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6.2.2.10 Zusammenfassende Darstellung der Arbeitsbeziehungen und Kooperations-
partner

Die Téatigkeit des Unternehmensbauleiters ist gepragt vom Umgang, Zusammentreffen
und der Zusammenarbeit mit einer Vielzahl sehr unterschiedlicher Personen in unter-
schiedlichen Positionen und mit divergenten Interessen. Nachfolgende Darstellung
zeigt den Bauleiter im Mittelpunkt seiner Arbeitsbeziehungen.

Vertreter

Geschéftsleitung "= — % Bauherr und dessen

Vorgesetzte "

"= == =| Fachplaner

. ) 4
Bauleiterkollegen/ -
Sicherheitsfachkraft

= = =P Nachunternehmer
Serviceabteilungen € = = "
= = =P Lieferanten
Polier —
Behoérden/ Bauberufs-
- aenossenschaften
Arbeitskrafte +—
Anwohner
unternehmensintern unternehmensextern

Vorgesetzter B Mitarbeiter
Auftraggeber = »  Auftragnehmer

Abbildung 6.2-6: Kooperationspartner und Arbeitsbeziehungen des
Unternehmensbauleiters

Die Beziehungen des Bauleiters sind sowohl Auftraggeber-Auftragnehmer-
Beziehungen, als auch Beziehungen zwischen Vorgesetztem und Mitarbeiter. Der Bau-
leiter besetzt dabei in standigem Wechsel sowohl die Vorgesetzten-, die Mitarbeiter-,
die Auftraggeber- und die Auftragnehmerposition.
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Die Kooperationspartner des Unternehmensbauleiters unterliegen einem sténdigen
Wechsel. Die unternehmensexternen Kooperationspartner, Auftraggeber, Nachunter-
nehmer, etc., wechseln zumeist zwangslaufig von Bauobjekt zu Bauobjekt. Die unter-
nehmensinternen Kooperationspartner auf der Baustelle: Bauleiter, Polier und
Arbeitskrafte, werden in der Regel ebenfalls projektspezifisch zusammengestellt.

Zusammenfassend wird deshalb festgehalten, dass die Arbeitsbeziehungen des Un-
ternehmensbauleiters vielféltig sind und ebenso wie die Position des Bauleiters selbst,
einer haufigen Neugestaltung unterliegen.

6.2.3 Beschreibung der Arbeitsaufgabe

Literaturanalyse''®, Expertenbefragungen sowie eigene Berufserfahrung zeigen in der
Zusammenfassung, dass die Arbeitsaufgabe der Bauleiter so breit gefachert ist, wie
das Spektrum der Projekte, welche sie bearbeiten.

Sie variiert, wie in Abbildung 6.2-7 dargestellt, in der Hauptsache in Abh&ngigkeit von
der UnternehmensgréBe, Art und Komplexitat des Bauvorhabens, den Vereinbarungen
im zu Grunde liegenden Bauvertrag sowie der Position des einzelnen Bauleiters im
Unternehmen. Des Weiteren wird sie von der Umwelt und aktuellen Gesetzen und Vor-
schriften beeinflusst.

18 ygl. Biermann, M. (1997), Ekardt, H.-P., Loffler, R., Hengstenberg, H. (1992), Fischer, A.
(1995), Schnabel, D. (2000), Strobel, G., Krause v., J. (1997), Werner, M. (2001)
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Umwelt

Bauobjekt

Organisation
Bauunternehmen

Bauleiter

Spezielle
Bauherren-
wiinsche

Bauvertrag

Bauherr

Gesetze/
Vorschriften

Abbildung 6.2-7: Der Unternehmensbauleiter und Faktoren, welche seine Arbeitsaufgabe
beeinflussen

Um dennoch eine Aussage zu den an den Unternehmensbauleiter gestellten Anforde-
rungen treffen zu kénnen, wird aus o. g. Literatur und Expertenmeinungen eine Schnitt-
menge von 39 typischen Teilaufgaben von Unternehmensbauleitern ermittelt, und in der
nachfolgenden Tabelle, gegliedert in die Phasen der Bauausfiihrung, dargestellt.
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Nr.

Teilaufgabe

© o0 NO O WM =

—_ -
— O

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24

25

26
27
28
29
30
31
32
33
34

35
36
37
38
39

Arbeitsvorbereitung

Prifen der Vertragsunterlagen

Entscheiden, welches Bauverfahren geeignet ist

Festlegen von Nachunternehmerleistungen

Erstellen der Terminplanung fir den geplanten Bauablauf
Erarbeiten der Personalbedarfs- und -einsatzplanung
Erarbeiten der Geratebedarfs- und -einsatzplanung

Ermitteln von Materialbedarf und planen der Materiallieferung
Planen der Baustelleneinrichtung

Erarbeiten von Ausschreibungen fiir Nachunternehmer
Vergeben von Nachunternehmerleistungen

Uberfiihren der Angebots- bzw. Auftragskalkulation in eine Arbeitskalkulation

Baustellenabwicklung

Koordinieren des Bauablaufes und aller am Bau Beteiligten

Disponieren von Personal (eigenes und Nachunternehmer)

Disponieren von Geraten

Disponieren der Materiallieferungen

Fihren des Personals

Beurteilen des Personals

Prifen der Ausfihrungsplanung

Durchfiihren von Qualitatskontrollen der Leistung (Soll/Ist-Vergleiche)
Durchfiihren von Terminkontrollen (Soll/Ist-Vergleiche)

Durchfiihren von Kostenkontrollen (Soll/Ist-Vergleiche)

Gezielt steuerndes Eingreifen bei Abweichungen vom Soll (Termine, Kosten, Qualitat)
Bewaéltigen von auftretenden Stérungen im Bauablauf

Erkennen von Abweichungen vom Bauvertrag

Kategorisieren von Abweichungen vom Bauvertrag und einleiten evtl. notwendiger
Handlungen

Organisieren und fiihren des Berichtswesens

Erstellen von Nachtragsangeboten

Fahren von Verhandlungen

Leiten von Besprechungen

Uberwachen und umsetzen der Einhaltung von Vorschriften und Arbeitssicherheit
Durchfiihren von AufmaBen erbrachter Leistungen

Erstellen der Abrechung erbrachter Leistungen

Prifen von Rechnungen

Anweisen von Zahlungen

Baustellenabschlussarbeiten

Veranlassen und durchfiihren von Abnahmen (AG und NU)
Planen und leiten von Mangelbeseitigungsarbeiten

Planen und leiten der BaustellenrAumung

Prifen von Gewahrleistungsanspriichen

Planen und leiten von Arbeiten im Rahmen der Gewahrleistung

Abbildung 6.2-8: Typische Teilaufgaben von Unternehmensbauleitern
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6.2.4 Beschreibung der eingehende bzw. ausgehenden Informationen und des

Arbeitsablaufes

Der Arbeitsablauf des Bauleiters umfasst in erster Linie die Verarbeitung von Informati-
onen. So breit gestreut wie das Spektrum seiner Teilaufgaben ist das Spektrum der
Informationsquellen und der zu verarbeitenden Informationen des Unternehmensbau-
leiters. Die Informationen werden aufgenommen, verarbeitet und weitergegeben. Un-
tergliedert in die Kategorien schriftlicher, mindlicher und aus der Betrachtung bzw.

Beurteilung gewonnener Information werden folgende Quellen extrahiert:

schriftlich miindlich betrachtend/
. : . beurteilend
im weitesten Sinne
Berichtswesen Besprechungen Baustelle
Kalkulation Gesprache Bauwerk
Rechnungen,
Leistungsmeldung u. &. Telefonate Menschen
Schriftverkehr Witterung
Vertragsunterlagen
Zeichnungen und Plane

Tabelle 6.2-5: Art der Informationen und ihre Quellen

Der Arbeitsablauf des Unternehmensbauleiters beruht zu einem wesentlichen Teil auf
einem permanenten Informationsaustausch, untergliedert in die Informationsbeschaf-
fung, den Empfang von Informationen, die Bearbeitung und die Weitergabe von Infor-

mationen.

Den héchsten Stellenwert hat nach Auswertung einer Befragung von Bauleitern von
Strobel/Krause dabei der mindliche Informationsanteil, gefolgt von den Informationen,
die das sich im Bau befindende Bauwerk liefert sowie Informationen aus Zeichnungen

und Planen."®

Bezlglich der Koordination der Vielzahl seiner Aufgaben, der Gestaltung und Eintei-
lung seiner Arbeitsschwerpunkte, ist der Bauleiter gréBtenteils ohne bindende Vorga-

ben.

"% Strobel, G., Krause v. J. (1997), S.147
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Sein Arbeitsablauf ist an Vertragsterminen, schriftlichen und mundlichen Vereinbarun-
gen und den Geschehnissen und Erfordernissen der Baustelle orientiert. Unvorherge-
sehene Stérungen sind kurzfristig zu bewaltigen, geregelte Arbeitszeiten sind nicht die

Norm. 2°

Trotzdem gestaltet sich der Ablauf eines Tages oftmals so, dass der Schwerpunkt
morgens eher auf der Koordinations- und Leitungstatigkeit liegt, damit die Arbeitstatig-
keit auf der Baustelle in Gang kommt. Nachmittags und abends, wenn es ruhiger wird

am Arbeitsplatz, werden dann eher sachbearbeitende Tétigkeiten ausgefiihrt.’®!

6.2.5 Beschreibung des Arbeitsplatzes und der Arbeitsmittel

Ekardt/L 6ffler/Hengenstenberg'® unterscheiden fiir die Bestimmung eines vorrangigen
Arbeitsplatzes in zwei Gruppen von Bauleitern. Die eine Gruppe wird bezeichnet als
die Gruppe der mobilen Bauleiter. Sie zeichnet sich dadurch aus, dass die ihr zugeho-
rigen Bauleiter mehrere Bauprojekte gleichzeitig betreuen. Der Arbeitsplatz eines zu
dieser Gruppe zahlenden Bauleiters ist nach Auswertungen von E-
kardt/L6ffler/Hengenstenberg vorrangig am Standort seines Unternehmens angesie-
delt. Die zweite Kategorie von Bauleitern umfasst nunmehr diejenigen Bauleiter,
welche in der Hauptsache eine Baustelle leiten und deren vorrangiger Arbeitsplatz sich
auf ihrer Baustelle befindet.

Im Rahmen dieser Arbeit sollen typische Arbeitsplatze von Unternehmensbauleitern
untersucht werden. Deshalb wird diesbezlglich festgehalten, dass der Unternehmens-
bauleiter in der Regel nicht nur einen Arbeitsplatz besitzt. Er pendelt mit dem PKW
zwischen dem Gebdude seines Unternehmens, der Baustelle und verschiedenen Be-
sprechungsorten, z.B. mit beim Auftraggeber, bei Planern und Behdérden.

120 Mehr als 80% der Unternehmensbauleiter arbeiten durchschnittlich 48 h/Woche, vgl. Strobel,
G., Krause v., J. (1997), S. 168

121 ygl. Strobel, G., Krause v., J. (1997), S. 164f

122 ygl. Ekardt, H.-P., Loffler, R., Hengstenberg, H. (1992), S. 107 f
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Der Arbeitsplatz im Blrogebdude des Bauunternehmens gleicht, wenn vorhanden,
zumeist einem Ublichen Bildschirmarbeitsplatz im Einzel- oder Mehrpersonenbiro.

Der Arbeitsplatz auf der Baustelle ist zeitlich begrenzt und hat daher haufig einen pro-
visorischen Charakter.'?® Oftmals teilt sich der Bauleiter einen Biirocontainer mit ande-
ren Bauleitern, dem Polier und/oder einem Kaufmann. Die Einrichtung sowie die

Arbeitsmittel sind nicht immer ausreichend oder im besten Zustand.

Alle Bauleiter, besonders jedoch die mobilen Bauleiter, verbringen einen Anteil ihrer
Arbeitszeit im PKW. Der PKW kann somit neben dem Arbeitsmittel auch Arbeitsplatz
sein. Vor allem, weil die Fahrtzeiten zur Baustelle, zum Unternehmen oder zu anderen
am Bau Beteiligten von den Bauleitern haufig fir Telefonate und zur mentalen Informa-

tionsverarbeitung genutzt werden.

Die Arbeitsmittel des Bauleiters bestehen zumeist aus:

- Telefon/Handy/Sprechfunk

- Fax

- Computer inkl. Software

- Kalender in elektronischer oder gedruckter Ausfiihrung
- Papier/Schreibgeréaten

- Taschenrechner

- Kopierer

- PKW

123 ygl. Strobel, G., Krause v., J. (1997), S. 24
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6.3 Analyse der Anforderungen

6.3.1 Methodisches Vorgehen

Nachfolgend werden die Anforderungen, die sich aus dem dargestellten Arbeitssystem
und den Organisationsbeziehungen des Unternehmensbauleiters ergeben ermittelt und
den ausgewahlten Anforderungsarten Kenntnisse, geistige Belastung, Verantwortung

und Umweltseinfliisse zugeordnet.

6.3.2 Anforderungen aus der Arbeitsaufgabe

Zur Ermittlung der Anforderungen, die sich aus der Arbeitsaufgabe des Unterneh-
mensbauleiters ergeben, werden die die Arbeitsaufgabe beschreibenden, typischen
Teilaufgaben des Bauleiters analysiert, in ihre Handlungen und Handlungsinhalte auf-
gegliedert und schlieBlich in Handlungsfelder'?* zusammengefasst.

Die Analyse der ausgewahlten typischen Teilaufgaben des Unternehmensbauleiters
erfolgt dahingehend, dass jede einzelne Teilaufgabe in die zu ihrer Bewaltigung erfor-
derlichen Handlungen zerlegt wird. Das Ergebnis der Analyse wird in den nachfolgen-
den Tabellen dargestellt.

124 Das Handlungsfeld wird im Sinne dieser Arbeit als eine Menge einzelner Handlungen defi-
niert, welche mindestens ein gleiches Merkmal haben. Dieses Merkmal unterscheidet sie von

Handlungen anderer Handlungsfelder.
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Nr.

Teilaufgabe

zur Erfiillung der Teilaufgabe notwendige
Handlungen

Arbeitsvorbereitung

Prifen der Vertragsunterlagen

- Interpretieren und bewerten des Bauvertrages

Entscheiden, welches Bauverfahren
geeignet ist

- Auswahlen des/der geeigneten Bauverfahren in
Abhé&ngigkeit der Bewertung von Technologie,
notwendigen Randbedingungen, Kapazitaten,
Kosten und Risiken auf der Basis des Bauvertra-
ges

Festlegen von Nachunternehmerleistungen

- Beurteilen von Vor- und Nachteilen eines Nach-
unternehmereinsatzes hinsichtlich der Auswir-
kung auf Kosten, Zeit und Qualitat

Erstellen der Terminplanung fir den
geplanten Bauablauf

- Erstellen des Ablauf- und Terminplanes auf der
Basis der Erfordernisse des Bauvertrages
- Anwenden von Terminplanungsprogrammen

Erarbeiten der Personalbedarfs- und -
einsatzplanung

- Erarbeiten der Personalbedarfs- und Einsatzpla-
nung auf der Basis der Erfordernisse des geplan-
ten Bauablaufes

- Anwenden von Werkzeugen (z.B. EDV) zur Per-
sonalbedarfs- und Einsatzplanung

Erarbeiten der Geratebedarfs- und -
einsatzplanung

- Erarbeiten der Geratebedarfs- und Einsatzpla-
nung auf der Basis der Erfordernisse des geplan-
ten Bauablaufes

- Anwenden von Werkzeugen (z.B. EDV) zur Gera-
tebedarfs- und Einsatzplanung

Ermitteln des Materialbedarfs und planen
der Materiallieferung

- Erarbeiten der Materialbedarfs- und Einsatzpla-
nung auf der Basis der Erfordernisse des Bauver-
trages und des geplanten Bauablaufes

- Anwenden von Werkzeugen (z.B. EDV) zur Mate-
rialbedarfs- und Einsatzplanung

Planen der Baustelleneinrichtung

- Auswahlen von fur das/die geplante/n Bauverfah-
ren notwendigen Elemente/n der Baustellenein-
richtung

- Anordnen der ausgewahlten Elemente der Bau-
stelleneinrichtung

- Erstellen von Baustelleneinrichtungsplanen

Erarbeiten von Ausschreibungen flr
Nachunternehmer

- Erstellen von bauvertragskonformen Leistungs-
beschreibungen

- Zusammenstellen der erforderlichen Ausschrei-
bungsunterlagen

- Anwenden von AVA- und Textverarbeitungspro-
grammen

10

Vergeben von Nachunternehmerleistungen

- Anwenden des Vergabe- und Vertragsrechts

- Zusammenstellen der erforderlichen Vergabe-
und Vertragsunterlagen

- FUhren von Gespréachen und Verhandlungen

11

Uberfiihren der Angebots- bzw. Auftragskal-

kulation in eine Arbeitskalkulation

- Interpretieren der Angebotskalkulation

- Ermitteln und erfassen von Kosten im Rahmen
der Arbeitskalkulation

- Anwenden von Kalkulationsprogrammen

Tabelle 6.3-1: Typische Teilaufgaben von Unternehmensbauleitern in der Phase der Ar-
beitsvorbereitung und die zu ihrer Erfiillung notwendigen Handlungen
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zur Erfiillung der Teilaufgabe notwendige

Nr. Teilaufgabe Handlungen

Baustellenabwicklung Teil 1

- Interpretieren und bewerten des Bauvertrages
- Bewerten des ausgewahlten Bauverfahrens
hinsichtlich der daraus resultierenden kapazitiven
L und zeitlichen Anforderungen an die Koordination
12 gr?]olgdallr]%Z-:‘tr;iﬁefesauablaufes und aller des Bauablaufes und der am Bau Beteiligten
9 - Koordinieren und steuern des Bauablaufes und
der am Bau Beteiligten
- Fuhren des Personals
- Fihren von Gesprachen

- Beurteilen der Einsatzmdglichkeit und Leistung
des Personals
- Disponieren des Personals nach den sich
aus dem Bauablauf ergebenden Erfordernissen
- Fihren des Personals

Disponieren von Personal (eigenes und

13 Nachunternehmer)

- Bewerten der Einsatzmdglichkeit und Leistung von
Baugeraten

- Disponieren der Geraten nach den sich
aus dem Bauablauf ergebenden Erfordernissen

14 | Disponieren von Geraten

- Bewerten von Einsatzméglichkeiten und
Besonderheiten des zu verbauenden Materials
- Disponieren des Materials nach den sich
aus dem Bauablauf ergebenden Erfordernissen

15 | Disponieren der Materiallieferungen

- Anleiten und ausrichten des Personals auf ein
Arbeitsziel

- Motivieren des Personals

- Managen von Konflikten mit dem und innerhalb
des Personals

- Fihren von Gesprachen

16 | Fihren des Personals

- Bewerten der Leistung und Einsatzméglichkeit des
17 | Beurteilen des Personals Personals
- Geben von Feedback

- Prifen und beurteilen der Konformitét der
Planungsunterlagen zur Vertragsleistung

- Priifen und beurteilen der Ausflihrungsunterlagen
hinsichtlich ihrer Ausfuhrbarkeit

18 | Priifen der Ausfiihrungsplanung

Durchfiihren von Qualitatskontrollen der |~ Prafen und beurteilen der tatsachlichen

19 . r . Ausfiihrungsqualitat im Vergleich zur vertraglich
Leistung (Soll/ist-Vergleiche) geschuldeten Qualitt

20 Durchfliihren von Terminkontrollen - Priifen und beurteilen der Ist-Termine im Vergleich
(Soll/Ist-Vergleiche) zu den vertraglich vereinbarten Terminen
Durchfthren von Kostenkontrollen - Prifen und beurteilen der Ist-Kosten im Vergleich

21 !
(Soll/Ist-Vergleiche) zu den geplanten Kosten

- Erkennen und beurteilen von Abweichungen der

Gezielt steuerndes Eingreifen bei Abwei- Ist-Daten im Vergleich zu den Soll-Daten

22 | chungen vom Soll (Termine, Kosten, - Erneutes ausrichten des Projektablaufes auf die
Qualitat) technischen, wirtschaftlichen und zeitlichen

Projektziele

Tabelle 6.3-2: Typische Teilaufgaben von Unternehmensbauleitern in der Phase der Bau-
stellenabwicklung und die zu ihrer Erfiillung notwendigen Handlungen Teil 1
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zur Erfiillung der Teilaufgabe notwendige

vertrag

Nr. Teilaufgabe Handlungen
Baustellenabwicklung Teil 2
2 Bewiltigen von auftretenden Storungen - EI;JI(fzr;nen und beurteilen von Stérungen des Bauab-
im Bauablauf - Bewaltigen von Stérungen des Bauablaufes
Erkennen von Abweichunaen vom Bau- - Erkennen und beurteilen von Abweichungen der
24 9 auszufihrenden bzw. ausgefihrten Bauleistung

zum Bauvertrag

Kategorisieren von Abweichungen vom

- Kategorisieren von Abweichungen vom Bauvertrag

heit

25 | Bauvertrag und einleiten evtl. notwendiger | - Sichern von Anspruchsgrundlagen
Handlungen - Ermitteln von Anspruchshdhen
- Festlegen des Umfanges des Berichtswesens
- Organisieren des Berichtswesens
Organisieren und fihren des Berichtswe- | - Anwenden von Werkzeugen zur Dokumentation,
26 - .
sens z.B. Fotodokumentation, Textverarbeitung
- Kontrollieren der Durchfiihrung des
Berichtswesens
- Dokumentieren von Nachtragssachverhalten
27 | Erstellen von Nachtragsangeboten - Erstellen von Nachtragskalkulationen
- Zusammenstellen von Nachtragsangeboten
28 | Fuhren von Verhandlungen - Fihren von Verhandlungen
. - Leiten von Besprechungen
29 | Leiten von Besprechungen - Fiihren von Gespréchen
) - Ermitteln der im Rahmen der Durchflihrung des
Uberwachen und umsetzen der Einhal- Bauprojektes anzuwendenden Vorschriften
30 | tung von Vorschriften und Arbeitssicher- - Informieren der am Bau Beteiligten

- Durchsetzen der Anwendung der relevanten
Vorschriften

31

Durchfiihren von AufmaBen erbrachter
Leistungen

- Ermitteln der erbrachten Bauleistung nach
Zeichnung oder durch ein AufmaB vor Ort

- Zuordnen der erbrachten Bauleistung zu den
Positionen des Bauvertrages

- Dokumentieren der erbrachten Leistung

32

Erstellen der Abrechung erbrachter Leis-
tungen

- Zuordnen der erbrachten Leistung zu den
entsprechenden Leistungspositionen und ihren
Preisen im Bauvertrag

- Anwenden von geltenden Abrechnungsrichtlinien

- Ermitteln der vereinbarten Vergutung

- Zusammenstellen der zur Prifung der Abrechnung
erforderlichen Unterlagen

33

Prifen von Rechnungen

- Prifen der abgerechneten Leistung auf Konformitat
zum Bauvertrag und der tatsachlich
ausgeflhrten Leistung

34

Anweisen von Zahlungen

- Anweisen von Zahlungen

Tabelle 6.3-3: Typische Teilaufgaben von Unternehmensbauleitern in der Phase der
Baustellenabwicklung und die zu ihrer Erflllung notwendigen Handlungen Teil 2
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Nr.

Teilaufgabe

zur Erfiillung der Teilaufgabe notwendige
Handlungen

Baustellenabschlussarbeiten

35

Veranlassen und durchflihren von Abnahmen
(AG und NU)

- Informieren und einladen der an der Abnahme
teilnehmenden am Bau Beteiligten

- Durchfiihren von bauvertragskonformen
Abnahmen

- Organisieren bzw. durchfiihren der
Abnahmedokumentation

36

Planen und leiten von Mangelbeseitigungsar-
beiten

- Erkennen und bewerten von Mangeln auf der
Basis des Bauvertrages

- Planen von Méangelbeseitigungsarbeiten

- Organisieren der zur Durchfiihrung notwendigen
Kapazitaten und Ressourcen

- Kontrollieren der Durchfiihrung

37

Planen und leiten der Baustellenraumung

- Planen der Baustellenrdumung

- Organisieren der Transporte

- Informieren und anweisen des Personals
- Kontrollieren der Durchfiihrung

38

Prifen von Gewahrleistungsanspriichen

- Bewerten von Gewébhrleistungsanspriichen auf der
Basis des Bauvertrages

- Ableiten und veranlassen von aus der Bewertung
resultierenden Erfordernissen

39

Planen und leiten von Arbeiten im Rahmen
der Gewabhrleistung

- Planen von Arbeiten im Rahmen der
Gewahrleistung

- Organisieren der zur Durchfiihrung notwendigen
Kapazitaten und Ressourcen

- Informieren und anweisen des Personals

- Kontrollieren der Leistungserstellung

Tabelle 6.3-4: Typische Teilaufgaben von Unternehmensbauleitern in der Phase der

Baustellenabschlussarbeiten und die zu ihrer Erfiilllung notwendigen Handlungen

Auf der Basis der zur Erflllung der jeweiligen Teilaufgabe notwendigen Handlungen

erfolgt eine erste Erarbeitung von Handlungsfeldern auf der Grundlage der in den not-

wendigen Handlungen enthaltenen Tatigkeitsworte bzw. Verben. Samtliche Verben

werden kategorisiert und in die nachfolgend tabellarisch dargestellten Handlungsfelder

Leitung, Organisation und Umsetzung eingeordnet.
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Leitung Organisation Umsetzung
anweisen disponieren anwenden
anordnen einladen auswahlen
ausrichten informieren dokumentieren
beurteilen koordinieren durchfliihren
bewaltigen managen erarbeiten
bewerten organisieren erfassen
festlegen erkennen
fihren ermitteln
interpretieren erstellen
kontrollieren geben
leiten kategorisieren
motivieren zuordnen
planen zusammenstellen
prufen
sichern

Tabelle 6.3-5: Kategorisierung und Einordnung der in den zur Erfiillung der Teilaufgaben
notwendigen Handlungen enthaltenen Verben

Flr die Kategorisierung der Begriffe, welche Handlungsinhalte beschreiben, werden
die Handlungsfelder Allgemeines Recht/Baurecht/Vorschriften, Allgemeine Verwaltung,
Bauprojektmanagement, Bautechnik und Kommunikation verwendet. Das Ergebnis der
Kategorisierung wird nachfolgend aufgezeigt.
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Allgemeines Recht/ Allgemeine .
Baurecht/Vorschriften Verwaltung I e L B
Abnahme Abnahmedokumentation ﬁltj)%uf- und Terminpla-
Anspruchsgrundlagen Berichtswesen Abrechnung
Anspruchshéhe EDV Am Bau Beteiligte
Arbeitssicherheit Fotodokumentation Angebots- und Arbeits-
kalkulation

Ausschreibung Textverarbeitung AufmafB
Bauleistung/ Leistung Bauablauf

Bauvertrag

Bautechnik

Disposition von Personal,
Geréat und Material

Gewahrleistung

Ausfihrungsplanung

Geratebedarfs- und
Einsatzplanung

Leistungspositionen

Ausfihrungsqualitat

Kosten/ Kostenkontrolle

Materialbedarfs- und

Mangel Baustelleneinrichtung Einsatzplanung
Nachtrage Baustellenraumung Nachtragsangebote
Vergabe Bauverfahrenstechnik Nachunternehmer
Vergutung Material bzw. Baustoffe Personal
Vorschriften Planungsunterlagen Personalbedarfs- und

Einsatzplanung

Zeichnung

Qualitat

Qualitatskontrolle

Kommunikation Rechnungen
Besprechungen Steuerung
Feedback fStorungen des Bauablau-
es
Gespréache Termine/ Terminkontrolle
Konflikte Transporte
Verhandlungen Zahlungen
Zeit

Tabelle 6.3-6: Kategorisierung und Einordnung der in den zur Erfiillung der Teilaufgaben

notwendigen Handlungen enthaltenen Handlungsinhalte
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Bezogen auf die im Kapitel 6.1.2 beschriebenen Anforderungsarten nach REFA, kén-
nen die erarbeiteten Handlungsfelder der Anforderungsart Kenntnisse zugeordnet wer-
den. Aus der Zusammensetzung und den Inhalten dieser Handlungsfelder ergeben
sich jedoch auch Anforderungen, welche in den Anforderungsarten geistige Belastung

und Verantwortung zugewiesen werden kénnen, vgl. nachfolgende Tabelle.

Anforderungsart Anforderungsinhalt
Allgemeines Recht/ Baurecht/ Vorschriften
Allgemeine Verwaltung
Bauprojektmanagement
Kenntnisse Bautechnik

Kommunikation

Leitung

Organisation

geistige Belastung

Bewatligen unvorhergesehender Ereignisse auf der Baustelle

hohe Variationsbreite der Arbeitsaufgabe

vielfaltige Entscheidungserfordernisse

Verantwortung

hohe wirtschaftliche Verantwortung

hohe straf- und zivilrechtliche Verantwortung

Verantwortung fiir die eigene Arbeit

Tabelle 6.3-7: Anforderungen aus der Arbeitsaufgabe

Das eingefihrte Handlungsfeld Umsetzung wird hier nicht mehr aufgefiihrt, da zu
Grunde gelegt werden kann, dass es im Regelfall auch einen Bestandteil mindestens

einer der anderen Handlungsfelder darstellt.

6.3.3 Anforderungen aus den Arbeitsbeziehungen

Die Beziehungen des Bauleiters zu seinen Kooperationspartnern sind vielfaltig.'® Sie

sind gepragt durch die Merkmale:

Intern/extern

untergeordnet/Ubergeordnet

125 ygl. Kapitel 6.2.2.10
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dauerhaft/temporar

und bedingen daher nachfolgend dargestellte Anforderungen der Anforderungsarten

Kenntnisse, geistige Belastung und Verantwortung.

Anforderungsart Anforderungsinhalt
Kommunikation
Kenntnisse Leitung
Organisation

haufige Kommunikation/Verhandlung unter der Voraussetzung
gegensatzlicher Interessen

geistige Belastung ~ [hohes Konflikt- und Spannungspotenzial

Kontakt mit einer Vielzahl von verschiedenen Personen- und Interessengruppen

stets neues Einstellen auf unterschiedliche Arbeitsteams

fur die Arbeit der anderen

Verantwortung

fUr die Sicherheit der anderen

Tabelle 6.3-8: Anforderungen aus den Arbeitsbeziehungen'®

Die Verantwortung fiir die Arbeit anderer beinhaltet den Einsatz, das Anleiten, das
Steuern und die Kontrolle von Mitarbeitern zur Optimierung ihres Arbeitsergebnisses.

Hinter der Verantwortung fir die Sicherheit anderer verbirgt sich das Abwenden von
Gefahren von Mitarbeitern im Ubertragenen Verantwortungsbereich. Hierzu gehért ne-
ben dem Erkennen und Beseitigen von potenziellen Gefahrenquellen auch die Aufkla-

rung lber mdgliche Gefahren. '/

6.3.4 Anforderungen aus eingehenden und ausgehenden Informationen und
dem Arbeitsablauf

Aus dem Spektrum der zu verarbeitenden Informationen, dem hohen mundlichen In-

formationsanteil und dem permanenten Informationsaustausch, sowie seinem Arbeits-

126 ygl. auch Strobel , G., Krause v., J. (1997), S. 130 ff
127 weiterentwickelt aus Vahs, D. (2001), S. 59
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f128

ablauf'=® ergeben sich primar nachfolgend tabellarisch dargestellte Anforderungen an

den Unternehmensbauleiter:

Anforderungsart Anforderungsinhalt

Allgemeine Verwaltung

) Kommunikation
Kenntnisse

Leitung

Organisation

Arbeiten unter Zeitdruck

Bewaltigung unvorhergesehener Ereignisse

Hoher miindlicher Informationsanteil

geistige Belastung Koordination der Vielfalt an Arbeitsaufgaben je nach Erfordernis der
Baustelle

Verarbeitung einer Vielzahl unterschiedlicher Informationen und
Informationsquellen

Ungeregelte Arbeitszeiten

Tabelle 6.3-9: Anforderungen aus Informationsverarbeitung'®® und Arbeitsablauf

6.3.5 Anforderungen aus Arbeitsplatz und Arbeitsmitteln

Der Bauleiter besitzt zumeist mehr als einen Arbeitsplatz. Die Anforderungen, die sich

130

aus seinem Arbeitsplatz und seinen Arbeitsmitteln'™ ergeben stellen sich deshalb wie

folgt dar:

Anforderungsart Anforderungsinhalt

Kenntnisse Allgemeine Verwaltung

Konzentration bei Larm und der Anwesenheit vieler Menschen

Geistige Belastung
Informationsverarbeitung wéahrend der Autofahrt

Larm der Maschinen

Umwelteinfllisse wechselnde Arbeitsorte

Witterungsbedingungen

Tabelle 6.3-10: Anforderungen aus Arbeitsplatz und Arbeitsmitteln

128 ygl. Kapitel 6.2.4
129 ygl. auch Strobel , G., Krause v., J. (1997), S. 152
130 ygl. Kapitel 6.2.5
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6.3.6 Zusammenfassung der Anforderungen

Werden alle ermittelten Anforderungen in den Kategorien Kenntnisse, geistige Belas-
tung, Verantwortung und Umgebungseinfliisse zusammengefasst, ergibt sich folgen-

des Bild:

Kenntnisse

Geistige Belastung

Allgemeines Recht/ Baurecht/
Vorschriften

Allgemeine Verwaltung
Bauprojektmanagement
Bautechnik

Kommunikation

Leitung

Organisation

Umwelteinfliisse

Larm der Maschinen

Wechselnde Arbeitsorte

Arbeiten unter Zeitdruck

Bewaltigen  unvorhergesehener
Ereignisse auf der Baustelle

Haufige Kommunikation/ Ver-
handlung unter der Vorausset-
zung gegensatzlicher Interessen

Hohe Variationsbreite der Ar-
beitsaufgaben

Hohes Konflikt- und Spannungs-
potenzial

Informationsverarbeitung wahrend
der Autofahrt

Kontakt mit einer Vielzahl von
verschiedenen Personen- und

Witterungsbedingungen Interessengruppen
Koordination der Vielzahl an Auf-
gaben je nach Erfordernis der
Baustelle
Verantwortung

Hohe wirtschaftliche Verantwor-
tung:
fir die eigene Arbeit

fir die Arbeit der anderen

Hohe straf- und zivilrechtliche
Verantwortung:

fir die Sicherheit der anderen

Konzentration bei Larm und An-
wesenheit vieler Menschen

Stets neues Einstellen auf ver-
schiedene Arbeitsteams

Ungeregelte Arbeitszeiten

Vielféltige
Entscheidungserfordernisse

Vielzahl unterschiedlicher Infor-
mationen und Informationsquellen

Abbildung 6.3-14: Anforderungen an den Unternehmensbauleiter
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6.4 Quantifizierung der Anforderungen

6.4.1 Grundlagen und methodisches Vorgehen

Die Quantifizierung der Anforderungen erfolgt analytisch. Die im Kapitel 6.3 ermittelten
Anforderungen an den Unternehmensbauleiters werden hierfir auf der Grundlage von
Gewichtungsfaktoren bewertet.

Die Erarbeitung der Gewichtungsfaktoren basiert auf Ergebnissen der im Anschluss
vorgestellten empirischen Untersuchungen von Fischer, Strobel/Krause und Werner.

Fischer fuhrte 1995 im Rahmen seiner Diplomarbeit am Institut flir Baubetriebslehre
der Universitat Stuttgart eine schriftliche Befragung von 50 Bauleitern in 5 groBen Bau-

unternehmen zur Zusammensetzung ihrer Arbeitsaufgabe durch.™®’

Strobel/Krause bearbeiteten fir Diagnose & Transfer — Institut fir Angewandte Psycho-
logie, Miinchen auf Veranlassung der Bundesanstalt fur Arbeitsschutz und Arbeitsme-
dizin in der Zeit von 1994 bis 1997 ein Forschungsprojekt zum Thema Psychische
Belastungen von Fiihrungskréften im bauausfiihrenden Bereich der Bauwirtschaft. Die
Datenerhebung erfolgte auf der Basis von Interviews. Insgesamt wurden 70 Unterneh-
mensbauleiter verschiedener Sparten, in 30 mittelgroBen und groBen Bauunternehmen

beziiglich ihrer Arbeitsaufgabe sowie ihrer Arbeitsanforderungen persénlich befragt.’®

Werner entwickelte 2001 im Rahmen der Anfertigung seiner Dissertation am Institut fir
Baubetrieb der Technischen Universitdt Darmstadt ein Verfahren zur Quantifizierung
erforderlicher Bauleitungskapazitat. Er befragte in diesem Zusammenhang 30 Bauleiter
in Unternehmen mittlerer Gr6Be nach erforderlichen Arbeitszeitanteilen, fir die von
ihnen zu bewaltigenden Teilaufgaben.'®®

3! Fischer, A. (1995)
132 Strobel, G., Krause v., J. (1997)
138 Werner, M. (2001)



78 Kapitel 6: Anforderungsermittlung

Die Quantifizierung der Anforderungen fur den Unternehmensbauleiter basiert damit
auf der Auswertung einer Gesamtstichprobe von 150 Bauleitern in mehr als 35 unter-
schiedlichen Bauunternehmen. Die befragten Bauleiter sind in verschiedenen Sparten
in Bauunternehmen unterschiedlicher UnternehmensgréBen, in verschiedenen Regio-
nen Deutschlands tatig. Vor diesem Hintergrund wird die Annahme getroffen, dass sich
die auf der Grundlage der o g. Datenbasis entwickelten Gewichtungsfaktoren, auf die
Arbeitsanforderungen einer Vielzahl von Unternehmensbauleitern Ubertragen lassen.

In einem ersten Schritt werden jene Anforderungen bewertet, welche aus der Ar-
beitsaufgabe des Unternehmensbauleiters resultieren. Die Untersuchungen von Fi-
scher und Strobel/Krause weisen im Ergebnis Anteile von Bauleitern aus, welche
bestimmte Teilaufgaben auszufiihren haben. In Abhangigkeit von der Hoéhe des Anteils
von Bauleitern, welche eine bestimmte Aufgabe ausfiihren, werden Gewichtungsfakto-
ren fir die Einzelanforderung erarbeitet. Hierflir werden die im Kapitel 6.3: Analyse der
Anforderungen ermittelten typischen Teilaufgaben von Unternehmensbauleitern, den
entsprechenden Teilaufgaben der o. g. Studien gegenlbergestellt und selbst gewahl-
ten Teilaufgabenkomplexen zugeordnet.

Die quantitative Bewertung erfolgt schlieBlich Uber eine Zuordnung der Anforderungs-

art Kenntnisse in den Kategorien:

- Allgemeines Recht/ Baurecht/ Vorschriften
- Allgemeine Verwaltung

- Bauprojektmanagement

- Bautechnik

- Kommunikation

- Leitung

- Organisation

zu den Teilaufgabenkomplexen. Die Kenntniskategorien werden auf der Basis einer
Rangfolge bewertet, welche in Abhangigkeit von der GréBe des Anteils von Bauleitern,
die den bestimmten Teilaufgabenkomplex zu bewaltigen haben, festgelegt wird. Das
Ergebnis wird auf der Grundlage der Daten von Werner Gberprift.
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In einem zweiten Schritt werden schlieBlich die Anforderungsarten Geistige Belastung,
Verantwortung sowie Umwelteinfllisse zusammengefasst, und in der Kategorie sonsti-

ge Anforderungen gemeinsam quantifiziert.

6.4.2 Gewichtung der Anforderungen aus der Arbeitsaufgabe

Far eine Bewertung der selbst erarbeiteten 39 typischen Teilaufgaben werden diese in
nachfolgender Tabelle den Teilaufgabenkomplexen:

- Arbeits- und Baustellenvorbereitung/Baustelleneinrichtung und Baustellenrau-
mung

- Disposition/Einweisung von Nachunternehmern und eigenem Perso-
nal/Personalfliihrung

- Organisieren/Disponieren von Material und Gerat

- Fuhren von Besprechungen/Verhandlungen

- Kontrolle, Steuerung, Leistungserfassung und Abrechnung eigener und Nach-
unternehmer-Leistung

- Kontrolle der Einhaltung von Richtlinien und Vorschriften i.a. und zur Arbeitssi-
cherheit

zugeordnet und den Ergebnissen der Untersuchungen von Fischer und Strobel/Krause
gegenibergestellt.
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Strobel/Krause zu gewahlten Teilaufgabenkomplexen Nr. 1 bis 4
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Strobel/Krause zu gewéahlten Teilaufgabenkomplexen Nr. 5 und 6
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Nachfolgend werden die Teilaufgabenkomplexe auf der Basis des Mittelwertes der
Ergebnisse der Untersuchungen von Fischer und Strobel/Krause gewichtet.

1 2 3 4 5 6
Fischer Strobel/Krause | Mittel aus
n=50/ n=70/ Spalten
Anteil der Anteil der 3und 4
befragten befragten .
Nr Gewaéhlter Bauleiter, Bauleiter, Wichtung chvev\i,;?]rt]tljtr?g;s
: Teilaufgabenkomplex | welche diese| welche diese | n=50/n=70 faktor
Teilaufgabe | Teilaufgabe [%]
ausfihren ausfuhren
[%] [%]
Arbeits- und
1 Baustellenvgrpereitung/ 84 77 80 15
Baustelleneinrichtung und -
raumung
Disposition/Einweisung
5 von N'achunternehmern 88 83 85 20
und eigenem Personal/
Personalfiihrung
Organisation/Disposition
3 von Material und Gerat 90 68 7 i
FUhren von
4 |Besprechungen/ 94 74 82 15
Verhandlungen
Kontrolle, Steuerung,
Leistungserfassung
5 Jund Abrechnung eigener 70 76 73 10
und Nachunternehmer-
Leistung
Kontrolle der Einhaltung
6 von Richtlinien und 96 100 98 30
Vorschriften
zur Arbeitssicherheit
Summe 100

Tabelle 6.4-3: Vorrangige Teilaufgabenkomplexe von Unternehmensbauleitern 134

Das Ergebnis der Auswertung der obigen Tabelle stellt sich wie folgt dar. Der Teilauf-
gabenkomplex Nr. 6: Kontrolle der Einhaltung von Richtlinien und Vorschriften zur Ar-
beitssicherheit ist von fast allen befragten Unternehmensbauleitern (98%) zu
bewaltigen und erhéalt deshalb das hdchste Gewicht mit einem Gewichtungsfaktor von

13% \veiterentwickelt aus Fischer, A. (1995), S. 21, Strobel, G., Krause v., J. (1997), S. 70 f und
Tabelle 6.2-8 Kapitel 6 dieser Arbeit
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30 von 100. In der Rangfolge der Gewichtung schlieBt sich der Teilaufgabenkomplex
Nr. 2 mit einem Gewicht von 20 von 100, gefolgt von den Teilaufgabenkomplexen Nr. 1

und 4 mit einem Gewicht von jeweils 15 von 100 und den Teilaufgabenkomplexen Nr. 3
und 5 mit einem Gewicht von 10 von 100 an.

Als Grundlage flr die Quantifizierung werden den Teilaufgabenkomplexen in der Folge
die zu ihrer Bewaltigung vorrangigen Einzelanforderungen der Anforderungsart Kennt-

nisse zugeordnet.

Gewshlter Gewahlter |Vorrangige Kenntnisse zur

Nr. : Gewichtungs- Bewaltigung des
Teilaufgabenkomplex faktor Teilaufgabenkomplexes
Arbeits- und - Bauprojektmanagement

; |Baustellenvorbereitung/ = - Bautechnik
Baustelleneinrichtung und - - Kommunikation
rAumung - Leitung

- Organisation
- Allgemeine Verwaltung

Disposition/Einweisung - Bautechnik
2 von Nachunternehmern und 20 - Kommunikation
eigenem Personal - Leitung

- Organisation
- Allgemeine Verwaltung

_ : " - Bautechnik
3 Organ|sat|'on/D|sp03|t_|_on 10 - Kommunikation
von Material und Gerét .
- Leitung
- Organisation
4 FUhren von Besprechungen/ 15 - Kommunikation
Verhandlungen - Leitung
- Allgemeines Recht/
Baurecht/ Vorschriften
Kontrolle, Steuerung, - Allgemeine Verwaltung
5 Leistungserfassung 10 - Bauprojektmanagement
und Abrechnung eigener und - Bautechnik
Nachunternehmer-Leistung - Kommunikation
- Leitung
- Organisation
Kontrolle der Einhaltung von - Allgemeines Recht/
6 [Richtlinien und Vorschriften 30 Baurecht/ Vorschriften
zur Arbeitssicherheit - Leitung
Summe 100

Tabelle 6.4-4: Zuordnung der zur Bewaltigung des einzelnen Teilaufgabenkomplexes
vorrangigen Einzelanforderungen der Anforderungsart Kenntnisse zu den Teilaufgaben-
komplexen und deren Gewichtung
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Es wird angenommen, dass die zugeordneten Kenntnisse zu gleichen Teilen fir die
Bewaltigung des jeweiligen Teilaufgabenkomplexes erforderlich sind. Die Quantifizie-
rung der Einzelanforderungen, bzw. der einzelnen Kenntniskategorie, erfolgt schlieB-
lich Uber die Multiplikation der jeweiligen Einzelanforderung mit dem Gewichtungsfaktor
des zugeordneten Teilaufgabenkomplexes sowie der anschlieBenden Summenbildung
der Ergebnisse fir jede Einzelanforderung, entsprechend:

n
Z X; Xy,
i—1

x = Gewichtungsfaktor des Teilaufgabenkomplexes

mit

y= Anteil der Einzelanforderung am zugeordneten Teilaufgabenkomplex

Die analytische Vorgehensweise wird beispielhaft an der Kenntniskategorie Baupro-
jektmanagement gezeigt. Diese Anforderung ergibt sich aus der Bewaltigung der Teil-
aufgabenkomplexe Nr. 1 mit einer Summe von 5 Einzelanforderungen:

Gewabhlter Ge- q . st
- . . 3 Vorrangige Kenntnisse zur Bewaltigung
Nr. | Gewahlter Teilaufgabenkomplex wichtungs des Teilaufgabenkomplexes
faktor
- Bauprojektmanagement
Arbeits- und Baustellenvorberei- - Bautechnik
1 | tung/ 15 - Kommunikation
Baustelleneinrichtung und -rAumung - Leitung
- Organisation

Tabelle 6.4-5: Teilaufgabenkomplex Nr. 1 der Zuordnung der vorrangigen Kenntnisse zur
Bewiltigung des einzelnen Teilaufgabenkomplexes

sowie der Teilaufgabenkomplex Nr. 5 mit einer Summe von 7 Einzelanforderungen:

Gewahlter
Nr. | Gewahlter Teilaufgabenkomplex Gewichtungs-
faktor

Vorrangige Kenntnisse zur Bewaltigung
des Teilaufgabenkomplexes

- Allgemeines Recht/
Baurecht/ Vorschriften

Kontrolle, Steuerung, Leistungserfas- - Allgemeine Verwaltung
5 | sung und Abrechnung eigener und 10 - Bauprojektmanagement

Nachunternehmerleistung - Eautechn_:l( ’
- Kommunikation

- Leitung
- Organisation

Tabelle 6.4-6: Teilaufgabenkomplex 5 der Zuordnung der vorrangigen Kenntnisse zur
Bewaltigung des einzelnen Teilaufgabenkomplexes
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Die Gewichtungsfaktoren der Teilaufgabenkomplexe sind 15 und 10. Das Ergebnis der
quantitativen Bewertung der Einzelanforderung Bauprojektmanagement lautet dem-

nach:
15x1/5 +10x1/7=4

Die Einzelanforderung Bauprojektimanagement besitzt damit einen Anteil von 4% an
den sich aus der Arbeitsaufgabe ergebenen Anforderungen an den Unternehmensbau-
leiter. Fur die Ermittlung der Anteile der restlichen Einzelanforderungen der Anforde-
rungsart Kenntnisse wird analog verfahren. Das Ergebnis stellt sich wie folgt dar:

Bauprojekt-
Allgemeine management
Verwaltung 4%
8 %
Organisation Leitung
10% i i 33%
Bautechnik
10% i ’
Allgemeines Kommuni-
Recht/ kation
Baurecht/ 18%

Vorschriften
17%

Abbildung 6.4-1: Inhaltliche Anteile der Einzelanforderungen an der Summe der Anforde-
rungen, welche sich aus der Arbeitsaufgabe des Unternehmensbauleiters ergeben

Fir die Ermittlung der Arbeitszeitanteile, in welchen die jeweilige Kenntniskategorie zur
Bewiéltigung der Arbeitsaufgabe notwendig ist, und zur Uberpriifung der obigen Ergeb-
nisse werden im weiteren Verlauf die Ergebnisse der Befragung von Werner'® analy-

siert.

In der nachfolgenden Tabelle werden den von Werner gewéhlten Teilaufgabenberei-
chen, analog der obigen Vorgehensweise, die zu ihrer Bewéltigung vorrangigen Ein-
zelanforderungen der Anforderungsart Kenntnisse zugeordnet.

135 ygl. Werner, M. (2001), S. 70
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mittlere
Arbeitszeitanteile der vorrangige Kenntnisse
befragten Bauleiter zur zur Bewaltigung
Bewaltigung der des
Teilaufgabenkomplexe | Teilaufgabenkomplexes

Nr. | Teilaufgabenkomplex

[%]

Arbeitsvorbereitung

19,2

- Bautechnik

- Kommunikation
- Leitung

- Organisation

Baustellenablauf
organisieren

12,8

- Allgemeine
Verwaltung

- Bautechnik

- Kommunikation

- Leitung

- Organisation

Bauarbeiten
abwickeln

15,9

- Bautechnik

- Kommunikation
- Leitung

- Organisation

Baustellenablauf
Uberwachen

16,7

- Allgemeines Recht/
Baurecht/Vorschriften

- Allgemeine
Verwaltung

- Bauprojektmanagement

- Bautechnik

- Leitung

- Kommunikation

Allgemeine
Verwaltung

29,4

- Allgemeines Recht/
Baurecht/Vorschriften

- Allgemeine
Verwaltung

- Bauprojektmanagement

- Bautechnik

- Leitung

- Kommunikation

- Organisation

Leistungsiibergabe

6,2

- Allgemeines Recht/
Baurecht/Vorschriften

- Bautechnik

- Leitung

- Kommunikation

Summe

100

Tabelle 6.4-7: Arbeitszeitanteile von Teilaufgabenkomplexen'*® und Kenntnisse zu ihrer

Bewiltigung

138 \eiterentwickelt aus Werner, M. (2001), S. 66, 70
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Die quantitative Auswertung der Arbeitszeitanteile wird entsprechend der Auswertung
der inhaltlichen Anteile der Kenntniskategorien, nach der Formel:

n
Z X; Xy,
i=1

x = mittlerer Arbeitszeitanteil der befragten Bauleiter zur Bewaltigung der Teilaufgabenkomplexe

mit
y= Anteil der Einzelanforderung am zugeordneten Teilaufgabenkomplexe

vorgenommen.

Das Ergebnis der Auswertung ist in nachfolgender Abbildung dargestellt. Es werden
jene Arbeitszeitanteile aufgezeigt, in denen die einzelne Kenntniskategorie zur Bewal-

tigung der Arbeitsaufgabe notwendig ist.

Bauprojekt-
Allgemeinemanagement ,
Verwaltung 7% LeltL:ng

9% 20%

Allgemeines
Recht/
Baurecht/
Vorschriften

9%

Kommuni-
Organisation kation
15% 20%

Bautechnik
20%

Abbildung 6.4-2: Arbeitszeitanteile, in der die jeweilige Kenntniskategorie zur Bewilti-
gung der Arbeitsaufgabe notwendig ist
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Wird das Ergebnis der inhaltlichen quantitativen Auswertung dem der Auswertung tber
die Arbeitszeitanteilen der Kenntniskategorien gegeniibergestellt, so ist festzustellen,
dass die Ergebnisse nicht deckungsgleich sind. Dieser Sachverhalt entspricht der Er-
wartung, da es sich um verschiedene Befragungen handelt und die Datenbasis, die
Teilaufgaben des jeweils befragten Bauleiters, ebenfalls variiert. Trotzdem weisen die
einzelnen Kenntniskategorien einen in der GréBenordnung vergleichbaren Anteil am

Anforderungsprofil des Unternehmensbauleiters auf.

Der gewéahlte Weg der Abschatzung von Anforderungsanteilen auf der Basis einer in-
haltlich quantitativen Auswertung in Verbindung mit den getroffenen Annahmen und
Vereinfachungen wird durch diese Ergebnisse gestitzt und deshalb fir die Quantifizie-
rung der Anforderungsarten Geistige Belastung, Verantwortung und Umwelteinfliisse
fortgeflhrt.

6.4.3 Gewichtung der Anforderungen aus den Anforderungsarten Geistige Be-

lastung, Verantwortung und Umwelteinflisse

Die Anforderungsarten Geistige Belastung, Verantwortung und Umwelteinfliisse'®” wer-
den flir die nachfolgende Quantifizierung unter der Bezeichnung sonstige Anforderun-

gen zusammengefasst.

In Tabelle 6.4-8 erfolgt zunachst eine Abgrenzung der sonstigen Anforderungen, bei
deren Bewaltigung der Bauleiter durch Qualifizierung unterstitzt werden kann von de-
nen, bei deren Unterstiitzung in der Hauptsache eine Veranderung der Rahmenbedin-
gungen im Arbeitssystem von Bedeutung ist. Nur die Anforderungen, bei deren
Bewaltigung der Bauleiter durch Qualifizierung unterstiitzt werden kann, sind im Rah-

men dieser Arbeit von Interesse und werden schlieBlich im weiteren Verlauf bewertet.

37 vgl. Kapitel 6.3.5
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89

Fir die Unterstutzung
des Unternehmens-
bauleiters ist bei der

Nr. Ar?fg?dsggui Bewaltigung der An-
9 forderung in der
Hauptsache Qualifizie-
rung sinnvoll
1 Arbeiten unter Zeitdruck ja
5 Bewaltigung unvorhergesehener Ereignisse auf der ia
Baustelle J
3 Haufige Kommunikation/ Verhandlung unter der i
Voraussetzung gegensétzlicher Interessen J
4 hohe Variationsbreite der Arbeitsaufgaben ja
5 Hohes Konflikt- und Spannungspotenzial ja
6 Informationsverarbeitung wahrend der Autofahrt nein
7 Kontakt mit einer Vielzahl verschiedener Personen- und ia
Interessengruppen J
8 Koordination der Vielzahl an Aufgaben je nach Erfordernis ia
der Baustelle J
9 Konzentration bei La&rm und Anwesenheit vieler Menschen nein
10 Stets neues Einstellen auf verschiedene Arbeitsteams ja
11 Ungeregelte Arbeitszeiten nein
12 | Vielfaltige Entscheidungserfordernisse ja
13 Vielzahl unterschiedlicher Informationen und Informations- ia
quellen J
14 | Hohe wirtschaftliche Verantwortung ja
15 Hohe straf- und zivilrechtliche Verantwortung ja
16 Larm der Maschinen nein
17 | Wechselnde Arbeitsorte nein
18 | Witterungsbedingungen nein

Tabelle 6.4-8: Sonstige Anforderungen und die Méglichkeit der Unterstiitzung ihrer Be-
wiltigung durch Qualifizierung des Bauleiters
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Fir die Quantifizierung werden wiederum Ergebnisse der Untersuchung von Stro-

bel/Krause'® verwendet. In einem ersten Schritt werden den in Tabelle 6.4-8 ermittel-

ten sonstigen Anforderungen, bei deren Bewaltigung der Bauleiter Unterstiitzung durch

Qualifizierung erfahren kann, die vergleichbaren sonstigen Anforderungen nach Stro-

bel/Krause sowie deren quantitative Bewertung zugeordnet. In einem zweiten Schritt

werden die die sonstigen Anforderungen umfassenden Anforderungskomplexe schlie3-

lich auf der Grundlage der quantitativen Bewertung von Strobel/Krause zueinander ins

Gewicht gesetzt.

Anteil der
Sonstige Anforderung befragten
(Anforderungskomplex) Bauleltgr, Gewahlter
Nr deren Bewaltigung durc’h ST E sreldhe clese Gewich-
Qualifizierung unterstitzt nach Strobel/Krause AZT%rgVE\"IthT_g tungsfaktor
werden kann gen haben
[%]
- hohe Variationsbreite der
Arbeitsaufgaben N  esn
1 - Koordination der Vielzahl an ) Kgg%gfjlr(])ne\rl]lelfalnger 96 20
Aufgaben je 9
nach Erfordernis der Baustelle
- Bewaltigung unvorhergesehener Qs
2 Ereignisse auf der Baustelle Stérungen des Bauablaufes 94 15
) . - Wirtschaftliche Verantwortung
3 - hohe wirtschaftliche Verantwortung | /i 0 92 15
- Kontakt mit einer Vielzahl von
verschiedenen Personen- und
Interessengruppen
- haufige Kommunikation/
Verhandlung unter der
4 Voraussetzung gegensétzlicher - Vielzahl an Gesprachen 91 15
Interessen
- stets neues Einstellen auf
Verschiedene Arbeitsteams
- hohes Konflikt- und
Spannungspotenzial
- vielfaltige Entscheidungs- - schwierige, komplexe
5 f h 84 10
erfordernisse Entscheidungen
6 - Arbeiten unter Zeitdruck - Arbeiten unter Zeitdruck 87 10
- hohe straf- und zivilrechtliche - hohe straf- und zvilrechtliche
7 Verantwortung Verantwortung 84 10
- Verantwortung fiir Arbeitssicherheit
- Vielzahl unterschiedlicher Informa- - Entscheiden ohne ausreichende
8 : - ) 73 5
tionen und Informationsquellen Information
Summe: 100

Tabelle 6.4-9: Anteile der befragten Bauleiter, welche die ausgewéhlten sonstigen Anfor-
derungen zu bewiltigen haben

138 ygl. Strobel, G., Krause v., J. (1997), S. 72
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Das Ergebnis der Auswertung der obigen Tabelle stellt sich wie folgt dar. Der Anforde-
rungskomplex Nr. 1: Hohe Variationsbreite der Arbeitsaufgaben, Koordination der Viel-
zahl der Arbeitsaufgaben je nach Erfordernis der Baustelle ist von 96 % der befragten
Unternehmensbauleitern zu bewaltigen und erhélt deshalb das héchste Gewicht mit
einem Gewichtungsfaktor von 20 von 100. In der Rangfolge der Gewichtung schliet
sich die Anforderungskomplexe Nr. 2, 3 und 4 mit einem Gewicht von jeweils 15 von
100, gefolgt von den Anforderungskomplexen Nr. 5, 6 und 7 mit einem Gewicht von
jeweils 10 von 100 und dem Anforderungskomplex Nr. 8 mit einem Gewicht von 5 von
100 an.

In der nachfolgenden Tabelle werden den Komplexen von sonstigen Anforderungen
schlieBlich jene Kenntnisse zugeordnet, welche fir deren Bewaltigung vorrangig von

Bedeutung sind.
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Sonstige Anforderung

Gewahlter vorrangige Kenntnisse zur
(Anforderungskomplex), . e
Nr. s s Gewich- Bewaltigung des
deren Bewaltigung durch Qualifizierung
, tungsfaktor Anforderungskomplexes
unterstitzt werden kann
- hohe Variationsbreite der -
. - Kommunikation
1 Arbeitsaufgaben 20 - Leitun
- Koordination der Vielzahl an Aufgaben je - O an?sation
nach Erfordernis der Baustelle 9
- Bewiltigung unvorhergesehener - Kommunikation
2 gung 9 15 - Leitung

Ereignisse auf der Baustelle .
- Organisation

- Bauprojektmanagement
3 - hohe wirtschaftliche Verantwortung 15 - Leitung
- Organisation

- Kontakt mit einer Vielzahl von verschiedenen
Personen- und Interessengruppen
- haufige Kommunikation/ Verhandlung

- Kommunikation
unter der Voraussetzung

4 - 15 - Leitung
gegensatzlicher Interessen - Organisation
- stets neues Einstellen auf verschiedene 9
Arbeitsteams
- hohes Konflikt- und Spannungspotenzial
5 - vielfaltige Entscheidungserfordernisse 10 - Organisation
6 - Arbeiten unter Zeitdruck 10 - Organisation
- Allgemeines Recht/
- hohe straf- und zivilrechtliche Baurecht/Vorschriften
7 10 .
Verantwortung - Leitung

- Organisation

. - . - Kommunikation
- Vielzahl unterschiedlicher Informationen .
8 . 5 - Leitung
und Informtionsquellen D
- Organisation

Summe: 100

Tabelle 6.4-10: Sonstige Anforderungen an Unternehmensbauleiter und bei ihrer Bewalti-
gung vorrangig unterstiitzende Kenntnisse
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Bei der Zuordnung der vorrangig notwendigen Kenntnisse fallt auf, dass - bis auf zwei
Ausnahmen — in der Hauptsache die extrafunktionalen Kategorien Kommunikation,
Leitung und Organisation fur die Bewaltigung der sonstigen Anforderungen von Bedeu-
tung sind.

6.4.4 Zusammenfassende Quantifizierung der Anforderungen aus der Ar-
beitsaufgabe und der sonstigen Anforderungen

6.4.4.1 Grundlegende Annahme

Fir eine zusammenfassende Quantifizierung der Anforderungen aus der Arbeitsaufga-
be sowie der sonstigen Anforderungen wird angenommen, dass die Anforderungen,
welche sich aus dem Arbeitssystem von Unternehmensbauleitern ergeben, sich in der
Hauptsache aus der Bewaltigung der Arbeitsaufgabe ableiten lassen. Auf der Grundla-
ge dieser Annahme wird nun geklart, welcher Einfluss sich aus einer zusatzlichen Be-
wertung der sonstigen Anforderungen ergibt.

6.4.4.2 Quantifizierung auf der Grundlage der Anforderungen, welche sich aus der
Arbeitsaufgabe ergeben

Die vorrangigen Teilaufgaben der Arbeitsaufgabe von Unternehmensbauleitern werden
in Tabelle 6.4-3 Teilaufgabenkomplexen zugeordnet. Die Bewaltigung dieser Teilauf-
gabenkomplexe erfolgt auf der Basis der zugeordneten Anforderungsart Kenntnisse.
Es wird angenommen, dass die Teilaufgaben der Arbeitsaufgabe die sonstigen Anfor-
derungen an Unternehmensbauleiter bedingen. Vereinfachend wird also zu Grunde
gelegt, dass die Quantifizierung der vorrangig notwendigen Kenntnisse zur Bewalti-
gung der Teilaufgabenkomplexe allein, hinreichend genau ist, da sie indirekt eine
Quantifizierung der sonstigen Anforderungen umfasst. Das Ergebnis dieser Vorge-
hensweise liefert nachfolgend dargestellte, im Kapitel 6.4.2 erarbeitete zusammenfas-
sende Quantifizierung der Anforderungen an den Unternehmensbauleiter:
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. Bauprojekt-
Allgemeine management
Verwaltung 4%

8 %

Organisation Leitung
10% i i 33%
Bautechnik
10% : ,
Allgemeines Kokmtmum-
Recht/ 1&‘8'0‘/’”
Baurecht/ °
Vorschriften

17%

Abbildung 6.4-3: Quantifizierung der Anforderungen, welche sich allein aus der Ar-
beitsaufgabe ergeben

6.4.4.3 Quantifizierung der Anforderungen, welche sich aus der Arbeitsaufgabe und
den sonstigen Anforderungen ergeben

Nachfolgend werden samtliche sonstigen Anforderungen analog den Anforderungen

aus der Arbeitsaufgabe bewertet. Die Grundlagen der Auswertung, die Zuordnung der

notwendigen Kenntnisse zu den Anforderungskomplexen sowie deren Gewichtung

finden sich in Tabelle 6.4-10. Die Quantifizierung selbst erfolgt analog der Quantifizie-

rung der Anforderungen, welche sich allein aus der Arbeitsaufgabe ergeben, vgl. Kapi-

tel 6.4.2. Die Ergebnisdarstellung findet sich in der Folge.
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Allgemeines
Bauprojekt- Recht/
management Baurecht/
5% Vorschriften
3%
Kommuni-
kation
18%
Organisation
47%
Leitung
27%

Abbildung 6.4-4: Quantifizierung der Kenntnisse zur Bewailtigung der sonstigen
Anforderungen

Als Ergebnis der Quantifizierung der sonstigen Anforderungen wird auf der Basis der
obigen Abbildung festgehalten, dass die sonstigen Anforderungen in der Hauptsache
durch die extrafunktionalen Kenntnisse Organisation, Leitung und Kommunikation be-

waltigt werden.

Far die Zusammenfassung der Anforderungen aus der Arbeitsaufgabe und den sonsti-
gen Arbeitsanforderungen werden die in beiden Anforderungsarten ermittelten Kennt-

nisanteile gewichtet und zusammengefasst.

Es wird diesbezuglich die grundlegende Annahme getroffen, dass die Anforderungen
aus der Arbeitsaufgabe die Basis fur ein Anforderungsprofil des Unternehmensbaulei-
ters bilden. Fir eine Zusammenfassung wird deshalb ein Gewicht von 80 % Prozent fir
die Anforderungen aus der Arbeitaufgabe abgeschétzt. Der Einfluss der vorrangigen
Kenntniskategorien zur Bewaltigung der sonstigen Anforderungen prazisiert das aus
den Teilaufgaben ermittelte Anforderungsprofil. Die zur Bewaltigung der sonstigen An-
forderungen unterstitzenden Kenntnisse sollen deshalb mit einem Einfluss von 20 % in
das prazisierte Anforderungsprofil eingehen.



96

Kapitel 6: Anforderungsermittlung

Die zusammenfassende Ergebnisdarstellung findet sich in der nachfolgenden Abbil-

dung.

Bauprojekt-
Allgemeine management
Verwaltung 4%

6%
Bautechnik
8%

Allgemeines
Recht/
Baurecht/
Vorschriften
14%

Organisation
18%

Leitung
32%

Kommuni-
kation
18%

Abbildung 6.4-5: Zusammenfassende Quantifizierung der Anforderungen aus der Ar-

beitsaufgabe und den sonstigen Anforderungen an Unternehmensbauleiter

Die Ergebnisdarstellung der Zusammenfassung von Anforderungen aus der Ar-

beitsaufgabe sowie sonstigen Anforderungen zeigt im Vergleich zur alleinigen Quantifi-
zierung der Anforderungen aus der Arbeitsaufgabe des Unternehmensbauleiters (vgl.
Kapitel 6.4.4.2 eine Erhéhung des Anteils der Kenntniskategorie Organisation um 8%
am Anforderungsprofil des Bauleiters sowie eine Reduzierung der Anteile Bautechnik,

Allgemeines Recht/Baurecht und Leitung um jeweils 2, 3 und 1 %.
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6.4.5 Zusammenfassende quantitative Bewertung der Anforderungen

Die zusammenfassende quantitative Bewertung der Anforderungen an den Unterneh-
mensbauleiter erfolgt auf der Basis der Bewertung der Anforderungen aus der Ar-
beitsaufgabe des Unternehmensbauleiters, prazisiert um die Anforderungen, welche
sich aus seinen sonstigen Anforderungen ergeben.

Die quantitative Bewertung der Anforderungen an den Unternehmensbauleiter zeigt im
Ergebnis der zusammenfassenden Bewertung von Anforderungen aus der Arbeitsauf-
gabe und sonstigen Anforderungen, vgl. Abbildung 6.4-5, einen sehr hohen Anteil
(68%) der Anforderungen der Kenntniskategorien Leitung, Kommunikation und Organi-
sation. Die funktionalen Kenntnisse aus den Bereichen Allgemeines
Recht/Baurecht/Vorschriften, Bautechnik, Allgemeine Verwaltung und Bauprojektma-
nagement bilden lediglich 32 % des Anforderungsprofils.

Gegeniber der alleinigen Auswertung der Anforderungen aus der Arbeitsaufgabe ist
bei der zusammenfassenden Auswertung von Anforderungen aus der Arbeitsaufgabe
und sonstigen Anforderungen eine Préazisierung des Ergebnisses in den Kenntnisbe-
reichen Allgemeines Recht/Baurecht, Bautechnik und Organisation zu verzeichnen.
Besonders hervorzuheben ist hier die Erhdhung des Anteils der Kenntniskategorie Or-
ganisation um 8 %.

Zusammenfassend bleibt festzuhalten, dass die extrafunktionalen Kenntnisse der Ka-
tegorien Leitung, Kommunikation und Organisation mit 32, 18 und 18 %, die wesentli-
che Anteile eines typischen Anforderungsprofils von Unternehmensbauleitern bilden.
Die funktionalen Kenntniskategorien Allgemeines Recht/Baurecht/Vorschriften, Bau-
technik, Allgemeine Verwaltung und Bauprojektmanagement folgen mit Anteilen von
14, 8, 6 und 4 %.

Die Arbeitsaufgabe des Unternehmensbauleiters erfordert demnach auf der Basis fun-
dierter funktionaler, in der Hauptsache extrafunktionale Kenntnisse.



98 Kapitel 6: Anforderungsermittlung

6.4.6 Moglichkeiten zur Unterstlitzung des Unternehmensbauleiters bei der

Bewaltigung der an ihn gestellten Arbeitsanforderungen

Die Arbeitsanforderungen werden durch den Einsatz von Kenntnissen und Fahigkeiten
der Bauleiter bewaltigt. Beeinflusst werden sowohl die Anforderungen an den Bauleiter
als auch die Bauleiter selbst durch Rahmenbedingungen, welche in der Hauptsache
durch ihr Unternehmen und ihre Umwelt gepragt werden.

Um die Unternehmensbauleiter bei der Bewaltigung ihrer Arbeitsaufgabe verstarkt zu
unterstitzen, wird demnach geschlussfolgert, dass folgende Méglichkeiten bestehen:

— die Mdglichkeit der Optimierung der Rahmenbedingungen
— die Mdglichkeit der Erhéhung ihrer Qualifikationen durch Qualifizierung
— die Mdglichkeit der Kombination beider Aspekte.

Grundlegende Lésungsansatze zur Optimierung der Rahmenbedingungen liefern Stro-
bel/Krause'*® sowie Werner'*.

Strobel/Krause entwickelten auf der Basis ihrer Untersuchungsergebnisse einen Leit-
faden zur Vermeidung bzw. Reduktion von Stress in der Bauleitung. Ihre Ansétze zur

Optimierung der Rahmenbedingungen von Bauleitern sind u. a.:

Unterstitzung des Bauleiters durch interne Fachabteilungen, z. B. die Arbeits-
vorbereitung, Kalkulation, Einkauf, Rechtsabteilung etc.

FOhren von ausflihrlichen Baustellenlbergabegesprachen und gewahrleisten

eines guten Informationsflusses zwischen Unternehmen und Baustelle

Schaffen von Rickzugsméglichkeiten im Buro flr ein stérungsarmes Arbeiten

'3 Strobel, G., Krause, J. v. (1997)
% Werner, M. (2001)
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Herabsetzen von internen Konfliktsituationen durch klar vorgegebene Kompe-

tenzregelungen

Sorgféltige Zuteilung von Baustellen - mehrere kleine Baustellen zu betreuen ist
oftmals mit einem hdherem Arbeitsaufwand verbunden, als die Leitung einer

groBen.

Entlastung des Bauleiters durch gut ausgebildetes Personal und den Einsatz

von kompetenten Subunternehmern.

Eine Voraussetzung fir die Bewaltigung der Arbeitsaufgabe durch den Unternehmens-
bauleiter ist die flr das jeweilige Bauprojekt ausreichend bemessene bzw. eingesetzte
Bauleitungskapazitat. Werner'' erarbeitete ein quantitatives Verfahren fiir die Einsatz-
disposition von Baustellenfiihrungskraften, d.h. die Zuteilung der optimalen Baulei-
tungskapazitat je Baustelle.

Ein umfassendes Instrumentarium zur Unterstitzung der Bauunternehmen bei einer
individuellen, praxisnahen Qualifizierung ihrer Unternehmensbauleiter im Qualifizie-
rungsprozess existiert derzeit nicht. Es wird im weiteren Verlauf dieser Arbeit entwi-

ckelt werden.

! Werner, M. (2001)
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7 Analyse der Basisqualifikationen von Unternehmensbaulei-

tern

7.1 Methodisches Vorgehen

Die Basisqualifikation des Unternehmensbauleiters ist ein wichtiges Fundament fir die
Weiterbildung. Sie wird nachfolgend analysiert, um zu klaren, welche der im oben ent-
wickelten Anforderungsprofil dargestellten Kenntnisse des Unternehmensbauleiters
bereits in der Ausbildung erworben werden und ob flir Absolventen eine einheitliche
Wissensbasis fir die Qualifizierung zu Grunde gelegt werden kann.

In einem ersten Schritt werden deshalb die vorherrschenden Berufsausbildungen von
Unternehmensbauleitern ermittelt, und in einem zweiten Schritt analysiert. SchlieBlich
werden die vorherrschenden Ausbildungswege auf den Erwerb der im Anforderungs-

profil des Unternehmensbauleiters ausgewiesenen Kenntnisse hin untersucht.

7.2 Berufsausbildungen von Unternehmensbauleitern

Strobel/Krause fuhrten 1997 eine Studie zur psychischen Belastung von Bauleitern
durch. Sie befragten 70 Bauleiter unter anderem nach ihrer Basisqualifikation. Das
Ergebnis wird in Abbildung 7.2-1 dargestellt.

Berufsausbildungen von Unternehmensbauleitern
Sonstige [ |16%
Baulehrberufeij 4%
Bautechnikeri:| 16%
Polierei:| 14%
Bauingenieurei | 50%
0% 10%  20%  30%  40%  50%  60%

Abbildung 7.2-1: Berufsausbildungen von Unternehmensbauleitern'?

%2 ygl. Strobel, G., Krause v. J. (1997), S.51
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Das Ergebnis der Befragung zeigt, dass die Ausbildungen von Bauleitern differieren.
50 % der von Strobel/Krause Befragten haben ein Studium zum Bauingenieur abge-
schlossen. Etwas mehr als ein Drittel der Bauleiter hat einen bauspezifischen Lehrbe-
ruf absolviert, sich zum Polier fortgebildet oder eine Technikerschule besucht. Die
restlichen etwa 16 % der Befragten besitzen keine bauspezifische Ausbildung.

Um die oben dargestellten Befragungsergebnisse zu Uberprifen und eine aktuellere
Aussage Uber vorherrschende Ausbildungsformen von Unternehmensbauleitern treffen

zu kénnen, ist eine weitere empirische Untersuchung erforderlich.

Im Rahmen einer unveréffentlichten Diplomarbeit am Institut fir Baubetrieb und Baube-
triebswirtschaft der Universitdt Hannover werden 28 Bauleiter von 14 in der Region
Hannover anséssigen Bauunternehmen verschiedener Sparten und Unternehmens-

gréBen persénlich befragt. '*°

100 % der von Wyshimok befragten Bauleiter hat entweder

1. das Studium des Bauingenieurwesens an einer staatlich anerkannten Fach-
hochschule oder

2. das Studium des Bauingenieurwesens an einer staatlich anerkannten Hoch-
schule oder Universitdt mit in Deutschland herkdmmlichen Abschluss Diplom

absolviert.'*

Auf der Grundlage der Befragungen von Strobel/Krause und Wyshimok wird demnach
geschlussfolgert, dass das Studium des Bauingenieurwesens die primare Ausbildungs-
form von Unternehmensbauleitern darstellt.

%% vgl. Wyshimok, A. (2000), S.73
%% vgl. Wyshimok, A. (2000), S.73
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Des Weiteren wird prognostiziert, dass baubetriebswirtschaftliches Wissen fiir den Un-
ternehmensbauleiter noch zunehmend an Bedeutung gewinnen wird. In naher Zukunft
sind deshalb vermehrt Absolventen des jlingeren Studienganges Wirtschaftsingeni-
eurwesen Fachrichtung Bau einer staatlich anerkannten Fachhochschule oder Univer-
sitét in dieser Position zu erwarten. Das Studium des Wirtschaftsingenieurwesens
vereint den Studiengang Wirtschaft mit dem Studiengang Technik. Die Studierenden
sollen die Fahigkeit erlangen komplexe Problemlésungen an der Schnittstelle zwischen
technischem und kaufménnischem Bereich zu bewaltigen. Sie sind Manager mit Bau-
ingenieurwissen. Die wirtschaftlichen und technischen Anteile der Ausbildung sind da-
bei von Hochschule zu Hochschule sehr unterschiedlich gewichtet.

Es wird weiterhin angenommen, dass auf Grund des Bologna-Prozess'* und der zu-
nehmenden Internationalisierung des Marktes, Absolventen mit dem Abschluss eines
Bachelor- bzw. Masterstudienganges im Bauingenieurwesen bzw. Wirtschaftsingeni-

eurwesen in dieser Position auftreten werden.

SchlieBlich wird gefolgert, dass der Anteil der Bauleiter ohne bauspezifisches Hoch-
schulstudium, wie die Tendenz im Vergleich der Ergebnisse von Strobel/Krause und
Wyshimok bereits zeigt, sich noch weiter verringern wird.

Auf der Basis der oben dargestellten Sachverhalte wird deshalb das Studium des Bau-
ingenieurwesens bzw. Wirtschaftsingenieurwesens Fachrichtung Bau mit jeweiligen
Ausbildungszielen Diplom, Bachelor und Master als vorherrschende Ausbildungsform
des Unternehmensbauleiters ermittelt. Die unterschiedlichen Fachhochschul- bzw.
Hochschulstudiengange bilden die Grundlage fir die Weiterbildung der Unterneh-
mensbauleiter. Sie werden nachfolgend analysiert.

%% 1999 beschlossen in Bologna 29 europaische Staaten, die europdischen Hochschulsysteme
anzugleichen. Als Vorbild dienten die Bachelor- und Masterabschlisse der anglo-
amerikanischen Hochschulen. Mittlerweile werden etwa 27 % der Studiengadnge an deutschen

Hochschulen als Bachelor- oder Masterstudiengange angeboten, vgl. BMBF (2006)
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7.3 Studienmodelle des Bauingenieurwesens bzw. Wirtschaftsingeni-

eurwesens Fachrichtung Bau

Die Studienmodelle der o. g. Studiengéange werden nachfolgend auf der Grundlage der
Empfehlungen des Akkreditierungsverbund fiir Studiengange des Bauwesens e. V.

(ASBAU)™® und der Akkreditierungsagentur fiir Studiengénge der Ingenieurwissen-
schaften, der Informatik, der Naturwissenschaften und der Mathematik e.V. (ASIIN)"

dargestellt.

7.3.1 Studienmodell Bachelor

Der Bachelor bezeichnet einen ersten berufsbefahigenden Abschluss, der an einer
Fachhochschule oder Universitat erworben werden kann. Dabei wird in zwei Profiltypen
unterschieden: den starker anwendungsorientierten und den stérker forschungsorien-
tierten Bachelor-Abschluss. Die Studienzeit fir den Bachelor-Studiengang betragt min-
destens 3 hochstens jedoch 4 Jahre. Die Dauer einer von der Hochschule gesteuerten
Praxisphase soll dabei 12 Wochen nicht unterschreiten. Das Studium schliet mit der
Anfertigung einer Bachelor-Arbeit, in der die Absolventen ihre Beféhigung zur Anwen-
dung des Erlernten und wissenschaftlicher Methoden nachweisen missen.

Im Bachelor-Studiengang werden wissenschaftliche Grundlagen, Methodenwissen
sowie berufpraktische Qualifikationen vermittelt. Der Absolvent muss in der Lage sein,
wesentliche Ingenieurtatigkeiten weitgehend selbstandig und teilweise eigenverant-
wortlich auszufihren, z.B. Bautberwachung, Angebotsbearbeitung (Kalkulation) sowie
Ubernahme von Teilaufgaben im Controlling.'*®

Der Abschluss soll einerseits ein berufsbefahigendes, fachwissenschaftliches Studium
mit einem frihen Einstieg ins Berufsleben ermdglichen und andererseits auch zu ei-
nem wissenschaftlich vertiefenden Studium oder fachfremden Zusatzstudium befahi-

gen.'®

146 ASBAU (2005)

7 ASIIN (2006)

%8 vgl. ASBAU (2005), S. 16ff
" vgl. ASIIN (2006), S. 3
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7.3.2 Studienmodell Diplom (FH)

Das Studium an einer Fachhochschule ist auf die Ausbildung eines anwendungs- und
praxisorientierten Bauingenieurs ausgerichtet. Es fihrt zu einem berufsqualifizierenden
Hochschulabschluss und ist fir eine Studienzeit von 8 Semestern, d. h. 4 Jahren, aus-
gelegt. In das Studium soll eine Praxisphase integriert sein. Es endet mit einer Diplom-
arbeit, in der die Absolventen ihre Befahigung zur Anwendung des Erlernten und

wissenschaftlicher Methoden nachweisen miissen.'®

Die Absolventen sollen die in der Praxis anfallenden Ingenieuraufgaben unter Berlick-
sichtigung der jeweiligen Randbedingungen durch die Anwendung bekannter wissen-
schaftlicher Erkenntnisse l6sen kénnen.

7.3.3 Studienmodell Master

Der Master-Abschluss baut auf einem Bachelor-Abschluss auf und ist vergleichbar mit
dem bisherigen Universitatsabschluss Diplomingenieur (TH/TU/Universitat). Die Ge-
samtregelstudienzeit flr konsekutive Master-Studiengange betragt hdchstens 5 Jahre.
Die Regelstudienzeit flir Master-Studiengange betragt mindestens 1, héchstens 2 Jah-
re. Jeder Absolvent eines Master-Studienganges soll Uber berufspraktische Erfahrun-
gen verfugen. Diese Erfahrung soll in einer Praxisphase vor dem Masterstudium
gewonnen werden. Das Studium endet mit einer Master-Abschlussarbeit, mit der die
Absolventen ihre Beféhigung zur selbstandigen Anwendung wissenschaftlicher Grund-

lagen nachweisen.

Der Masterabsolvent muss in der Lage sein, umfassende Téatigkeiten nach Einarbei-
tung, wie z.B. Leiten, Uberwachen und Durchfiihren aller Aufgaben der Angebotsbear-
beitung, selbstindiges Leiten und Uberwachen von Bauausfiihrungen,
Rechnungswesen, Fiihren von Verhandlungen, SchlieBen von Vertragen, etc. , selb-
standig und eigenverantwortlich auszufiihren.™"

190 ygl. ASBAU (2005), S. 23ff
*1 ygl. ASBAU (2005), S. 29ff
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Das Masterstudium fiihrt damit zum Erwerb vertiefter analytisch-methodischer Kompe-
tenzen und zur Erweiterung bzw. Vertiefung der fachlichen Fahigkeiten aus dem ersten

Studium. '

7.3.4 Studienmodell Diplom (TH/TU/Universitat)

Das Diplom deutscher Technischer Hochschulen und Universitaten ist mindestens a-
quivalent zum Hochschulgrad Master. Die Regelstudiendauer betrégt 9 bis 10 Semes-
ter. Der Absolvent muss Uber berufspraktische Erfahrung verfligen, welche vor dem
Studium, in der vorlesungsfreien Zeit oder im Rahmen eines Praxissemesters gewon-
nen werden kann. Das Studium endet mit einer Diplomarbeit. Die Absolventen sollen
hier ihre Befahigung zur selbsténdigen Anwendung wissenschaftlicher Grundlagen

nachweisen.'®®

7.4 Spektrum der baubetrieblichen Ausbildung

Der Erwerb von bautechnischem Wissen ist wesentlicher Bestandteil der Ausbildung
eines jeden Bauingenieurs bzw. Wirtschaftsingenieurs Fachrichtung Bau, unabhéngig
von seiner Vertiefungsrichtung. Die spezielle Vorbereitung der Absolventen auf die
Bauausfihrung soll durch die Vermittlung von bauverfahrenstechnischem, baurechtli-
chem und baubetriebswirtschaftlichem Wissen erfolgen. Sie wird i. a. im Fach Baube-

trieb zusammengefasst.'*

Der Akkreditierungsverbund fir Studiengédnge des Bauwesens und die Akkreditie-
rungsagentur fir Studiengénge der Ingenieurwissenschaften, der Informatik, der Na-
turwissenschaften und der Mathematik treffen keine Aussage Uber die Wichtigkeit bzw.
den konkreten Anteil von einzelnen Studienfdchern am jeweiligen Studienmodell. In
den nachfolgenden Tabellen 3.2.4-1 und 3.2.4-2 werden daher die im Bereich Baube-
trieb angebotenen Facher verschiedener Studienorte des Studiums des Bauingenieur-

192 ygl. ASIIN (2006), S. 7
%% ygl. ASBAU (2005). S. 36ff
> Berner, F., Hahr, H. (2003), S.32



106 Kapitel 7: Analyse der Basisqualifikationen von Unternehmensbauleitern

wesens'>® sowie des Studiums des Wirtschaftsingenieurwesens Fachrichtung Bau'®,
in Abh&ngigkeit vom spezifischen Studiengang und Studienabschluss u. a. in Bezug
auf die Regelstudienzeit, die Praktikumsdauer und das Vorhandensein bzw. die Anzahl
von Praxissemestern vergleichend dargestellt. Des Weiteren wird unterschieden in
eine baubetriebliche Pflichtausbildung, das Minimum an baubetrieblichen Fachern,
welches alle Absolventen des jeweiligen Studienganges absolvieren missen, und in
die maximal mdégliche baubetriebliche Ausbildung, wie sie z.B. Vertiefer des Fachs
Baubetrieb oder Teilnehmer eines Masterstudienganges mit dem Schwerpunkt Baube-

trieb absolvieren kdnnen.

% vgl. Studienordnung Bauingenieurwesen, Fachbereich Bauingenieurwesen in Hildesheim

Fachhochschule Hildesheim/Holzminden/Géttingen, (1998), Studienordnung fiir den Studien-
gang Bauingenieurwesen, Fachhochschule Hannover (1999), Studienordnung fir den Bakka-
laureus-Studiengang Bauingenieurwesen, Hochschule fir Technik, Wirtschaft und Kultur
Leipzig (FH) (2005), Studienordnung des Studienganges Bauingenieurwesen, Fachhochschule
Erfurt (1997), Studienordnung des Bachelorstudienganges Bauingenieurwesen, Fachhochschu-
le Erfurt (2000), Informationen zum Masterstudiengang, Fachhochschule Erfurt (2002), Studien-
information  Bauingenieurwesen  Universitdt Kassel (2006), Studienplan fir das
Bauingenieurwesen Universitat Karlsruhe (2004), Studienordnung fir den Diplom-Studiengang
Bauingenieurwesen an der Rheinisch-Westfalischen Technischen Hochschule Aachen (2004),
Studienfihrer Bauingenieurwesen, Universitat Hannover (2002), Studienflihrer Bauingenieur-
wesen, Technische Universitat Braunschweig (2001), Studienordnung Fakultdt Bauingenieur-
wesen, Bauhaus-Universitdt Weimar (2001), Studienordnung des Fachbereichs
Bauingenieurwesen, Technische Universitat Darmstadt (1992)

%8 4. a. an der Hochschule fiir Technik, Wirtschaft und Kultur Leipzig und Fachhochschule OI-
denburg/Ostfriesland/Wilhelmshaven, Technische Universitdt Braunschweig, Technische Uni-

versitat Darmstadt, Universitat Leipzig



107

Kapitel 7: Analyse der Basisqualifikationen von Unternehmensbauleitern

[771] [z71] [Z/1]
Wyaaineg Yaaineq Yaauneg
1apo Japo iapo
[Z/1] [Z1l 1] [z [Z1] [
HUYIBISNBYBY IS P SIETE IR AUYIAEIBYAYAS
RIS JuBlyepEAnED RiEAs Juadyepasnen Lrhiis Juaiyepaaneq
[zr1] [ze1] [z/1]
HUYIRISNBYBYIS apo PRl SIETE IR 1apo HUYIRBIBYaYAS 13po
juadyepsaneg Jusiyepanneq Juaiyepasneg
[zr1] [zr1] [ze1] [ze1] [z/1] [z/1]
JEYISHIMSGaNlAqNE] | Jeyaspmsgaudlagqney | peyaspimsgadiagqney | peydspmsgaulagqney | JeyIsumsGadlaqnes | JeyIsHmsgalaqneg
711 1] [#71] [#+1] [z/1] /1]

alya|sganiagqneg

alya|sganiagqneg

alyasgaulagneg

alyasgaulagneg

alyajsganiagneg

alyajsganiagneg

[SansaaLa
-E4 43P Yezuy]
Lae 4

[Sina paLaela) Jap |yezuy] yaed
Bunpiigsneaysilid sudligainaghes

JglEallass kel

L 0 L0 ] ol 0
: - - - ) : [Uayoh]
0z-a El-a 0z-a £l S7-EL ELEL WMIHed
[IESEENER)
6 é 5 g 8 ol yazuaiprisiafiay
-Bug Jaysen 05 Imsen ‘Bug Jojsyseg '35 Jojsyoeg (H4) Bui-idig ‘Bu-idig sshiyasqy

Tabelle 7.4-1 Vergleich der Studienabschliisse in Bezug auf Regelstudienzeit, Prakti-

kum, Praxissemester und das Spektrum baubetrieblicher Pflichtausbildung im Studien-

gang Bauingenieurwesen'’

%7 Es wurden die Studiengénge der o. g. Fach- bzw. Hochschulen ausgewertet.
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Maximal mégliche baubetriebliche Aushildung
Fach [Anzahl der Teilfacher’ SWWs]

Dipl.-Ing.

Dipl.-ing. (FH)

Bachelor Sc.

Bachelor Eng.

Mastar Sc.

Master Eng.

Baubetriehslehre
[2/4]

Baubetrighslehre
[2/2]

Baubetrighslehre
[2¢4]

Baubetriebslehre
[2/2]

Baubetriebslehre
[244]

Baubetriebslehre
[2/2]

Baubetriehswitschat | Betriebswitschaft Baubetriehswitschatt Betriebswitschaft | Baubetriebswitschatt Betriebhswitschaft
[144] [343] [1/4] [143] [144] [243]

Baurecht Baurecht Baurecht Baurecht Baurecht Baurecht

[272] [252] [252] [272] [272] [272]

Bauverfahren/ Bauverfahrans Bauverfahrens Bauverfahren/ Bauverfahren/ Bauverfahran/
Sicherheitstechnik Sicherheitstechnik Sicherheitstechnik Sicherheitstechnik | Sicherheitstechnik Sicherheitstechnik
[144] [272] [14] 24 [14] [242)
Projektiberwachung . . Projektibersachung . . Projektibersachung Projektibersachung
-ausfithrung ﬂﬂw__w_a{o%m_\m;::m -ausfithrung ﬂ”m_w:mé&ma_:._sm -ausfiihrung -ausfiihrung

[144] [1/4] [144] [144]

Schlilsselfertiges Bau- | Technisch o . ’ : Schliisselfertiges Bau-
m:n Gsselfertiges Bau Ommnwmz_.umnmmmmaﬂc:m mﬂ__cmmm_a:_mmm Bauen mﬂ__:mmm_a:_mmm Bauen m% Usselfertiges Bau
[1/2] [1/2] [1/2]
Clualitdtsmanagement | Bauinformatik Qualitdtsmanagemert | Arbeitsvorbereitung
[2/8] [12] [2/5] [1/2]

Projektertwicklung
[1A]

Projektertwicklung
[1A]

Bauinformatik
[272]

Internationales Bauen
[1H]

Internationales Bauen
[14]

Arbeitswissenschaft
[144]

Arbeitawissenschaft
[144]

Facility Managemert
[2/2]

Facility Managemert
(2]

iengang

Stud

im

I méglicher baubetrieblicher Ausbildung

ima

: Spektrum maxi

Tabelle 7.4-2

158

iIngenieurwesen

Bau

158 Es wurden die Studiengénge der o. g. Fachhoch- bzw. Hochschulen ausgewertet.
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Abschluss D|p|.-:ll\1lg.tsch.- DIPIL;]WZII’:t:I‘):h' Bachelor Sc. Master Sc.
Regelstudienzeit
[Semester] 10 8 6 10
Praktikum
[Wochen] 12-13 6 12 12
Praxissemester 0 1-2 0 0
Baubetriebliche Pflichtausbildung
Fach [Anzahl der Teilfacher/ SWS]
Baubetriebslehre Baubetriebslehre Baubetriebslehre Baubetriebslehre
[2/3] [2/3] [2/3] [2/3]
Baubetriebswirt- Baubetriebswirt- Baubetriebswirt- Baubetriebswirt-
Fach [Anzahl der schaft schaft schaft schaft
i [1/2] [1/4] [1/3] [1/3]
Teilfacher/'SWS] Baurecht Baurecht
[2/1] [3/2]
Projektmanagement
[3/2]
Maximal mégliche baubetriebliche Ausbildung
Fach [Anzahl der Teilfacher/ SWS]
Baubetriebslehre Baubetriebslehre Baubetriebslehre Baubetriebslehre
[3/3] [3/3] [2/3] [3/3]
Baubetriebswirt- Baubetriebswirt- Baubetriebswirt- Baubetriebswirt-
schaft schaft schaft schaft
[2/2] [1/2] [1/3] [1/3]
Fach [Anzahl der | Baurecht Baurecht Baurecht Baurecht
Teilfacher /SWS] | [4/1] [3/2] [3/1] [3/1]
Wirtschaftsinforma- | Wirtschaftsinforma- | Wirtschaftsinforma- | Wirtschaftsinforma-
tik tik tik tik
[3/2] [3/2] [1/2] [1/2]
Arbeitswissenschaft | Projektimanagement Projektentwicklung
[1/4] [3/2] [1/1]

Tabelle 7.4-3: Spektrum baubetrieblicher Ausbildung im Studiengang

Wirtschaftsingenieurwesen Fachrichtung Bau'®®

In den vorstehenden Tabellen wird die baubetriebliche Pflichtausbildung getrennt von

einer maximal méglichen baubetrieblichen Ausbildung dargestellt. Es wird die in den o.

g. Studienordnungen und -fliihrern ausgewiesene Anzahl der Facher in einem The-

menbereich sowie die dem einzelnen Fach zugeordneten Summe an Semesterwo-

chenstunden

aufgezeigt.

Es erfolgt

auBerdem eine Gegenulberstellung der

Regelstudienzeit, der zu absolvierenden Praktikumsdauer sowie der im Studiengang

integrierten Praxissemester.

%% Es wurden die Studiengénge der o. g. Fachhoch- bzw. Hochschulen ausgewertet.
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Werden die Studiengadnge einem qualitativen Vergleich unterzogen, so zeigen sich
gravierende Differenzen des im jeweiligen Studiengang integrierten Facherspektrums.
Die Anzahl der angebotenen Facher schwankt in einer Bandbreite von 7 bis 16.

Werden die dem Bereich Baubetrieb zugeordneten Pflichtfacher auf der Basis der Se-
mesterwochenstunden verglichen, so féllt auf, dass die baubetriebliche Pflichtausbil-
dung in einem Spektrum von 6 bis 11 Semesterwochenstunden vermittelt wird.

Die analysierten Studiengange der Fachhochschulen integrieren in der Regel ein Prak-
tikum vor Studienbeginn und ein Praxissemester in der Mitte der Studienzeit in ihre
Ausbildung. Die vorgeschriebene Praktikumsdauer der untersuchten Studiengange an
den Universitaten betragt im Mittel etwa 12 Wochen. Ein Praxissemester ist in der Re-
gelstudienzeit von 9 bis 10 Semestern nicht enthalten.

7.5 Zusammenfassende Bewertung der baubetrieblichen Basisqualifika-

tionen von Hochschulabsolventen

Bezugnehmend auf den durchgefiihrten Vergleich des Studiums an Fachhochschulen
und Universitaten ist zu erwarten, dass Fachhochschulabsolventen auf Grund einer
héheren Anzahl an Semesterwochenstunden im Bereich Baubetrieb tiefergehende
Fachkenntnisse haben als Universitatsabsolventen. Des Weiteren kann zu Grunde
gelegt werden, dass Fachhochschulabsolventen durch die langere Praktikumsdauer
und das integrierte Praxissemester einen gréBeren Praxisbezug besitzen und somit

einen leichteren Einstieg in die Position des Unternehmensbauleiters finden kénnen.

Universitatsabsolventen mussen sich bei einem Berufseinstieg im Bereich der Baulei-
tung nicht ausreichend tiefgehende Fachkenntnisse schnellstmdglich selbst aneignen.
In Abhangigkeit von den geringeren, in der Ausbildung enthaltenen, Praxiszeiten wer-
den sie anfangs mehr Energie auf das Einfinden in die Arbeitsprozesse und das sozia-
le Gefuge auf der Baustelle aufwenden missen. Langfristig sind Vorteile gegentber
Fachhochschulabsolventen auf Grund der in ihrer Ausbildung verstarkt vermittelten
Fahigkeit zur Problemlésung im Umgang mit unbekannter Materie, z. B. bei der Bewal-

tigung von unvorhergesehenen Ereignissen, zu erwarten.
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Unterschiede ergeben sich in der Tiefe der Kenntnisse und der Zielsetzung der Ver-
mittlung. Die Ausbildung im Studiengang Bauingenieurwesen ist priméar technisch aus-
gerichtet, in der Ausbildung im Studiengang Wirtschaftsingenieurwesen Fachrichtung
Bau liegen die Prioritdten im Bereich der wirtschaftlichen Facher. Bezuglich sozialer
Fahigkeiten kann davon ausgegangen werden, dass die Absolventengruppen etwa
gleiche Kompetenzen aufweisen. In den analysierten Studiengdnge werden soziale
Fahigkeiten nicht explizit geférdert.’® Zum Unterschied von Fachhochschul- und Uni-
versitadtsabsolventen wird demnach geschlussfolgert, dass die Absolventen der Fach-
hochschulen bereits mehr Bezug zur Praxis haben. Die Universitatsabsolventen sind
im Durchschnitt ein Jahr alter als die Fachhochschulabsolventen. Soziale Fahigkeiten
kdénnen sich mit der Berufspraxis aber auch mit dem Lebensalter erhéhen. Ohne spe-
zielle Qualifizierung sind sie jedoch primar sehr persénlichkeitsabhangig.

Zusammenfassend wird festgehalten, dass die, durch die Hochschulen angestrebte,
baubetriebliche Basisqualifikation von Hochschulabsolventen in Deutschland in Ab-
hangigkeit vom gewahlten Studiengang und Studienort stark differiert.

Mit Blick auf die fortschreitende Internationalisierung des Hochschulsystems und einer
steigenden Anzahl von auslandischen Bachelor- und Masterabsolventen, werden wei-

ter zunehmende Differenzen prognostiziert.

Das Ergebnis dieser Analyse ist demnach, dass fur eine Weiterbildung des in Deutsch-
land als Unternehmensbauleiter einsteigenden Absolventen der o. g. Studiengéange

kein konkretes, einheitliches Wissensfundament ausgewiesen werden kann.

Es wird somit lediglich zusammengefasst, dass allen Hochschulabsolventen

Bautechnische Kenntnisse
Bauverfahrenstechnische Kenntnisse
Baurechtliche Kenntnisse
Baubetriebswirtschaftliche Kenntnisse

190 ygl. Strobel, G.; Krause, J. v. (1997) S. 67
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vermittelt werden. Die jeweilige Auspragung muss im Einzelfall Gberpruft werden. Das

Qualifizierungspotenzial muss individuell ermittelt werden.
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8 Entwicklung eines praxisnahen Konzepts zur Qualifizie-

rung von Unternehmensbauleitern

8.1 Methodisches Vorgehen

Auf der Basis des in Kapitel 5.6 beschriebenen Qualifizierungsprozess in den Phasen:

1. Analyse/Gegenuberstellung von Soll- und Ist-Qualifikation = Ermittlung des
Qualifizierungspotenzials
Festlegen der Qualifizierungsziele
Qualifizierung

Ermittlung des Qualifizierungserfolges

wird in der Folge ein Konzept zur Qualifizierung von Unternehmensbauleitern erarbei-
tet.

Im Anschluss an eine Analyse von bereits existierenden Instrumenten und deren Be-
wertung erfolgt Schritt die Entwicklung eines eigenen Instrumentes zur Ermittlung des
spezifischen Qualifizierungspotenzials des einzelnen Unternehmensbauleiters. Fir
eine Prifung ob, und wenn ja welches Qualifizierungspotenzial fir einen Unterneh-
mensbauleiter besteht, werden seine Kenntnisse und Fertigkeiten, seine Ist-
Qualifikation, den Anforderungen gegentibergestellt, welche sich aus der Arbeitsaufga-
be als Soll-Qualifikation ergeben. Das Qualifizierungspotenzial selbst resultiert schlie3-
lich aus dem Vergleich und der Existenz einer bestehenden Differenz zwischen beiden
Qualifikationsarten, vgl. nachfolgende Abbildung.

Qualifikation Qualifikation
IST SOLL
Vergleich

!

Qualifikationsdifferenz

Qualifizierungspotenzial

Abbildung 8.1-1: Schematische Darstellung der Ermittlung des Qualifizierungspotenzials
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Die Voraussetzung fir die Ermittlung eines Qualifizierungspotenzials ist dementspre-
chend eine fundierte Beschreibung der geforderten Soll-Qualifikation, eine konkrete,
individuelle Ermittlung der aktuellen Ist-Qualifikation, sowie die Vergleichbarkeit von
beiden.

In einem weiteren Schritt wird das entwickelte Instrument zur Bestimmung des Qualifi-
zierungspotenzials um ein Modul zur Unterstitzung der Bauunternehmen bei der Be-
stimmung der Qualifizierungsziele und bei der Auswahl geeigneter Qualifizierungs-

methoden fir ihre Unternehmensbauleiter erweitert.

Die Bestimmung der Qualifizierungsziele geschieht dabei auf der Grundlage einer vom
Modul bereitzustellenden Rangfolge der zur Qualifizierung vorrangig geeigneten Quali-
fikationskategorien. Die Unterstltzung bei der Auswahl als sinnvoll erachteter Qualifi-
zierungsmethoden erfolgt auf der Basis der Bewertung von Qualifizierungsmethoden
im Kapitel 5.11 Uber die Integration einer Zuordnung von Qualifikationskategorien zu
den fUr ihre Qualifizierung geeignete Qualifizierungsmethoden.

SchlieBlich werden auf der Grundlage der geeigneten Qualifizierungsmethoden und in
Abhangigkeit von den Qualifizierungszielen Kriterien und Vorgehensweisen fur die

Auswahl von konkreten QualifizierungsmaBnahmen entwickelt und aufgezeigt.

8.2 Analyse bereits existierender Instrumente zur Ermittlung des Qualifi-

zierungspotenzials von Unternehmensbauleitern

8.2.1 Allgemeines

Nachfolgend werden ausgewahlte, in der Praxis zur Anwendung kommende Instru-
mente zur Unterstlitzung von Bauunternehmen bei der Ermittlung des Qualifizierungs-

potenzials ihrer Unternehmensbauleiter analysiert und zusammenfassend bewertet.

8.2.2 Personalakte

Sinn und Zweck der Personalakte ist es, flr jeden Mitarbeiter samtliche Uber ihn ge-

fihrte Unterlagen zu sammeln und aufzubewahren.
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Erste Informationen Uber die Qualifikation eines Unternehmensbauleiters werden be-
reits zum Zeitpunkt der Bewerbung bzw. Einstellung erfasst. Die Bewerbungsunterla-
gen stellen die Basisunterlagen der Personalakie. Aus den Bewerbungsunterlagen
oder der Dokumentation des Einstellungsgespraches kénnen in der Regel nachfolgen-
de Informationen abgeleitet werden:

Schulische Ausbildung
Berufsausbildung

Berufliche Weiterbildung

Besondere Kenntnisse und Fertigkeiten
Bisherige berufliche Tatigkeiten
Berufliche Entwicklung

Besondere Interessensgebiete.

Mit Fortgang des Arbeitsverhaltnisses kommen in der Regel weitere Informationen U-
ber Qualifikationen, z. B. die Teilnahme an WeiterbildungsmaBnahmen oder Leis-

tungsbeurteilungen des Unternehmensbauleiters hinzu.'®’

Die gepflegte Personalakte stellt somit eine wichtige Informationsquelle beziglich der

vorhandenen Qualifikation des einzelnen Unternehmensbauleiters dar.

8.2.3 Mitarbeiterbeurteilung

Die Mitarbeiterbeurteilung ist ein wesentlicher Bestandteil der qualitativen Analyse des

vorhandenen Mitarbeiterpotentials.’®

Das Verfahren der Mitarbeiterbeurteilung wird in der Regel durch den jeweiligen direk-
ten Vorgesetzten durchgefiihrt. Die Beurteilung erfolgt in regelmaBigen Zeitabstanden
und zum Zweck der Objektivierung anhand feststehender Kriterien fir die jeweilige
Position. Es soll sowohl eine fachliche Beurteilung, als auch eine Beurteilung der au-
Berfachlichen Qualifikationen erfolgen.

%1 ygl. Mentzel, W. (1989), S. 77
182 Mentzel, W. (1989), S.81
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Far die Vorgehensweise kdnnen folgende Phasen unterschieden werden:

Beobachten und Fakten sammeln
Beschreiben und Fakten ordnen
Bewerten der Fakten

Besprechen und Beurteilen

Das Beobachten und Fakten sammeln stellt eine Daueraufgabe des Vorgesetzten dar.
Nur die Beobachtung Uber einen langeren Zeitraum ermdglicht Uber eine Vielzahl von
Eindriicken in unterschiedlichen Situationen eine mdglichst zuverlassige Beurteilung
der Ist-Qualifikation des Individuums. Die Beschreibung umfasst die Systematisierung
der Einzelbeobachtungen sowie deren Vergleich. Auf der Basis der systematisierten
Einzelbeobachtungen erfolgt die Bewertung der Ist-Qualifikation.

Detaillierte Aussagen Uber die Durchfihrung und Auswertung von Mitarbeiterbeurtei-
lungen finden sich u.a. bei Adrian/Albert/Riedel’®,  Brenner/Brenner'®,
Griessl/Gerven/Vermiert'®® und Mentzel'®,

8.2.4 Beurteilungsseminare/Assessment Center (AC)

Bei Beurteilungsseminaren oder auch Assessment Centern handelt es sich um eine
Variante der Mitarbeiterbeurteilung. Wahrend es sich bei der Mitarbeiterbeurteilung in
der oben dargestellten Form um eine Einzelbeurteilung handelt, beinhaltet das sehr
arbeits-, zeit- und damit kostenintensive Assessment Center eine Form der Gruppen-
beurteilung.

Das Wort Assessment kann mit Beobachtung, Einschétzung und Beurteilung (bersetzt
werden.”® Im Verlauf eines Assessment Centers werden im Rahmen von Einzel- und
Gruppentbungen die Verhaltensweisen und Fahigkeiten der Teilnehmer von ausge-
wahlten und vorbereiteten Flihrungskraften beobachtet und bewertet.

168 Adrian, G., Albert, I, Riedel, E. (1998)

1% Brenner, D., Brenner, F. (2002)

'%® Griessl, A., Gerven van, H., Vermiert, J. (2000)
188 Mentzel, W. (1989)

%7 Mentzel, W. (1989), S.118
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In Assessment Centern werden aktuelle oder zuklnftige Arbeitssituationen der Teil-
nehmenden simuliert. Das Verhalten der Teilnehmenden wird beobachtet und auf der
Grundlage von Soll-Vorgaben bewertet. Die Auswertung ermdglicht sowohl Aussagen
Uber die fachliche, als auch tber die auBerfachliche Qualifikation und damit ebenso wie
die Instrumente Personalakite und Mitarbeiterbeurteilung Aussagen zum Qualifizie-
rungspotenzial. Das Assessment Center bendtigt eine umfassende Vorbereitung. Der
Einsatz ist nur sinnvoll, wenn das Unternehmen Uber speziell geschulte Beobachter
verfligt. Die Leitung des Assessment Centers und die Schulung der unternehmensin-
ternen Beobachter bedarf eines erfahrenen Seminarleiters. In der Regel wird es sich
dabei um einen Externen handeln. Der typische Ablauf eines Assessment Centers
kann wie folgt dargestellt werden.'®®

1. Vorbereitung
Festlegen von Zielen und Zielgruppe
Auswahl von Beobachtern
Definition der Soll-Qualifikation
Zusammenstellung der Ubungen mit Bezug auf die Soll-Qualifikation
Information der Teilnehmenden

Organisatorisches

2. Durchfiihrung
Schulung der Beobachter
Erlauterung von Ziel und Ablauf des AC
Bearbeitung der Ubungen durch die Teilnehmenden
Beobachtung der Teilnehmenden durch die Beobachter
Auswertung der Beobachtungen

3. Abschluss und Feedback
Abstimmung der Auswertungen
Erstellung der Gutachten/Empfehlung von MaBnahmen
Information der Teilnehmenden Uber die Ergebnisse
Ggfs. Vereinbarung von QualifizierungsmaBnahmen

188 ygl. Laubsch, K. (2001), S.27
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Auf eine ausflhrlichere Darstellung des Assessment Centers wird verzichtet, da bereits
zahlreiche gute Ausarbeitungen zu diesem Thema existieren. Es wird deshalb verwie-

169

sen auf z. B. Kleinmann'®®, Obermann'’® und Paschen’”’

8.2.5 Ergebnis der Analyse

Die analysierten Instrumente Personalakte und Mitarbeiterbeurteilung dienen vorrangig
der Abschatzung einer aktuellen Ist-Qualifikation. Die Erarbeitung eines MaBstabes fir
die Ermittlung des Qualifizierungspotenzials, die Erarbeitung der Soll-Qualifikation, hat
ebenso unabhéngig von den Instrumenten zu erfolgen, wie der Vergleich, d.h. die
schlussendliche Auswertung und Ermittlung eines Qualifizierungspotenzials selbst.
Hierflr ist ein MaB an Qualifizierungswissen erforderlich, welches in Bauunternehmen

nicht zwingend vorausgesetzt werden kann.

Assessment Center umfassen sowohl die Vorgabe einer Soll-Qualifikation als auch die
Abfrage der aktuellen Ist-Qualifikation sowie die anschlieBende Gegenlberstellung und
Ermittlung eines Qualifizierungspotenzials. Die Durchfiihrung von Assessment Centern
setzt ein hohes MaB an Qualifizierungswissen und Qualifizierungserfahrung voraus
und macht eine intensive Vor- und Nachbereitung notwendig. Ein Assessment Center
wird daher innerhalb eines Bauunternehmens kaum ohne die Unterstiitzung eines ex-
ternen Experten durchfihrbar sein. Es fordert einen hohen zeitlichen Aufwand und ist

sehr kostenintensiv. 72

Mit der Personalakte und der Mitarbeiterbeurteilung bestehen somit Instrumente, wel-
che zur Bestimmung der Ist-Qualifikation von Unternehmensbauleitern eingesetzt wer-
den. Der Einsatz des Instruments Assessment Center ermdglicht, in der Regel jedoch
mit der Unterstlitzung eines externen Experten, die Ermittlung eines Qualifizierungspo-

tenzials von Unternehmensbauleitern.

'%% Kleinmann, M. (2003)

' Obermann, C. (2002)

! paschen, M. (2002)

72 vgl. Mentzel, W. (1989), S. 121



Kapitel 8: Entwicklung eines praxisnahen Konzepts zur Qualifizierung von Unternehmensbauleitern 119

Ein ganzheitliches, konkretes und nachhaltiges Konzept zur Unterstitzung von Bauun-
ternehmen wahrend des gesamten Qualifizierungsprozess, d.h. von der Analyse des
Qualifizierungspotenzials tUber das Festlegen der Qualifizierungsziele und die Qualifi-
zierung selbst bis hin zur Ermittlung des Qualifizierungserfolges der Unternehmens-

bauleiter existiert jedoch nicht.

8.3 Entwicklung des Instruments und der Module

8.3.1 Vorgabe der Soll-Qualifikation

Fir die Vorgabe einer Soll-Qualifikation wird, wie bereits im Kapitel Anforderungser-
mittlung geschehen, davon ausgegangen, dass die Soll-Qualifikation eines Unterneh-
mensbauleiters in der Hauptsache durch seine Arbeitsaufgabe und die darin
enthaltenen Teilaufgaben beschrieben wird. Es werden dementsprechend die in
Abbildung 6.2-8 dargestellten typischen 39 Teilaufgaben von Unternehmensbauleitern
sowie die zu ihrer Bewaltigung vorrangig notwendigen Kenntnisse als Beschreibung
einer typischen Soll-Qualifikation von Unternehmensbauleitern verwendet.

Die Vorgehensweise wird am Beispiel der nachfolgenden Tabelle erlautert.

TA-Nr. Teilaufgabe Hinterlegte Soll-Qualifikation

- Bauverfahren: Technologie, notwendi-
ge Randbedingungen, Kapazitaten,
Kosten und Risiken

- Bauvertragsarten: Grundlagen und
Anwendungsbereiche

2 Entscheiden, welches Bau- - Bauvertragsrecht: Grundlagen des
verfahren geeignet ist BGB- und VOB-Vertrages

- Leistungsbeschreibung: Inhalt und
Interpretation

- Vertragsbedingungen und —inhalte:
Interpretation, Anwendung und Wirk-
samkeit

Tabelle 8.3-1: Beispielhafte Zuordnung von Einzelkenntnissen zur Teilaufgabe 2



120 Kapitel 8: Entwicklung eines praxisnahen Konzepts zur Qualifizierung von Unternehmensbauleitern

Die Zuordnung der Einzelkenntnisse basiert auf der Uberlegung, welche Kenntnisbe-
reiche vorrangig fur die Bewaltigung, hier der Teilaufgabe 2: Entscheiden, welches
Bauverfahren geeignet ist, notwendig sind.

Fir eine Entscheidung darlber, welches Bauverfahren flr sein Projekt geeignet ist,
muss ein Bauleiter zum einen verschiedene Bauverfahren kennen und zum anderen

die von seinem Unternehmen dem AG gegenuber vertraglich geschuldete Leistung.

Bezlglich der Kenntnisse zu verschiedenen Bauverfahren ist das Wissen um die
Technologie, notwendige Randbedingungen, Kapazitdten, Kosten und Risiken des
einzelnen Verfahrens erforderlich. Fir eine Definition der vertraglich geschuldeten
Leistung sind die Grundlagen und Anwendungsbereiche von Bauvertragsarten, Grund-
lagen des BGB- und VOB-Vertrages, der Inhalt und die Interpretation der Leistungsbe-
schreibung sowie die Interpretation, Anwendung und Wirksamkeit von
Vertragsbedingungen und —inhalten relevant.

8.3.2 Abfrage der Ist-Qualifikation

Die Abfrage der Ist-Qualifikation erfolgt ebenfalls auf der Grundlage der typischen Teil-
aufgaben sowie der fur ihre Bewaltigung, vorrangig notwendigen, zugeordneten Ein-

zelkenntnisse.

Das Vorhandensein dieser Kenntnisse wird beim einzelnen Unternehmensbauleiter
Uber die Beantwortung von geschlossenen Fragen (Ja-/Nein-Fragen) ermittelt, vgl.
nachfolgende beispielhafte Darstellung der Fragen zur Abfrage der Ist-Qualifikation fir
die Teilaufgabe Nr. 1, und Uber die Bewertung der zugeordneten Einzelkenntnisse, s.o.
prazisiert.
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TA- . Frage- Fragen zur Ermittlung der Ist-
NT. LELCUL Lo Nr. Qualifikation

Kennt dem Stand der Technik entspre-
chende Bauverfahren, deren technolo-
gische Abhéngigkeiten, die jeweilig

21 notwendige Geréte- und Personalkons-
2 Entscheiden, welches Bau- tellation, die jeweilig notwendigen Ma-
verfahren geeignet ist terialien, etc.?

Kennt die vertraglich festgelegte, ge-
2.2 schuldete Leistung und die Vertrags-
bedingungen?

Tabelle 8.3-2: Beispielhafte Darstellung der Fragen zur Ermittlung der Ist-Qualifikation flr
die Teilaufgabe 2

8.3.3 Ermittlung des Qualifizierungspotenzials

Die Soll-Qualifikation ist Gber eine Zuordnung von Einzelkenntnissen zu den typischen
Teilaufgaben definiert. Die Abfrage der Ist-Qualifikation erfolgt Uber die Beurteilung der
Existenz der zugeordneten Einzelkenntnisse fir die Einzelperson. Das Qualifizierungs-
potenzial resultiert schlieBlich aus dem Vergleich von Soll- und Ist-Qualifikation und der
Ermittlung und Darstellung von Qualifikationsdifferenzen, allgemein fir die jeweilige
Kenntniskategorie und speziell fir jede der Kenntniskategorie zugeordneten Einzel-

kenntnis.

Fir eine Darstellung des Qualifikationspotenzials auf der Basis der im Kapitel Anforde-
rungsermittlung erarbeiteten Kenntniskategorien

- Allgemeines Recht/Baurecht/Vorschriften
- Allgemeine Verwaltung

- Bauprojektmanagement/Organisation

- Bautechnik

- Leitung

- Kommunikation

wird in nachfolgenden Tabellen eine Zuordnung der Einzelkenntnisse vorgenommen.



122 Kapitel 8: Entwicklung eines praxisnahen Konzepts zur Qualifizierung von Unternehmensbauleitern

Nr. Einzelkenntnisse der Kenntniskategorie 1:
Allgemeines Recht/Baurecht/ Vorschriften

01 Abnahme von Bauleistungen: Definition, Anforderungen und Ablauf von AG- und NU-Abnahmen

02 Ausschreibung von Bauleistungen: Erstellen von Leistungsbeschreibungen, Zusammenstellen der erfor-
derlichen Ausschreibungsunterlagen

03 Bauvertragsarten: Grundlagen und Anwendungsbereiche

04 Bauvertragsrecht: Grundlagen des BGB- und VOB-Vertrages

05 Gewahrleistung: Definition, Rechte und Pflichten der Vertragspartner, Fristen

06 Leistungsbeschreibung: Inhalt und Interpretation

07 Mangelanspriiche: Definition und Anspruchsmadglichkeiten

08 Nachtragsmanagement: Erkennen, begriinden, aufstellen und durchsetzen von Nachtréagen

09 Preisénderungen begriinden und durchfiihren: Méglichkeiten und Berechnungssystematik

10 Sichern von Anspruchsgrundlagen und ermitteln der Anspruchshéhe

11 Vergabe von Bauleistungen: Kenntnis und Anwendung des Vergaberechts

12 Vergutungsanspriiche: Anspruchsgrundlagen und Anspruchshéhe

13 Vertragsbedingungen und -inhalte: Interpretation, Anwendung und Wirksamkeit

14 Sonstige Vorschriften: Kenntnis und Anwendung

15 UnfallverhGtungsvorschriften und sonstige Vorschriften zur Arbeitssicherheit:: Inhalte und Anwendung

Tabelle 8.3-3: Einzelkenntnisse der Kenntniskategorie Allgemeines Recht/Baurecht/Vor-

schriften
Nr. Einzelkenntnisse der Kenntniskategorie 2: Allgemeine Verwaltung
01 AVA-Programme: Funktionalitt und Anwendung
02 Bilddokumentation
03 Kalkulationsprogramme: Funktionalitdt und Anwendung
04 Tabellenkalkulationsprogramme: Funktionalitdt und Anwendung
05 Terminplanungsprogramme: Funktionalitdt und Anwendung
06 Textverarbeitungsprogramme: Funktionalitdt und Anwendung
07 Zeichnerische Darstellung

Tabelle 8.3-4: Einzelkenntnisse der Kenntniskategorie Allgemeine Verwaltung
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Nr. Einzelkenntnisse der Kenntniskategorie 3:
Bauprojektmanagement / Organisation

01 Abrechnung von Bauleistungen
02 Arten der Terminplanung: Darstellungsformen, Inhalte und Anwendungsgebiete
03 Arten der Kalkulation: Grundlagen und Anwendungsgebiete

04 Aufbau und Ablauf der Baukalkulation

05 Aufbau, Ablauf und Pflege der Arbeitskalkulation

06 AufmaB von Bauleistungen
07 Bauprojektcontrolling: Ermittlung und Vergleich von Soll-/Ist-Daten hinsichtlich Zeit, Kosten und Qualitat
08 Bauprojektmanagement: Kenntnis und Anwendung von Fiihrungsaufgaben, Flihrungsorganisation, Fih-

rungstechniken und Fihrungsmitteln flr die Abwicklung eines Bauprojektes

09 Bauprojektsteuerung: Steuerung des Bauprojektablaufes hinsichtlich der technischen, wirtschaftlichen und

zeitlichen Projektziele

10 Ermitteln von Dauern

11 Erstellen von Baustelleineinrichtungspléanen

12 Kalkulation von Nachtragen

13 Methodik der Ablauf- und Terminplanung: Kenntnis und Anwendung

14 Methodik der Geratebedarfs- und Einsatzplanung: Kenntnis und Anwendung

15 Methodik der Materialplanung und Disposition: Kenntnis und Anwendung

16 Methodik der Personalbedarfs- und Einsatzplanung: Kenntnis und Anwendung

17 Nachunternehmereinsatz: Beurteilen von Vor- und Nachteilen hinsichtlich Kosten, Zeit, Qualitat

19 Rechnungsprifung

20 Stérungen im Bauablauf erkennen und bewerten

21 Stufen der Terminplanung: Erstellen der Rahmen-, Grob- und Feinterminplanung

22 Werkzeuge der Materialplanung: Funktionalitdt und Anwendung

23 Werkzeuge der Personalbedarfs- und Einsatzplanung: Funktionalitdt und Anwendung
24 Werkzeuge der Geratebedarfs- und Einsatzplanung: Funktionalitdt und Anwendung

Tabelle 8.3-5: Einzelkenntnisse der Kenntniskategorie Bauprojektmanagement/ Organisa-

tion
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Nr. Einzelkenntnisse der Kenntniskategorie 4: Bautechnik

01 Anerkannte Regeln der Technik: Kenntnis und Anwendung

02 Baugerate: Kosten, Leistung und Einsatzmdglichkeiten

03 Baustelleineinrichtung: Auswahl und Dimensionierung von Elementen der Baustelleneinrichtung
04 Baustoffe: Kosten, Qualitat, Besonderheiten und Einsatzmdglichkeiten

05 Bauverfahren: Technologie, notwendige Randbedingungen, Kapazitaten, Kosten und Risiken
06 DIN: Kenntnis und Anwendung

07 Erkennen von Bauméngeln

Tabelle 8.3-6: Einzelkenntnisse der Kenntniskategorie Bautechnik

Nr. Einzelkenntnisse der Kenntniskategorie 5: Leitung
01 Gesprachsmoderation

02 Personalbeurteilung

03 Personalfiihrung

04 Motivation des Personals

05 Vergitungssysteme fir erfolgreiche Teamarbeit: Kenntnis und Anwendung

Tabelle 8.3-7: Einzelkenntnisse der Kenntniskategorie Leitung

Nr. Einzelkenntnisse der Kenntniskategorie 6: Kommunikation

01 Feedback geben

02 Gespréachsfiihrung

03 Konfliktmanagement

04 Teamarbeit

05 Verhandlungsfiihrung

Tabelle 8.3-8: Einzelkenntnisse der Kenntniskategorie Kommunikation
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8.3.4 Bestimmung der Qualifizierungsziele

Die Ergebnisse des Moduls zur Bestimmung der Qualifizierungsziele des einzelnen
Unternehmensbauleiters basieren auf den Ergebnissen des Instruments zur Ermittlung
des Qualifizierungspotenzials. Auf der Grundlage des fur die jeweilige Qualifikationska-
tegorie ausgegebenen Qualifizierungspotenzials in Prozent und der Integration des
ermittelten typischen Anforderungsprofils fir den Unternehmensbauleiter, vgl. Kapitel
6.4.5, wird eine Rangfolge der Qualifikationskategorien fir die Qualifizierung ermittelt.

8.3.5 Auswahl der geeigneten Qualifizierungsmethode

Flr die Entwicklung des Moduls zur Unterstlitzung der Bauunternehmen bei der Aus-
wahl von Qualifizierungsmethoden werden die im Instrument verwendete Qualifikati-
onskategorien mit Qualifizierungsmethoden hinterlegt, welche fir die Qualifizierung
innerhalb der einzelnen Kategorie geeignet sind, vgl. Bewertung von Qualifizierungs-
methoden im Kapitel 5.11.

8.3.6 Anforderungen

Das Instrument und die Module flr die Unterstitzung der Bauunternehmen bei der
Qualifizierung ihrer Unternehmensbauleiters haben fir eine praxisnahe, spezifische

Anwendung nachfolgend aufgeflihrten Anforderungen zu gentigen:

- die Anwendung von Instrument und Modulen soll Ubersichtlich und ohne be-
sondere Vorkenntnisse im Bereich Qualifizierung méglich sein

- die Soll-Qualifikation und das quantifizierte Anforderungsprofil des Unterneh-
mensbauleiters sollen als MaBstab integriert sein

- der Anwender soll bei der Beurteilung der Ist-Qualifikation gefihrt werden, um
die Vergleichbarkeit mit der hinterlegten Soll-Qualifikation zu gewahrleisten

- es soll eine Modifikationsmdglichkeit der Soll-Qualifikation sowie des hinterleg-
ten quantifizierten Anforderungsprofils fir eine bauunternehmensspezifische
Anpassung vorhanden sein

- der Vergleich von Soll- und Ist-Qualifikation, sowie die Ermittlung des Potenzi-
als und der Qualifizierungsziele sollen automatisiert sein
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- die Ergebnisdarstellung soll bersichtlich sein und vorhandene Qualifikationspo-
tenziale, -ziele und -methoden detailliert aufzeigen

- die Ergebnisse verschiedener Anwender oder mehrfacher Anwendung sollen
verglichen werden kénnen

- Instrument und Module sollen den Qualifizierungsprozess unterstitzen und sich
sinnvoll integrieren lassen

- es soll mit dem Instrument und seinen integrierten Modulen eine Voraussetzung
fir die Nachvollziehbarkeit der Qualifikationsentwicklung des einzelnen Unter-
nehmensbauleiter geschaffen werden.

8.3.7 Umsetzung

8.3.7.1 Allgemeines

Die Umsetzung der oben aufgefihrten Anforderungen erfolgt mit Hilfe der elektroni-
schen Datenverarbeitung. Eine Software, welche ohne besondere Vorkenntnisse des
Anwenders eingesetzt werden kann, bietet die oben geforderten Modifikationsmdglich-
keiten fur die integrierte Soll-Qualifikation und das hinterlegte Anforderungsprofil, eine
Automatisierung der Auswertung des Qualifizierungspotenzials, der —ziele und -
methoden in einer Ubersichtlichen Darstellungsform sowie die Vergleichbarkeit von
Ergebnissen verschiedener Anwender. Nachfolgend werden die Voraussetzungen fur
die Anwendung dieser Software dargestellt sowie die Aufgaben der verwendeten
Computersprachen erlautert.

8.3.7.2 XAMPP/ Apache-Web Server

XAMPP ist ein Softwarepaket, welches von einer Gruppe von Privatpersonen entwi-
ckelt und unentgeltlich Uber das World Wide Web unter http:// www.apachefriends.org

zur Verflgung gestellt wird. Gegriindet wurde es im Frihjahr 2002 von Kai Seidler und
Kay Vogelgesang.

Der Apache-Web-Server ist Bestandteil des XAMPP Softwarepakets. Als Web-Server
dient er originér der Bereitstellung von HTML. Des Weiteren stellt er programmtechni-
sche Technologien fir die Erstellung von Web-Seiten bereit. Fir die Entwicklung des

Instrumentes zur Ermittlung des Qualifizierungsbedarfes von Unternehmensbauleitern
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ist dabei vor allem die bereits bestehende Integration des PHP-Paketes zur Interpreta-
tion und Ausfithrung von PHP-Code von wesentlicher Bedeutung. '

8.3.7.3 Web-Browser

Der Web-Browser, z.B. Mozilla Firefox oder auch der Internet Explorer, interpretiert
HTML und Javascript. Er stellt die grafische Benutzeroberflache des Instrumentes zur
Ermittlung des Qualifizierungsbedarfes von Unternehmensbauleitern optisch am Bild-

schirm dar.

Ein Web-Browser, z.B. der Internet Explorer, ist auf allen internetfdhigen PCs bereits
installiert. Ansonsten kann z.B. der Mozilla Firefox unentgeltlich aus dem World Wide

Web (http://www.mozilla-europe.org/de/products/firefox) heruntergeladen werden.

8.3.7.4 HTML

HTML bedeutet HyperText Markup Language. HTML ist eine so genannte Auszeich-
nungssprache (Markup Language). Sie hat die Aufgabe, die logischen Bestandteile

eines textorientierten Dokuments zu beschreiben.

Mit HTML kénnen Uberschriften, Textabséatze, Listen, Tabellen und Verweise auf be-
liebige andere Web-Seiten oder Datenquellen im Internet erzeugt und Formulare in den
Text integriert werden. AuBerdem bietet HTML Schnittstellen fir Erweiterungssprachen
wie Javascript an, mit deren Hilfe HTML-Elemente gestaltet und formatiert werden kon-

nen.

Das Auszeichnungsschema von HTML geht von einer hierarchischen Gliederung aus.
HTML zeichnet Inhalte von Dokumenten aus. Dokumente haben globale Eigenschaften
wie zum Beispiel Kopfdaten. Der eigentliche Inhalt besteht aus Elementen, zum Bei-
spiel einer Uberschrift 1. Ordnung, Textabséatzen, Tabellen und Grafiken. Einige dieser
Elemente haben wiederum Unterelemente. So enthalt ein Textabsatz zum Beispiel
eine als betont oder fett markierte Textstelle, eine Aufzahlungsliste besteht aus einzel-
nen Listenpunkten, und eine Tabelle gliedert sich in einzelne Tabellenzellen.

7% vgl. http:// www.apachefriends.org (2005)
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Der Web-Browser 16st schlieBlich die Auszeichnungsmarkierungen von HTML auf und
stellt die grafische Benutzeroberflache des Instruments zur Unterstitzung der Bauun-
ternehmen bei der Qualifizierung von Unternehmensbauleitern optisch am Bildschirm
dar.

8.3.7.5 XML

XML dient der Strukturierung der Daten. Mit Hilfe von XML kénnen Auszeichnungs-
sprachen, wie z.B. HTML definiert werden. Die Bestandteile der Auszeichnungsspra-
che missen nach einem vorgeschriebenen Schema definiert werden. XML ist dabei
das "Regelwerk", das Schema. Mit XML kénnen Elemente und deren grundsétzliche
Eigenschaften definiert werden.

In dieser konkreten Anwendung dient XML der Hinterlegung der Fragen und Einzel-
kenntnisse fur die Definition der Soll-Qualifikation bzw. der Abfrage der Ist-Qualifikation
sowie der Speicherung der Antworten.

8.3.7.6 PHP

Mit HTML alleine lassen sich keine dynamisch generierten Inhalte erzeugen. Dazu wird
eine Programmiersprache wie PHP benétigt. Die Abkirzung PHP steht flr Hypertext
Preprocessor. Das Konzept dahinter ist, dass PHP-Code direkt in HTML-Dateien an
einer daflir geeigneten Stelle notiert werden kann. Wenn die HTML-Datei dann im Web
abgelegt ist und von einem Web-Browser aufgerufen wird, erkennt der Web-Server,
der die Datei zum Browser Ubermittelt, auf Grund bestimmter Konventionen, dass es
sich nicht um eine gewdéhnliche HTML-Datei handelt, sondern um eine HTML-Datei mit
eingebettetem PHP-Code.

Eine solche Datei lasst er dann zunachst von dem serverseitig installierten PHP-
Interpreter verarbeiten. Dieser liest in der HTML-Datei die PHP-Code-Passagen aus,
fihrt den Code aus und erzeugt daraus den endgultigen HTML-Code, der schlieBlich

an den Browser gesendet wird.""

7% vgl. http:// www.apachefriends.org (2005)
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In dieser Software dient PHP damit auch der dynamischen Generierung der Web-
Seiten. Mit PHP werden die XML-Strukturen (Fragen und Einzelkenntnisse) eingele-

sen, die

Formulare fir die Anwendung bereitgestellt und schlieBlich die Ergebnisse (Ist-
Qualifikation, Qualifizierungspotenzial, Qualifizierungsziele und -methoden) ausgewer-
tet.

8.3.7.7 Javascript

In HTML kénnen Formulare definiert werden. Diese Formulare kénnen Eingabefelder,
Auswahllisten, Buttons usw. enthalten. Der Anwender kann ein Formular ausfallen und
Uber das Web absenden. Doch HTML erlaubt es dem Anwender z.B. nicht, die Einga-
ben des Anwenders vor dem Absenden des Formulars auf Vollstédndigkeit und Plausibi-
litdt zu prifen. Diese Aufgabe Gbernimmt hier die Programmiersprache Javascript.

Mit Javascript werden aus statischen Web-Seiten mit HTML strukturierten Texten An-
wendungen. Javascript erlaubt es z.B., Maus- und Tastatureingaben des Anwenders
zu verarbeiten und darauf mit Bildschirmausgaben oder dynamischen Anderungen
innerhalb der angezeigten Web-Seite zu reagieren. Die Mehrzahl der heutigen Web-
Seiten setzt Javascript als Unterstiitzung fir Aufgaben ein, die sich mit HTML nicht
l6sen lassen. In dieser Anwendung dient Javascript der Freischaltung der Bewertung
der Einzelkenntnisse.

8.3.8 Struktur und Funktionalitat

8.3.8.1 Eingabe

Flr eine Bewertung der Ist-Qualifikation des einzelnen Unternehmensbauleiters hat
eine Beurteilung der fir die Bewaltigung der erfassten 39 typischen Teilaufgaben er-
forderlichen Einzelkenntnisse zu erfolgen. Fir die Bewertung werden Fragen formu-
liert, welche Teilhandlungen der jeweiligen Teilaufgabe abbilden. Diesen
Teilhandlungen werden die erforderlichen Einzelkenntnisse bzw. Qualifikationen zuge-
ordnet, vgl. nachfolgende Abbildung 8.3-1.
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J von Bauunternehmen
Unternehmensbauleitern

J N
10.1 Eann eingehende Angebote von Nachunternehmern priifen und sich fiir ein Angehot entscheiden? Lo
s welchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute Qualifikationen verhanden ?
Vergabe von Bauleistungen: Kenntrus und Anwendung des Vergaberechts Lal o
10.2 Kann Vergahegespriche mit den Bietern fithren? eI O
In welchem der nachfolgend dargesiellien Bereiche sind gute Qualifikationen verhanden?
Vergabe von Bauleistungen: Kenntis und Anwendung des Vergaberechts w
Cesprachsfithning LS O
Verhandhngsfihnng o
10.3 Kann die Vertrag, lagen tellen und den Vertrag schliefien? & O
I welchem der nachfolgend dargestellten Berciche sind gute Qualifikationen vorhanden?
Bauvertragsrecht Grundlagen des BGE- und VOB-Vertrages LS
Vergabe von Bauleistungen: Kenntnis und Anwendung des Vergaberechts Lo

€« | 33
MNeuer Test Beenden |

Abbildung 8.3-1: Beurteilung des Vorhandenseins der Kenntnisse bzw. Ist-Qualifikation
zur Teilaufgabe Nr.10: Vergeben von Nachunternehmerleistungen

Das Vorhandensein der zugeordneten Qualifikationen wird Gber die Beantwortung von
Ja-/Nein- Fragen bewertet. Wird das Vorhandensein von Qualifikationen einer Teil-
handlung durch den Beurteilenden mit der Antwort ja bestatigt, so ist die nachfolgende
Frage zu beantworten. Wird das Vorhandensein der Qualifikationen einer Teilhandlung
verneint, so sind zuséatzlich die der Teilhandlung zugeordneten Einzelkenntnisse zu

Uberprufen.

8.3.8.2 Auswertung

Die den Fragen zu den Teilaufgaben zugeordneten Einzelkenntnisse entsprechen der
hinterlegten Soll-Qualifikation. Diese Einzelkenntnisse sind gewichtet. Die Gewichtung
erfolgt auf der Basis der Einschatzung des notwendigen Anteils der jeweiligen Einzel-
kenntnis an der Bewaltigung der einzelnen Teilhandlung bzw. Teilaufgabe. Die Summe
der Gewichtungsanteile einer Einzelkenntnis betragt stets 1.
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Wird eine Einzelkenntnis innerhalb einer Teilhandlung durch den Beurteilenden als
vorhanden bewertet, wird der dieser Einzelkenntnis zugeordnete Gewichtungsanteil
gespeichert. Wird das Vorhandensein einer Einzelkenntnis verneint, ist der fir das Er-
gebnis zu speichernde Gewichtungsanteil dieser Einzelkenntnis gleich Null gesetzt.

Die Auswertung der vorhandenen Ist-Qualifikation auf der Ebene der Einzelkenntnis
erfolgt Uber die Addition der gespeicherten Gewichtungsanteile fir die jeweilige Einzel-
kenntnis. Die Summe der ermittelten Gewichtungsanteile einer Einzelkenntnis multipli-
ziert mit 100, entspricht damit dem Anteil der Ist-Qualifikation an der Soll-Qualifikation
dieser Einzelkenntnis.

Fur die Auswertung des Vergleiches von Ist-Qualifikation zu Soll-Qualifikation auf der
Ebene der Qualifikationskategorie wird zu Grunde gelegt, dass alle einer Qualifikati-
ons- bzw. Kenntniskategorie zugeordneten Einzelkenntnisse das gleiche Gewicht be-
sitzen. Die Ermittlung des Anteiles der Ist-Qualifikation an der Soll-Qualifikation erfolgt
schlieBlich Uber die Addition der Gewichtungsanteile der Einzelkenntnisse, dividiert
durch die Anzahl der Einzelkenntnisse der entsprechenden Qualifikationskategorie,
d.h.

n
Z X
i=1

y
mit x = Gewichtungsfaktor der Einzelkenntnis der Qualifikationskategorie
und y= Anzahl der Einzelkenntnisse der Qualifikationskategorie

8.3.8.3 Ergebnis und Ergebnisdarstellung

Mit Abschluss der Beantwortung der Fragen zur letzten Teilaufgabe, hat der Anwender
die Mdglichkeit sich die ermittelte Ist-Qualifikation im Verhaltnis zur hinterlegten Soll-
Qualifikation anzeigen zu lassen. Die Darstellung erfolgt in Prozent. Die Differenz der
dargestellten Ist-Qualifikation in Prozent zu 100 Prozent (entsprechend der hinterlegten
Soll-Qualifikation) zeigt die Auspragung des jeweiligen Qualifizierungspotenzials. Je
geringer die ermittelte Ist-Qualifikation, desto hdéher das Qualifizierungspotenzial.
SchlieBlich wird die GréBenordnung des Qualifizierungspotenzials eingeteilt in die Ka-
tegorien nicht vorhanden, gering, mittel und hoch.
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Die Einordnung einer bestimmten GréBe des Qualifizierungspotenzials des Qualifizie-
rungspotenzials ergibt sich dabei wie folgt zu:

— Hohes Qualifizierungspotenzial:
Ist-Qualifikation < 50% der Soll-Qualifikation

— Mittleres Qualifizierungspotenzial:
Ist-Qualifikation > 50 % und < 75 % der Soll-Qualifikation

— Geringes Qualifizierungspotenzial:
Ist-Qualifikation > 75% der Soll-Qualifikation

— ein Qualifizierungspotenzial ist nicht vorhanden:
Ist-Qualifikation = 100% der Soll-Qualifikation

Die erste Ergebnisdarstellung des Instrumentes umfasst somit eine Darstellung des
Anteils der vorhandenen Ist-Qualifikation im Verhaltnis zu Soll-Qualifikation auf der
Ebene der Kenntnis- bzw. Qualifikationskategorien sowie die Einordnung des jeweili-
gen Qualifizierungspotenzials in die Skala hoch, mittel, gering und nicht vorhanden,
vgl. nachfolgende Abbildung.

ng von Bauunternehmen
n Unternehmensbauleitern

Qualifikationskategorie Ist-Qualifikation in [%] Qualifizierungspotenzial
Algememnes Recht / Baurecht / Vorschriften HENENEN 152 mittel
Allgememe Verwaliung I 97 genng
Bauprojektmanagment / Crganisation |7 gering
Bautechnik 50 muttel
Leitung | E— ) hoch
Fommunikation 50 muttel

Qualifizierungspotenzial Definition

hoch Tst Qualifikation < 50% der Soll-Qualifilkation

triftel Tst Qualifikation »= 50% und <= 75% der Soll-Qualiikation
gering Tst Qualifikation > 75% der Soll-Qualifilkation

richt vorhanden Ist Qualifikation = 100% der Soll-Qualifikation

Allgemeines Rechtf Baurecht /arschriften | Allgemeine Verwaltung | Bauprojekimanagment / Organisation | Bautechnik | Karnrunikation | Leitung |

Rangfolge der Qualifizierung | Qualifizierungsmethoden | MNeuer Test | Drucken | Beenden |

Abbildung 8.3-2: Beispielhafte Darstellung der Ist-Qualifikation und des Qualifizierungs-
potenzials auf der Ebene der Qualifikationskategorien
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Im oben dargestellten Beispiel einer Auswertung auf der Ebene der Qualifikationskate-
gorien bewegt sich die bewertete Ist-Qualifikation im Spektrum von 36 % in der Qualifi-
kationskategorie Leitung und einem hohen Qualifizierungspotenzial bis zu 98 % der
Soll-Qualifikation in der Qualifikationskategorie Allgemeine Verwaltung und einem ge-

ringen Qualifizierungspotenzial.

Flr eine detailliertere Ergebnisdarstellung besteht die Méglichkeit, sich Uber die mit
den einzelnen Bezeichnungen der Qualifikationskategorie versehenen Buttons: Allge-
meines Recht/Baurecht/Vorschriften, Allgemeine Verwaltung etc., s. obige Abbildung,
die Ist-Qualifikation in % der Soll-Qualifikation innerhalb der Qualifikationskategorien
fur die jeweiligen Einzelkenntnisse anzeigen zu lassen. Vgl. Abbildung 8.3-3 als Bei-
spiel fur eine Darstellung innerhalb der Qualifikationskategorie Allgemeines Recht/
Baurecht/ Vorschriften.

g von Bauunternehmen
n Unternehmensbauleitern
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Wirlesamlceit

Sonstige Vorschnften: Kenntms und Anwendung | e ]
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TUnfallverhitungsvorschriften und sonstige Vorschriften mr

—— 1
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Abbildung 8.3-3: Beispielhafte Darstellung der Ist-Qualifikation innerhalb der Qualifikati-
onskategorie Alilgemeine Verwaltung
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Die Bestimmung der Qualifizierungsziele wird innerhalb des Instruments Uber ein Mo-
dul zur Berechnung einer Rangfolge der Qualifikationskategorien realisiert. Die Rang-
folge, welche Uber den Button Rangfolge der Qualifizierung auf der Seite der
Darstellung des Qualifizierungspotenzials auf der Ebene der Qualifikationskategorien
ermittelt und angezeigt wird, vgl. Abbildung 8.3-2, gibt an, in welcher Reihenfolge eine
Qualifizierung der einzelnen Qualifikationskategorien erfolgen sollte. Die Rangfolgen-
ermittlung basiert dabei auf Faktoren, welche sich aus der Multiplikation des ermittelten
Qualifizierungspotenzials je Qualifikationskategorie in % und dem Anteil der Qualifika-
tionskategorie am im Kapitel 6.4.5 erarbeiteten und im Modul hinterlegten Anforde-
rungsprofil in % ergibt. Die Ergebnisdarstellung umfasst daher, wie in nachfolgender
Abbildung gezeigt, die Spalten Rang, Qualifikationskategorie, Qualifizierungspotenzial
in %, Anteil an der Soll-Qualifikation in % und den Basiswert zur Rangfolgenermittlung.

von Bauunternehmen
Unternehmensbauleitern

Anteil an der Rasiswert zur
. . . e s .
Rang (ualifikationskategorie Qualifizierungspotenzial in [%s] Sull. Qualifikationin %], R angfalgenernittmg
1 Leitung I (4 32 20.48
2 Eommunilkation 40 18 2
Allgemeines Becht / Baurecht /
; | ;
d Vorschriften it E b2
AN  — 22 431
Organization
5 Bautechnil | e— T 8 2.45
& Allgemeine Verwaltung 1214 & 0.13

Ergebnis nach Qualfifkationskategorien |

Qualifizierungsmethaden | MewerTest | Drucken | Beenden

Abbildung 8.3-4: Beispielhafte Darstellung der ermittelten Rangfolge der Qualifizierung
der Qualifikationskategorien
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Die in obiger Abbildung dargestellte, empfohlene Qualifizierungsrangfolge der Qualifi-
kationskategorien gestaltet sich demnach wie folgt:

Rang 1: Leitung

— Rang 2: Kommunikation

— Rang 3: Allgemeines Recht / Baurecht/ Vorschriften

— Rang 4: Bauprojektmanagement / Organisation

— Rang 5: Bautechnik

Rang 6. Allgemeine Verwaltung

SchlieBlich ist eine Zuweisung von fir eine spezielle Qualifizierungskategorie geeigne-
ten Qualifizierungsmethoden in das Instrument integriert. Die Zuordnung erfolgte auf
der Grundlage der Bewertung von Qualifizierungsmethoden im Kapitel 5.11. Eine An-
zeige dieser Zuordnung wird Uber das Aktivieren des Button Qualifizierungsmethoden
auf der Seite der Darstellung des Qualifizierungspotenzials auf der Ebene der Qualifi-
kationskategorien, vgl. Abbildung 8.3-2 realisiert. Die Ergebnisdarstellung gestaltet sich

wie in nachfolgender Abbildung gezeigt.
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von Bauunternehmen
Unternehmensbauleitern
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Abbildung 8.3-5: Fir die einzelne Qualifikationskategorie geeignete Qualifizierungsme-
thoden
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Samtliche Ergebnisse des Instrumentes und der integrierten Module kénnen schlieBlich
Uber den Button Drucken ausgedruckt und fiir einen Vergleich oder die Abbildung einer
Entwicklung der vorhandenen Qualifikationen, bzw. des Qualifizierungspotenzials, ab-
gelegt werden.

8.4 Erarbeitung des Konzepts

8.4.1 Struktur

Der Qualifizierungsprozess gliedert sich in die Phase der Analyse, welche der Phase
der Ermittlung des Qualifizierungspotenzials entspricht, die Phase der Definition der
Qualifizierungsziele, die Phase der Auswahl und Durchfihrung geeigneter Qualifizie-
rungsmethoden und -maBnahmen und die Phase der erneuten Ermittlung des Qualifi-
zierungserfolges, welche wiederum einer erneuten Analysephase entspricht und
deshalb in der Folge mit dieser zusammenfassend dargestellt wird.

Die Phase der Analyse sowie Teile der Phasen der Festlegen der Qualifizierungsziele
und der Qualifizierung kdnnen flr die Unterstitzung von Bauunternehmen bei der Qua-
lifizierung von Unternehmensbauleitern bereits durch die Anwendung des entwickelten
Instruments und der Module abgedeckt werden. Mit Einsatz des Instruments besteht
die Mdglichkeit der Bestimmung des Qualifizierungspotenzials fir und innerhalb der
einzelnen Qualifizierungskategorien. Es wird eine Rangfolge fir die Qualifizierung der
Qualifikationskategorien vorgeschlagen und es werden fir die Qualifizierung der jewei-
ligen Qualifikationskategorie geeignete Qualifizierungsmethoden benannt.

Im weiteren Verlauf der Arbeit werden nunmehr die noch zu erganzenden Phasen
Festlegen der Qualifizierungsziele und Qualifizierung des Qualifizierungsprozess bear-
beitet. Die Ergebnisse der Bearbeitung und das bereits vorhergehend erarbeitete In-
strument und die Module werden anschlieBend in ein Gesamtkonzept implementiert
und auf der Grundlage des Qualifizierungsprozess zu einem Konzept zur Qualifizierung

von Unternehmensbauleitern zusammengefihrt.
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8.4.2 Erganzungen zur Phase Festlegen der Qualifizierungsziele

Die Festlegung der Qualifizierungsziele erfolgt auf der Basis des durch das Instrument
ermittelten Qualifizierungspotenzials. Wird ein Potenzial ermittelt, ist eine Qualifizierung
in der Regel sinnvoll.

Die Grundlage fur die Festlegung der Qualifizierungsziele sollte dabei das Qualifizie-
rungspotenzial sein, welches sich aus der parallel abgefragten Einschatzungen der Ist-
Qualifikation des jeweiligen Unternehmensbauleiters selbst (Selbsteinschatzung) und
der Einschatzung der Ist-Qualifikation desselben Unternehmensbauleiters durch des-
sen Vorgesetzten (Fremdeinschatzung), z.B. Oberbauleiter, ergibt. Das Instrument
liefert hier einen Vorschlag der Rangfolge der Qualifizierung auf der Basis der Qualifi-
kationskategorien.

Bezlglich der Qualifizierung konkreter, den Qualifikationskategorien zugehériger Ein-
zelkenntnisse, hat eine Analyse der Inhalte jener Qualifikationskategorien zu erfolgen,
welche fir die Qualifizierung ausgewahlt wurden. Die Bestimmung von qualifizierungs-
relevanten Einzelkenntnissen erfolgt dabei auf der Basis der Hohe der Differenz zwi-
schen Soll- und Ist-Qualifikation, vgl. Kapitel 8, Abbildung 8.3-3. Je gréBer die
Differenz, umso héher das Qualifizierungspotenzial bezogen auf eine bestimmte Ein-

zelkenntnis.

Die Beurteilungsergebnisse von Selbst- und Fremdeinschatzung bilden schlieBlich zu-
sammen die Grundlage fir einen Abgleich der Interessen und Einschatzungen von
Vorgesetztem und Mitarbeiter und fir die gemeinsame Festlegung von Qualifizierungs-
zielen, d.h. der Festlegung von Qualifizierungsprioritaten, welche auch in Ubereinstim-
mung mit der Unternehmensstrategie und dem fur das Unternehmen und den
Unternehmensbauleiter vertretbaren Qualifizierungsaufwand, d.h. Zeit und Kosten,

bestimmt werden.

Die Integration des zu Qualifizierenden in den Qualifizierungsprozess bildet dabei so-
wohl eine wesentliche Basis fiir die Akzeptanz und den Erfolg des Qualifizierungspro-
zesses, als auch eine Kalibrierungsmdglichkeit der Beurteilung des Vorgesetzten.
Sollte in Teilbereichen jedoch kein Konsens zwischen Mitarbeiter und Vorgesetztem
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erzielt werden kdnnen, besteht vereinfachend die Md&glichkeit der Ergebnisfindung
durch eine Mittelwertbildung der in Selbst- und Fremdeinschatzung analysierten Ist-
Qualifikationen, vgl. nachfolgende beispielhafte Anwendung des Konzepts.

8.4.3 Erganzungen zur Phase Qualifizierung

8.4.3.1 Auswahl der geeigneten Qualifizierungsmethoden

Auf der Grundlage der festgelegten Qualifizierungsziele, d.h. Rangfolge der Qualifikati-
onskategorien sowie Auswahl und Rangfolge der zu qualifizierenden Einzelkenntnisse
sollen Art und der Verlauf der Qualifizierung bestimmt werden. Die Auswahl von Me-
thoden und MaBnahmen sollte im Zusammenspiel der Personalabteilung (Kriterienbe-
stimmung, Vorauswahl und Recherche) in Abstimmung mit dem dem zu
qualifizierenden Unternehmensbauleiter vorgesetzten Oberbauleiter (Kriterienbestim-
mung, Vorauswahl, Auswahl) und schlieBlich mit dem Unternehmensbauleiter (Aus-
wahl) selbst erfolgen. In Bauunternehmen, in welchen keine Personalabteilung
vorhanden ist, kann die Recherche auch z.B. durch das Sekretariat durchgefihrt wer-
den. Die Kriterienbestimmung und die Vorauswahl von Methoden soll hier durch die

dem Unternehmensbauleiters vorgesetzte Person vorgenommen werden.

Ausgewahlte Methoden, welche grundsétzlich zur Qualifizierung der einzelnen Qualifi-
kationskategorien geeignet sind, werden vom Instrument zur Unterstiitzung von Bauun-
ternehmen bei der Qualifizierung von Unternehmensbauleitern dargestellt, vgl.
Abbildung 8.3-5. Detailliertere Informationen zur Bewertung der einzelnen Methode
finden sich in Kapitel 5.11.

Des Weiteren werden in der Folge wesentliche Kriterien zur Auswahl der geeigneten
Qualifizierungsmethode bestimmt und erlautert. Als relevante Fragestellungen zur Kri-
terienbestimmung flr die Auswahl der Methoden werden hier zu Grunde gelegt:
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Nr. Fragestellung
Wie hoch ist der Anteil einer angestrebten Vermittlung von Grundkenntnissen
1 im Verhaltnis zur Vermittlung von vertieften Kenntnissen?

Welches Verhaltnis von kenntnisvermittelnden und handlungsorientierten Qua-
) lifizierungsmethoden ist auf der Grundlage der Beantwortung der Fragestel-
lung Nr. 1 anzustreben?

3 Sollen Einzelpersonen oder Gruppen qualifiziert werden?

4 Soll intern oder extern qualifiziert werden?

5 Sind Qualifizierungsexperten im Bauunternehmen vorhanden?

Tabelle 8.4-1: Fragestellungen zur Kriterienbestimmung

In einem ersten Schritt wird eine fur Klarung der Fragestellungen Nr. 1 und Nr. 2 mdgli-
che Vorgehensweise erarbeitet.

Auf der Basis der Aussagen der Literatur, vgl. die in Kapitel 5.9 dargestellte aktuelle
Methodik der Erwachsenenbildung, sollte Qualifizierung nicht in rein kenntnisvermit-
telnder Form sondern stets als Kombination von primar kenntnisvermittelnden Metho-
den in Verbindung mit primar handlungsorientierten Methoden durchgefihrt werden. In
nachfolgender Tabelle findet sich dazu eine Zuordnung der in Kapitel 5.9 analysierten
Methoden.

SUERRETgEEed: kenntnliasr\llrgfr:littelnd handluljlgr;c?rzentiert

Seminar X

Vortrag X

Job-Rotation-Programme X
Projektarbeit X
Qualitatszirkel X
Coaching X
Mentoring X

Tabelle 8.4-2: Kategorisierung von Qualifizierungsmethoden



Kapitel 8: Entwicklung eines praxisnahen Konzepts zur Qualifizierung von Unternehmensbauleitern 141

Die Vermittlung von Grundkenntnissen erfolgt dabei priméar tber eine Qualifizierung mit
kenntnisvermittelnden Methoden. Fir die Férderung von vertieften Kenntnissen kom-
men primar handlungsorientierte Qualifizierungsmethoden zum Einsatz, vgl. Kap. 5.11.

Das Verhéltnis des Einsatzes von primér kenntnisvermittelnden Methoden zu priméar
handlungsorientierten Methoden sollte in Abhangigkeit von der H6he des Qualifizie-
rungspotenzials innerhalb der zu vermittelnden Kenntniskategorie bzw. Einzelkenntnis
gewahlt werden, da zu Grunde gelegt werden kann, dass der Anteil der Notwendigkeit
zur Vermittlung von Grundkenntnissen mit sinkendem Qualifizierungspotenzial ab-
nimmt. Je héher also die abgeschétzte Ist-Qualifikation im Verhaltnis zur anzustreben-
den Soll-Qualifikation, desto mehr sollte die Qualifizierung auch Raum fir die
Vermittlung von vertieften Kenntnissen bieten, d.h. Methoden mit handlungsorientierten
Anteilen enthalten.

Fur die Praxis werden daher zur vereinfachten Auswahl von Qualifizierungsmethoden
nachfolgende Qualifizierungsstufen eingeflhrt:

Quallifizierungsstufe 1:

Ist-Qualifikation < 25% der Soll-Qualifikation, d.h. Qualifizierungspotenzial > 75%

Anteil der primér kenntnisvermittelnden Qualifizierungsmethoden:
50%

Anteil der primér handlungsorientierten Qualifizierungsmethoden:
50%
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Quallifizierungsstufe 2:

Ist-Qualifikation < 50% der Soll-Qualifikation, d.h. Qualifizierungspotenzial > 50%

Anteil der primér kenntnisvermittelnden Qualifizierungsmethoden:
25%

Anteil der primar handlungsorientierten Qualifizierungsmethoden:
75%

Quallifizierungsstufe 3:

Ist-Qualifikation < 75% der Soll-Qualifikation, d.h. Qualifizierungspotenzial > 25%

Anteil der primar kenntnisvermitteInden Qualifizierungsmethoden:
10%

Anteil der primar handlungsorientierten Qualifizierungsmethoden:
90%

Die Fragestellungen Nr. 3, Nr. 4 und Nr. 5 stehen je nach favorisierter Qualifizierungs-
methode teilweise in direkter Abhangigkeit zueinander. Sollen z.B. einem einzelnen
Unternehmensbauleiter Grundkenntnisse zur Steigerung der Ist-Qualifikation einer Ein-
zelkenntnis vermittelt werden, so kann dieses durch den Besuch eines Seminars ge-
schehen, vgl. dazu auch Kapitel 5.11. Der Unternehmensbauleiter wiirde in diesem Fall
wahrscheinlich ein externes Seminar besuchen, da der Aufwand fiir ein internes Semi-
nar in der Regel zu hoch ware. Ergibt die Analyse des Qualifizierungspotenzials meh-
rerer Bauleiter jedoch, dass eine Gruppe von Unternehmensbauleitern in derselben
Einzelkenntnis kenntnisvermittelnd qualifiziert werden soll, so kann ein internes Semi-
nar sinnvoll sein, welches wenn im Unternehmen vorhanden, auch von einem internen

Dozenten durchgeflhrt werden kann.
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In nachfolgender Tabelle erfolgt eine zusammenfassende Darstellung von Qualifizie-
rungsmethoden, welche sich zur Qualifizierung von Einzelpersonen und/oder Gruppen

und zur internen und/oder externen Qualifizierung eignen.

Qualifizierungsmethode v&ué:::lzzé?;:?go- egr?lgﬁ&%?:r? Zgzg}ﬁ;?ee_n nZ:r: eQXl}glri—
nen rung fizierung
Seminar X X X X
Vortrag X X X X
Job-Rotation-Programme X X
Projektarbeit X X
Qualitatszirkel X X
Coaching X X X
Mentoring X X X

Tabelle 8.4-3: Eignung von Qualifizierungsmethoden zur Qualifizierung von Einzelperso-
nen bzw. Gruppen und zur internen und externen Qualifizierung

Fir die in Kapitel 5 analysierten Methoden werden nunmehr flr eine Auswahl von Qua-
lifizierungsmethoden auf der Grundlage der oben beschriebenen Kriterien drei Katego-
rien gebildet. Die Darstellung erfolgt in den nachfolgenden Abbildungen.
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Abbildung 8.4-1: Darstellung der Kategorie 1 der Qualifizierungsmethoden
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Die Kategorie 1 beinhaltet die in der Hauptsache handlungsorientierten Methoden Job-
Rotation-Programme, Coaching und Mentoring. Diese sind fur die interne Qualifizie-
rung von Einzelpersonen geeignet und kdnnen unter der Leitung von externen oder

internen Qualifizierenden durchgeftihrt werden.
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Abbildung 8.4-2: Darstellung der Kategorie 2 der Qualifizierungsmethoden

In der Kategorie 2 werden die Methoden Projektarbeit und Qualitatszirkel zusammen-
gefasst. Es handelt sich hierbei um handlungsorientierte Methoden, welche in der Re-
gel zur internen Qualifizierung von Gruppen eingesetzt werden. Die Leitung der

Qualifizierung kann sowohl intern als auch extern besetzt werden.

Kenntnisvermittelnd
handlungsorientiert
Einzelqualifizierung
Gruppenqualifizierung
Interne Qualifizierung
Externe Qualifizierung
Interne Leitung
Externe Leitung

Seminar

Vortrag

x
x
x
x
x
x
x

Kategorie 3

Abbildung 8.4-3: Darstellung der Kategorie 3 der Qualifizierungsmethoden
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Die Kategorie 3 umfasst die in der Hauptsache kenntnisvermittelnden Qualifizierungs-
methoden Seminar und Vortrag. Diese Methoden kénnen sowohl intern mit interner
oder externer Leitung durchgefihrt als auch extern besucht werden. Im Rahmen einer
internen Qualifizierung sollte es sich aus Kostengrinden um eine Gruppenqualifizie-
rung handeln. Bei externer Qualifizierung ist sowohl eine Qualifizierung von Einzelper-

sonen als auch von Gruppen denkbar.

Fir eine Auswahl von geeigneten Qualifizierungsmethoden wird schlieBlich nachfol-

gende Vorgehensweise empfohlen:

Beantwortung der zu Beginn des Kapitels erarbeiteten Fragestellungen:

Wie hoch ist der Anteil einer angestrebten Vermittlung von Grundkenntnissen im Verhalt-
nis zur Vermittlung von vertieften Kenntnissen?

Welches Verhéltnis von kenntnisvermittelnden und handlungsorientierten Qualifizie-
Schritt 1 rungsmethoden ist auf der Grundlage der Beantwortung der Fragestellung Nr. 1 anzu-
streben bzw. welcher Qualifizierungsstufe wird entsprochen?

Sollen Einzelpersonen oder Gruppen qualifiziert werden?

Sind Personen m Bauunternehmen vorhanden, welche als Qualifizierungsleitende einge-
setzt werden kénnten?

Soll intern oder extern qualifiziert werden?

Auswahl der aus den Antworten resultierenden passenden Kategorie der

Schritt 2 . _ _ _ _
Qualifizierungsmethoden (Kategorie 1 bis 3, vgl. Abbildung 8.4-1 bis

Abbildung 8.4-3)

Abbildung 8.4-4: Vorgehensweise fiir die Auswahl geeigneter Qualifizierungsmethoden
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8.4.3.2 Auswahl geeigneter QualifizierungsmaBnahmen bzw. Qualifizierungsleitender

Fur Nachfragende von QualifizierungsmaBnahmen bzw. Qualifizierungsleitenden ges-
taltet sich der Weiterbildungsmarkt wenig transparent. Zur Auswahl und Bewertung
eines einzelnen, passenden Angebotes aus der Vielzahl von Anbietern und MaBnah-
men werden deshalb nachfolgend Kriterien entwickelt und ausgewahlte Informations-
quellen aufgezeigt.

Soll eine Qualifizierung durch externe QualifizierungsmaBnahmen bzw. Qualifizie-
rungsleitende erfolgen, ist primér folgende Fragestellung zu klaren:

Wer bietet welche Qualifizierung an?

Nachfragende von QualifizierungsmaBnahmen missen in einem ersten Schritt heraus-
finden, welche Anbieter bzw. welcher Dozent Uberhaupt fir eine spezielle MaBnahme
in Frage kommen.

Klassisches Informationsmaterial sind Anzeigen Gber QualifizierungsmaBnahmen bzw.
von Qualifizierungsleitenden in den einschlagigen Zeitungen und Zeitschriften der
Baubranche sowie MaBnahmenverzeichnisse von Tragern und Verbanden. Des Weite-
ren publizieren sowohl 6ffentliche als auch private Anbieter ihre Angebote im Internet
und kénnen Uber Suchmaschinen unter dem Stichwort Weiterbildung oder Qualifizie-
rung ausfindig gemacht werden. Die Informationsbeschaffung und deren Auswertung
gestaltet sich jedoch sehr zeitaufwendig.

175

Nachfolgend werden einige allgemeine, 6ffentliche’ ™ sowie bauspezifische Portale fur

die Suche nach externen QualifizierungsmaBnahmen beispielhaft vorgestellt:

" vgl. BiBB (2001), S. 5
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Portal Link

Allgemeine, 6ffentliche Portale

InfoWeb Weiterbildung http://www.iwwb.de

KURSNET http://www.arbeitagentur.de

Weiterbidlungs-Informations-System o
http://www.wis.ihk.de

(WIS)

LIQUIDE http://www.liquide.de

Bauspezifische Portale (Verbande und Kammern)

Hauptverband der Deutschen http://www.bauindustrie.de

Bauindustrie

Ingenieurkammer Hessen http://www.ingah.de/seminare/seminare.asp

Ingenieurkammer Niedersachsen http://www.ingenieur-akademie.de

Tabelle 8.4-4: Ausgewahlte Internetportale fiir die Suche nach QualifizierungsmaBnah-

men

Beim InfoWeb Weiterbildung handelt es sich um ein vom Bundesministerium fir Bil-
dung und Forschung geférdertes Projekt. Das InfoWeb Weiterbildung ist tber das In-
ternet einzusehen. Es ermdglicht die Suche nach Weiterbildungsangeboten in 42
privaten, 6ffentlich geférderten und wissenschaftlichen Weiterbildungsdatenbanken. Es
sind keine Themenschwerpunkte gesetzt und es werden bundesweit angebotene Wei-

terbildungsmaBnahmen aufgenommen.

KURSNET ist die Datenbank fir Aus- und Weiterbildung der Bundesagentur flr Arbeit.
Sie ist Uber die Internetseiten der Arbeitsagenturen zu erreichen. Es sind ca. 600.000
QualifizierungsmaBnahmen von ca. 20.000 deutschen und europdischen Anbietern
enthalten.

Das Weiterbildungs-Informations-System (WIS) ist ein Gemeinschaftsprojekt der In-
dustrie- und Handelskammern, des Deutschen Industrie und Handelskammertages,
des Zentralverbandes des Deutschen Handwerks sowie der IHK Gesellschaft fir In-
formationsverarbeitung mbH. Die Datenbank umfasst Weiterbildungsangebote fiir die
gesamte Wirtschaft in ganz Deutschland, welche Uber das Internet abgefragt werden

kénnen.
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LIQUIDE ist die Datenbank des Instituts der deutschen Wirtschaft in Kéln. Die Daten-
bank ermdglicht eine branchenlbergreifende Suche nach Qualifizierungsanbietern und

mafBnahmen.

Der Hauptverband der Deutschen Bauindustrie verweist auf seiner Internetseite unter
der Rubrik Ausbildung auf Fort- und WeiterbildungsmaBnahmen, welche von den Bun-
desfachabteilungen oder lber die Landesverbande angeboten werden. Die jeweiligen
bauspezifischen Seminarprogramme kdénnen direkt Uber die entsprechenden Links
(Bundesfachabteilungen, Landesverbande) eingesehen werden.

Die Ingenieur-Akademie Hessen GmbH (IngAH) ist eine Einrichtung der Ingenieur-
kammer Hessen. Auf den Internetseiten der Akademie kann das bauspezifischen Se-
minarprogramm der Akademie eingesehen und Seminare gebucht werden.

Die Ingenieurakademie Nord gGmbH nimmt die Fort- und Weiterbildungsaufgabe der
Ingenieurkammer Niedersachsen wahr. Die Akademie bietet Seminare zu bauprakti-
schen und baurechtlichen Themen an.

Die Suche nach externen Dozenten, Trainern oder Coachs fiir die Durchflihrung inter-
ner QualifizierungsmaBnahmen gestaltet sich analog. Nachfolgend werden diesbezlig-
lich einige Portale beispielhaft mit ihren Internetadressen aufgezeigt und erlautert.

Portal Link

Allgemeine, 6ffentliche Portale

Weiterbildungs-Informations-System http://www.wis.ihk.de
LIQUIDE http://www.liquide.de

Sonstige Portale

Coach-Datenbank http://www.coach-datenbank.de
Dozentenpool24 http://www.dozentenpool24.de
Trainer http://www.trainer.de
Trainertreffen http://www.trainertreffen.de

Tabelle 8.4-5: Ausgewahlte Internetportale fiir die Suche nach Qualifizierungsleitenden
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Das Weiterbildungs-Informations-System (WIS), bietet neben der Suche nach Qualifi-
zierungsmaBnahmen, s.o., unter dem Stichwort Trainer eine Suche nach Qualifizie-

rungsleitenden an.

LIQUIDE, die Datenbank des Instituts der deutschen Wirtschaft Kéln, erméglicht auch

eine spezielle Suche nach Anbietern von Inhouse-Seminaren.

Die Coach-Datenbank ist eine private Datenbank, in welcher sich Coachs aus Deutsch-
land, Osterreich und der Schweiz registrieren lassen kénnen. Die Coach-Suche kann
auf der Basis der angestrebten Inhalte des Coachings eingegrenzt werden.

Beim Dozentenpool24 handelt es sich ebenfalls um eine private Datenbank, welche die
fachgebietsspezifische Suche nach Dozenten erméglicht.

Die private Internet-Plattform Trainer bietet Trainern, Dozenten bzw. Coachs die Még-
lichkeit Qualifizierungen fir Unternehmen anzubieten. Unternehmen ermdglicht die

Datenbank eine themenspezifische Recherche nach Qualifizierungsleitenden.

In der privaten Trainer-Datenbank Trainertreffen sind derzeit etwa 400 Trainer und Co-
aches registriert. Die Suche erfolgt stichwortbezogen.

SchlieBlich besteht die Méglichkeit unternehmensinterne Potenziale an Qualifizierungs-
leitenden bzw. deren Angeboten zu nutzen und intern zu recherchieren, wer fir die
Leitung einer QualifizierungsmaBnahme, z. B. einen Vortrag, als Mentor, Coach oder
far die Ausarbeitung einer Projektarbeit aufgebaut oder in Frage kommen kénnte.

Sind potenzielle Anbieter fur die Qualifizierung gefunden, so ist sowohl fir die Auswabhl

von externer als auch von interner Qualifizierung abschlieBend zu kléren:
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Nr. Kriterien

1 Inwieweit stimmen Qualifizierungsinhalte einer potenziellen MaBnahme mit den
festgelegten Qualifizierungszielen Uberein bzw. bestehen Mdglichkeiten der
Optimierung des individuellen Zuschnitts?
Wie hoch ist der Praxisbezug?

2 | Welche Methoden werden eingesetzt?
Entspricht das Verhaltnis kenntnisvermittelnder zu handlungsorientierten Methoden dem auf der
Basis der ermittelten Qualifizierungsstufe empfohlenen

3 | Welcher Zeitaufwand ist fur den Mitarbeiter bei einer Teilnahme an der MaB-
nahme einzukalkulieren?
Wie lange dauert die MaBnahme?
Wie ist sie zeitlich gegliedert?
Welche Fahrtzeiten fallen an?
Ist der gesamte Zeitaufwand fir das Unternehmen vertretbar?

4 | Wie hoch sind die aus der Teilnahme bzw. Durchfiihrung resultierenden Kosten
fir das Bauunternehmen?
Wie hoch sind die MaBnahmen- bzw. Leitungskosten?
Welche Kosten entstehen durch Studienmaterial, Priifungen und Reisekosten?
Wie hoch sind die Kosten, welche durch den Arbeitsausfall des zu Qualifizierenden Bauleiters
bzw. evtl. auch den des internen Qualifizierungsleitenden entstehen?
Stehen die Gesamtkosten der Qualifizierung in einem angemessenem Verhéltnis zu den ange-
strebten Qualifizierungszielen und sind sie fiir das Unternehmen finanzierbar?

5 | Wie gewahrleistet der Anbieter die Qualitat seiner Qualifizierung?

Werden Zulassungsvoraussetzungen und vorgesehene Teilnehmerzahlen genannt?

Wird das Angebot evaluiert?

Steht eine moderne Ausstattung zur Verfligung?

Sind die Qualifizierungsleitenden fachlich auf dem neuesten Stand und sind sie padagogisch
qualifiziert?

Hat der Anbieter ein Qualitatssicherungskonzept (z.B. Zertifikat nach dem internationalen Nor-
menkomplex ISO 9000ff)?

Ist das Qualitatskonzept, d.h. Qualitétsziele und —vorstellungen sowie die zur Erreichung einzu-
setzenden Methoden und Instrumente, klar beschrieben?'”®

Tabelle 8.4-6: Fragestellungen zur Auswahl interner und externer QualifizierungsmaB-

nahmen bzw. Qualifizierungsleitender

78 vgl. BiBB (2001), S. 10 und 23
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Ergénzend sei angemerkt, dass die Auswahl von QualifizierungsmaBnahmen und Qua-
lifizierungsleitenden selbstverstandlich auch auf der Grundlage konkreter Experten-
empfehlungen und gerade nach bereits mehrfach durchlaufenen
Qualifizierungsprozessen auf der Basis bereits selbst gesammelten Erfahrungen mit
den jeweiligen Anbietern erfolgen kann und sollte. Die hier dargestellte Vorgehenswei-
se empfiehlt sich in erster Linie fir Bauunternehmen, welche keinerlei Kontakte zu

Qualifizierungsanbietern besitzen.

Ist schlieBlich eine Vorauswahl von QualifizierungsmaBnahmen durch die Personalab-
teilung und den Vorgesetzten des Unternehmensbauleiters erfolgt, sollte die endgultige
Auswabhl der Qualifizierung von Vorgesetztem und Unternehmensbauleiter gemeinsam
getroffen werden.

8.4.4 Ermittlung des Qualifizierungserfolgs

Fir die Ermittlung des Qualifizierungserfolges erfolgt eine erneute Ermittlung des Qua-
lifizierungspotenzials. Es wird das zu Beginn des ersten Qualifizierungsprozess ermit-
telte Qualifizierungspotenzial dem zum Ende des ersten Qualifizierungsprozess
ermittelten Qualifizierungspotenzial gegentibergestellt und ausgewertet. Qualifikations-
differenzen der im Prozess qualifizierten Einzelkenntnisse belegen den Qualifizie-
rungserfolg.

Des Weiteren stellt das zum Ende des Qualifizierungsprozess ermittelte Qualifizie-
rungspotenzial die EingangsgrdBe fir den Beginn eines erneuten Qualifizierungspro-

zess dar.

8.4.5 Zusammenfassende Darstellung des Gesamtkonzepts

Nachfolgend wird das Gesamtkonzept zur Qualifizierung von Unternehmensbauleitern

zusammenfassend dargestellt.
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Phase 1: Analyse/ Gegenliberstellung von Soll- und Ist-Qualifikation

Anwendung des Instruments zur Ermittlung des Qualifizierungspotenzials bzw.
Ermittlung des Qualifizierungspotenzials durch Fremdeinschétzung der Ist-
Qualifikation des jeweiligen Unternehmensbauleiters.

Schritt 1
Ausfuhrende:

— Vorgesetzter des jeweiligen Unternehmensbauleiters
— Unternehmensbauleiter selbst

Phase 2: Festlegen der Qualifizierungsziele

Vergleich der Ergebnisse von Fremd- und Selbsteinschatzung

Schritt 2 Ausflihrende:
— Vorgesetzter des jeweiligen Unternehmensbauleiters
— Unternehmensbauleiter selbst

Diskussion und Abstimmung der Ergebnisse

Schritt 3 Ausflhrende:
— Vorgesetzter des jeweiligen Unternehmensbauleiters
— Unternehmensbauleiter selbst

Auswabhl von qualifizierungsrelevanten Qualifikationskategorien auch auf der Ba-
sis der vom Instrument vorgeschlagenen Rangfolge

Schritt 4 Ausfihrende:

— Vorgesetzter des jeweiligen Unternehmensbauleiters
— Unternehmensbauleiter selbst

Analyse und Bestimmung der zu qualifizierenden Einzelkenntnisse

Schritt 5 Ausflhrende:
— Vorgesetzter des jeweiligen Unternehmensbauleiters
— Unternehmensbauleiter selbst

Festlegen der konkreten Qualifizierungsziele, der Qualifizierungsperiode und des
Qualifizierungsaufwands

Schritt 6 Ausflihrende:

— evtl. Geschéftsleitung bzw. Personalabteilung

— Vorgesetzter des jeweiligen Unternehmensbauleiters
— Unternehmensbauleiter selbst
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Phase 3: Qualifizierung

Bestimmen des Verhaltnisses der notwendigen Vermittiung von Grundkenntnis-
sen und vertieften Kenntnissen, sowie des Verhéltnisses des Einsatzes von in
der Hauptsache kenntnisvermittelnden und handlungsorientierten Qualifizie-
rungsmethoden mit Hilfe der Qualifizierungsstufen 1 bis 3, vgl. Kap. 8.4.3.1

Schritt 7
Ausfihrende:
— Personalabteilung
— und/oder Vorgesetzter des jeweiligen Unternehmensbauleiters
Auswahl von Qualifizierungsmethoden auf der Grundlage der in Abbildung 8.4-1
bis Abbildung 8.4-3 dargestellten Kategorien 1 bis 3
Schritt 8

Ausfihrende:
— Personalabteilung
— und/oder Vorgesetzter des jeweiligen Unternehmensbauleiters

Recherchieren nach geeigneten QualifizierungsmaBnahmen bzw. Qualifizie-
rungsleitenden, vgl. z. B. Tabelle 8.4-4 und Tabelle 8.4-5

Schritt9 | Ausflhrende:

— Personalabteilung

— oder Sekretariat

— oder Vorgesetzter des jeweiligen Unternehmensbauleiters

Vorauswahl geeigneter QualifizierungsmaBnahmen bzw. Qualifizierungsleiten-
der auf der Basis der Kriterien in Tabelle 8.4-6.

Schritt 10 | asfiihrende:

— Personalabteilung
— und/oder Vorgesetzter des jeweiligen Unternehmensbauleiters

Auswahl der konkreten QualifizierungsmaBnahme/n

Schritt 11 | Ausfuhrende:
— Vorgesetzter des jeweiligen Unternehmensbauleiters
— Unternehmensbauleiter selbst

Phase 4: Ermittlung des Qualifizierungserfolges = Phase 1

Anwendung des Instruments zur Ermittlung des Qualifizierungspotenzials bzw.
Ermittlung des Qualifizierungspotenzials durch Fremdeinschatzung der Ist-
Schritt 12 | Qualifikation des jeweiligen Unternehmensbauleiters.

Schritt 1 Ausfiihrende:
— Vorgesetzter des jeweiligen Unternehmensbauleiters
— Unternehmensbauleiter selbst
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Mit Abschluss der Phase 4, bzw. Phase 1 beginnt der Qualifizierungsprozess von

Neuem.

8.5 Beispielhafte Anwendung des entwickelten Konzepts

8.5.1 Allgemeines

Nachfolgend wird das entwickelte Konzept zur Qualifizierung von Unternehmensbaulei-
tern beispielhaft angewendet. Der Qualifizierungsprozess beginnt dabei mit der Ermitt-
lung des Qualifizierungspotenzials, gefolgt von der Festlegung der Qualifizierungsziele
und der Auswahl der geeigneten Qualifizierungsmethoden und —maBnahmen. Er
schlieBt mit der Ermittlung des Qualifizierungserfolges, welche der Phase der erneuten
Ermittlung des Qualifizierungspotenzials gleichzusetzen ist und damit wiederum den
Anfang eines erneuten Qualifizierungsprozesses bildet.

8.5.2 Analyse/ Gegentiberstellung von Soll- und Ist-Qualifikation

8.5.2.1 Die Beurteilenden

Far die Ermittlung des Qualifizierungspotenzials erfolgt die Beurteilung der Ist-
Qualifikation des einzelnen Unternehmensbauleiters parallel auf zwei Ebenen. Zum
einen hat eine Fremdeinschatzung der Ist-Qualifikation durch eine Person zu erfolgen,
welche sowohl die Arbeitsaufgabe, als auch die Arbeitsergebnisse des zu Beurteilen-
den bestmadglich einschatzen kann. In der Regel und auch in diesem Beispiel handelt
es sich dabei um den direkten Vorgesetzten. Der direkte Vorgesetzte von Unterneh-
mensbauleitern ist in gréBeren Bauunternehmen zumeist der Oberbauleiter bzw. Spar-
tenleiter, in kleineren Bauunternehmen eventuell auch der Geschaftsfihrer selbst. Zum
anderen wird eine Einschatzung der Ist-Qualifikation durch den einzelnen Unterneh-
mensbauleiters selbst (Selbsteinschatzung) vorgenommen werden.

Fir die beispielhafte Anwendung wird die Annahme getroffen, dass es sich bei der
maoglicherweise zu qualifizierenden Person um einen Unternehmensbauleiter eines
mittelstdndischen Bauunternehmens mit etwa 200 Mitarbeitern im Raum Kassel han-
delt. Der ausgewahlte Unternehmensbauleiter betreut in der Regel Baustellen aus dem
Bereich des Hochbaus.

Die Baustellen haben dabei zumeist eine GréBenordnung, welche die Kapazitat eines
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Bauleiters komplett bindet. Bei dem zu bewertenden Unternehmensbauleiter handelt
es sich damit um eine Person, deren Arbeitsplatz sich in der Hauptsache auf einer
Baustelle befindet. Die Fremdeinschatzung wird durch den Oberbauleiter des Unter-
nehmensbauleiters vorgenommen.

8.5.2.2 Selbst- und Fremdeinschétzung der Ist-Qualifikation

Die Beurteilung der Ist-Qualifikation erfolgt, wie oben bereits dargestellt, Gber die An-
wendung der entwickelten Software, welche den jeweils Beurteilenden zur Beantwor-
tung von geschlossenen Fragen auffordert. Die einzelnen Fragestellungen resultieren
aus der auf der Grundlage der Teilaufgaben von Unternehmensbauleitern hinterlegten
Soll-Qualifikation. Die Auswertung der Antworten der Beurteilenden liefert ihre Ein-
schatzung der Ist-Qualifikation des zu beurteilenden Unternehmensbauleiters. Nach-
folgend ist ein Ausschnitt der Selbsteinschatzung des Unternehmensbauleiters zu den
Teilaufgaben 1 und 2 beispielhaft dargestellt. Die vollstandige, dem Beispiel zugehdri-
ge, Selbst- und Fremdeinschatzung ist im Anhang 3 dieser Arbeit zu finden.

von Bauunternehmen
Unternehmensbauleitern

J N
1.1 Kemnt die Grundlagen des Bauvertragsrechts? e O
Inwelchem der nachfolgend dargestellten Berciche sind gute Qualifikationen voarhanden ?
Bauvertragsrecht: Grundlagen des BGB- und VOB -Vertrages w
Leistungsbeschreibung: Inhalt und Interpretation (ORI &
Vertragsbedingungen und -inhalte: Interpretation, Anwendung und Wirksamkeit (S O
J N
Kennt dem Stand der Technik entsprechende Bauverfahren, deren technologische Abhiingigkeiten, die &
jeweilig notwendige Geréte- und Personalkonstellation, die jeweilig notwendigen Materialien, etc.?
In welchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute Qualifikationen vorhanden ?
Bauverfahren: Technologie, notwendige Randbedingungen, Kapantaten, K osten und Fiskeen L [
2.2 Kennt die vertraglich festgelegte, geschuldete Leistung und die Vertragshedingungen? C o
In welchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute Qualifikationen vorhanden ?
Bauvertragsarten: Grundlagen und Anwendungsbereiche (O &
Bauvertragsrecht: Grundlagen des BGE- und VOB-Vertrages [CEN
Leistungsbeschreibung: Inhalt und Interpretation (OB o
Vertragsbedingungen und -inhalte: Interpretation, Anwendung und Wirksambkeit (SN O

Abbildung 8.5-1: Selbsteinschatzung der Ist-Qualifikation zu den Teilaufgaben Nr. 1 und 2
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von Bauunternehmen
Unternehmensbauleitern

J N
1.1 Kemnt die Grundlagen des Bauvertragsrechts? LS O
In welchem der nachfolgend dargestellten Berciche sind gute Qualifikationen varkanden?
Bawvertragsrecht: Grundlagen dez BGE- und VOB-Vertrages LONI &
Letstungsheschreibung Inhalt und Interpretation LONI &
Wertragsbedingungen und -inhalte: Interpretation, Anwendung und Wirlcsambcett = O
J N

1 Kemnt dem Stand der Technik entsprechende Bauverfahren, deren technologische Abhéngigkeiten, die . .~
jeweilig notwendige Geriite- und Personalkonstellation, die jeweilig notwendigen Materialien, etc.?

I welchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute Qualifikationen varhanden ?

Bauverfatwen: Technologie, notwendige Eandbedingungen, Eapastaten, K osten und Fisileen SN
2.2 Kennt die vertraglich festgelegte, geschuldete Leistung und die Vertragshedingungen? LS O

I welchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute Qualifikationen varhanden ?

Bauvertragsarten: Grndlagen und Anwendungsbereiche Lol
Bauvertragsrecht: Gnmdlagen des BGB - und VOB -Vertrages (S
Leistungsbeschreibung: Inhalt und Interpretation Lol
WVertragsbedingungen und -inhalte: Interpretation, Anwendung und Wirk sambeit o | o

Abbildung 8.5-2: Fremdeinschéatzung der Ist-Qualifikation zu den Teilaufgaben
Nr.1und 2

Die Teilaufgaben Nr. 1 und 2 bezeichnen die Teilaufgaben Priifen der Vertragsunterla-
gen sowie Entscheiden, welches Bauverfahren geeignet ist. Selbst- und Fremdein-
schéatzung liefern hier im Ergebnis unterschiedliche Einschatzungen der Kenntnis der
vertraglich geschuldeten Leistung. In der Selbsteinschatzung werden Qualifikationen
im Bereich des Bauvertrages und der Leistungsbeschreibung ausgewiesen. Die
Fremdeinschéatzung zeigt im Ergebnis zu den o. g. Bereichen jedoch lediglich vorhan-
dene Qualifikationen im Bereich der Leistungsbeschreibung.
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8.5.3 Darstellung und Auswertung des ermittelten Qualifizierungspotenzials

8.5.3.1 Allgemeines

Das Ergebnis der mit Hilfe des Instrumentes durchgefiihrten und im Anhang beispiel-
haft abgebildeten Selbst- und Fremdeinschatzung der Ist-Qualifikation des Unterneh-
mensbauleiters liefert die Basis fir die Ermittlung des Qualifizierungspotenzials. Das
Qualifizierungspotenzial wird in der Folge auf der Ebene der Qualifikationskategorien
und der Einzelkenntnisse innerhalb der Kategorien abgebildet und analysiert.

8.5.3.2 Analyse des Qualifizierungspotenzials auf der Ebene der Qualifikationskate-
gorien

Das Qualifizierungspotenzial stellt sich auf der Ebene der Qualifikationskategorie im
Instrument in der Selbst- und der Fremdeinschétzung wie nachfolgend abgebildet dar.

g von Bauunternehmen
Unternehmensbauleitern

(ualifikationskategorie Ist-Qualifikation in [%e] (ualifizierungspotenzial
Allgemeines Recht / Baurecht / Vorschriffen IR 176 gering
Allsemeine Verwalung | tmttel
Banprojektmanagment / Orgamsation [ s trtte]
Bautechnil 5 tnitte]
Lettung [ — hoch
Kommunikation | — 1 hoch

(ualifizrierungspotenzial Definition

hoch Tat Qualifikation < 50% der Soll-Qualifikation

tmittel Tst Qualifikation == 50% und <= 75% der Scll-Qualifikation
gering Tst Qualification = 75% der 3oll-Qualifikation

nicht vorhanden Tst Qualification = 100% der Soll-Crualifikation

Allgemeines Rechtf Baurecht [ Yorschriften | Allgemeine Verwaltung | Bauprojektmanagment / Organisation | Bautechnik | Kammunikation | Leitung |

Fangfolge der Qualifizienng | Cualifizierungsmethaden | Meuer Test | Drucken | Beenden |

Abbildung 8.5-3: Darstellung des Verhéltnisses der Ist-Qualifikation zur Soll-Qualifikation
gegliedert nach Qualifikationskategorien in der Selbsteinschatzung
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‘von Bauunternehmen
Unternehmensbauleitern

Qualifik ationskategorie Ist-Qualifikation in [%s] Qualifinerungspotenzial
Allgememes Eecht / Bavrecht / Vorschrifter, DN 154 tittel
Allgememe Verwaltung I | gering
Bauprojektmanagment / Organsation [ hach
Bautechnil I § gering
Lethung [ =] tittel
Kommunikation (4 mitte]

Qualifizierungspotenzial Definition

hoch Ist Qualifileation < 50% der Soll-Qualifikation

mittel Ist Qualifileation == 50% und <= 75% der Soll-Qualifikation
gering Tst Qualifilcation = 75% der Soll-Qualifiation

nicht vorhanden Tst Qualifilration = 100% der Soll-Qualifikation

Allgemeines Rechtf Baurecht / Varschriften | Allgemeine Yerwaliung | Bauprojekimanagment/ Organisation | Bautechnik | Kommunikation | Leitung |

Fiangfolge der Qualifizierung | Qualifizierungsmethaden | Meuer Test | Drucken | Beenden |

Abbildung 8.5-4: Darstellung des Verhaltnisses der Ist-Qualifikation zur Soll-Qualifikation
gegliedert nach Qualifikationskategorien in der Fremdeinschatzung

Die in der obigen Abbildung dargestellten Ergebnisse der Selbst- und Fremdbeurtei-
lung weisen das Vorhandensein eines Qualifizierungspotenzials in samtlichen Qualifi-
kationskategorien auf. In keinem Fall erreicht der beurteilte Unternehmensbauleiter mit
der fur ihn abgeschatzten Ist-Qualifikation die hinterlegte Soll-Qualifikation zu 100%.

Die Selbsteinschatzung liefert im Ergebnis ein hohes Qualifizierungspotenzial in den
Qualifikationskategorien Kommunikation und Leitung, ein mittleres Qualifizierungspo-
tenzial innerhalb der Kategorien Allgemeine Verwaltung, Bauprojektmanagement / Or-
ganisation und Bautechnik und ein geringes Qualifizierungspotenzial innerhalb der
Qualifikationskategorie Allgemeines Recht / Baurecht / Vorschriften.

Die Fremdeinschatzung weist dagegen hohes Qualifizierungspotenzial fir die Katego-
rie Bauprojektmanagement / Organisation, mittleres Qualifizierungspotenzial fir Quali-
fikationskategorie Allgemeines Recht / Baurecht / Vorschriften, Leitung und
Kommunikation sowie geringes Qualifizierungspotenzial innerhalb der Kategorien All-
gemeine Verwaltung und Bautechnik aus.
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Der direkte Vergleich der Ergebnisse der Analyse der Ist-Qualifikation im Rahmen der

Selbst- und Fremdeinschatzung stellt sich wie nachfolgend abgebildet dar.

(1] (2] (3] (4]
Selbsteinschat- Fremdeinschéat- Differenz Mittelwert
Qualifikationskategorie zung der zung der [1-2] [(1+2)/2]
Ist-Qualifikation Ist-Qualifikation der lst-
Qualifikation
[%] [%] [%] [%]
Allgemeines Recht /
Baurecht / Vorschriften 76 54 22 65
Allgemeine Verwaltung 64 84 -20 74
Bauprgjektmanagement / 55 46 9 50,50
Organisation
Bautechnik 75 99 -24 87
Kommunikation 48 70 -22 59
Leitung 28 64 -36 46

Tabelle 8.5-1: Vergleich der Ist-Qualifikation bei Selbst- und Fremdeinschatzung auf Ba-
sis der Qualifikationskategorien

Im Vergleich liegt die Selbsteinschéatzung der Ist-Qualifikation des Unternehmensbau-
leiters fur die Qualifikationskategorien Allgemeine Verwaltung, Bautechnik, Kommuni-
kation und Leitung um 20 bis 36% unter der Fremdeinschatzung des Oberbauleiters.
Lediglich in den Kategorien Allgemeines Recht / Baurecht / Vorschriften und Baupro-
jektmanagement / Organisation schatzt der Bauleiter seine Ist-Qualifikation um 22 und
9% hdoher ein als sein Vorgesetzter.

Grundsatzlich sollte die konkrete Verstandigung Uber das aus den Beurteilungen resul-
tierende Qualifizierungspotenzial des einzelnen Unternehmensbauleiters auf der
Grundlage der Ergebnisse von Selbst- und Fremdeinschatzung in einem Gesprach
zwischen den Beurteilenden stattfinden. Hier sollen vorhandene Differenzen in den
Einschatzungen erértert und eine gemeinsame Basis fir die Phase der Qualifizierung
geschaffen werden. Im Rahmen dieser Arbeit wird vereinfachend der Mittelwert der
durch Selbst- und Fremdeinschatzung analysierten Ist-Qualifikationen gebildet und fir
den weiteren Verlauf des Qualifizierungsprozesses zu Grunde gelegt.
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Das Ergebnis der Auswertung der Ist-Qualifikation des Unternehmensbauleiters auf der
Ebene der Qualifikationskategorien weist demnach eine geringe Ist-Qualifikation im
Bereich der Qualifikationskategorie Leitung (46%) und eine hohe Ist-Qualifikation im
Bereich Bautechnik (87%) aus. Fir samtliche andere Kategorien wird auf der Grundla-
ge der Mittelwertbildung zwischen Selbst- und Fremdeinschatzung eine mittlere Ist-
Qualifikation ermittelt.

8.5.3.3 Analyse des Qualifizierungspotenzials innerhalb der Qualifikationskategorie
Allgemeines Recht / Baurecht / Vorschriften

Die in der Selbst- und Fremdeinschatzung ermittelten Ist-Qualifikationen auf der Ebene
der Einzelkenntnisse der Qualifikationskategorie Allgemeines Recht / Baurecht / Vor-
schriften, zeigen die nachfolgenden Abbildungen.

g von Bauunternehmen
on Unternehmensbauleitern

Kenntnisse Ist-Qualifikation in [%]

Abnahme von Bauleistungen: Definition, Anfordenmgen und Ablauf

|
von AG- und NU- Abnahmen e

Ausschreibung von Bauleistungen: Erstellen von

Leistungsbeschretbungen, Zusammenstellen der erforderlichen I 100
Ausschreibungsunterlagen

Bauwertragsarten: Grundlagen und Anwendungsbereiche I 100
Bauvertragsrecht: Grundlagen des BGB- und VOB-Vertrages I | 50)

Gewilrleistung; Defimbtion, Rechte und Plichten der
Wertragspartner, Fristen

Lestungsbeschretbung: Inhalt und Interpretation I | 91
Mangelanspriche: Definttion und Anspruchsméglichkeiten 50

I 100

MNachtragsmanagement: Erkennen, begrinden, aufstellen und

|
durchsetzen von Machtragen L

Preisanderungen begrinden und durchfiihren: W glichkeiten und
Berechmingssystematik

Sichern von Anspruchsgrundlagen und ermitteln der Anspruchshéhe  IEEEEEG—<_—_—G_G_ 100

Wergabe von Bauleistungen: Kenntnis und Anwendung des

|
Wergaberechts e
Wermitungsanspriiche: Anspruchsgrundlagen und Anspruchshéhe IS 160

Wertragsbedingungen und -inhalte: Interpretation, Anwendung und
Witk sarnlcett

Sonstige Vorschriften: K enntnis und Anwendung | —

Unfallverhitungsvorschriften wnd sonstige Vorschriften zur
Arbeitssicherheit: Inhalte und Anwendung

15133

I 100

Ergebnis nach Qualfitkationskategorien |

MNeuer Test | Drucken | Beenden I

Abbildung 8.5-5: Darstellung des Verhéltnisses der Ist-Qualifikation zur Soll-Qualifikation
innerhalb der Qualifikationskategorie Allgemeines Recht/ Baurecht/Vorschriften der
Selbsteinschéatzung
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von Bauunternehmen

Unternehmensbauleitern

Kemntnisse
Abnahme von Bauleistungen: Definition, Anforderungen und Ablauf
von AG- und M- Abnahmen

Ausschreibung von Bauleistungen: Erstellen won
Leistungsbeschreibungen, Zusammenstellen der erferderlichen

Ist-Qualifikation in [%]

I 100

Ansschretbungsuntetlagen
Bauvertragsarten: Grundlagen und Anwendungsbereiche
Bauvertragsrecht: Grundlagen des BGB- und VOB-Verirages

Gewthrleistung: Definition, Rechte und Plichten der
Vertragspariner, Fristen

Leistungsbeschretbung: Inhalt und Interpretation
Mangelanspriche: Definition und Anspruchsméglichkeiten

MNachtragsmanagement: Erkennen, begrinden, avfstellen und
durchsetzen won Nachtragen

Preisanderungen begrinden und durchfithren: hMéglichkeiten und
Berechrungssystematilc

Sichern von Anspruchsgrundlagen und ermitteln der Anspruchshéhe

Vergabe von Bauleishingen: K enntnis und Anwendung des
Vergaberechts

Vergitungsanspriche: Anspruchsgrundlagen und Anspruchshéhe

Vertragsbedingungen und -inhalte: Interpretation, Anwencung und
“Wirksamleit

Sonstge Vorschnften: K enntms und Anwendung

Unfallverhitungsvorschriften und sonstige Vorschnften zur
Arbeitssicherheit: Inhalte und Anwendung

L SR
sl

I 625
| —

I | (0

| —

0

| —

| R

I (0

I 100

Ergebnis nach Qualfifkationskategarien I

MNeuer Test I Drucken | Eeencden I

Abbildung 8.5-6: Darstellung des Verhéltnisses der Ist-Qualifikation zur Soll-Qualifikation

innerhalb der Qualifikationskategorie Allgemeines Recht/ Baurecht/Vorschriften der

Fremdeinschétzung

Far die Analyse werden die Ergebnisse der Beurteilungen, sowie die Differenzen zwi-

schen und der Mittelwert aus Selbst- und Fremdeinschatzung in der folgenden Tabelle

zusammenfassend dargestellt.
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(1 [2] (3] [4]
Selbsteinschéat- Fremdeinschat- Diffe- Mittelwert
Einzelkenntnis zung der zung der renz [(1+2)/2]
Ist-Qualifikation Ist-Qualifikation [1-2] der lst-
Qualifikation
[%] [%] [%] [%]
Abnahme von Bauleistungen: Definiti-
on, Anforderungen und Ablauf von AG- 100 100 0 100
und NU-Abnahmen
Ausschreibung von Bauleistungen:
Erstellen von Lelstungsbeschrelbun.- 100 0 100 50
gen, Zusammenstellen der erforderli-
chen Ausschreibungsunterlagen
Bauvertragsarten: Grundlagen und
Anwendungsbereiche 100 86,86 13,14 93,43
Bauvertragsrecht: Grundlagen des
BGB- und VOB-Vertrages 90 65 25 77,5
Gewahrleistung: Definition, Rechte und
Pflichten der Vertragspartner, Fristen 100 20 80 60
Leistungsbeschreibung: Inhalt und
Interpretation 9 68,5 22,5 79,75
Mangelanﬁ,pr.uches Definition und An- 50 35 15 425
spruchsmdglichkeiten
Nachtragsmanagement: Erkennen,
begrinden, aufstellen und durchsetzen 100 100 0 100
von Nachtrdgen
Preisanderungen begriinden und
durchfihren: Méglichkeiten und Be- 0 0 0 0
rechnungssystematik
Sichern von Anspruchsgrundlagen und
ermitteln der Anspruchshéhe 100 0 100 50
Vergabe von Bauleistungen: Kenntnis
und Anwendung des Vergaberechts 100 70 30 85
Vergutungsanspriiche: Anspruchs-
grundlagen und Anspruchshéhe 60 20 40 40
Vertragsbedingungen und -inhalte: 31,33 38,67 -7,34 35
Interpretation, Anwendung und Wirk-
Sonstige Vorschriften: Kenntnis und
Anwendung 25 100 -75 62,5
Unfallverhitungsvorschriften und sons-
tige Vorschriften zur Arbeitssicherheit: 100 100 0 100

Inhalte und Anwendung

Tabelle 8.5-2: Vergleich der Ist-Qualifikation bei Selbst- und Fremdeinschéatzung inner-
halb der Qualifikationskategorie Allgemeines Recht / Baurecht / Vorschriften
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Die Auswertung der Tabelle zeigt im Ergebnis eine hohe Ist-Qualifikation fir die Ein-

zelkenntnisse:

— Abnahme von Bauleistungen

— Bauvertragsarten

— Leistungsbeschreibung

— Nachtragsmanagement

— Vergabe von Bauleistungen

— Unfallverhitungsvorschriften und sonstige Vorschriften

und eine geringe Ist-Qualifikation fur die Einzelkenntnisse:

— Maéngelanspriche

— Preisédnderungen begriinden und durchfuhren
— Vergltungsanspriche

— Vertragsbedingungen und —inhalte.

Fdr die GObrigen Einzelkenntnisse der Qualifikationskategorie Allgemeines Recht /
Baurecht / Vorschriften wird eine mittlere Ist-Qualifikation ausgewiesen.

8.5.3.4 Analyse des Qualifizierungspotenzials innerhalb der Qualifikationskategorie
Allgemeine Verwaltung

Das Ergebnis der Ermittlung des Qualifizierungspotenzials stellt sich auf der Ebene der
Einzelkenntnisse der Kategorie Allgemeine Verwaltung wie nachfolgend abgebildet
dar.
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on Bauunternehmen
hternehmensbauleitern

Kenninisse Ist-Qualifikation in [%0]
AV A-Programme: Funktionalitit und Anwendung 50
Edddolumentation I ()
Eallulationsprogramme: Funktionalitit und Anwendung  —
Tabellenkallulationsprogramme: Funktionalitit und Anwendung I 100
Termnplanungsprogramme: Funbctionalitit und Anwendung  —
Textverarbettungsprogramime: Funktionalitit und Anwendung I 100
Zeichnerische Darstellung I 1 (1)

Ergebnis nach Qualfifkationskategorien |

MeuerTest | Drucken | Beenden |

Abbildung 8.5-7 Darstellung des Verhéltnisses der Ist-Qualifikation zur Soll-Qualifikation
innerhalb der Qualifikationskategorie Allgemeine Verwaltung in der Selbsteinschéitzung

/on Bauunternehmen
nternehmensbauleitern

Kenntnisse Ist-Qualifikation in [%6]
AVA Programme: Funktionalitit und Anwendung 50
Eilddokumentation I 100
Ealkulationsprogramme: Funktionalitat und Anwendung I 100
Tabellenkalkulationsprogramme: Funktionalitit und Anwendung I |00
Terminplanungsprogramme: Funktonalitat und Anwendung 70
Textverarbettungsprogramme: Funktionalitit und Anwendung 55
Zeichnerische Darstelling I {00

Ergebnis nach Qualfitkationskategorien |

Meuer Test | Drucken | Beenden |

Abbildung 8.5-8: Darstellung des Verhaltnisses der Ist-Qualifikation zur Soll-Qualifikation
innerhalb der Qualifikationskategorie Allgemeine Verwaltung in der Fremdeinschéatzung
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(1] (2] (3] (4]
Selbsteinschét- | Fremdeinschat- | Differenz | Mittelwert
Einzelkenntnis zung der zung der [1-2] [(1+2)/2]
Ist-Qualifikation | Ist-Qualifikation der Ist-
Qualifikation
[%] [%] [%] [%]
AVA-Programme:
Funktionalitdt und Anwendung 50 50 0 50
Bilddokumentation 100 100 0 100
Kalkulationsprogramme: )
Funktionalitdt und Anwendung 0 100 100 50
Tabellenkalkulationsprogramme:
Funktionalitdt und Anwendung 100 100 0 100
Terminplanungsprogramme: )
Funktionalitdt und Anwendung 0 70 70 35
Textverarbeitungsprogramme:
Funktionalitdt und Anwendung 100 65 35 82,5
Zeichnerische Darstellung 100 100 0 100

Tabelle 8.5-3: Vergleich der Ist-Qualifikation bei Selbst- und Fremdeinschéitzung inner-
halb der Qualifikationskategorie Allgemeine Verwaltung

Die Analyse der Ergebnisse der Selbst- und Fremdeinschatzung zeigt auf der Grundla-

ge der obigen Tabelle eine hohe Ist-Qualifikation fir die Einzelkenntnisse:

— Bilddokumentation

— Tabellenkalkulationsprogramme

— Textverarbeitungsprogramme

— Zeichnerische Darstellung

und eine geringe Ist-Qualifikation fur die Einzelkenntnis:

— Terminplanungsprogramme

Flr die Obrigen Einzelkenntnisse der Qualifikationskategorie Allgemeine Verwaltung

wird eine mittlere Ist-Qualifikation ausgewiesen.
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8.5.3.5 Analyse des Qualifizierungspotenzials innerhalb der Qualifikationskategorie
Bauprojektmanagement / Organisation

Das Qualifizierungspotenzial des beurteilten

Unternehmensbauleiters stellt sich auf der

Ebene der Einzelkenntnisse der Kategorie Bauprojektmanagement / Organisation wie

nachfolgend abgebildet dar.

9

Kenntnisse
Abrechiung von Bauleistungen

Arten der Terminplanung: Darstellungsformen, Inhalte und
Arnwendungsgebiete

Arten der Kalkulation: Grundlagen und Anwendungsgebiete
Aufban und Ablavf der Baukalloulation

Aufbau, Ablaufund Pllege der Arbetslallulation
Aufmad ¥ von Banleistungen

Bauprojektcontrolling: Ermittlung und Wergleich von Sell-Tst-Daten
hinsichtlich Zett, K osten und Qualitat

Bauprojektmanagement: Fenntnis und Anwendung von
Fuhrungsaufgaben, Fihrungsorganisation, Fihnmgstechniken und
Fiuhrungsmitteln fir die Abwicklung eines Bauprojektes
Bauprojektsteuerung: Steuerung des Bauprojektablaufes hinsichtlich
der techrischen, wirtschaftlichen und zeitlichen Frojeltziele

Ermitteln von Dauern
Erstellen von Baustelleneinnchtungsplanen
Ealkulation von Machtragen

Iethodil der Ablauf- und Terminplanung: F etntnis und
Anwendung

Methodik der Gerétebedarfs- und Emsatzplanung: K enntris und
Arnwendung

Iethodil: der Materialplatung und Disposition: K enntris und
Anwendung

Methodik der Personalbedarfs- und Emsatzplanung: Fenntnis und
Arnwendung

Machunternehmereinsatz: Beurteilen won Wor- und Nachteilen
hinzichtlich K osten, Zeit, Qualitat

Rechnungsprifing

Stérungen im Bauablauf erkennen und bewerten

Stufen der Terminplanung: Erstellen der Rahmen-, Grob- und
Femterminplanung

Werkzeuge der Materialplanung: Funktionalitit und Anwendung
Wetkzeuge der Personalbedarfs- und Einsatzplanung: Funltionalitat
und Anwendung

Werkzeuge der Gerdtebedarfs- und Einsatzplanung: Funletionalitat
und Anwendung

von Bauunternehmen

n Unternehmensbauleitern

Ist-Qualifikation in [%]
I 10

I 10

0
I 100
0
I 10

[

[ e

I 10
0
0

I 100

I 10

I 100

I 10
I 10

Ergebnis nach Qualfifkationskategarien |

MNeuer Test | Drucken | Beenden |

Abbildung 8.5-9: Darstellung des Verhéltnisses der Ist-Qualifikation zur Soll-Qualifikation
innerhalb der Qualifikationskategorie Bauprojektmanagement/Organisation in der Selbst-

einschéatzung
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von Bauunternehmen
n Unternehmensbauleitern
Kenntnisse Ist-Qualifikation in [%0]
Abrechnung von Bauleistungen I |00
Arten der Terminplanung: Darstellungsformen, Inhalte und
. I | (0
Anwendungsgebiete
Arten der Kalkulation: Grundlagen und Anwendungsgebiete [ ]
Aufban und Ablavf der Baukalkulation [ — 0]
Aufban, Ablaufund Pllege der Arbeitskalleulation 0
Aufinad ¥ von Bauleistungen I |00
Bauprojektcontrelling: Ermittlung und Vergleich von Soll-/Tst-Daten 55
hinsichtlich Zeit, Kosten und Cualitat
Bauprojekimanagement: K enntnis und Anwendung won
Fihrungsaufgaben, Filrungsergamsation, Fihrungstechnikenund BN 14625
Fithrungsmitteln fiir die Abwicklung eines Bauprojektes
Bauprojektsteuerung: Steverung des Bauprojektablaufes hinsichtlich 0
der technischen, wirtschaftlichen und zeithchen Projektziele
Ermitteln von Davern I |00
Erstellen von Baustellenemrichtungsplanen I |00
Kalloulation won Nachtragen 0
Methodik der Ablaut- und Terrnplarung: Kenntus und 0
———
Anwendung
Methodik der Geratebedarfs- und Ensatzplanung: K enntms und 100
|
Anwendung
Methodik der Materialplanung und Disposition: Eenntnis und
I 100
Anwendung
Methodil der Persenalbedarfs- und Emsatzplanung: Kenntnis und 0
——
Anwendung
Nachunternehmereinsatz: Beurtetlen von Vor- und Nachtelden 0
. ———
hinsichtlich Eosten, Zeit, Qualitat
Eechrungsprifung I 100
Stérungen im Bavablauf erkennen und bewerten T 0
Stufen der Terminplanung: Erstellen der Rahmen-, Grob- und 0
. . ———
Feinterminplanung
Werkreuge der Materialplanung, Funktionalitat und Anwendung I 100
Werkzeuge der Personalbedarfs- und Einsatzplanung: Funlctionalitat 0
1
und Anwendung
Werkzeuge der Geratebedarfs- und Einsatzplanung, Funktionalitat 0
———
und Anwendung
Ergebnis nach Qualfikationskategorien |
Meuer Test | Drucken | Beenden |
Abbildung 8.5-10: Darstellung des Verhiltnisses der Ist-Qualifikation zur Soll-

Qualifikation innerhalb der Qualifikationskategorie Bauprojektmanagement/Organisation

in der Fremdeinschatzung
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[1] [2] (3] [4]

Selbstein- Fremdein- Differenz Mittelwert
schatzung schatzung der [1-2] [(1+2)/2]
. . der Ist- der Ist-
el B Ist- Qualifikation Qualifika-
Qualifikation tion
[%]
[%] [%]
[%]
Abrechnung von Bauleistungen 100 100 0 100
Arten der Terminplanung: Darstellungsfor-
men, Inhalte und Anwendungsgebiete 100 100 0 100
Arten der Kalkulation: Grundlagen und 0 50 50 o5
Anwendungsgebiete
Aufbau und Ablauf der Baukalkulation 100 30 70 65
lAufbau, Ablauf und Pflege der Arbeitskalku- 100 0 100 50
ation
AufmaB von Bauleistungen 0 100 -100 50

Bauprojektcontrolling: Ermittlung und Ver-
gleich von Soll-/Ist-Daten hinsichtlich Zeit, 75 25 50 50
Kosten und Qualitat

Bauprojektmanagement: Kenntnis und
Anwendung von FlUhrungsaufgaben, Fih-
rungsorganisation, Fihrungstechniken und 73,75 46,25 27,5 60
Fahrungsmitteln fir die Abwicklung eines
Bauprojektes

Bauprojektsteuerung: Steuerung des Bau-
projektablaufes hinsichtlich der techni-

schen, wirtschaftlichen und zeitlichen 10 0 10 5
Projektziele

Ermitteln von Dauern 100 100 0 100
Erstellen von Baustelleineinrichtungsplanen 0 100 -100 50
Kalkulation von Nachtragen 0 0 0 0
Methodllk der Ablauf- und Terminplanung: 100 0 100 50
Kenntnis und Anwendung

Methodik der Geratebedarfs- und Einsatz-

planung: Kenntnis und Anwendung 100 100 0 100
Methodik der Materialplanung und Disposi- )

tion: Kenntnis und Anwendung 0 100 100 50
Methodik der Personalbedarfs- und Ein- 0 0 0 0

satzplanung: Kenntnis und Anwendung

Nachunternehmereinsatz: Beurteilen von
Vor- und Nachteilen hinsichtlich Kosten, 100 0 100 50
Zeit, Qualitat
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(11 2] (3] [4]
Selbstein- Fremdein- Differenz Mittelwert
schatzung schatzung der [1-2] [(1+2)/2]
: . der Ist- der Ist-
Sl G Ist- Qualifikation Qualifika-
Qualifikation tion
[%]
[%] (%]
[%]
Rechnungsprifung 100 100 0 100
Stérungen im Bauablauf erkennen und 100 0 100 50
bewerten
Stufen der Terminplanung: Erstellen der 0 0 0 0
Rahmen-, Grob- und Feinterminplanung
Werkzeuge der Materialplanung: Funktio-
nalitdt und Anwendung 100 100 0 100
Werkzeuge der Personalbedarfs- und
Einsatzplanung: Funktionalitdt und Anwen- 0 0 0 0
dung
Werkzeuge der Geratebedarfs- und
Einsatzplanung: Funktionalitdt und Anwen- 0 0 0 0

dung

Tabelle 8.5-4: Vergleich der Ist-Qualifikation bei Selbst- und Fremdeinschéatzung inner-
halb der Qualifikationskategorie Bauprojektmanagement /Organisation

Im Ergebnis der Auswertung der Selbst- und Fremdeinschatzung zeigt sich auf der

Grundlage der obigen Tabelle und Abbildungen eine hohe Ist-Qualifikation fiir die Ein-

zelkenntnisse:

— Abrechnung von Bauleistungen

— Arten der Terminplanung: Darstellungsformen, Inhalte und Anwendungsgebiete

— Ermitteln von Dauern

— Rechnungsprifung

— Werkzeuge der Materialplanung: Funktionalitadt und Anwendung

und eine geringe Ist-Qualifikation fir die Einzelkenntnis:

— Arten der Kalkulation
— Bauprojektsteuerung
— Kalkulation von Nachtragen

— Methodik der Personalbedarfs- und Einsatzplanung
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— Stufen der Terminplanung
— Werkzeuge der Personalbedarfs- und Einsatzplanung
— Werkzeuge der Geratebedarfs- und Einsatzplanung

Fir die Ubrigen Einzelkenntnisse der Qualifikationskategorie Bauprojektmanagement /
Organisation wird eine mittlere Ist-Qualifikation ausgewiesen.

8.5.3.6 Analyse des Qualifizierungspotenzials innerhalb der Qualifikationskategorie
Bautechnik

Nachfolgende Abbildungen zeigen die in der Selbst- und Fremdeinschatzung ermittel-
ten Ist-Qualifikationen innerhalb der Qualifikationskategorie Bautechnik.

von Bauunternehmen
) Unternehmensbauleitern

Kenntnisse Ist-Dualifikation in [%s]
Anerkannte Eegeln der Techle: Eenntris und Anwendung I 101
Bangerate: Kosten, Letstung und Bmnsatemsglichleiten [ sl

Banstellenemnchtiung Auswahl und Dimensionierung von

. |
Elementen der Bavstelleneinrichtung 100

Baustoffe: Kosten, Qualitat, Besonderheiten und
Einsatzmé ghichleeiten

Bauverfabren: Technologe, notwendige Bandbedingungen,
Eapazitaten, K osten und Eistken

I 100

I 100

DIN: Eenntris und Anwendung [ N
Erkennen von Baumangeln | —

Ergebnis nach Qualfifkationskategarien |

Meuer Test | Drucken | Beenden |

Abbildung 8.5-11: Darstellung des Verhiltnisses der Ist-Qualifikation zur Soll-
Qualifikation innerhalb der Qualifikationskategorie Bautechnik in der Selbsteinschatzung
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on Bauunternehmen
Jnternehmensbauleitern

Kenntnisse Ist-Qualifikation in [%s]
Anerkannte Regeln der Technik: K enntnis und Anwendung I (0
Baugerite: Kosten, Leistung und Einsatzméglichkeiten I | 00

Baustellenemrichtung: Auswahl und Dimensionienng von

.. |
Elementen der Baustellenemnchtung 100

Baustoffe: Eosten, Qualitat, Besonderhetten und
Emnsatzméghichletten

Bauverfahren: Technologie, notwendige Randbedingungen,
Kapaztiten, Kosten und Risiken

I |00

I | 05

DIN: Kenntris und Anwendung I 1 (0
Erkennen von Baumangeln I | (1)

Ergebnis nach Qualfitkationskategorien |

MNeuer Tast | Drucken | Beenden |

Abbildung 8.5-12: Darstellung des Verhiltnisses der Ist-Qualifikation zur Soll-
Qualifikation innerhalb der Qualifikationskategorie Bautechnik in der Fremdeinschétzung
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(1] (2] (3] (4]

Selbsteinschat- Fremdeinschét- Differenz Mittelwert
. . zung der zung der [1-2] [(1+2)/2]
SLCHL Ist-Qualifikation | Ist-Qualifikation der Ist-
Qualifikation
[%] [%] [%] [%]
Anerkannte Regeln der
Technik: Kenntnis und 100 100 0 100
Anwendung
Baugerate: Kosten, Leis-
tung und Einsatzmdglich- 60 100 -40 80
keiten
Baustelleineinrichtung:
Auswahl und Dimensionie- 100 100 0 100

rung von Elementen der
Baustelleneinrichtung

Baustoffe: Kosten, Qualitét,
Besonderheiten und 100 100 0 100
Einsatzmdglichkeiten

Bauverfahren: Technologie,
notwendige Randbedin-

gungen, Kapazitaten, Kos- 100 93 / 96,5
ten und Risiken

DIN: Kenntnis und Anwen- 65 100 .35 825
dung

Erkennen von Baumangeln 0 100 -100 50

Tabelle 8.5-5: Vergleich der Ist-Qualifikation bei Selbst- und Fremdeinschétzung inner-
halb der Qualifikationskategorie Bautechnik

Die Analyse der Selbst- und Fremdeinschatzung zeigt, die Einzelkenntnis Erkennen
von Bauméngeln, fir welche eine mittlere Ist-Qualifikation ausgewertet wird, ausge-
nommen, eine hohe Ist-Qualifikation fir samtliche Einzelkenntnisse der Qualifikations-
kategorie Bautechnik.

8.5.3.7 Analyse des Qualifizierungspotenzials innerhalb der Qualifikationskategorie

Kommunikation

Die in der Selbst- und Fremdeinschatzung ermittelten Ist-Qualifikationen innerhalb der
Qualifikationskategorie Kommunikation werden nachfolgend dargestellt und ausgewer-
tet.
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n Bauunternehmen
nternehmensbauleitern

EKenntnisse Ist-Qualifilation in [%3]
Feedback geben ————n
Gesprachsfibrung [ —]
Eonflittmanagement ————n
Teamarbeit I 100
Verhandungsfibrung ————n

Ergebnis nach Qualfifkationskategorien |

Neuer Test | Drucken | Beenden |

Abbildung 8.5-13: Darstellung des Verhaltnisses der Ist-Qualifikation zur Soll-
Qualifikation innerhalb der Qualifikationskategorie Kommunikation in der Selbstein-
schétzung

n Bauunternehmen
nternehmensbauleitern

Kenntnisse Ist-Qualifikation in [%o]
Feedback geben I 100
Gesprachsfithrung 20

K onfliktmanagement I (00
Teamarbeit I 100
WVerhandngsfihrung  —

Ergebnis nach Qualfitkationskategotien |

MNeuer Test Drucken Beenden |

Abbildung 8.5-14: Darstellung des Verhiltnisses der Ist-Qualifikation zur Soll-

Qualifikation innerhalb der Qualifikationskategorie Kommunikation in der Fremdein-
schitzung
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(1]

2]

(3]

(4]

Selbsteinschat- Fremdein- Differenz Mittelwert
Einzelkenntnis (st upikation | Ierualiiation e Yot
Qualifikation
[%] [%] [%] [%]
Feedback geben 0 100 -100 50
Gesprachsfihrung 40 20 20 30
Konfliktmanagement 0 100 -100 50
Teamarbeit 100 100 0 100
Verhandlungsfuhrung 0 0 0 0

Tabelle 8.5-6: Vergleich der Ist-Qualifikation bei Selbst- und Fremdeinschéatzung inner-
halb der Qualifikationskategorie Kommunikation

Die Auswertung der Selbst- und Fremdeinschatzung zeigt im Ergebnis das Vorhan-

densein einer hohen Ist-Qualifikation fir die Einzelkenntnis Teamarbeit, sowie geringe

Ist-Qualifikationen fir die Einzelkenntnisse Gespréchsfihrung und Verhandlungsfih-

rung . Fur die Einzelkenntnisse Feedback geben und Konfliktmanagement wird eine

mittlere Ist-Qualifikation zusammengefasst.

8.5.3.8 Analyse des Qualifizierungspotenzials innerhalb der Qualifikationskategorie

Leitung

Nachfolgend werden die in der Selbst- und Fremdeinschatzung ermittelten Ist-

Qualifikationen innerhalb der Qualifikationskategorie Leitung abgebildet und analysiert.
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on Bauunternehmen
Jnternehmensbauleitern

Kenntnisse
Gesprachsmoderation
Personalbeurtedung
Personalfiilrung
Ilotivation des Personals

Vergitungssysteme fiir erfolgreiche Teamarbeit: Kenntnis und
Anwendung

Ist-Qualifikation in [%0]
————n
————n

| —
I (1)

I |00

Ergebnis nach Qualfifkationskategarien |

Meuer Test

Drucken

Beenden |

Abbildung 8.5-15: Darstellung des Verhéltnisses der Ist-Qualifikation zur Soll-
Qualifikation innerhalb der Qualifikationskategorie Leitung in der Selbsteinschatzung

on Bauunternehmen
Jnternehmensbauleitern

Kenntnisse
Gesprachsmoderation
Personalbeurteflung

Personalfithrung
Motivation des Personals

WVergitungssysteme fir erfolgreiche Teamarbeit: Eenntris und
Anwendung

Ist-Qualifikation in [%o]
o
[ ==ml
[ =
I 100

I 100

Ergebnis nach Qualfifkationskategorien |

Meuer Test | Drucken | Beenden |

Abbildung 8.5-16: Darstellung des Verhéltnisses der Ist-Qualifikation zur Soll-
Qualifikation innerhalb der Qualifikationskategorie Leitung in der Fremdeinschéatzung
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(1] (2] 3] (4]
Selbsteinschat- Fremdein- Differenz Mittelwert
] ' zung der schatzung der [1-2] [(1+2)/2]
Einzelkenntnis Ist-Qualifikation | Ist-Qualifikation der Ist-
Qualifikation
[%] [%] [%] [%]
Gesprachsmoderation 0 0 0 0
Personal beurteilen 0 70 -70 35
Personalfihrung 40 80 -40 60
Motivation des Personals 100 100 0 100
Vergltungssysteme flr
erfolgreiche Teamarbeit: 100 100 0 100
Kenntnis und Anwendung

Tabelle 8.5-7: Vergleich der Ist-Qualifikation bei Selbst- und Fremdeinschéitzung inner-
halb der Qualifikationskategorie Leitung

Das Ergebnis der Analyse der Selbst- und Fremdeinschatzung weist eine hohe Ist-
Qualifikation fir die Einzelkenntnisse Motivation des Personals und Vergltungssyste-
me fur erfolgreiche Teamarbeit aus. Fur die Einzelkenntnis Personalfiihrung wird eine
mittlere Ist-Qualifikation abgeschétzt. Fir die Einzelkenntnisse Gesprdchsmoderation
und Personal beurteilen wird zusammenfassend eine geringe Ist-Qualifikation analy-

siert.

8.5.4 Festlegen der Qualifizierungsziele

Das Festlegen der Qualifizierungsziele erfolgt auf der Basis der mit Hilfe des Instru-
mentes zur Unterstitzung von Bauunternehmen bei der Qualifizierung von Unterneh-
mensbauleitern ermittelten, nachfolgend dargestellten Rangfolgen der Qualifizierung
der Qualifikationskategorien der Selbst- und Fremdeinschatzung.
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n Bauunternehmen
| Unternehmensbauleitern

Anteil an der Basiswert zur
: : : S S A

Rang Qualifikationskategorie Qualifizierungspotenzial in [%0] SolL QA il i in 2] L ofol pemerreirhi s
1 Leitung [ — 32 16.64
2 K ommunikation [ 18 12.96
5 |Pappiimasenat —_—5 2 9.96

Organization

Allgemeines Fecht / Baurecht /

. [ ;

4 Vorschriften 2351 14 525
3 Allgemeine Verwaltung 3571 & 2.14
6 Bautechnik [ — s 2 2

Ergebnis nach Qualfifkationskategorien |

Qualifizierungsmethoden | MNeuer Test | Drucken | Beenden |

Abbildung 8.5-17: Rangfolge der Qualifizierung der Qualifikationskategorien als Ergebnis

der Selbsteinschatzung

n Bauunternehmen
nternehmensbauleitern

Anteil an der Basiswert zur
. . . e T
Rang Qualifikationskategorie Qualifizierumgspotenzial in [%o] Soll-Qualifikation in [%] Rangfolgenermitthmg
y  Pawprojckimanagment/ — 5420 2 11.94
Organisation
2 Leitung [ E— 0] 32 96
Allgemeines Recht / Baurecht /
. [ :
3 Worschriften o 1 5>
4 K ommunikation [ — 1 18 6.48
5 Allgemeine Verwaltung B 11643 6 0.59
6 Bautechmlk | — 8 0.08

Ergehbnis nach Qualfitkationskategorien |

Qualifizierungsmethoden | MNeuer Test | Drucken | Beenden |

Abbildung 8.5-18: Rangfolge der Qualifizierung der Qualifikationskategorien als Ergebnis

der Fremdeinschéatzung
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Aus den Ergebnissen von Selbst- und Fremdeinschatzung wird fir die Ermittlung einer

zusammenfassenden Rangfolge fur die Qualifizierung der Qualifikationskategorien ein

Mittelwert gebildet und Gber die Multiplikation des Mittelwerts mit dem Anteil der jewei-

ligen Qualifikationskategorie an der Soll-Qualifikation ein Basiswert zur Rangfolgener-

mittlung ermittelt, vgl. Spalte 5 der nachfolgenden Tabelle. Je gréBer der Basiswert,

desto hoéher ist schlieBlich der Rang der Qualifikationskategorie fir die Qualifizierung,

vgl. Spalte 6 der nachfolgenden Tabelle.

(1]

(2]

(3]

(4]

(3]

(6]

Qualifizie- Qualifizie- Mittel- Anteil an | Basiswert | Rang-
rungspotenzial | rungspotenzial wert der Soll- | zur Rang- | folge
Qualifikations- als Ergebnis als Ergebnis [(1+2)/2] Qualifi- folgener-
kategorie der Selbstein- | der Fremdein- kation mittlung
schéatzung schatzung
[(3)
(4)/100]
[%] [%] [%] [%]
Allgemeines
Recht / Baurecht 23,51 46,4 35 14 4.9 4
/ Vorschriften
Aligemeine Ver- 35,71 16,43 26,07 6 1,56 5
waltung
Bauprojektma-
nagement / Or- 45,27 54,29 49,78 22 10,95 2
ganisation
Bautechnik 25 1 13 8 1,04 6
Kommunikation 72 36 54 18 9,72 3
Leitung 52 30 41 32 13,12 1

Tabelle 8.5-8: Ermittlung einer gemeinsamen Rangfolge der Qualifikationskategorien

Die fur die Qualifikationskategorien ermittelte Rangfolge stellt sich demnach wie folgt

dar:

1. Leitung

2. Bauprojektmanagement / Organisation

3. Kommunikation
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4. Allgemeines Recht / Baurecht / Vorschriften
5. Allgemeine Verwaltung
6. Bautechnik

Die Einzelkenntnisse mit hohem Qualifizierungspotenzial, Ist-Qualifikation < 50 % der
Soll-Qualifikation, der ersten drei Qualifikationskategorien der obigen Rangfolge wer-
den aus Tabelle 8.5-3, Tabelle 8.5-5 und Tabelle 8.5-6 abgelesen und in der nachfol-
genden Tabelle zusammengefasst.

Qualifikationskategorie Einzelkenntnisse mit hohem Qualifizie-
rungspotenzial

Gesprachsmoderation

Leitung
Personal beurteilen

Bauprojektsteuerung

Kalkulation von Nachtragen

Methodik der Personalbedarfs- und
Einsatzplanung

Bauprojektmanagement / Organisation ]
Stufen der Terminplanung

Werkzeuge der Personalbedarfs- und
Einsatzplanung

Werkzeuge der Geratebedarfs- und
Einsatzplanung

Gesprachsfihrung

Kommunikation

Verhandlungsfiihrung

Tabelle 8.5-9: Einzelkenntnisse der in der Rangfolge ersten drei Qualifikationskategorien
mit hohem Qualifizierungspotenzial

Auf der Grundlage dieser Rangfolge legen der Oberbauleiter und der Unternehmens-

bauleiter nunmehr gemeinsam die Qualifizierungsziele fest.
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Primar ist diesbezlglich zu klaren, welcher Qualifizierungsaufwand vom Unternehmen
betrieben werden soll bzw. kann und welchen Qualifizierungsaufwand fir den jeweili-

gen Unternehmensbauleiter neben seiner Projektaufgabe zu bewéltigen ist.

Expertenmeinungen'’’ zur Folge ist fiir leitende Mitarbeiter eine Realisierung von 2 bis
3 QualifizierungsmaBnahmen mit einer Gesamtdauer von 6 bis max. 9 Arbeitstagen
pro Jahr umsetzbar. Grundsatzlich ist der Qualifizierungsaufwand jedoch sowohl in
Abhangigkeit vom einzelnen Bauunternehmen (Unternehmensstrategien, Kapazitats-
planung, vorhandene finanzielle Mittel, etc.), als auch vom einzelnen Bauleiter (Persén-

lichkeit, Arbeitsbelastung) zu bestimmen.

Die Anzahl an Einzelkenntnissen, welche innerhalb eines Jahres qualifiziert werden
kdnnen steht schlieBlich in direkter Abh&ngigkeit zum jeweils abgeschatzten Qualifizie-
rungspotenzial bzw. zum festgelegten Qualifizierungsziel. Je gréBer der angestrebte
Qualifikationssprung, desto héher der zu kalkulierende Qualifizierungs- bzw. Zeitauf-

wand.

Im Falle dieses konkreten Beispiels liegt das primare Qualifizierungsziel des Oberbau-
leiters auch aus unternehmensstrategischen Vorgaben der Geschéftsleitung, in einer
Qualifikationssteigerung innerhalb der Einzelkenntnis der Bauprojektsteuerung (Quali-
fikationskategorie Bauprojektmanagement und Organisation, Ist-Qualifikation = 5%,
vgl. Tabelle 8.5-4). Der Bauleiter soll am Ende der Qualifizierungsperiode grundlegen-
de Werkzeuge der Bauprojektsteuerung kennen gelernt und beispielhaft angewendet
haben sowie in seine berufspraktische Tatigkeit implementieren kénnen.

Als zweites Qualifizierungsziel wird vom Oberbauleiter und dem Unternehmensbaulei-
ter gemeinschaftlich der Ausbau der Einzelkenntnis Gesprachsmoderation (Qualifikati-
onskategorie Leitung, Ist-Qualifikation= 0%, vgl. Tabelle 8.3-7) bestimmt, da die
Moderation von Gesprachen und Besprechungen einen Schwerpunkt der Tatigkeit die-
ses Unternehmensbauleiters ausmacht. Der Unternehmensbauleiter soll grundlegende
Regeln und Techniken der Gesprachsmoderation kennen lernen und diese in Arbeitssi-

tuationen anwenden kdnnen.

7 Es wurden diesbeziiglich Qualifizierungsexperten der Branchen Automobil/-zulieferer, Ban-

ken/Versicherung sowie der Bauwirtschaft befragt.
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Die Qualifizierungsperiode wird auf ein Jahr festgelegt. Der Qualifizierungsaufwand soll
max. 9 Arbeitstage betragen.

8.5.5 Qualifizierung

8.5.5.1 Ermittlung der geeigneten Qualifizierungsmethode

Die Qualifizierungsmethode fir die Einzelkenntnisse Bauprojektsteuerung und Ge-
sprachsmoderation wird auf der Grundlage der in Kapitel 8.4.3.1 empfohlenen Vorge-
hensweise durch die Personalabteilung des Bauunternehmens in Absprache mit dem
Oberbauleiter in 2 Schritten bestimmt.

Schritt 1:
Beantwortung der folgenden Fragestellungen:

1. Wie hoch ist der Anteil einer angestrebten Vermittlung von Grundkenntnissen

im Verhaltnis zur Vermittlung von vertieften Kenntnissen?

2. Welches Verhaltnis von kenntnisvermittelnden und handlungsorientierten Quali-
fizierungsmethoden ist auf der Grundlage der Beantwortung der Fragestellung

Nr. 1 anzustreben?

Sowohl die Einzelkenntnis Bauprojekisteuerung, als auch die Einzelkenntnis Ge-
sprachsmoderation wurde mit einer Ist-Qualifikation < 25 % der Soll-Qualifikation ab-
geschatzt. Bezogen auf das Verhéltnis der Vermittlung von Grundkenntnissen im
Verhaltnis zur Vermittlung von vertieften Kenntnissen sind daher beide Einzelkenntnis-
se in die Qualifizierungsstufe 1: Ist-Qualifikation < 25 % der Soll-Qualifikation, d.h.
Qualifizierungspotenzial > 75 %, vgl. Abbildung 8.4-1, einzuordnen. Die Anteile von
primar kenntnisvermitteinden und handlungsorientierten Qualifizierungsmethoden soll-

ten hier jeweils 50 % betragen.

3. Sollen Einzelpersonen oder Gruppen qualifiziert werden?
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Im Ergebnis der Ermittlung des Qualifizierungspotenzials verschiedener Unterneh-
mensbauleiter dieses Bauunternehmens wurde fir 6 Unternehmensbauleiter ein ho-
hes Qualifizierungspotenzial fir die Einzelkenntnis Gesprachsmoderation ermittelt.
Diese Anzahl

von Personen kdnnte bereits die wirtschaftliche Durchfiihrung einer internen Qualifizie-
rung ermdglichen. Dieser Sachverhalt soll demnach bei der Auswahl der Qualifizie-
rungsmaBnahme Berlcksichtigung finden.

4. Sind Personen im Bauunternehmen vorhanden, welche als Qualifizierungslei-

tende eingesetzt werden kénnten?

Im Beispielunternehmen sind keine Personen vorhanden, welche als Qualifizierungslei-
tenden fur die Durchfuhrung von in der Hauptsache kenntnisvermitteinden Qualifizie-
rungsmaBnahmen fir eine Qualifizierung der Einzelkenntnisse Bauprojektsteuerung
und Gesprachsmoderation eingesetzt werden kénnten.

Flr eine vorrangig handlungsorientierte Unterstitzung des Unternehmensbauleiters
zur Qualifizierung der Einzelkenntnis Bauprojektsteuerung kénnte jedoch dessen Vor-
gesetzter als Coach eingesetzt werden.

5. Soll intern oder extern qualifiziert werden?

Far die Einzelkenntnis Gesprachsmoderation wird vor dem Hintergrund der angestreb-
ten Qualifizierung einer Gruppe von 6 Unternehmensbauleitern eine interne Qualifizie-

rung mit interner oder externer Qualifizierungsleitung angestrebt.

Far die Qualifizierung des einzelnen Bauleiters innerhalb der Einzelkenntnis Baupro-
jektsteuerung wird dagegen aus wirtschaftlichen Grinden fir die Kenntnisvermittlung
eine externe Qualifizierung fir sinnvoll erachtet. Der handlungsorientierte Anteil der
Qualifizierung kann intern durchgefihrt werden, s. o..

Schritt 2
Auswahl der aus den Antworten resultierenden passenden Kategorie der Qualifizie-
rungsmethoden (Kategorie 1 bis 3, vgl. Abbildung 8.4-1 bis Abbildung 8.4-3)
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Die Qualifizierung der Einzelkenntnis Gesprachsmoderation soll méglichst in Form ei-
ner internen Qualifizierung in der Gruppe durchgeflihrt werden, s.o. Auf der Basis der
Qualifizierungsstufe 1 soll die Qualifizierung zu 50% kenntnisvermitteinde und zu 50%
handlungsorientierte Anteile enthalten.

Auf dieser Grundlage kann die Qualifizierung der Einzelkenntnis Gesprachsmoderation
zu 50 % mit Methoden der Kategorie 2 (Projektarbeit oder Qualitatszirkel) und zu 50 %
mit Methoden der Kategorie 3 (Seminar, Vortrag) erfolgen.

Der im Beispielunternehmen zu qualifizierende Unternehmensbauleiter soll als einziger
innerhalb der Einzelkenntnis Bauprojekisteuerung qualifiziert werden. Die Qualifizie-
rung soll auf der Basis der vorhandenen Qualifizierungsstufe 1 zu 50% kenntnisvermit-
telnde und zu 50% handlungsorientierte Anteile enthalten.

Die Qualifizierung der Einzelkenntnis Bauprojekisteuerung sollte daher zu 50 % mit
Methoden der Kategorie 1 (Job-Rotation-Programme, Coaching, Mentoring) und zu 50
% mit Methoden der Kategorie 3 (Seminar, Vortrag) erfolgen.

8.5.5.2 Auswahl der geeigneten QualifizierungsmaBnahme

In einem ersten Schritt wird nunmehr auf der Grundlage der oben aufgestellten Krite-
rien zur Qualifizierungsmethode durch die Personalabteilung in den aufgefiihrten, aus-
gewahlten Datenbanken nach potenziellen Anbietern von QualifizierungsmaBnahmen
fir die Qualifizierung innerhalb der Einzelkenntnis Bauprojektsteuerung sowie der Ein-
zelkenntnis Gesprachsmoderation recherchiert. In den einzelnen Datenbanken werden
die QualifizierungsmaBnahmen Uber eine stichwortbezogene Suche ermittelt. Die fur
die Suche verwendeten Begriffe lauten Bauprojektsteuerung, Projektsteuerung Bau
und Projekisteuerung sowie Gesprachsmoderation und Moderation. Die Ergebnisse
werden in den folgenden Tabellen zusammenfassend dargestellt.:
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Ergebnis der Suche nach
MaBnahmen fiir die Qualifi-

Ergebnis der Suche nach
MaBnahmen fiir die Qualifi-

FI] zierung der Einzelkenntnis Z|erungkgﬁrr“nisE|nzel-

Sl dsEUEIg Gesprachsmoderation
InfoWeb Weiterbildung 1 Angebot 1 Angebot
KURSNET 1 Angebot 1 Angebot

Weiterbildungs-Informations-
System (WIS)

Keine Angebote

Keine Angebote

LIQUIDE

Keine Angebote

Keine Angebote

Hauptverband der Deut-
schen
Bauindustrie

Landesverbande:

z.B. Bauindustrieverband
Hessen/Thiringen e.V: kei-
ne Angebote

Bauindustrie Niedersachsen
- Bremen: keine Angebote

Landesverbande:

z.B. Bauindustrieverband
Hessen/Thiringen e.V:
keine Angebote
Bauindustrie Niedersach-
sen - Bremen: keine Ange-
bote

Ingenieurkammer Hessen/
Ingenieurakademie Hessen
GmbH

Keine Angebote

Keine Angebote

Ingenieurkammer Nieder-
sachsen/ Ingenieur-
Akademie Nord

Keine Angebote

Keine Angebote

Tabelle 8.5-10: Ergebnisdarstellung der Recherche nach QualifizierungsmaBnahmen

Ergebnis der Suche nach
Qualifizierungsleitenden fiir

Ergebnis der Suche nach
Qualifizierungsleitenden fir

Portal die Qualifizierung der  Ein- die Qualifizierung der Ein-
zelkenntnis Baupro- zelkenntnis Ge-
jektsteuerung sprachsmoderation

Weiterbildungs-Informations-
System (WIS)

Keine Angebote

Keine Angebote

LIQUIDE

Keine Angebote

Keine Angebote

Coach-Datenbank

Keine Angebote

Keine Angebote

Dozentenpool24

Keine Angebote

Keine Angebote

Trainer

Keine Angebote

245 Angebote

Trainertreffen

Keine Angebote

89 Angebote

Tabelle 8.5-11: Ergebnisdarstellung der Recherche nach Qualifizierungsleitenden
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Fdr eine Qualifizierung der Einzelkenntnis Bauprojektsteuerung werden in den in den
oben aufgefiihrten Datenbanken fir die Recherche nach QualifizierungsmaBnahmen
jeweils eine QualifizierungsmaBnahme Uber das Portal InfoWebWeiterbildung sowie
das Portal KURSNET angeboten, vgl. Tabelle 8.5-10. Qualifizierungsleitende konnten
nicht ausfindig gemacht werden, vgl. Tabelle 8.5-11.

Die Recherche nach QualifizierungsmaBnahmen flr die Qualifizierung der Einzel-
kenntnis Gesprachsmoderation weist im Ergebnis ein Qualifizierungsangebot Gber das
Portal InfoWebWeiterbildung sowie ein Angebot Uber das Portal KURSNET aus, vgl.
Tabelle 8.5-11.

Bei der Recherche nach Qualifizierungsleitenden kénnen flr die Einzelkenntnis Bau-
projektsteuerung keine Qualifizierungsleitenden ausfindig gemacht werden. Bezlglich
der Einzelkenntnis Gesprachsmoderation bzw. Moderation werden 245 Angebote in
der Datenbank Trainer und 89 Angebote in der Datenbank Trainertreffen gefunden, vgl.
Tabelle 8.5-11.

Die recherchierten Angebote werden nachfolgend auf der Grundlage der Fragestellung
zur Auswahl interner und externer QualifizierungsmaBnahmen bzw. —leitender, vgl.
Tabelle 8.4-6, analysiert und die Ergebnisse nachfolgend zusammenfassend darge-
stellt.
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Kriterium Mr. 1

Kriterium Mr. 2

Kriterium Mr. 3

Kriterium Mr. 4

Kriterium MNr. &

Qualifizierungsin:

Zetautwand der Qualifizie-

Kosten der Teilnahme an

Gewahrleistung der Gualk

mwwhwmﬁ halte und Praxisbe- D:m_q_wymn_@h@mgm- rungsmatnahmen firden | bzw. Durchfiirung der Mag- | tat der Magnanme durch
Zug Unternehmensbauleiter nahme den Anbieter
Infollie byvei- wvermittiung prakti- | Externes Seminar | Dauerder Mak- | 16 h Seminarkos- | 1.160€ Kleine Gruppen
terbildung/ scher Baupro- nahme: (2d) ten: (max. 12 Teilneh- | ja
Jektsteuerung, mery:
Profiseminar: Fahrtzeit: ca. 200€
Kompetente Amwendung neuer Kassel- g,.0h Fahrtkosten: Moderne Ausstat-
Projektsteue- Werlkzeuge der Minchen-kKassel Eahn und tung worhanden
rung durch Projektsteuerung, mit der Deut- Taxi ca. 200€ (Beamer, Flip- ja
Bau-Frojektleiter schen Bahn charts, Moderati-
Zielgruppe: Projekt Uhernach- g A€ answande, etc.):
leiter und Projekts- tungskosten: ;
teuerer Qualifizierungsler | ja
Reisekosten: tende sind auf dem
neuesten Stand.
Kosten Ar- ca. GO0E
bieitsaustall Clualifizierungsler ja
geschatzt tende sind padago-
J00Edx2d gisch gualifiziert
Summe Summe Clualitatssiche- ja
Zeitaufwand: ca. 25 d | Kosten: ca. 2202 € rungskonzept vor-
handen:
nein
Clualitatssiche-
rungskonzent be-
schrieben:

Tabelle 8.5-12: Bewertung der in der Datenbank InfoWebWeiterbildung recherchierten

QualifizierungsmaBnahme fiir die Einzelkenntnis Bauprojektsteuerung



187

Kapitel 8: Entwicklung eines praxisnahen Konzepts zur Qualifizierung von Unternehmensbauleitern

Uagauyas
-aq 1dazuayshund
U=l -SUJSEIRIEND
apuey
-104 1dazunysEund
uiau -ILIISEIENENTD
HaEwenb yasid
-ofieped pus apuay ; : ; furianalsyal
el | Agisbuniazuens 30F 8LF €D UANS0Y Bk 78 ‘puemne} 8z 0id  pgshunsiET
awwns awwns
PUEIS Uglsanau AunJanals
Wap Ine puis apual 0L ¥ pieons ‘aoauoy  'uasam
el “asEuniaEzens 17eyasah Syadeg ‘apaloo
; |ElsnEs)an UauyeUsIELNE]
({212 "apuemsUD =00E &3 -y L3150 |ag S]R=3 0N (BE=L0T
-Edapow sUeyd LEQ UaLas -afeuewyalolg
el -dij 4 1aweag) [%e | Ana] Jap
LapueLos Gung aun ugeg [ASSEM-LINLHUELd Auntanas-Gunu
-JEISSY aUlapo =00l e | usIsoHUYE4 -|a55EY «1d siard|abay ua]
Hamuye 4 +aloudneg uos
1aw Hele syuaw | Bunianaismalolg
uiau -auaL £ xew) ua] auye -afeuewyyalolg
uaddnis auap =0F0) | -sodieuEg Uo | -sewJaplianeq | JEUIWSS SaWETd | sap uafigpunio ALAnS M
:E:_%%c“ﬂwmmw_‘mmmn 1e] 3B Jap mmmﬁmwﬁéo RLwis cwmm_w}”wwﬂw%hwwﬁmwccﬁg SHe -mgm_xmngwcz aley =
3 3 5 -awshuniaEyens : AMuUequaled

Hlenm Jap Bunisialyeman

UE aWUEU|Ia] Jap usjsoy

SIZNEND ISP AUEMINE] =S

“LisAuniaEmens

G AN WINLIE

AN LLINLIS

C AN LUNLE]

7 AN LINLIEIs

L P WnLELH
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Kriteriurm Hr. 1

Kriteruim Mr. 2

Kriteriurm Mr. 5

Kriteriurmn Mr. 4

Kriteriurm Nr. 5

Qualifizierungsin-

Zeitaufwand der Qualifizie-

Kosten der Teilnahme an

Gewahrleistung der Quale

w_m%ﬂ%ﬁ halte und Praxisbe- ocm___“_%m.o@h@m;m- rungemainahmen furden | brzw. Durchfuhrung der Mai- | tat der Maznahme durch
Zug Unternehmensbauleiter nahme en Anbieter
Infovvebyveiter | Moderationstechnik | Externes Seminar | Dauer der Mai- | 16 h Seminarknos- 960 € Kleine Gruppen
bildungy und Hilfsmittel nanme: (20d | ten (max. 12 Teineh- | ja
mery:
toceration | Praxisaufgaben Fahrtzeit: ca. 140€
Kassel- ta. 5,0h | Fahrtkosten: Moderne Ausstat-
Minchen-Kassel Bahn und tung vorhanden
mit der Deut Tani ca. 100€ (Beamer, Flip- ja
schen Bahn ) charts, Moderati-
Ubernach- onswande, etc):
tungskosten: | 52 d25
Qualifizierungslek | ja
Reisekosten: tende sind auf dem
neuesten Stand:
Kosten A~ | ca. 600€
beitsaustall Qualifizierungsler | ja
geschatat tende sind padago-
3006/ % 2 d gisch qualifiziert
Summe Summe Qualitatssiche- nein
Zeitaufwand: Kosten: ca. 1862€ | rungskanzept vaor
ca20d handen:
Qualitatssiche- nein
rungskanzept be
schrieben:

Tabelle 8.5-14: Bewertung der in der Datenbank InfoWebWeiterbildung recherchierten

QualifizierungsmaBnahme fiir die Einzelkenntnis Gesprachsmoderation
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Tabelle 8.5-15: Bewertung der in der Datenbank KURSNET recherchierten Qualifizie-

rungsmaBnahme fiir die Einzelkenntnis Gesprachsmoderation
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Fur eine Qualifizierung der Einzelkenntnis Bauprojekisteuerung werden 2 Qualifizie-
rungsmaBnahmen in den o. g. Datenbanken gefunden und bewertet, vgl. Tabelle 8.5-
12 und Tabelle 8.5-13. Die recherchierten MaBnahmen unterscheiden sich bezuglich
des Inhaltes, des Zeitaufwandes, der Kosten und der GruppengrdBe. Mit der MaBnah-
me Profiseminar: Kompetente Projekisteuerung durch Bau-Projektleiter, vgl. Tabelle
8.5-12 sollen innerhalb von 2 Tagen Grundlagen zur Bauprojekisteuerung vermittelt
und im Anschluss praktisch angewendet werden. Die MaBnahme soll in kleinen Grup-
pen durchgefliihrt werden und der Kostenaufwand fir das Bauunternehmen betrégt ca.
2202 €. Die MaBnahme Profiseminar: Kompetente Projektsteuerung durch Bau-
Projektleiter wird zur Qualitatssicherung evaluiert.

Eine Teilnahme an der QualifizierungsmaBnahme Projekisteuerung von Bauprojekten
soll in der geplanten Durchfihrungsdauer von einem Tag der Grundlagenvermittlung
dienen, vgl. Tabelle 8.5-13. Die Kosten liegen mit einem geschatzten Aufwand von ca.
478,40 € deutlich unter denen der MaBnahme Profiseminar: Kompetente Projekisteue-
rung durch Bau-Projektleiter. Ein Qualitatssicherungskonzept ist nicht vorhanden.

Die Inhalte der 2 recherchierten QualifizierungsmaBnahmen zur Einzelkenntnis Ge-
sprachsmoderation sind geman der Ausschreibungen und des veranschlagten Zeit-
aufwandes vergleichbar, vgl. Tabelle 8.5-14 und 8.5-15. Unterschiede finden sich in
der Art der Durchfiihrung: bei der MaBnahme Moderation | handelt es sich um ein ex-
ternes Seminar, das Seminar Besprechungsmanagement und Moderation schwieriger
Gesprache soll intern durchgeftihrt werden. Der Kostenaufwand betragt beim externen
Seminar ca. 1862 € und beim internen Seminar ca. 1100 €. Die GruppengréBe wird
beim internen Seminar auf Grund der vorbestimmten Teilnehmerzahl von 6 Unterneh-
mensbauleitern hdchstwahrscheinlich kleiner sein als beim externen Seminar, wo le-
diglich eine GruppengréBe < 12 Teilnehmer ausgeschrieben ist. Beim internen

Seminar wird zur Qualitatssicherung eine Evaluation durchgefthrt.

Die Recherche nach Qualifizierungsleitenden fir die Einzelkenntnis Bauprojektsteue-
rung lieferte keine Angebote.
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Die Recherche nach Qualifizierungsleitenden flr die Einzelkenntnis Gesprachsmodera-
tion weist in der Summe in den Datenbanken Trainer und Trainertreffen 333 mdgliche
Qualifizierungsleitende aus. Die Auswertung der Daten der Qualifizierungsleitenden
ergibt jedoch, dass sich das Angebot der Trainer in der Hauptsache auf die Angebot
von eigenen Moderationen bezieht und nicht auf die Vermittlung von Moderations-
techniken. Eine Qualifizierungsleitende bietet die Durchflhrung von Seminaren zur
Vermittlung der Techniken der Gesprachsmoderation an. Sie beschrankt ihr Angebot
jedoch auf medizinische Berufsgruppen.

8.5.5.3 Zusammenfassung

Auf der Grundlage der in Kapitel 8.5.4 festgelegten Qualifizierungsziele:

— Qualifizierung der Einzelkenntnisse Bauprojektsteuerung und Gesprachsmoderati-
on
— wahrend einer Qualifizierungsperiode von einem Jahr

— mit einem Zeitaufwand von etwa 6 bis 9 Tagen,

der in Kapitel 8.5.5.1 ausgewahlten Qualifizierungsmethoden fiir die Einzelkenntnis

Bauprojektsteuerung:

— Qualifizierung einer Einzelperson

— Einsatz von ca. 50 % kenntnisvermittelnden Qualifizierungsmethoden (Seminar
oder Vortrag) und ca. 50% handlungsorientierten Methoden (Job-Rotation-
Programm, Coaching, Mentoring)

und die Einzelkenntnis Gesprachsmoderation:

— Interne Qualifizierung einer Gruppe

— Einsatz von ca. 50 % kenntnisvermittelnden Qualifizierungsmethoden (Seminar
oder Vortrag) und ca. 50% handlungsorientierten Methoden (Projektarbeit oder
Qualitatszirkel,
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sowie des Ergebnis der obigen Recherche nach geeigneten QualifizierungsmaBnah-

men, wir schlieBlich nachfolgend dargestellte Zusammensetzung der Qualifizierung

ausgewabhlt.
Ausgewahlter kenntnisvermittelnder | Ausgewahlter handlungsorien-
. . Anteil der Qualifizierung tierter Anteil der Qualifizierung
Einzelkenntnis
Methode/ MaB- Zeitaufwand | Methode/ Zeitaufwand
nahme [d] MaBnahme [d]
Externes Seminar:
Profiseminar: Kom- Internes Coa-
Bauprojektsteuerung petente PI’O- ca. 2.5 Ching dUrCh ca.6x3 h=
jektsteuerung T den Vorgesetz- 2
durch Bau- ten
Projektleiter
Internes Seminar:
. ) Besprechungsma- Qualitatszirkel
Gesprachsmoderation | nagement und 2 mit wechseln- ca.6x3h=
. . ; 2
Moderation schwie- der Leitung
riger Gespréache
Summe Zeitaufwand ca. 4,5 ca. 4

Tabelle 8.5-16: Zusammensetzung der ausgewahlten Qualifizierung

Die Qualifizierung der Einzelkenntnis Bauprojektsteuerung beinhaltet somit einerseits
die Teilnahme des Unternehmensbauleiters an einem externen Seminar zur Grundla-
genvermittiung und zur ersten Ubung der praktischen Anwendung der vermittelten In-
halte sowie einem regelmaBigen Coaching durch den Vorgesetzten, ca. 6 x 3 h im
Jahr, welches der individuellen Betreuung und Beratung des Unternehmensbauleiters
und damit dem fortwahrenden Ausbau der Einzelkenntnis Bauprojektsteuerung im Ar-
beitsprozess dient.

Die Qualifizierung der Einzelkenntnis Gesprachsmoderation erfolgt zunachst als inter-
nes Seminar fur eine Gruppe von 6 Unternehmensbauleitern. Die Anwendung und das
Training der im Seminar vermittelten Inhalte finden schlieBlich innerhalb eines in 8-
wdchigem Abstand stattfindenden Qualitatszirkels statt. Der Qualitatszirkel dient einer-
seits dem fachlichen Austausch der Unternehmensbauleiter, andererseits sollen die
Unternehmensbauleiter hier abwechselnd die Moderation des Zirkels tbernehmen,
sich diesbezliglich gegenseitiges Feedback geben und sich mit dieser handlungsorien-
tierten Methode damit innerhalb der Einzelkenntnis Gesprachsmoderation weiterquali-

fizieren.
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8.5.6 Ermittlung des Qualifizierungserfolges

Im Rahmen der beispielhaften Anwendung des Konzeptes wurde zum Ende des Quali-
fizierungsprozess des Unternehmensbauleiters das gesamte Qualifizierungspotenzial
des Unternehmensbauleiters durch den Oberbauleiter und den Unternehmensbauleiter
selbst erneut ermittelt. Der Vergleich des zu Beginn des Qualifizierungsprozess ermit-
telten Qualifizierungspotenzials zum am Ende ermittelten, stellt sich bezlglich der qua-
lifizierten Einzelkenntnisse Bauprojektsteuerung und Gesprachsmoderation wie folgt

dar:
Mittelwert Mittelwert
[(1+2)/2] [(1+2)/2]
der Ist-Qualifikation zu der Ist-Qualifikation
Einzelkenntnis Beginn des Qualifizie- zum Ende des Quali-
rungsprozess fizierungsprozess
[%] [%]
Bauprojektsteuerung 5 45
Gesprachsmoderation 0 50

Tabelle 8.5-17: Ermittlung des Qualifizierungserfolges

Der Qualifizierungserfolg fir den Unternehmensbauleiter betragt damit im Mittel eine
Steigerung der Ist-Qualifikation der Einzelkenntnis Bauprojektsteuerung um 40% sowie
der Einzelkenntnis Gesprachsmoderation um 50%.

Das fur diese Einzelkenntnisse ermittelte Qualifizierungspotenzial fir einen erneuten
Beginn des Qualifizierungsprozess betragt fir die Einzelkenntnis Bauprojektsteuerung
nunmehr 45% und fur die Einzelkenntnis Gesprachsmoderation 50 %.

Auf eine Darstellung des kompletten erneut ermittelten Qualifizierungspotenzials und
dessen Auswertung wird an dieser Stelle verzichtet, da die Darstellung und Vorge-
hensweise strukturell der der Phase 1 entsprachen, vgl. Kapitel 8.5.2.
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8.6 Bewertung des Konzepts zur Qualifizierung von Unternehmensbau-

leitern

Auf der Grundlage von typischen Teilaufgaben von Unternehmensbauleitern ist ein
Konzept zur Qualifizierung von Unternehmensbauleitern geschaffen worden, welches
sich zunachst ohne groBen Aufwand in den Qualifizierungsprozess von Unterneh-

mensbauleitern implementieren lasst.

Die typischen Teilaufgaben und die zu ihrer Bewaltigung notwendigen Kenntnisse stel-
len die wichtigsten Eingangsdaten des Konzeptes dar. Im Rahmen dieser Arbeit wur-
den sie durch eine in der Hauptsache auf Expertenbefragungen basierende Analyse
der typischen Arbeitsanforderungen von Unternehmensbauleitern ermittelt. Die Summe
der typischen Teilaufgaben sowie der zugehdrigen Kenntnisse stellt jedoch eine min-
destens unternehmensspezifische bzw. spartenspezifische GrdBe dar, sodass die dem
Konzept zu Grunde gelegten Teilaufgaben und Kenntnisse fir die jeweiligen, potenziell
zu qualifizierenden Unternehmensbauleiter im Einzelfall Gberprift und gegebenenfalls
modifiziert werden sollten. Die Palette der Teilaufgaben von Unternehmensbauleitern
kann z.B. in Abhangigkeit von der Komplexitéat der Organisationsstruktur und der un-
ternehmerischen Tétigkeit des Bauunternehmens variieren.

Die Abschatzung der fiir den Qualifizierungsprozess wesentlichen EingangsgréBe, des
Qualifizierungspotenzials, erfolgt mit Hilfe einer selbsterklarenden Software, welche
vom potenziell zu qualifizierenden Unternehmensbauleiter sowie einer beurteilenden,
in der Regel vorgesetzten, Person angewendet wird. Diese strukturierte Form der Ein-
schatzung der Ist-Qualifikation ermdglicht es dem Anwender seine in der Regel un-
strukturierte Einschatzung zu ordnen und zu bewerten. Aus dem Vergleich der
strukturierten Ergebnisse von Selbst- und Fremdeinschatzung resultiert ein fundiert
ermitteltes Qualifizierungspotenzial als Basis fir die weiteren Schritte im Verlauf des

Qualifizierungsprozesses sowie dessen Akzeptanz beim potenziell zu Qualifizierenden.

AbschlieBend liefert das Konzept Vorgehensweisen zur Festlegung der Qualifizie-
rungsziele sowie zur Auswahl geeigneter Qualifizierungsmethoden und —maBnahmen.

Der Praxistest der Ermittlung der wichtigsten EingangsgréBe des Konzeptes, des Qua-
lifizierungspotenzials, bei Unternehmensbauleitern eines mittelstandischen Bauunter-
nehmens bestatigt die Anwendbarkeit und die Praxisrelevanz. Unternehmensbauleiter



Kapitel 8: Entwicklung eines praxisnahen Konzepts zur Qualifizierung von Unternehmensbauleitern 195

und Personalabteilung beurteilen das Ergebnis ihrer Selbsteinschatzung in Kombinati-
on mit einer Fremdeinschatzung ihres Vorgesetzten zu 100 % als sinnvolle Grundlage
fir einen fundierten Qualifizierungsprozess. Die Anwendung wird als Uberwiegend an-
wenderfreundlich und selbsterklarend bezeichnet und der Zeitaufwand als angemes-

sen bewertet.



196 Kapitel 9: Zusammenfassung und Ausblick

9 Zusammenfassung und Ausblick

Unternehmensbauleiter besitzen ein hohes MaB an Verantwortung fir die wirtschaftli-
chen Ergebnisse ihrer Baustellen. Die wirtschaftlichen Ergebnisse von Baustellen ent-
scheiden vorrangig tUber den wirtschaftlichen Erfolg von Bauunternehmen.

Die Qualifikation der Unternehmensbauleiter stellt eine wesentliche Grundlage fir die
Bewaltigung ihrer Arbeitsaufgabe dar. Die standige Weiterentwicklung und Differenzie-
rung von Techniken und Wissen bedingt eine Notwendigkeit zur Qualifizierung von
Unternehmensbauleitern. Die Qualifizierung von Unternehmensbauleitern ist damit

eine zentrale GrdBe fir die Sicherung des Unternehmenserfolgs von Bauunternehmen.

Die Auswertung empirischer Studien zum Stand der Qualifizierung von Unternehmens-
bauleitern in Kapitel 4 weist im Ergebnis eine unterdurchschnittliche Qualifizierung der
Beschaftigten in der Bauwirtschaft und einen tatsachlichen Qualifizierungsbedarf fur
Unternehmensbauleiter aus. Eine konkrete und notwendige Ermittlung des Qualifizie-
rungspotenzials als EingangsgrdBe flr eine sinnvolle, praxisnahe Qualifizierung findet
nicht statt.

Die Definition des fir den Unternehmensbauleiter anzustrebenden Qualifizierungspro-
zess erfolgt in Kapitel 5. Es werden Kriterien fir die Eignung von Qualifizierungsme-
thoden zur Qualifizierung von Unternehmensbauleitern erarbeitet sowie einzelne

Methoden danach bewertet.

Die Auspragung der anzustrebenden Soll-Qualifikation von Unternehmensbauleitern ist
abhangig von den fir den Einzelnen zu bewaltigenden Arbeitssituationen bzw. den
daraus fur den einzelnen Unternehmensbauleiter resultierenden Arbeitsanforderungen.
In Kapitel 6 werden daher Arbeitssituationen von Unternehmensbauleitern in den ver-
schiedenen Phasen der Bauausflihrung beschrieben und darauf aufbauend typische
Arbeitsanforderungen an Unternehmensbauleiter analysiert und quantifiziert und somit
die Grundlage fir die Abbildung einer typischen Soll-Qualifikation von Unternehmens-
bauleitern geschaffen.

In Kapitel 7 werden Basisqualifikationen von Unternehmensbauleitern ermittelt und

analysiert. Als Ergebnis dieser Analyse bleibt festzuhalten, dass fiir eine Qualifizierung
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des in Deutschland als Unternehmensbauleiter einsteigenden Absolventen kein kon-
kretes, einheitliches Wissensfundament ausgewiesen werden kann und die Auspra-

gung seiner bauleitungsrelevanten Qualifikation im Einzelfall Gberprift werden muss.

Die Entwicklung des Konzeptes zur Qualifizierung von Unternehmensbauleiter wird in
Kapitel 8 in den 4 Phasen des Qualifizierungsprozess beschrieben. Ein erster Schritt ist
hier die Erarbeitung eines Instruments bzw. einer Software zur Ermittlung und den
Vergleich des Qualifizierungspotenzials von Unternehmensbauleitern (Phase 1 und 4).
Als Basis des Instruments wird eine typische Soll-Qualifikation im Rahmen der Definiti-
on von Qualifikationskategorien und zugehdrigen Einzelkenntnissen auf der Grundlage
der Ergebnisse der Anforderungsermittlung in Kapitel 6 definiert und integriert. Eine
Modifikation der hinterlegten typischen Soll-Qualifikation ist hier fir den Einsatz in ei-
nem konkreten Bauunternehmen mdglich und wird als sinnvoll erachtet. SchlieBlich
werden Kriterien und Vorgehensweisen fir die Phasen 2 und 3 des Qualifizierungspro-
zess entwickelt und in das Konzept integriert. Wichtige Komponenten sind hier in der
Phase 2 das Festlegen einer Rangfolge der Qualifizierung von Einzelkenntnissen, der
Qualifizierungsperiode und des Qualifizierungsaufwandes und in der Phase 3 die Aus-
wahl der Zusammensetzung von Qualifizierungsmethoden sowie die Recherche, Be-

wertung und Auswahl von konkreten QualifizierungsmaBnahmen.

Das Ergebnis dieser Arbeit ist schlieBlich ein Konzept, welches die Grundlage fir eine
Integration von Qualifizierungsprozessen fir Unternehmensbauleiter und deren praxis-
nahe Qualifizierung in Bauunternehmen unterschiedlichster strategischer und unter-

nehmerischer Ausrichtung und GrdBe liefert.

Bauunternehmen kénnen mit der Anwendung des entwickelten Konzepts den Qualifi-
zierungsprozess ihrer Unternehmensbauleiter kinftig selbst ausrichten. Damit kénnen
bisher weitgehend ungenutzte Ressourcen als Erfolgsfaktor fur die strategische Unter-

nehmensausrichtung erschlossen werden.

Gerade die Geschéftsleitung und die Mitarbeiter kleiner und mittelstdndischer Bauun-
ternehmen, ohne spezielle Personalentwicklungsabteilungen, haben oftmals eine aus-
gepragte Abneigung gegen die Inanspruchnahme externer Unterstlitzung. Das
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entwickelte Konzept liefert deshalb die Mdglichkeit, ohne besondere Vorkenntnisse und
unabhéngig von externer Unterstitzung, eine fundierte Plattform fir den Qualifizie-

rungsprozess der eigenen Unternehmensbauleiter bereit zu stellen.

Das Konzept zur praxisnahen Qualifizierung von Unternehmensbauleitern ermdéglicht
damit eine verstarkte Integration von Qualifizierungsprozessen fir Unternehmensbau-

leiter in Bauunternehmen aller GroBenklassen.

Fur eine weiterfihrende baubetriebliche Forschung auf der Grundlage der Ergebnisse
und Erkenntnisse dieser Arbeit wird schlieBlich vorgeschlagen:

Erhebung von Daten zur differenzierteren Ausarbeitung spezifischer Soll-
Qualifikationen von Gruppen von Unternehmensbauleitern mit &hnlichen Ar-
beitsanforderungen fir eine Konkretisierung der im Konzept zu Grunde geleg-
ten Soll-Qualifikation

Vertiefte Untersuchungen zur Erhéhung des Detaillierungsgrades der im In-
strument als MaBstab hinterlegten Soll-Qualifikation zur Ermittlung des Qualifi-

zierungspotenzials

Untersuchungen fir eine Bewertung des potenziellen Weiterbildungsmarktes
fir den Unternehmensbauleiter zur Schaffung von mehr Transparenz far die

Nachfragenden

Entwicklung von L&sungsansatzen fur den Auf- bzw. Ausbau einer kompeten-
ten Weiterbildungsberatung, insbesondere fur kleine und mittelstandische Bau-

unternehmen.
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Anhang

Beispielhafte Einschatzung der Ist-Qualifikation eines Unternehmensbau-
leiters

1. Selbsteinschatzung

ron Bauunternehmen
Jnternehmensbauleitern

J N

1.1 Kennt die Grundlagen des Bauvertragsrechts? LSO
In welckem der nachfolgend dargesiellten Bereiche sind gute Oualifikationen vorhanden?

Bauvertragsrecht: Grundlagen des BGB- und VOB-Vertrages LOBN &

Leistungsbeschreibung: Inhalt und Interpretation Lo S

Wertragsbedingungen und -inhalte: Interpretation, Anwendung und Wirlcsarlceit (eI O

J N
Kennt dem Stand der Technik entsprechende Bauverfahren, deren technologische Abhingigkeiten, die &
jeweilig notwendige Gerite- und Personalkonstellation, die jeweilig notwendigen Materialien, etc.?
In welchem der nachfolgend durgesiellten Bereiche sind gute Oualifikationen vorhanden?
EBauvetfahren: Technologie, notwendige Randbedinaungen, Kapazititen, Kosten und Risiken o
2.2 Kennt die vertraglich festgelegte, geschuldete Leistung und die Vertragshedingungen? (el O
In welchem der nachfolgend dargesiellten Bereiche sind gute Oualifikationen vorianden?
Bauvertragsarten: Grundlagen und Anwendungsbereiche LOBNI &
Bauvertragsrecht: Grundlagen des BGE- und VOB-Vertrages LOBNN &
Leistungsbeschreibung: Inhalt und Interpretation LOBN &
Vertragsbedingungen und -inhalte: Interpretation, Anwendung und Wirksarmlceit LGI O
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J N
3.1 EKann die Wirtschaftlichleit eines Ifachunternehmereinsatzes heurteilen? L
In welchem der nachfolgend dargestellion Bereiche sind gute Qualifikationen vorfianden ?
Bauvertragsrecht: Grundlagen des BGB- und VOB-Vertrages & | @
MNachunternehmereinsatz: Beurteilen von Wor- und MNachteilen hinsichtlich Eosten, Zeit, Qualitat e L)

J N
4.1 Kennt die vertraglich festgelegte, geschuldete Leistung und die Vertragshedingungen? LS O
In welchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute Qualifikationen vorhanden?
Bauvertragsarten: Grundlagen und Amwendungsbereiche [OIN &
Bauvertragsrecht: Grundlagen des BGE- und VOB-Vertrages LGN o
Leistungsheschreibung: Inhalt und Interpretation = O
Vertragsbedingungen und -inhalte: Interpretation, Anwendung und Wirlcsamlkeit (SR O

Kennt die zur Anwendung kommende Bauverfahrenstechnik und deren technologische Abhiingigkeiten &
hzw. sonstige notwendige Randhedingungen?

In welcheam der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute Qualifikationen vorhianden?
Bauverfahren: Technologie, notwendige Randbedingungen, Eapaztaten, Eosten und Ristcen L

42

4.3 Eennt Methodiken zur Terminplanung? Lo O
In welchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute Qualifikationen vorhanden?

Arten der Terminplanung: Darstellungsformen, Inhalte und Anwendungsgebiete [ONN e
Ermitteln won Dauern [CH -
Methodil: der Ablanf- und Terminplanung: Eenntris und Anwendung = O
Stufen der Terminplanung, Erstellen der Eablumen-, Grob- und Feinterminplanung (SR O
4.4 Kann Werkzeuge zur Terminplanung anwenden? LS O

In welcheam der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute Qualifikationen vorhianden?
Terminplanungsprogramme: Funktionalitat und Anwendung CE
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J N
5.1 Kennt die vertraglich festgelegte, geschuldete Leistung und die Vertragshedingungen? L
I welchem der nachfolgend dargestellion Bereiche sind gute Qualifikationen vorfianden?
Eauvertragsarten: Grundlagen und Anwendungsbereiche (ORI &
EBauvertragsrecht: Grundlagen des BGE- und VOB-Vertrages &
Leistungsbeschretbung: Inhalt und Interpretation (G &
Vertragsbedingungen und -inhalte: Interpretation, Anwendung und Wirksambet [N O
52 Eennt die zur Amwendung kommende Bauverfahrenstechnik und deren technologische Abhiingigkeiten &
™ bzw. sonstige notwendige Randhedingungen?
In welchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute Qualifikationen varhanden?
EBauverfahren: Technologie, notwendige Eandbedingungen, Kapazitaten, Eosten und Risiken % .
5.3 Kennt Methodiken zur Personalplanung? LS O

In welchem der nachfalgend dargestellten Bereiche sind gute Qualifikationen varhanden?

Bauprojektmanagement: K enntnis und Anwendung von Filhrungsaufgaben, Fihrungsorganisation, Fihrungstechniken & o
und Fihrungsmitteln fiir die Abwiclklung eines Bauprojektes

Wethodik der Personalbedarfs- und Emsatzplanung: Eenntniz und Anwendung (SN G

54 Kann Werkzeuge zur Personalplanung anwenden? 8
I welchem der nachfolgend dargestellien Bereiche sind gute Qualifikationen vorkianden?
‘Wetlzeuge der Personalbedarfs- und Emnsatzplanung: Funktionalitat und Anwendung LSl O
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J N
6.1 Kennt die vertraglich festgelegte, geschuldete Leistung und die Vertragshedingungen? G
In welchem der nachfolgend dargestellien Bearciche sind gute Oualifikationen varhanden ?
Bauvertragsarten: Grundlagen und Anwendungsbereiche [
Bauvertragsrecht: Grundlagen des BGE- und VOB-Vertrages [N -
Leistungsbeschreibung: Inhalt und Interpretation (SN O
& o

Vertragsbedmgungen und -mhalte: Interpretation, Anwendung und Wirlksamleeit

Kennt die zur Anwendung kommende Bauverfahrenstechnik und deren technologische Abhéngigkeiten &
hzw. sonstige notwendige Randhedingungen?

In walchem der nachfolgend dargestellien Bereiche sind gute Qualifikationen vorkanden?
Bauverfahren: Technologie, notwendige Randbedingungen, Kapastaten, Kosten und Risiteen & @

6.2

6.3 Kennt Methodiken zur Geriteplanung? LN -
In walchem der nachfolgend dargestellien Bereiche sind gute Qualifikationen vorkanden?

Bauprojektmanagement: K enntmis und Anwendung von Fihrungsaufgaben, Fihrungsorgamsation, Fihnmgstechnicen c
und Fithnmgsmitteln fir die Abwacklung eines Bauprojektes

Methodik der Gerstebedarfs- und Einsatzplanung: K enntnis und Anwendung & @

6.4 Kann Werkzeuge zur Gerdteplanung anwenden? Cow
In walchem der nachfolgend dargestellien Bereiche sind gute Qualifikationen vorkanden?
“Werkzeuge der Gerdtebedarfz- und Ensateplanung: Funlchonalitiat und Anwendung O e
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J N

7.1 Kennt die vertraglich festgelegte, geschuldete Leistung und die Vertragshedingungen? Lo
In welchem der nachfolgend dargesteliten Berciche sind gute Qualifikationen vorhanden?

Bauvertragsarten: Grundlagen und Anwendungsbereiche oo

Bauvertragsrecht: Grundlagen des BGB- und VOB-Vertrages LOI o

Leistungsheschreibung: Inhalt und Interpretation LA

[ o

Vertragsbedingungen und -inhalte: Interpretation, Anwendung und Wirlcearmleeit

Kennt die zur Anwendung kommende Bauverfahrenstechnik und deren technologische Abhéingigkeiten &
hzw#. sonstige notwendige Randbedingungen?

In welchem der nackfolgend dargesteliten Berciche sind gute OQualifikationen vorhanden?

7.2

Bauverfahren: Technologie, notwendige Fandbedingungen, K apazitaten, Kosten und Eisileen oo
7.3 Kann Materialmengen ermitteln? e

In welchem der nachfolgend dargesielliten Berciche sind gute Qualifikatianen vorhanden ?

Leistungsheschreibung: Inhalt und Interpretation LA

Vertragsbedingungen und -inhalte: Interpretation, Anwendung und Wirlcearmleeit (I

Bauverfahren: Technologie, notwendige Randbedingungen, Kapaztaten, Kosten und Eisiken LEI
74 Kemnt Methodiken zur Materialplanung? cow

In welchem der nachfolgend dargesteliten Berciche sind gute Qualifikatianen vorhanden?

Bauprojektmanagement; Kenntiz und Anwendung von Fibrngsaufgaben, Fultungsorganization, Fihrungstechnilen r @
und Fihrungsmitteln fir die Abwicklung eines Bauprojektes

Methodik der Matenalplanung und Disposition: Eenntnis und Anwendung Lo O
7.5 Kann Werkzeuge zur Materialplammng amwenden? O

In welchem der nackfolgend dargestellten Bereiche sind gute Oualifikationen vorhanden?

Tabellenkalkulationsprogramme: Funktionalitat und Anwendung LEI

Werkzeuge der Materialplanung: Funktionalitit und Anwendung LA
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Kennt dem Stand der Technik entsprechende Bauverfahren, deren technologische Abhingigkeiten, die . =
jeweilig notwendige Geriite- und Personalkonstellation, die jeweilig notwendigen Materialien, etc.?

In welchem der nachfolgend dargestellien Bereiche sind gute Qualifikationen varkanden?

8.1

Bauverfahren: Technologie, notwendige Randbedingungen, Eapaatiten, K osten und Risiken &5 N
8.2 Kennt Flemente der Baustelleneinrichtung? o | =

In walchem der nachfolgend dargestellien Bareiche sind gute Quealifikationen vorkanden ?

Baugerate: Kosten, Leistung und Einsatemdéglichlceiten @ | &

Baustellenemrichtung: Auswahl und Dimensionierung von Elementen der Baustellenemrichiung @ | &

83 Kann notwendige Elemente der Baustellenemrichtung nach gegebenen Randbedingungen auswiihlen - ®

und anordnen?

In welchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute Qualifikationen vorhanden?

]
o]

Erstellen won Baustellenemrichtungsplanen

Baustellenemrichtung: Auswahl und Dimensionierung von Elementen der Baustellenemmichiung O | e

J N
Kann die exrforderlichen Unterlagen fin Nachunternehmerleistungen in einer Ausschreibung e
zusammenfithren und verbreiten?
Inwelchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute Qualifikationen vorfianden?
Ausschreitbung von Bauleistungen: Erstellen won Leistungshbeschreibungen, Zusammenstellen der efforderlichen &
Ausschreibungsuntetlagen
AVA-Programme: Funktionalitat und Anwendung C |«

Textverarbettungsprogramme: Funktionalitat und Anwendung
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J N
10.1 Kann eingehende Angehote von Nachunternehmern priifen und sich fiir ein Angehot entscheiden? |
In welchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute Oualifikationan vorfianden?
Vergabe von Bauleistungen: Kenntriz und Anwendung des Vergaberechis c
10.2 Kann Vergahegespriiche mit den Bietern fithren? LS O
In welchem der nachfalgend dargestellien Berciche sind gute Qualifikationen varficnden?
WVergabe von Bauleistngen: K enntriz und Anwendung des Vergaberechts LI ®
Gesprachsfithrung LSRN O
Verhandungsfithnng LI O
10.3 Kann die Vertragsunterlagen zusammenstellen und den Vertrag schlieflen? 0| C
In welchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute Qualifikationan vorianden?
Eauvertragsrecht: Grundlagen des BGE- und VOB-Verirages [SI o
Vergabe von Bauletstungen: Eenntriz und Anwendung des Vergaberechts [SI o

J N
11.1 Kennt die Kostenelemente und deren Bedeutung in der Baukalkulation? L
In welchem der nackfolgend dargestellten Bereiche sind gute Qualifikationen vorianden?
Arten der Kalkulation: Grundlagen und Anwendungsgebiste LSl C
Aufbau und Ablauf der Baukalkulation © O
11.2 Kann die voraussichtlichen Kosten eines Bauvorhabens in der Kalkulation erfassen? ® | @
In welchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind guie Qualifikationen varfianden?
Kalkulationsprogramme: Funktionalitdt und Anwendung (SN O
Arten der Kalkulation: Grundlagen und Anwendungsgebiete LSRN O
Aufbau und Ablauf der Baukalkulation LN &

Kann die tatsiichliche Ausfilhrungsplanung, d.h. tatsiichliche Ausfiilhrungsmethoden, Material- und
11.3 Nachunternehmerpreise, konkreten Personal- und Geriteeinsatz, selbst ermittelte Mengenansitze, | 9
etc. fortlaufend in die Kalkulation integrieren?

In welchem der nachfolgend dargesteliten Bereiche sind gute Qualifikationen vorfianden?
Aufbau, Ablauf und Fflege der Arbettskalkulation (SIS O



Anhang 213

J N
12.1 Kennt die wertraglich festgelegte, geschuldete Leistung und die Vertragshedingungen? o | o
In welchem der nachfolgend dargestellien Bereiche sind gute Qualifikationen vorfhanden?
Bauvertragsarten: Grundlagen und Anwendungsbereiche (O e
Eauvertragsrecht: Grundlagen des BGE- und VOEB-Vertrages &«
Leistungsbeschreibung: Inhalt und Interpretation &
[ S

Vertragshedingungen und -mhalte: Interpretation, Anwendung und Wirk sambcett

122 Kennt die zur Anwendung kommende Bauverfahrenstechnik und deren technologische Abhiingigkeiten & r
" hzw. sonstige notwendige Randhedingungen?

In welchem der nachfolgend dargestellien Bereiche sind gute Qualifikationen vorhanden?
Bauverfahren: Technologie, notwendige Randbedingungen, Kapartaten, K osten und Risiken & &

12.3 Kann alle am Bau Beteiligten auf das Arbeitsziel ausrichten? (SN C
In welchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute Qualifikationen vorhanden?

Bauprojektmanagement: K enntnis und Anwendung von Fihningsaufzaben, Fithnmmgsorganisation, Fithrungstechniken - &
und Fiihrungsmitteln fir die Abwicklung emes Bauprojektes

Personalfithrung co®
Gesprachsfihrung CH By
12.4 Kann den Bauahlauf hzw. die am Bau Beteiligten koordinieren und steuern? o | e

In welchem der nachfolgend dargestellien Bereiche sind gute Qualifikationen vorhanden?

Bauprojektmanagement: K enntriz und Anwendung von Fihrungsaufgaben, Fihnmgsorgamsation, Fihrungstechnileen r r
und Fihrungsmitteln fir die Abwicklung eines Bauprojektes

Bauprojektstenerung: Steuerung des Bauprojektablaufes linsichthch der techmschen, wirtschafthichen und zeitlichen - r
Projeltnele

13.1 Eann das Personal, bzw. dessen Potenzial einschitzen, und hestmiglich einsetzen? [N O
In welchem der nachfolgend dargestellien Bereiche sind gute Ouclifikationen vorfanden?

Bauprojektmanagement: Kenntnis und Anwendung von Fihrungsaufgaben, Fihrungsorgamsation, Fihrungstechniken & r
und Filrungstritteln fir die Abwicklung eines Bauprojektes

Personalbeurteilung (SN G
Personalfithrung ol =
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J N
14.1 Kennt die Leistung der Gesamtheit der auf der Baustelle eingesetzten Gerite? |
In welchem der nachfolpend dergestellten Berciche sind gute Qualifikationen vorficnden?
Baugerite: K osten, Leistung und Einsatzméglichkeiten LSRN O
14.2 Kann die Gerdte nach den Erfordernissen des Bauahlaufes einsetzen und koordinieren? W

In welchem der nackfolgend dargestellten Bereiche sind gute Qualifikationen vorianden?

Bauprojeltmanagement: K enntris und Anwendung von Fihrungsaufgaben, Fihrungsorgamsation, Fihrungste chnileen e o
und Fihrungsmutteln fir die Abwicklung emes Bauprojeltes

J N
15.1 Kann die Einsatzmiglichkeiten und Besonderheiten des zu verhauenden Materials hewerten? (O
I welchem der nachfolgend dargestellien Bereiche sind gute Oualifikationen vorhianden?
Baustoffe: Kosten, Qualitit, Besonderheiten und Einsatzméglichleeiten & &
15.2 Kann die Materiallieferungen nach den Erfordernissen des Bauahlaufes disponieren? ORI e

I welchem der nachfolgend dargestellien Bereiche sind gute Qualifikationen vorhianden?

Bauprojeltmanagement: E enntnis und Anwendung von Fihrungsaufgaben, Fihrungsorganisation, Filrungstechnilen e
und Fihrungsrtteln fiir die Abwicklung eines Bauprojektes

J N
16.1 Kann das Personal anleiten und auf das Arbeitsziel ausrichten? |
In welchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute Qualifikationen vorfianden?
Personalfithrung LI &
Gesprachsfithrung LI O
Teamarbeit LI o
16.2 Kann das Personal motivieren? O e
In welchem der nachfalgend dargestellien Berciche sind gute Qualifikationen varficnden?
Motivation des Personals (IR
Vergitungssysteme fiir erfolgreiche Teamarbett: K enntris und Anwendung LS
16.3 Kann Konflikte mit und in der Belegschaft hewiltigen bzw. deren Bewiiltigung unterstiitzen? LS O
In welchem der nachfalpend dargestellien Berciche sind gute Qualifikationen varfianden?
Gesprachsfithrung L

Eonfliktmanagement L
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J N
17.1 Kann das Personal hzw. sein Potenzial, einschéitzen? LSRN O
Tir welchem der nachfolgend dargestellion Bereiche sind gute Oualifikationen vorkanden?
Fersonalbeurtedung LSl O
17.2 Kann Feedhack in Bezug auf die Leistung des einzelnen gehen? LS O
Inr welchem der nachfolgend dargestellien Bereiche sind gute Oualifikationen vorfianden?
Feedback geben LS O

J N
18.1 Kann die Planungsunterlagen auf Konformitéit zur Vertragsleistung priifen? Ch
In welchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute Qualifikationen vorfianden ?
Bauvertragsarten: Grundlagen und Anwendungsbereiche IO .
Bauvertragsrecht: Grundlagen des BGE- und VOEB-Vertrages LGN &
Leistungsbeschreibung: Inhalt und Interpretation LGN ®
Wertragsbedingungen und -inhalte: Interpretation, Arwendung und Wirksarmlceit LS O

(SN O

Sonstige Vorschften: Kenntriz und Anwendung

Kann die Ausfithrungsplanung auf Ausfiihrharkeit priifen (Beriicksichtigung giiltiger DIN, anerkannter
182 . o | .
Regeln der Technik, etc.)?

In welchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute Qualifikationen vorfianden ?

Anerkannte Begeln der Technik: K enntnis und Anwendung LS
Bauwerfahren: Technologie, notwendige Randbedingungen, K apantaten, Kosten und Ristkeen
DI: K enntnis und Anwendung @ o

]
]
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J N
19.1 Kennt die vertraglich festgelegte, geschuldete Leistung und die Yertragshedingungen? ol e
In welchem der nachfalgend dargestellten Bereiche sind gute Qualifikatianen vorfianden?
Bauvertragsarten: Grundlagen und Anwendungsbereiche & &
Bauvertragsrecht: Grundlagen des BGE- und VOB-Vertrages & &
Leistungsbeschreibung: Inhalt und Interpretation & &
o

Wertragsbedingungen und -mhalte: Interpretation, Anwendung und Wirksamkert

Kennt die zur Amwendung kommende Bauverfahrenstechnik und deren technologische Abhéingigkeiten
19.2 . i . e
hzw. sonstige notwendige Randbedingungen?

In welchem der nachfalgend dargestellien Bereiche sind gute Qualifikationen vorfianden?

EBauverfahren: Technologie, notwendige Randbedingungen, Kapastiten, Kosten und Ristken oo
193 Kann die tatsichliche (jualitiit ins Verhiltnis zur geschuldeten Cjualitiit setzen und evtl. Differenzen - &
~ festellen?

In welchem der nachfalgend dargestellten Bereiche sind gute Qualifikationen vorfianden?

Sonstige Vorschriften: Eenntnis und Anwendung [SINN O
EBauprojektcentroling: Ermitthing und Vergleich von Soll-Tst-Daten hinsichtlich Zett, K osten und Qualitat [CINN &
Arnerlcannte Regeln der Technik: Eenntnis und Anwendung [CINN &
EBaustoffe: K osten, Qualitat, Besonderheiten und Emsatzméglichleeiten [CINN &
DIH: E enntniz und Anwendung [SINN O

(el O

Erkennen von Baumangein

J N
20.1 Kennt die vertraglich festgelegte, geschuldete Leistung und die Vertragshedingungen? Lo
I welchem der nachfolgend dargestellten Bereicke sind gute Oudlifikationen vorhanden ?
Bauvertragsarten: Grundlagen und Anwendungsbereiche % @
Leistungsbeschreibung: Inhalt und Interpretation & &
Vertragsbedingungen und -inhalte: Interpretation, Anwendung und Wirksamlkeit % &
202 Kennt die zur Arrwend!mg kum.men.de Bauverfahrenstechnik und deren technologische Abhingigkeiten e

hzw. sonstige notwendige Randbhedingungen?

In welchem der nachfelgend dargesieliten Bereiche sind gute Qualifikationen vorhanden?
Bauverfahren: Technologie, notwendige Eandbedingungen, Kapaztaten, Kosten und Risileen % &
20.3 Kann Soll- und Ist-Termine gegeniiberstellen und evtl. Differenzen auswerten? G
In welchem der nachfelgend dargesieliten Bereiche sind gute Qualifikationen vorhanden?
Terminplanungsprogramme: Funktionalitat und Anwendung [SINN O

o)

EBauprojektoontrolling: Ermitthung und Vergleich von Soll-Tst-Draten hinsichtlich Zeit, K osten und Qualitit (&
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J N
21.1 Eennt die vertraglich festzelegte, geschuldete Leistung und die Vertragshedingungen? (O
In welchem der nachfolgend dargestellien Bereiche sind gute Qualifikationen vorhanden?
Bauvertragsarten: Grundlagen und Anwendungsbereiche & @
Eauvertragsrecht: Grundlagen des BGE- und VOE-Vertrages & &
Leistungsbeschreibung: Inhalt und Interpretation & @
Vertragshedingungen und -mhalte: Interpretation, Anwendung und Wirk sambett & &
Kennt die zur Amwendung kommende Bauverfahrenstechnik und deren technologische Abhéingigkeiten
212 . ) . &
hzw. sonstige notwendige Randhedingungen?
In welchem der nachfolgend dargestellien Bereiche sind gute Qualifikationen vorhanden?
Bauverfahren: Technologie, notwendige Eandbedmgungen, Kapartaten, K osten und Ristken & @
21.3 Kann Soll- und Ist-Kosten gegeniiberstellen und evtl. Differenzen auswerten? (O
In welchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind guie Ouelifikationen vorhianden?
Bauprojelteontrolling: Ermitthing und Vergleich won SollTst-Daten hinsichtlich Zeit, K osten und Qualitat & &
J N
22.1 Kann Abweichungen der Ist-Daten von den Soll-Daten erkennen? = C
I welchem der nachfelgend dargestelliten Bereiche sind gute Qualifikationen vorfianden?
Bauprojekteontroling: Ermitting und Vergleich won Soll-Tst-Daten hinsichthch Zett, K osten und Qualitat &
212 Kann hei Abweichungen vom Soll gezielt steuernd eingreifen? c®

In welchem der nachfolgend dargesicllien Berciche sind gute Qualifikationen varkanden?

Bauprojektmanagement: Kenntnis und Anwendung won Fithrungsaufgaben, Fihrungsorganisation, Fihrungstechnilken @
und Fihrungsmitteln fiir die Abwicklung emes Bauprojebtes 7
Bauprojeltsteuerung: Steverung des Bauprojeltablautes hunsichthch der techmschen, wirtschaftichen und zetthichen @
Projekizele
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23.1 Kamn auftretende Stirungen im Bauahlauf hewiltigen? LOIN O
In welchem der nackfolgend dargestellten Bereiche sind gute Oualifikationen vorfianden?

Bauprojekimanagement: Kenntms und Anwendung von Fihrungsaufgaben, Fihrmgsorgamsation, Fihrungstechmleen &
und Fihrungsmitteln fir die Abwicklung eines Bauprojektes

Bauprojektstenerung: Steuerung des Bauprojektablaufes hinsichtlich der techmschen, wirtschaftichen und zeithchen - &
Projektriele
Stérungen i Banablauf erlennen und bewerten Lo -

J N
24.1 Kann Abweichungen von der vertraglich festgelegten, geschuldeten Leistung erkennen? Ch 6
In welchem der nachfelgend dargesiellten Bereiche sind gute Onualifikatianen vorhanden ?
Bauvertragsarten: Grundlagen und Anwendungsbereiche [
Eauvertragsrecht: Grundlagen des BGE- und VOE-Vertrages (ORI
Leistungsbeschreibung: Inhalt und Interpretation (O
o o

Vertragsbedingungen und -inhalte: Interpretation, Atwendung und Wirkisamkeit

J N
25.1 Kann Abweichungen vom Bauvertrag kategorisieren? (SN O
I welchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute Oualifikationen vorhanden ?
Bauvertragsarten: Grundlagen und Anwendungsbereiche (O &
EBauvertragsrecht: Grundlagen des BGE- und VOB-Vertrages [N C
Leistungsbeschreibung: Inhalt und Interpretation (O &
Vertragshedingungen und -inhalte: Interpretation, Atwendung und Witk sarnk eit [N O
25.2 Kann evtl. notwendige Handlingen einleiten? cow
In welchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute Oualifikationen vorhanden ?
Eauvertragsrecht; Grundlagen des BGE- und VOBR-Verirages &
Sichem von Anspruchsgrundlagen und enmitteln der Anspruchshéhe (O &

Vergitngsanspriche: Anspruchsgrundlagen und Anspruchshéhe [N O
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J N
26.1 Kann das Berichtswesen organisieren und fithren? ChE
In welchem der nachfolgend dargestellten Barciche sind guie Oualifikationen vorhanden ?
Tabellenkalculationsprogramme: Funktionalitat und Anwendung © O

&

Textverarbeiungsprogramme: Funktionalitit und Anwendung

Bauprojektmanagement: Kenntris und Anwendung von Fihrungsaufgaben, Fihrungsorgamsation, Fihrungstechniken ~ @
und Fihrungsmitteln fir die Abwicklung eines Bauprojektes

16.2 Kennt Werkzeuge zur Fithrung des Berichtswesens und kann diese anwenden? «©
In welchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute Qualifikationen vorhanden?

Bilddokumentation coc
Zeichnerische Darstellung G | @

J N
27.1 Eennt die vertraglich festgelegte, geschuldete Leistung und die Vertragshedingungen? LG
In welchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute Qualifikationen vorfianden?
Bauvertragsarten: Grundlagen und Anwendungsbereiche LS
Bauvertragsrecht: Grundlagen des BGB- und VOB-Vertrages (S o
Leistungsbeschreibung: Inhalt und Interpretation LO
Wertragsbedingungen und -inhalte: Interpretation, Anwendung und Wirksamlkeit LA
27.2 Kennt die Inhalte der Angehotskalkulation? L
Tix welchem der nachfolgend dargesteliten Bereiche sind gute Qualifikationan vorfianden?
Aufbau und Ablauf der Baukalkulation N N
27.3 Kann Nachtragsangehote erstellen? e
I welchem der nachfolgend dargestellien Bereiche sind gute Qualifikationen vorfianden?
Machtragsmanagement: Erkennen, begninden, aufstellen und durcheetzen von MNachtragen LOBN
Preisénderungen begrinden und durchfiihren: Méghchketten und Berechnungssystematilc LS O
Ealkulationsprogramme: Funktionalitat und Anwendung (SN O
[ el O

Eallculation von MNachtrigen

28.1 Kann Verhandlungen { zB. mit AG oder INU) fithren? Cow
In welchem der nachfolgend dargesiellten Bereiche sind gute Qualifikationen vorhanden?
Verhandlungsfithrung (Sl G
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J N
29.1 Kann Besprechungen (z.B. mit AG, WU oder Mitarheitern) leiten? Ch
In welchem der nachfolgend dargesiellten Berciche sind gute Qualifikationen varhanden?
Gesprachsmoderation LS O
Gesprachsfithmng LGN

J N
30.1 Kennt anzuwendende Vorschriften (z.B. Wirmeschutzverordnung, etc.)? Ch R
In welchem der nachfelgend dargesiellten Berciche sind gute Oualifikationen varhanden?
Sonstige Vorschriften: Eenntnis und Anwendung (SN O
30.2 Kennt die Grundlagen der Arheitssicherheit? (O
I welchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute Oualifikatianen vorkanden ?
Tnfallverhitungsworschriften und sonstige Vorschnften mur Arbeitssichetheit: Inhalte und Anwendung coC
303 Kann relevante sonstige YVorschriften und Vorschriften der Arheitssicherheit auf der Baustelle - &

" durchsetzen?

In welchem der nachfolpend darpesiellien Bereiche sind gute Oualifikarionen vorkanden ?

Bauprojektmanagement: K enntnis und Anwendung won Fihrungsaufgaben, Fihrungsorganisation, Fihrungstechmbcen c @
und Fihtungamitteln fiir die Abwicklung eines Bauprojektes

Personalfithrung LS O
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31.1 Kann die erbrachte Leistung nach Zeichnung oder durch Aufmessen der Leistung vor Ort ermitteln?

In welchem der nachfolgend dargestellten Berciche sind gute Oualifikationen vorhanden?
Lufinali von Bauleistungen

31.2 Kann die aufgemessene Leistung den zugehirigen Positionen des Bauvertrages zuordnen?
In welchem der nachfolgend dargestellten Berciche sind gute Oualifikationen vorhanden?
Bauvettragsarten: Grundlagen und Anwendungsbereiche

Bauvertragsrecht: Grundlagen des BGE- und VOB-Vertrages

Leistungsbeschretbung: Inhalt und Interpretation

WVertragsbedingungen und -inhalte: Interpretation, Anwendung und Wirksamleeit

31.3 Kann die aufgemessene Leistung dokumentieren?

In welchem dar nachfolgend dargestellien Beraiche sind gute OQualifikationan varhanden?
AV A Programme: Funltionalitat und Anwendung

Eilddolkumentation

Tabellenkalkulationsprogramme: Funktionalitat und Anwendung

Texiverarbeitungsprogramme: Funkhonahtat und Anwendung

Zeichnerische Darstellung

32.1 Kennt die vertraglich festgelegte, geschuldete Leistung und die Vertragshedingungen?
In welchem der nachfolgend dargestellien Bereiche sind gute OQualifikationan varhanden?
Bauvertragsarten: Grundlagen und Anwendungshbereiche

Bauvertragsrecht: Grundlagen des BGB- und VOB-Vertrages

Leistungsbeschreibung: Inhalt und Interpretation

Vertragsbedingungen und -inhalte: Interpretation, Anwendung und Wirksambeit

322 Kennt die anzuwendenden Richtlinien fiir die Abrechnung?

In welchem der nachfolgend dargestellten Berciche sind gute Oualifikationen vorhanden?
WVergitungzanspriche: Anspruchsgnmdlagen und Anspruchshéhe

Abrechnung won Bauleistungen

323 Kann die vereinbharte ¥ergiitung ermitteln und die zum Nachweis erforderlichen Unterlagen(
" Mengenherechnungen, Zeichnungen, ete.) erstellen?

In welchem dar nachfolgend dargestellien Beraiche sind gute OQualifikationan varhanden?
AV A Programme: Funltionalitat und Anwendung

Tabellenkalkulationsprogramme: Funktionalitat und Anwendung

Textverarbettungsprogramme: Funkhonahtat und Anwendung

Abrechnung wvon Bauleistungen

e e N
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131 Eennt die vertraglich festzelegte, geschuldete Leistung, die Vertragshedingungen und deren &
Angehotspreise?
In welchem der nackfolgend dargestellten Berciche sind gute Qualifikationen vorhanden?
Bauvertragsarten: Grundlagen und Anwendungsbereiche % &
Bauvertragsrecht: Grundlagen des BGB- und VOB-Vertrages @
Leistungsbeschreibung: Inhalt und Interpretation % &
Vertragsbedingungen und -inhalte: Interpretation, Anwendung und Wirk sarmlceit @
132 Kann Abweichungen zur tatséichlich erbrachten Leistung bzw. tatsiichlich angesetzten Vergiitung e
erkennen?
In welchem der nackfolgend dargestellten Bereiche sind gute Qualifikationen varhanden?
Vergitungsanspriche: Ansprichsgrundlagen und Anspruchshehe & @ @
AV A Programme: Funltionalitat und Anwendung % &
Abrechming won Bauleistungen W .
Eechrungspriifing % &

34.1 Kann Zahlungen anweisen? =
In welchem dar nachfolgend dargestellien Bereiche sind gute Qualifikationan varhanden?

Bauprojektmanagement: K enntriz und Anwendung von Fihrungsaufgaben, Fihrungsorganisation, Fihrungstechmbeen -
und Fihrungsmitteln fir die Abwicklung emes Bauprojelctes

J N
35.1 Kennt die vertraglich festgelegte, geschuldete Leistung und die Vertragshedingungen? cow
In welchem der nachfolgend dargestellten Berciche sind gute Oualifikationen vorhanden?
Bauvertragsarten: Grundlagen und Anwendungshereiche w0
Bauvertragsrecht: Grundlagen des BGE- und VOB-Vertrages LS O
Leistungsheschreibung: Inhalt und Interpretation w0
Wertragshedingungen und -inhalte: Interpretation, Anwendung und Wirksamleit LS O
35.2 Kann bauvertragskonforme Abnahmen mit AG oder NU vertragsgerecht durchfiihren? o | o
In welchem der nachfolgend dargestellien Bereiche sind gute Qualifikationen varhanden?
Abnahme von Bauleistungen: Defintion, Anforderungen und Ablauf von AG- und WU- Abnahmen [CEN
Gewihrleistung: Defimtion, Rechte und Plichten der Vertragspartner, Fristen LGN &

Mangelanspriche: Definttion und Anspruchsmeglichlkeiten LI O



Anhang 223

J N
36.1 Kennt die vertraglich festgelegte, geschuldete Leistung und die Vertragshedingungen? [N O
In welchem der nachfolgend dargestellten Berciche sind gute Oualifikationen vorhanden?
Bauvertragsarten: Grundlagen und Anwendungshereiche LCIN
Bauvertragsrecht: Grundlagen des BGB- und VOB-Vertrages =
Leistungsbeschreibung: Inhalt und Interpretation (eI C
Vertragsbedingungen und -inhalte: Interpretation, Anwendung und Wirkesamlceit (eI C
36.2 Kennt die zur Arrwend!mg kummen.de Bauverfahrenstechnik und deren technologische Abhfingigkeiten &

hzw. sonstige notwendige Randhedingungen?

In welchem der nachfolgend dargestellien Berciche sind gute OQualifikationen vorhianden?
Bauverfahren: Technologie, notwendige Eandbedingungen, K apaztaten, K osten und Ristkeen & &
36.3 Kann Mingel erkennen und hewerten? "
In welchem der nachfolgend dargestellien Bereiche sind gute Qualifikationen varhanden?
Gewihrleistung: Defimtion, Rechte und Plichten der Vertragspartner, Fristen & &
Mangelanspriiche: Definttion und Anspruchsmeglichlkeiten & &
36.4 Kann die Miingelbeseitigung planen und leiten? "
In welchem der nachfolgend dargestellien Bereiche sind gute Qualifikationen varhanden?
Mangelanspriche: Definttion und Anspruchsmeglichlceiten oo

Bauprojektmanagement: K enntriz und Anwendung von Fihrungsaufgaben, Fihrungsorganization, Fihrungstechmben e
und Fihtungsmitteln fir die Abwicklung eines Bauprojektes

37.1 Kann die Riumung der Baustelle planen und leiten? (G
In welchem der nachfolgend dargestellien Bereiche sind gute Qualifikationen varhanden?

Bauprojektmanagement: K enntriz und Anwendung von Fihrungsaufgaben, Fihrungsorganisation, Fihrungstechnleen e
und Fihrungsmitteln fir die Abwicklung emes Bauprojeltes
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J N
38.1 Kennt die vertraglich festgelegte, geschuldete Leistung und die ¥Vertragshedingungen? LSl O
In welchem der nackfolgend dargestellten Bereiche sind gute Qualifikationen vorhanden?
Bauvertragsarten: Grundlagen und Anwendungsbersiche (ORI
Bauvertragsrecht: Grundlagen des BGE- und VOE-Vertrages oW
Leistungsbeschreibung: Inhalt und Interpretation =
Vertragsbedingungen und -inhalte: Interpretation, Anwendung und Wirksamlceit oW
38.2 Eennt geltende DI, anerkannte Regeln der Technik, etc.? O e
In wealchem der nackfolgend dargestellten Bereiche sind gute Qualifikationen vorhanden?
Sonstige Vorschrften; K enntnis und Anwendung (]
Anerkannte Regeln der Technik: Kenntnis und Anwendung & o
DIN: Eenntris und Anwendung o L
38.3 Eann angemeldete Gewihrleistungsanspriiche dem Grunde nach heurteilen? (&N O
In welchem der nackfolgend dargestellien Bereiche sind gute Qualifikationen vorhanden?
Gewahrleistung: Defimtion, Eechte und Plichten der Vertragspartner, Fristen (ORI
Mingelanspriiche: Definttion und Anspruchsméglichkeiten [N O

J N
39.1 Eemnt die vertraglich festgelegte, geschuldete Leistung und die Vertragshedingungen? « L8
In welchem der nachfolgend dargestellien Bereiche sind guie Qualifikationen verfianden?
Bauvertragsrecht: Grundlagen des BGE - und VOB-Vertrages [
Leistungsbeschreibung: Inhalt und Interpretation @ | @
Vertragsbedingungen und -inhalte: Interpretation, Anwendung und Witlssarlceit =
392 Kennt die zur Anwendung kommende Bauverfahrenstechnilkk und deren technologische Abhéngigkeiten = -

bzw. sonstige notwendige Randbedingungen?

In welchem der nachfolgend dargestellien Bereiche sind guie Qualifikationen verfianden?
Bauverfahren: Technologie, notwendige Randbedingungen, Kaparitaten, K osten und Risiken [ o
393 Kann Arbeiten im Rahmen der Gewihrleistung planen und leiten? Gl
In welchem der nachfolgend dargestellien Bereiche sind guie Qualifikationen varkanden?
Bauvertragsarten: Grundlagen und Anwendungsbereiche (IR
Gewihrleistung: Definition, Eechte und Pflichten der Wertragspartner, Fristen [ L
Mangelanspriiche: Definition und Anspruchsmeglichkeiten [
Bauprojektmanagement: E enmtris und Anwendung wvon Fihrungsaufgaben, Filrungsorganization, Filrungste chnileen - -

und Filrungsmitteln fir die Abawicklung emnes Bauprojeltes
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2. Fremdeinschatzung

n Bauunternehmen
Internehmensbauleitern

J N

1.1 Kemnt die Grundlagen des Bauvertragsrechts? Ch
In welchem der nachfalgend darpestelliten Bereickhe sind gute Qualifikationen vorhanden?

Bauvertragsrecht: Grundlagen des BGE- und WVOE-Vertrages @ O

Leistungsbeschreibung: Inhalt und Interpretation o) | (e

Wertragsbedingungen und -mhalte: Interpretation, Anwendung und Wirksamlbeert w C

1 Kennt dem Stand der Technik entsprechende Bauverfahren, deren technologische Abhingigkeiten, die ..
jeweilig notwendige Geriite- und Personalkonstellation, die jeweilic notwendigen Materialien, etc.?

In welchem der nachfolgend dargesiellien Berciche sind gute Qualifikationen vorhanden?
Bauverfahren: Technologie, notwendige Randbedingungen, Kapamtaten, Kosten und Ristken &N N

2.2 Kennt die vertraglich festgelegte, geschuldete Leistung und die Vertragshedingungen? | o
Inwelchem der nachfolgend dargesteliten Bereiche sind gute Qualifikationen vorkanden?

Bauvertragsarten: Grundlagen und Anwendungsbereiche ol | e
Bauvertragsrecht: Grundlagen des BGBE- und VOB-Vertrages CH e
Leistungsbeschretbung: Inhalt und Interpretation ol | e

oo

Wertragsbedingungen und -mhalte: Interpretation, Anwendung und Wirksamlbeert

J N
3.1 Kann die Wirtschaftlichkeit eines Nachunternehmereinsatzes beurteilen? | o
In welchem der nachfolgend dargestellten Berciche sind gute Qualifikarionen vorkanden?
Bauvertragsrecht: Grundlagen des BGE- und VOB-Vertrages O &

WNachunternehmereinsatz: Beurteilen von Vor- und Wachteiden hinsichtlich K osten, Zeit, Qualitat (SN O
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J N

4.1 Kennt die vertraglich festgelegte, geschuldete Leistung und die Vertragsbedingungen? CH e
In welchem der nachfolgend dargesiellten Bereiche sind gute Qualifikationen vorhianden?

Bauvertragsarten: Grundlagen und Anwendungshereiche IO

Bauvertragsrecht: Grundlagen des BGE- und VOB-Vertrages (Sl O

Leistungsbeschreibung: Inhalt und Interpretation (Ol o

(el O

Vertragsbedingungen und -inhalte: Interpretation, Anwendung und Witlcsambeit

42 Kennt die zur Anwendung kommende Bauverfahrenstechnik und deren technologische Abhéngigkeiten . -
" bzw. sonstige notwendige Randbedingungen?

In welchem der nachfolgend dargesiellten Bereiche sind gute Qualifikationen vorhianden?
Bauverfahren: Technologie, notwendige Randbedingungen, K apantiten, K osten und Ristken @ &

4.3 Kennt Methodiken zur Terminplanung? Ch
In walchem der nachfolgend dargestellten Berciche sind gute Qualifikationen vorhianden?

Arten der Terminplanung: Darstellungsfonmen, Inhalte und Anwendungsgebiete Ol &
Ertnitteln won Dauetn ©
Ilethodik der Ablauf- und Terminplanung: Kenntnis und Anwendung (SN O
Stufen der Terminplanung: Erstellen der Eahmen-, Grob- und Femterminplanung o ®

4.4 Kann Werkzeuge zur Terminplanung anwenden?
I welchem der nachfelgend dargestellten Bareiche sind gute Quedlifikationen vorhanden ?
Terminplanungsprogramme: Funktionahtat und Anwendung e
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5.1 Kennt die vertraglich festgelegte, geschuldete Leistung und die Vertragsbedingungen?
I welchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute OQualifikationan vorhanden ?
EBauvertragsarten: Grundlagen und Anwendungsbereiche
Bauvertragsrecht: Grundlagen des BGE- und VOB-Vertrages
Leistungsbeschretbung: Inhalt und Interpretation
Wertragshedmgungen und -mhalte: Interpretation, Anwendung und Wirkcsamlkeit

Kennt die 7 Anwendung kommende Bauverfahrenstechnik und deren technologische Abhiingigkeiten
bzw. sonstige notwendige Randbedingungen?

I welchem der nachfolgend dargesteliten Bereiche sind gute Oualifikationen vorhanden ?
Bawverfahren: Technologie, notwendige Randbedmgungen, K apamtaten, Kosten und Fisiken

Sl

5.3 Kennt Methodiken zur Personalplanung?
It welchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute Oualifikationen vorhanden ?

Bauprojektmanagement: K enntnis und Anwendung von Filhrungsaufgaben, Fihrungsorganisation, Fuhrungstechmnileen
und Fihrungsmitteln fir die Abwicklung emes Bauprojektes

Mlethodike der Personalbedarfs- und Emsatzplanung: F enntis und Anwendung

5.4 Kamn Werkzeuge zur Personalplanumg anwenden?
In welchem der nachfolgend dargesteliten Berciche sind gute OQualifikationen varhanden?
TWerlezeuge der Personalbedarfs- und Emsatzplanung: Funktionalitét und Anwendung

0}

O0n D

NS T TS |
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J N

6.1 Kennt die vertraglich festgelegte, geschuldete Leistung und die Vertragshedingungen? ”| o
In welchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute OQualifikationen vorhanden ?

Bauvertragzarten: Grundlagen und Anwendungsbereiche (Ol O

Bauvertragsrecht: Grundlagen des BGE- und VOB-Vertrages O e

Leistungsbeschreibung: Inhalt und Interpretation CH

(S O

Vertragshedingungen und -inhalte: Interpretation, Anwendung und Wirksamlceit

62 Kennt die zur Anwendung kommende Bauverfahrenstechnik und deren technologische Abhingigkeiten . -~
" bzw. sonstige notwendige Randbedingungen?

In welchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute Qualifikationen vorfhanden ?
Bauverfahren: Technologe, notwendige Eandbedingungen, Kapantaten, K osten und Fisitken 5 e

6.3 Kennt Methodiken zur Geriteplanung? ® | 9
In welchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute Qualifkationen vorhanden ?

EBauprojekimanagement: Kenntniz und Anwendung von Fihrungsaufgaben, Fihrungsorganization, Fithrungste chnikeen c @
und Fithtungsmitteln fir die Abwicklung eines Bauprojektes

Ilethodik der Gerdtebedarfz- und Emzatzplanung: K enntms und Anwendung ol | e

6.4 Kann Werkzeuge mur Gerditeplanung anwenden? ® [ o
In welchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute OQualifikationen vorhanden ?
Wetkzeuge der Gerdtebedatfs- und Einzatzplanung Funktionalitat und Anwendung (SO

J N
7.1 Kemnt die vertraglich festgelegte, geschuldete Leistung und die Vertragshedingungen? (O &

In wealchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute Oualifikationen varkanden?
Bauvertragsarten: Grundlagen und Anwendungsbereiche N
Bauvertragsrecht: Grundlagen des BGB- und VOB-Vertrages BN
Leistungsbeschreibung: Inhalt und Interpretation (IR
Vertragshedingungen und -mhalte: Interpretation, Anwendung und Wirlesambeeit N
Kennt die zur Anwendung kommende Bauverfahrenstechnik und deren technelogische Abhéngigkeiten .

bzw. sonstige notwendige Randbedingungen?

In wealchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute Oualifikationen varkanden?
Bauverfahren: Technologie, notwendige Eandbedmpungen, Kapazitaten, K osten und Ristken N
7.3 Kamn Materialinengen ermitteln? (O o

In wealchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute Oualifikationen varkanden?
Leistungsbeschretbung: Inhalt und Interpretation N
Vertragshedingungen und -inhalte: Interpretation, Anwendung und Wirlcsambeet BN

Bauvetfahren: Technologie, notwendige Eandbedingungen, Kaparzititen, K osten und Risiken (IR
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7.4 Kemnt Methodiken zur Materialplanung? O o
In welchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute Oudlifikationen varhanden?

Bauprojektmanagement: Kenntris und Anwendung von Fihrungsaufzaben, Fihrungsorganization, Filhrungste chriken e
und Fihrungsmitteln fiir die Abwickhng eines Bauprojekies

Methodi der Matenalplammg und Disposition: Kenntmis und Anwendung e e
7.5 Kann Werkzeuge zin Matenialplanung anwenden? ORI 8
In welchem der nachfolgend dargestelliien Berciche sind gute Qualifikationen varhanden?
Tabellenkalleulationsprogramme: Funlthonalitat und Anwendung w5 e
Wetlizeuge der Matenalplanung: Funktionalitat und Anwendung w5 e

Kennt dem Stand der Technik entsprechende Bauverfahren, deren technologische Abhéngigkeiten, die . =~
jeweillig notwendige Geriite- und Personalkonstellation, die jeweilig notwendigen Materialien, etc.?

In welchem der nachfelgend dargestellien Bereiche sind gute OQualifikationen vorfianden ?

8.1

Bauverfahren: Technologie, notwendige Eandbedingungen, Kapantaten, K osten und Ristken BN
8.2 Kennt Elemente der Baustelleneinrichtung? O e

In welchem der nachfelpend dargesteliien Bereicke sind gute Qualifikationen vorfianden ?

Baugerate: Eosten, Lewstung und Emsatzméglhichlcetten (O

Baustellensimrichtung: Auswahl und Dimensiomerning von Elementen der Baustellenemnchiung BN

83 Kann notwendige Elemente der Baustelleneinrichtung nach gegebenen Randbedingungen auswiihlen @

und anordnen?
In welchem der nachfelpend dargesteliien Bereicke sind gute Qualifikationen vorfianden ?
Erstellen von Baustellenemnchiungsplanen

Baustellensimrichtung: Auswahl und Dimensiomerning von Elementen der Baustellenemnchiung BN

J N
91 Kann die erforderlichen IInterlagen fir Nachunternehmerleistungen in emer Ausschreibung &
" msammenfithren und verbreiten?
In welchem der nachfolgend dargestellien Bereiche sind gute Qualifikationen vorficnden ?
Ausschretbung von Bauleistungen: Erstellen won Leistungsbeschretbungen, Zusammenstellen der erforderlichen - &
Ausschretbungsunterlagen
AV A Programme: Funktonalitat und Anwendung coE

Textverarbettungsprogramme: Funkthonalitat und Anwendung of | o
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J N
10.1 Kann eingehende Angebote von Nachunternehmern priifen und sich fiir ein Angebot entscheiden? 9| =
In welchem der nachfalgend dargesiellien Bereiche sind gute Qualifikationen varhanden?
Wergabe von Bauleistungen: Kenntris und Anwendung des Vergaberechts L
10.2 Kann Vergabegespriiche mit den Bietern fithren? o o
In welchem der nachfelgend dargesteliten Bereiche sind gute Oualifikationen vorhianden?
Vergabe von Bauleistungen: Kenntris und Anwendung des Vergaberechts ol =l
Gesprachsfihrung co®
WVerhandlngsfilhrung co®
10.3 Kann die Vertragsunterlagen zusammenstellen und den Vertrag schlieffen? o o
In welchem der nachfelgend dargestellten Bereiche sind gute Oualifikationen varhanden?
EBauvertragsrecht: Grundlagen des BGE- und VOB-Vertrages o) =L
WVergabe von Bauleistungen: Kenntris und Anwendung des Vergaberechts ol | o

J N
11.1 Kennt die Kostenelemente und deren Bedeutung in der Baukalkulation? ® | o
In welchem der nachfelgend dargesiellten Bereiche sind gute Qualifikationen varhandern?
Arten der Kallnlation: Grundlagen und Anwendungsgebiete (ol O
Aufban und Ablanf der Baukallulation LS O
11.2 Kamn die voraussichtlichen Kosten eines Bauvorhabens in der Kalkulation exfassen? o | 9
In welchem der nachfelgend dargesiellten Bereiche sind gute Qualifikationen varhanden?
Eallulationsprogramme: Funktionalitit und Anwendung ©
Arten der Kalkulation: Grundlagen und Anwendungsgebiete ol |
Lufban uwnd Ablanf der Baulcalloulation CH !

Kann die tatsiichliche Ausfilhrungsplanung, d.h. tatsichliche Ausfillovungsmethoden, Material- und
11.3 Nachunternehmerpreise, konkreten Personal- und Geriteeinsatz, selbst ermittelte Mengenansiitze, SO
ete. fortlaufend in die Kalkulation integrieren?

I welchem der nachfolgend dargesiellten Bereiche sind gute Qualifikationen vorfianden?
Aufbau, Ablauf und Pilege der Arbeitskalkulation LS O
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J N
12.1 Kennt die vertraglich festgelegte, geschuldete Leistung und die Vertragshedingungen? Ll
In welchem der nachfolgend dargesiellten Berciche sind gute Qualifikationen vorhanden?
EBauvertragsarten: Grundlagen und Anwendungsbereiche (SN O
EBauvertragsrecht: Grundlagen des BGE- und VOB-Vertrages (o O
Leistungsbeschreibung: Inhalt und Interpretation (8NN O
(8 [

Vertragshe dingungen und -inhalte: Interpretation, Anwendung und Wirlcsamleit

122 Kennt die zir Anwendung kommende Bauverfahrenstechnik und deren technologische Abhiingiglkeiten @
"~ bzw. sonstige notwendige Randbedingungen?

In welchem der nachfolgend dargesielliten Berciche sind gute Qualifikationen verlianden ?
Bauverfahren: Technologie, notwendige Eandbedmpungen, Kapantaten, K osten und Ristken (eI O

12.3 Kann alle am Bau Beteiligten auf das Arbeitszel ausrichten? (8N O
In welchem der nachfolgend dargestellten Berciche sind gute Qualifikationen varhanden?

Eauprojektmanagement: Kenntniz und Anwendung von Fihrungsaufgaben, Filmungsorganisation, Fihrungstechnilcen @
und Fithtungsmitteln fiir die Abwicklung eines Bauprojektes

Personalfithrung [CHN &
Gesprachsfithrung C =
12.4 Kann den Bauablauf bzw. die am Bau Beteiligten koordinieren und steuern? CH e

In welchem der nachfelgend dargesieliten Bereiche sind gute Qualifikationen varhanden?

Bauprojektmanagement: Eenntnis und Anwendung von Fihnumgsaufgaben, Filmingsorganisation, Fihtingstechnileen - @
und Fihrungsrmtteln fir die Abwicklung emes Bauprojektes

Bauprojektsteverung: Steuerung des Bauprojektablaufes hinsichtlich der technizchen, wirtschafflichen und zeitlichen oW
Projeltziele T

13.1 Kann das Personal, bzw. dessen Potenzal einschiitzen, und bestindglich einsetzen? cE
In welchem der nachfolpend dargesiellten Bereiche sind gute Qualifikationen vorkanden ?

EBauprojektmanagement: Kenntnis und Anwendung von Fuhrungsaufgaben, Fihrungsorganization, Fihrungstechnikcen c &
und Fihrungsmitteln fir die Abwicklung eines Bauprojektes

Personalbeurteiung
Personalfithrung (SO
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J N
14.1 EKennt die Leistung der Gesamtheit der auf der Baustelle eingesetzten Gerite? Lo
In welchem der nachfolgend dargestellion Bereiche sind gute Qualifikarionen varhanden ?
Baugerate: K osten, Leistung und Emsatzméglichleeiten BN
14.2 Kamn die Geriite nach den Erfordernissen des Bauablaufes einsetzen und koordinieren? ®| 9

I welchem der nachfalgend dargestellien Bereiche sind gute Qualifikarionan varhanden ?

EBauprojektmanagement: E enntniz und Anwendung von Fithrungsaufzaben, Fihrungsorganisation, Fihtungstechniken rom
und Fihrungsmitteln fir die Abwicklung eines Bawprojeletes 7T

J N
15.1 Kamn die Einsatzmiglichkeiten und Besonderheiten des zu verbanenden Materials hewerten? o | =
I welchem der nachfalgend dargestellien Bereiche sind gute Qualifikationen varhanden ?
Baustoffe: K osten, Qualitat, Besonderheiten und Einsatzméglichkeiten o [
15.2 Kamn die Materiallieferungen nach den Erfordernissen des Bauablaufes disponieren? & C

I welchem der nachfalgend dargestellien Bereiche sind gute Qualifikationen varhanden ?

EBauprojektmanagement: E enntniz und Anwendung von Fithrungsaufzaben, Fihrungsorganisation, Fihtungstechniken c
und Fihrungamitteln fir die Abwicklung eines Bauprojektes

J N
16.1 Kamn das Personal anleiten und auf das Arbeitsziel ausrichten? o o
In wealchem dar nachfalgend dargestellion Beraiche sind gute Qualifikationan varhanden ?
Personalfihrung Lo o
Gesprachsfithrung LSRN O
Teamarbeit Lo &
16.2 Kann das Personal motivieren? o | .
In welchem der nachfolgend dargestellten Berciche sind gute Oualifikationen vorhanden?
Ilotivation des Personals D
Vergitungssysteme fir etfolgreiche Teamarbeit: Kenntris und Anwendung (I
16.3 EKann Konflikte mit und in der Belegschaft bewiiltigen bzw. deren Bewiiltizung unterstiitzen? = C
I welchem der nachfalgend dargestellien Bereiche sind gute Qualifikationen varhanden ?
Gesprachsfithrung BN

E onfliktmanagement BN



Anhang 233

J N
17.1 Kann das Personal bzw. sein Potenzial, einschiitzen? ©
In welchem der nachfolgend dargesiellten Bereiche sind gute Qualifikationen vorfianden?
Personalbeurteilung N
17.2 Kann Feedback in Bezug auf die Leistung des emzelnen gehen? & C
In welchem der nachfolgend dargesiellten Bereiche sind gute OQualifikationen vorhanden?
Feedback geben coC

J N
18.1 Kann die Planungsunterlagen auf Konformitiit zur Vertragsleistung priifen? LSl
Inwelchem der nachfolgend dargestellien Bereiche sind gute Oualifikationen vorhanden?
Bauvertragsarten: Grundlagen und Anwendungsbereiche (O o
Bauvertragsrecht: Grundlagen des BGE- und VOB -Vertrages (Sl C
Leistungsbeschreibung: Inhalt und Interpretation IO &
Vertragsbedingungen und -mhalte: Interpretation, Anwendung und Wirlcsamleeit IS C

[0 &

Sonstige Vorschriften: Kenntis und Anwendung

Kann die Ausfiliungsplanung auf Ausfilebarkeit priifen (Beriicksichtigung giiltiger DIN, anerkannter 4.
18.2 . L
Regeln der Technik, ete.)?
In welchem der nachfolgend dargestellien Berciche sind gute Qualifikationen vorhanden?
Anerleannte Regeln der Technil: Eenntniz und Anwendung cC
Bauverfahren: Technologie, notwendige Eandbedingungen, Eapasitaten, K osten und Risiken cC
P

DIN: Eenntnis und Anwendung o
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J N
19.1 Kennt die vertraglich festgelegte, geschuldete Leistung und die Vertragshedingungen? =
In welchem der nachfolgend dargestellten Berciche sind gute Qualifikationen varhanden?
Bauvertragsarten: Grundlagen und Anwendungsbereiche @ @
Bauvettragsrecht: Grundlagen des BGE- und VOB-Vertrages @ @
Leistungsbeschreibung: Inhalt und Interpretation & &
s @

Vertragshedingungen und -inhalte: Interpretation, Anwendung und Wirksamleeit

192 Kennt die zur Anwendung kornende Bauverfahrenstechnik und deren technologische Abhiingigkeiten .
" bzw. sonstige notwendige Randbedingungen?

In welchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute Qualifikationen varhanden?
Bauverfahren: Technologie, notwendige Eandbedingungen, Kapastaten, Kosten und Risiken SN

193 Kann die tatséiichliche Qualitit ins Verhiltnis zur geschuldeten Qualitiit setzen und evtl. Differenzen W
~ festellen?

In wealcham der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute Onalifikationen vorkandan ?
Sonstige Vorschriften: Kenntnis und Anwendung

Bauprojektrontrolling: Ermittlung und Vergleich von Soll-Tst-Daten hinsichtlich Zeit, K osten und Qualitat
Anerleannte Regeln der Technile: K enntmis und Anwendung

Baustoffe: Kosten, Qualitat, Besonderheiten und Emsatzméghchketten

DIN: K ennts und Anwendung

) U L R N
W R R S

Erkennen von Bauméangeln

J N
20.1 Kemnt die vertraglich festgelegte, geschuldete Leistung und die Vertragshedingungen? o | o
In welchem der nachfolgend dargesiellten Bereicke sind gute OQualifikationen vorhanden?
Bauvertragsarten: Grundlagen und Anwendungsbereiche coo®
Letstungsbeschretbung: Inhalt und Interpretation Lol | L
Vertragshedingungen und -inhalte: Interpretation, Anwendung und Wirlcsamleett CH e
202 Kennt die zur Anwendung kommende Bauverfalwenstechnik und deren technologische Abhéingigkeiten . -~

" bzw. sonstige notwendige Randbedingungen?
In welchem der nachfolgend dargestellien Bereiche sind gute Oualifikationen varhanden?
Bauverfahren: Technologie, notwendige Eandbedmgungen, Kapaztaten, K osten und Risikcen i

20.3 Eann Soll- und Ist-Termine gegeniiberstellen und evtl. Differenzen auswerten? CH e
In welchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute Oualifikationen vorhanden?

Terminplanungsprogramine: Funkttionalitat und Anwendung (ol O
Bauprojektoontroling: Ermitthing und Vergleich won SollIst-Daten hinsichtlich Zeit, K osten und Qualitat (SN O
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J N
21.1 Kennt die vertraglich festgelegte, geschuldete Leistung und die Vertragsbedingungen? b
In welchem der nachfolgend dargesiellicn Bereiche sind gute Qualifikationen vorfianden?
Bauvertragsarten: Grundlagen und Anwendungsbereiche @ O
Bauvertragsrecht: Grundlagen des BGE- und VOB-Vertrages LOIN &
Leistungsbeschretbung: Inhalt und Interpretation coo®
e o

Vertragsbedingungen und -mhalte: Interpretation, Anwendung und Wirksamkert

212 Kennt die z7ur Anwendung kommende Bauverfahrenstechnik und deren technologische Abhingigkeiten .
" bzw. sonstige notwendige Randbedingungen?

In welchem der nachfolgend dargestclliien Berciche sind gute Oualifikationen varhanden ?
Bauverfahren: Technologie, notwendige Eandbedingungen, Kapazitaten, K osten und Risiken co-

21.3 Kann Soll- und Ist-Kosten gegeniiberstellen und evtl. Differenzen auswerten? LS C
I welchem der nachfolgend dargesieliten Bereiche sind gute Qualifikationan vorhanden ?

Bauprojeltrontrolling: Errmtthing und Vergleich wvon Soll-/Tst-Daten hinsichthch Zeit, K osten und Qualitat ol | o
J N

22.1 Kann Abweichungen der Ist-Daten von den Soll-Daten erkennen? IS O

In welchem der nachfolgend dargesicllien Berciche sind guite OQualifikationen varhanden ?

Bauprojektcontrolling: Enmitthung und Vergleich won Soll-/Tst-Diaten hinsichthich Zett, K osten und Qualitat co«®

22.2 Kann bei Abweichungen vom Soll gezielt steuernd eingreifen? Ch

In wealchem dar nachfolgend dargestelliien Berciche sind gute Qualifikationen varhanden?

Bauprojeltmanagement: Kemntris und Anwendung von Fihrungsaufgaben, Fihrungsorganisation, Fihrungstechnileen e
und Fihrungsmitteln fir die Abwicklung emes Bauprojektes

Bauprojelctstenenmg: Steuerung des Bauprojeldablanfes hinsichtlich der technischen, wirtschaftlichen und zeitlhichen oW
Projektziels T
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23.1 Kann auftretende Stirungen iin Banablauf bewiltigen? o o
I welchem der nachfalgend dargestellien Bereiche sind gute Qualifikationen varhanden ?

EBauprojektmanagement: E enntniz und Anwendung von Fithrungsaufzaben, Fihrungsorganisation, Fihtungstechniken ol e
und Fihrungsmitteln fir die Abwicklung emnes Bauprojeltes

Bauprojektstenerung: Steuerung des Bauprojektablaufes insichtlich der techmschen, wartschafthichen und zetthchen o
Projekiziels
Stérungen im Bavablavf erkennen und bewerten [l o

J N
24.1 Kann Abweichungen von der vertraglich festgelegten, geschuldeten Leistung erkennen? CE
In walchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind guie Qualifikationan vorhanden?
Bauvertragsarten: Grundlagen und Anwendungsbereiche © | C
Bauvertragsrecht: Grundlagen des BGE- und VOB-Vertrages C o ©
Leistungsbeschreibung: Inhalt und Interpretation C o ©
(SN O

Vetrtragsbedingungen und -inhalte: Interpretation, Anwendung und Witkisamlbceit

J N
25.1 Kann Abweichungen vom Bauvertrag kategorisieren? e
In welchem der nachfolgend dargesiellien Berciche sind guie Qualifikationen varfianden ?
Bauvertragsarten: Grundlagen und Anwendungsbereiche ©
Bauvertragsrecht: Grundlagen des BGE- und VOB-Vertrages ®
Letstungsbeschretbung: Inhalt und Interpretation coo®
Wertragsbedingungen und -inhalte: Interpretation, Anwendung und Wirk sarmleeit LS O
25.2 Kann evtl. notwendige Handlungen einleiten? IS O
In welchem der nachfolgend dargesiellien Bereiche sind guie Qualifikationen vorfianden ?
Bauvertragsrecht: Grundlagen des BGE- und VOB-Vertrages «© O
Sichern won Anspruchsgrundlagen und ermitteln der Anspruchshéhe (S O

Wergitungsanspriche: Anspruchsgrundlagen und Anspruchshéhe [SIN O
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J N
26.1 Kann das Berichtswesen organisieren und fithren? (8| o
I welchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute Qualifikationen vorhianden ?
Tabellenkalkulatonsprogramme: Funkdionalitat und Anwendung ol | e

(O

Textverarbettungsprogramme: Funktionalitat und Anwendung

Bauprojeldmanagement: K enntms und Anwendung von Fihrungsavfgaben, Fihmngsorganisation, Fihrungstechnilcen G
und Fihrungsmitteln fir die Abwicklung eines Bauprojektes

26.2 Kennt Werkzeuge zur Fitlnung des Berichtswesens und kann diese anwenden? ORI
I welchem der nachfolgend dargesiellten Bereiche sind gute Qualifikationen vorhandzn ?

Bilddokumentation L
Zewchnenische Darstellung N

J N
27.1 Kennt die vertraglich festgelegte, geschuldete Leistung und die Vertragshedingungen? Ch e
In walchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute Oualifikationen varhanden ?
Bauvertragsarten: Grundlagen und Anwendungsbereiche o | (e
Bauvettragsrecht Grundlagen des BGE- und VOB-Vertrages Ol o
Lewstungsbeschretbung: Inhalt und Interpretation CH R
Vertragsbedingungen und -inhalte: Interpretation, Anwendung und Wirlcsamloeit Sl O
27.2 Kennt die Inhalte der Angebotskalkulation? & C
In walchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute Oualifikationen varhanden ?
Aufbau und Ablanf der Baukalkulation [ )
27.3 Kann Nachtragsangebote erstellen? Ch e
In walchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute Oualifikationen varhanden ?
Nachtragsmanagement: Erkennen, begrinden, aufstellen und durchsetzen won MNachtréigen 8 )
Preisénderungen begrinden und durchfithren: Wé glichketten und Berechnungssyatematile (Sl O
Kalkulatonsprogramme: Funktionalitat und Anwendung o | (e
[SI O

Ealkulation von INachtragen

28.1 Kamm Verhandhmmgen ( z.B. mit AG oder NU) fithren? coow
In welchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute Oualifikationen vorfianden ?
Verhandlungsfithrung ol | o
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J N
29.1 Kann Besprechungen (z.B. mit AG, NU oder Mitarbeitern) leiten? Ch
I wealchem der nachfolgend dargestellien Bareiche sind gute Quelifikationen vorhanden ?
Gesprachsmoderation W
Gesprachsfithrung co

J N
30.1 Kemnt anzuwendende Vorschriften (z.B. Wirmeschutzverordnung, etc.)? =1
In walchem der nachfolgend dargestellien Beareiche sind gute Qualifikationen vorfianden ?
Sonstige Worschriften: Kenntnis und Anmwendung @ | &
30.2 Kemnt die Grundlagen der Avbeitssicherheit? IO &
In welchem der nachfalgend dargestellien Bereiche sind gute Qualifikationen vorfianden ?
Unfallverhitungsvorschriften und sonstige Vorschrften mur Arbeitssicherheit: Inhalte und Anwendung c -
303 Kann relevante sonstige Vorschriften und Vorschriften der Arbeitssicherheit auf der Baustelle =

= durchsetzen?

In welchem der nachfolgend dargestellien Bereiche sind gute Qualifikationen vorfianden ?

Bauprojekimanagement: K enntniz und Anwendung von Fihrungsaufgaben, Fihrungsorganisation, Filrungste chrileen - r
und Fihrungsmitteln fiir die Abwicklung eines Bauprojektes

Personalfihrung & | &
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J N
31.1 Kamn die erbrachte Leistung nach Zeichnung oder durch Aufmessen der Leistung vor Ort ermitteln? &
I welchem der nachfolgend dargestellien Bereiche sind guie Qualifikationen vorfianden ?
Aufimall von Bauleistungen @ @
31.2 Kamn die aufgemessene Leistung den zugehirigen Positionen des Bauvertrages zuordnen? &

I welchem der nachfolgend dargestellien Bereiche sind gute Qualifikationen varhanden ?

EBauvertragsarten: Grundlagen und Anwendungsbereiche N
Bauvettragsrecht Grundlagen des BGE- und VOB-Vertrages & @
Leistungsbeschretbung: Inhalt und Interpretation N
Vertragshedingungen und -inhalte: Interpretation, Anwendung und Witlcsamleett N

= C

31.3 Kamn die aufgemessene Leistung dokumentieren? %
In welchem der nachfolgend dargestellten Berciche sind gute Qualifikationen varkanden?
AV A -Programme: Funktionalitit und Anwendung

Eidddekumentation

Tabellenkalkulationsprogramme: Funktionalitat und Anwendung

Textverarbethmgsprogramme: Funktionalitat und Anwendung

B Y Y
o Y R R e

Zeichnensche Darstellung

J N
32.1 Kennt die vertraglich festgelegte, geschuldete Leistung und die Vertragshedingungen? o | e
In welchem der nachfalgend dargestellien Bereiche sind gute Qualifikationen varhanden?
Bauvertragsarten: Grundlagen und Anwendungshereiche BN
Bauvertragsrecht: Grundlagen des BGE- und VOB-Vertrages & | &
Leistungsbeschreibung Inhalt und Interpretation @ | &
WYertragshedingungen und -inhalte: Interpretation, Anwendung und Wirksambeit BN
32.2 Kemnt die anzuwendenden Richtlinien fiwr die Abrechmmg? CH e
In wealchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute OQualifikationen vorhanden ?
Vergitungsansphiche: Anspruchsgrundlagen und Anspruchshéhe ol ©
Abrechnung won Bauleistungen ol | e
123 Kann die vereinbarte Vergiitung ermitteln und die zum Nachweis erforderlichen TInterlagen( il
Mengenberechnungen, Zeichnungen, etc.) erstellen?
In welchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute Qualifikationen varhanden?
AV A -Programme: Funktionalitat und Anwendung BN
Tabellenkalkulationsprogramme: Funlctionalitit und Anwendung & | &
Textverarbeitungsprogramine: Funktionalitit und Atvwendung & | &
o

Abrechnung won Bauleistungen
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131 Kennt die vertraglich festgelegte, geschuldete Leistung, die Vertragshedingungen und deren &
Angebotspreise?
I welchem der nachfalgend dargestellien Bereiche sind gute Qualifikarionen varhanden ?
Bauvertragsarten: Grundlagen und Anwendungshereiche &
Bauwvertragsrecht: Grundlagen des BGE- und VOB -Vertrages &
Letstungsbeschreibung: Inhalt und Interpretation &
Vertragsbedingungen und -inhalte: Interpretation, Anwendung und Wirlcsamilceit (IR
3 Kann Abweichungen zur tatséchlich erbrachten Leistung bzw. tatséichlich angesetzten Vergiitung ol
erkennen?
In welchem der nachfolgend dargestellten Berciche sind gute Oualifikationen vorhanden?
Vergitungsanspriche: Anspruchsgrundlagen und Anspruchshéhe W
AV A -Programme: Funleionalitit und Anwendung BN
Abrechnung won Bauleistungen BN
Rechnungspriffung BN

34.1 Kann Zahlungen anweisen? = O
I welchem der nachfalgend dargestellien Bereiche sind gute Qualifikationen varhanden ?

EBauprojektmanagement: E enntniz und Anwendung von Fithrungsaufzaben, Fihrungsorganisation, Fihtungstechniken c
und Fibrungsmitteln fir die Abwicklung eines Bauprojektes

J N
35.1 Kennt die vertraglich festgelegte, geschuldete Leistung und die Vertragshedingungen? ICRER e
In welchem der nachfolgend dargestellion Bereiche sind gute Qualifikarionen varhanden ?
Bauvertragsarten: Grundlagen und Anwendungsbereiche BN
Bauwvertragsrecht: Grundlagen des BGB- und VOB -Vertrages BN
Leistungsbeschreibung: Inhalt und Interpretation I
Wertragshedingungen und -mhalte: Interpretation, Anwendung und Wirksamleeit N
35.2 Kann bauvertragskonforme Abnalomen mit AG oder NU vertragsgerecht durchfithren? Ch e
I welchem der nachfalgend dargestellien Bereiche sind gute Qualifikarionan varhanden ?
Abnahme von Bauleistungen: Definition, Anforderungen und Ablaufvon A G- und NU- Abnahmen = O
Gewrihrleistung: Defimtion, Rechte und Plichten der Vertragspartner, Fristen O e

Mlangelanspriiche: Definition und Anspruchsme glichketen O e
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J
36.1 Kennt die vertraglich festgelegte, geschuldete Leistung und die Vertragshedingungen? ®
In welchem der nachfelgend dargesiellien Bereiche sind gute Oualifikationen vorhanden?
Bauvertragsarten: Grundlagen und Anwendungsbereiche c
Bauvertragsrecht: Grundlagen des BGE- und VOB -Vertrages e
Leistungsbeschreibung Inhalt und Interpretation c
-

WVertragshedingungen und -inhalte: Interpretation, Anwendung und Wirksamlceit

162 Kemnt die zur Anwendung kommende Bauverfahrenstechnik und deren technologische Abhéngigkeiten .
™ bzw. sonstige notwendige Randbedingungen?

In welchem der nachfelgend dargesiellien Bereiche sind gute Oualifikationen vorhanden?
Bauverfahren: Technologie, notwendige Randbedingungen, K aparitaten, Kosten und Risiken c

36.3 Kann Miingel erkennen und bewerten? C

In welchem der nachfolgend dargesiellten Berciche sind pute Qualifikationen varkanden?

Gewihrleistung: Defintion, Eechte und Plichten der Vertragspartner, Fristen C
Ilangelanspriiche: Defimtion und Anspruchsméghchleeiten c
36.4 Kann die Mingelbeseiticung planen und leiten? s

In welchem der nachfalgend dargesteliten Bereiche sind gute Qualifikationen vorhanden?
Ilangelanspriiche: Definition und Anspruchsméglichlceiten L]

Bauprojektmanagement: Eenntnis und Anwendung von Fihrungsaufgaben, Fihringsorganization, Fihrungste chniken -
und Fihrungsmitteln fir die Abwicklung emes Bauprojektes

37.1 Kamn die Riumung der Baustelle planen und leiten? g
In welchem der nachfelgend dargestellten Berciche sind guie Qualifikationen varhanden?

Bauprojekimanagement: K enntms und Anwendung von Fihrungsaufgaben, Filmngsorganisation, Fihrungstechniken I
und Fihrungsmitteln fiir die Abwicklung emes Bauprojektes

o ]

ONO!
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J N
38.1 Kemnt die vertraglich festgelegte, geschuldete Leistung und die Vertragshedingungen? (SN O
I welchem der nachfelgend dargesiellien Berciche sind gute Qualifikasionen vorfianden?
Bauvertragsarten: Grundlagen und Anwendungsbereiche (el
Bauvertragsrecht: Grundlagen des BGE- und VOB-Vertrages (el O
Leistungsbeschreibung: Inhalt und Interpretation (ol O
Vettragsbedingungen und -inhalte: Interpretation, Anwendung und Witkczambeit o
38.2 Kennt geltende DIN, anerkannte Regeln der Technik, etc.? ICIN
In welchem der nachfolgend dargesiellien Bereiche sind gute Qualifikaionen vorfianden?
Sonstige Vorschrften: K enntnis und Anwendung % &
Anerkannte Begeln der Techmbc: Eenntris und Anwendung ® @
DI E enntnis und Anwendung &
38.3 Kann angemeldete Gewihrleistungsanspriiche dem Grunde nach beurteilen? el G
In welchem der nachfelgend dargesiellien Berciche sind gute Qualifikationen varhanden?
Gewahrleistung: Defimtion, Fechte und Pflichten der Vertragspartner, Fristen (ol O
Ilangelanspriche: Definition und Anspruchsméglichlceiten [SEN O

J N
39.1 Kennt die vertraglich festgelegte, geschuldete Leistung und die Vertragshedingungen? o | ®
I welchem der nachfolgend dargestellten Bereiche sind gute Qualifikationan vorhanden ?
Bauvertragsrecht: Grundlagen des BGE- und VOB -Vertrages & N
Leistungsbeschretbung: Inhalt und Interpretation &
Vertragsbedingungen und -inhalte: Interpretation, Anwendung und Wirksamkert N

392 Kennt die zr Anwendung kommende Bauverfahrenstechnik und deren technologische Abhéingigkeiten . -~
™ bzw. sonstige notwendige Randbedingungen?

In welchem der nachfolgend dargesiellten Bereiche sind gute Qualifikationen vorhanden ?

Bauverfahren: Technologie, notwendige Eandbedmgungen, Kapaztiten, K osten und Ristken &
39.3 Kann Arbeiten im Rahmen der Gewihrleistung planen und leiten? &
In welchem der nachfolgend dargesicllien Berciche sind guite Qualifikationen varhianden ?

Bauvertragsarten: Grundlagen und Anwendungsbereiche N
Gewiahtleistung: Definition, Eechte und Pllichten der Vertragspattner, Fristen & | &
Ilangelanspriche: Defintion und Anspruchsméglichlceiten & | &

Bauprojeltmanagement: Kenntnis und Anwendung won Fihnungsaufgaben, Fihrungsorganisation, Fihrungstechnileen e
und Fihrungsmitteln fir die Abwicklung eines Bauprojektes
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Tagungsband zum Symposium 2002
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