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1. Zusammenfassung

Das Projekt wurde im Kooperationsverbund vom Center for Environmental Systems Rese-
arch (CESR) der Universitat Kassel und dem Kulturwissenschaftlichen Institut Essen (KWI) der
Universitat Duisburg-Essen durchgefiihrt.

Das Teilprojekt ,Bedingungen erfolgreicher sozio-technischer Wandlungen” am KWI fokus-
sierte auf die Entstehungs- und Etablierungsphasen von innovativen Akteuren im Bereich
regenerative Energie. Konkret beruhen diese Ergebnisse auf Fallstudien dreier Unterneh-
men, die bis heute erfolgreich agieren: Den Elektrizitatswerken Schénau (EWS), ein mittler-
weile bundesweit etablierter Okostromanbieter in Deutschland, Solarcomplex als ein regio-
nal aktives Biirgerunternehmen sowie eine lokal agierende Biirgerinitiative in Hagen-
Berchum (Berchumer Initiative fiir Solarenergie, BINSE). Hier wurden mit qualitativen Me-
thoden Materialrecherchen, explorative Einzelinterviews und Gruppendiskussionen durchge-
fuhrt, Gberwiegend mit den Innovationspionieren und deren friihen Mitstreitern®, aber auch
mit Experten und Adoptern. Ziel dieser Untersuchung war es, einen vertieften Einblick in die
Genese und Ausbreitung der Initiativen zu erhalten, besonders innovations- und diffusions-
fordernde sowie -hemmende Faktoren zu identifizieren.

Die Ergebnisse des Teilprojektes , Quantitative Erhebung und Modellierung” am Center for
Environmental Systems Research (CESR) der Universitat Kassel beruhen einerseits auf einer
umfassenden Fragebogenerhebung zur Nutzung von Okostrom und der Beteiligung an Biir-
gersolaranlagen. Der Schwerpunkt lag hier vor allem auf Wahrnehmung und Bewertung der
Innovationen in unterschiedlichen gesellschaftlichen, durch ihre Lebensstile definierten
Gruppen. Mittels einer agentenbasierten Modellierung und Simulation wurde anhand von
moglichen Ausbreitungsszenarien die Dynamik des Wandels sichtbar gemacht und einer
Analyse zugefiihrt. Auf der Basis eines psychologischen Modells, Vorarbeiten (u.a. Schwarz &
Ernst, 2009), Lebensstilanalysen sowie netzwerktheoretischen Uberlegungen wurden zu-
nachst retrodiktive Simulationen durchgefiihrt und mit historischen Daten abgeglichen, um
Annahmen Uber Einflussfaktoren einer Priifung zu unterziehen und das Modell zu verbes-
sern. Die Simulation prospektiver Szenarien wiederum diente dazu, mogliche Férdermal3-
nahmen in ihrer Wirkung und dynamischen Interaktion mit anderen Faktoren zu beleuchten.

! Die minnliche Schreibweise wird in diesem Bericht aus Griinden der besseren Lesbarkeit verwendet.



2. Kurze Darstellung

2.1. Aufgabenstellung

Problemfeld und Herausforderungen

Ob die Erzeugung und Nutzung von Okostrom, die Beteiligung an Biirgersolargenossenschaf-
ten oder der Bau von Bioenergiedorfern: Sozio-technische Innovationen mit dem Ziel, nach-
haltig die Umwelt zu schonen (und zu schiitzen) sowie um Potentiale nachhaltiger Praktiken
zu bewerten, haben sich in den letzten Jahren in Deutschland zusehends ausgebreitet. Fir
das angestrebte, gesamtgesellschaftliche Projekt 'Energiewende' legten die Pioniere und
frihen Nutzer dieser teils radikalen Neuerungen den Grundstein. Aber es bedarf noch weite-
rer umweltrelevante Anstrengungen und Neuerungen, bzw. deren stdrkere Verbreitung. Hier
ist die Vermarktung rein technischer Losungen nicht ausreichend, sondern gerade die Eta-
blierung und Diffusion von Nachhaltigkeitsinnovationen bediirfen einer behutsamen Einbet-
tung in oft empfindlich auf Interventionen reagierende Handlungsvorrate sozialer Praktiken;
oft mussen solche Routinen (wieder-)erfunden werden.

SPREAD reagiert auf den Wandel des deutschen Strommarktes und einem sich konturenhaft
veranderndem gesellschaftlichen Umweltbewusstsein in Bezug auf erneuerbare Energien.
Folgende Entwicklungen zeichnen sich ab:

— Wachsende Anzahl von Okostromkunden,

— Vermehrung von Okostromprodukten auf dem Strommarkt (echter, d.h. zertifizierter
Okostrom, 6kostrom-ahnliche Produkte),

— Reaktion groBer Marktakteure auf diesen Wandel,
— Anstrengungen im Bereich des Infrastrukturausbaus,

— zunehmende Verankerung deutscher Energiepolitik in andere Politikbereiche und in
Bereiche internationaler Politik und Klima-Governance,

— Aber: Gleichzeitige politische Verwerfung liber Ziele des Ausbaus erneuerbarer Ener-
gien.
Folgende Faktoren beglinstigten diese Entwicklungen:

— Langfristig und global steigende Bepreisung fossiler Ressourcen und Internalisierung
volkswirtschaftlich bislang externalisierter Kosten,

— Der nukleare Unfall von Fukushima,
— veranderte Marktregeln durch regionalen und globalen Druck,
— technische Weiterentwicklung von EE-Portfolios.

Da dieses skizzierte Szenario einer Vielzahl unterschiedlicher gesellschaftlich komplexer Dy-
namiken unterworfen ist, werden Instrumente der Szenarienbildung wichtig, die genannte
Faktoren bericksichtigen und Regelungskompetenzen entsprechend unterstiitzen und friih
Handlungspotentiale identifizieren. SPREAD versucht diese bisherige Llicke schlieBen zu hel-
fen.



Fragestellung und Ziele
Das Projekt SPREAD verfolgte folgende Leitfragen:

- Wo, unter welchen Bedingungen und wie werden im Bereich der erneuerbaren Energien
anfangs kleine und lokal begrenzte Innovationsimpulse gesellschaftlich bedeutsam?

- Welche sozialen und institutionellen Faktoren (kulturell, lokal bis bundesweit) wirkend
fordernd oder hemmend auf die Etablierung und Diffusion der sozio-technischen Innova-
tionen?

- Welche Auswirkungen (sozial und psychologisch) hat die Diffusion bei den beteiligten
Akteuren und Adoptern? Welche sind die Treiber von Verhaltensdanderung als Bestand-
teil von sozio-technischen Umwelt- bzw. Nachhaltigkeitsinnovationen?

- Wie kann die Diffusion der Innovationsimpulse beschleunigt werden?

- Welche psychologischen Dispositionen (Einstellungen, Intentionen, Heuristiken) und
welche sozialen Prozesse beglinstigen die weitere Ausbreitung?

Zielstellung des Projekts SPREAD war es, ein Modell kultureller Veranderungspotenziale an-
gesichts des Klimawandels zu erstellen, das Auskunft Gber Reichweite und Grenzen mogli-
cher kultureller Anpassungsprozesse gibt. Dazu erfolgte eine Untersuchung verschiedener,
erfolgreicher sozio-technischer Innovationen auf Grundlage einer Methodentriangulation:

- Qualitative Befragungen

- Fragebogenerhebungen

- Experimentelle Erhebungen

- Analyse raumbezogener Bevdlkerungs- und Lebensstildaten

- Dynamische agentenbasierte Modellierung und Szenariensimulation.

Projektpartner des Verbunds der Teilprojekte ,,Bedingungen erfolgreicher sozio-technischer
Wandlungen” und ,,Quantitative Erhebung und Modellierung”

Das Projekt wurde im Kooperationsverbund zwischen dem Center for Environmental Sy-
stems Research (CESR) der Universitdt Kassel und dem Kulturwissenschaftlichen Institut Es-
sen (KWI) der Universitat Duisburg-Essen durchgefiihrt (vgl. Abb. 1). Die Projektleitung hatte
das CESR.

Das Teilprojekt ,Bedingungen erfolgreicher sozio-technischer Wandlungen” des KWI fokus-
sierte auf die Entstehungs- und Etablierungsphasen betrachteter Innovationen. Mittels quali-
tativer Methoden sollte ein vertiefter Einblick in die Genese und Ausbreitung der Initiativen
gewonnen und innovations- und diffusionsférdernde sowie -hemmende Faktoren identifi-
ziert werden.

Im Teilprojekt , Quantitative Erhebung und Modellierung” am Center for Environmental Sy-
stems Research (CESR) der Universitat Kassel sollte auf der Basis verschiedener Vorarbeiten
und einer umfassenden Fragebogenerhebung eine agentenbasierte Modellierung und Simu-
lation anhand modglicher Ausbreitungsszenarien potentielle Dynamiken eines Wandels in
Richtung Nachhaltigkeit sichtbar machen und einer systematischen Analyse zufiihren.
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KWI CESR

* Qualitative Erhebung » Fragebogenerhebung
durch Einzelinterviews zur Nutzung von
und Okostrom und
Gruppendiskussionen Biirgersolaranlagen
» Besondere Konzentration + Agentenbasierte
auf den Beginn der Modellierung und
Initiativen Simulation von
Szenarien

Abb. 1: Schematische Darstellung des Projektverbunds und der teilprojektspezifischen Untersuchungs-
schwerpunkte

Praxispartner

Als transdisziplindr angelegte Studie verfiigte das SPREAD-Projekt mit den Elektrizitdtswer-
ken Schonau (EWS), der Solarcomplex AG in Singen (Bodensee) und der Berchumer Initiative
fir solare Energien e.V. (BINSE) Uber drei Praxispartner, zu denen enge Kooperationsbezie-
hungen aufgebaut wurden. Haupt-Praxispartner von SPREAD waren die Elektrizitatswerke
Schoénau eG. Das Unternehmen beriet die Projektpartner hinsichtlich Datenerhebungen, zu-
kiinftige Eigenaktivititen auf dem deutschen Okostrommarkt und generelle Trends des
deutschen Strommarkts. Zudem wurden von den EWS anonymisierte Daten Uber ihre zeitli-
che und rdumliche Kundenentwicklung zur Verfiigung gestellt.

2.2, Voraussetzungen, unter denen das Vorhaben durchgefiihrt wurde

Allgemeine Rahmenbedingungen

Das Projekt ist Teil der Forschung fiir nachhaltige Entwicklungen (FONA) des BMBF und in
der Férderlinie sozial-6kologische Forschung (SOF) dem Schwerpunkt soziale Dimensionen
des Klimawandels zugeordnet. Am CESR war das Teilprojekt in die Arbeiten der Forschungs-
gruppe SESAM (Socio-environmental Systems Analysis and Modelling) sowie dem Compe-
tence Centre for Climate Change Mitigation and Adaptation (CliMA) eingebunden. Das KWI-
Teilprojekt war Teil des institutseigenen Forschungsclusters KlimaKultur.

Kooperationspraxis des Forschungsverbunds
Im Rahmen ihrer Verbundkooperation pflegten das KWI und das CESR einen intensiven Aus-

tausch.

- Mehrmals im Jahr fanden Treffen der Projektpartner zur Absprache statt. Gegen-
stand des Austauschs war die Verzahnung von Kooperationsfeldern, die die Metho-



2.3.

dentriangulation verlangte. AuBerdem wurden etliche Telefonkonferenzen zu kon-
kreten Fragen abgehalten.

Neben den Projekttreffen fand ein Mitarbeitenden-Austausch statt, der Einblicke in
die jeweilige disziplindre Forschungskultur gab und so die interdisziplindre Zusam-
menarbeit befruchtete.

Die Doktoranden in SPREAD tauschten sich mehrmals im Jahr tGber den Stand ihrer
Forschung aus und konnten so von der Projektstruktur profitieren, das Projekt im
Gegenzug auch bereichern.

Das Projekt profitierte von Konsultationen, Interviews sowie Datenaustausch
und -prasentation bei den verschiedenen Praxispartnern.

Planung und Ablauf des Vorhabens

Der Ablauf des Vorhabens wurde bei Antragstellung in Form eines Zeit- und Arbeitsplans mit

konkreten Meilensteinen geplant und spezifiziert. Dieser befindet sich zu Beginn von Ab-

schnitt 3 dieses Berichts.

Fallauswahl

Nach der Erstellung von 10 umfassenden Fallanalysen zur Ausbreitung sozio-technischer In-

novationen im Bereich Erneuerbare Energien und Nachhaltigkeit erfolgte auf Basis dieser

Fallanalysen die Identifikation von drei Untersuchungsfallen, die sich sowohl zur Durchfiih-

rung qualitativer Interviews als auch fiir eine agentenbasierte Modellierung eignen:

(1) Elektrizitatswerke Schonau (EWS, ,Schénauer Stromrebellen),

(2) Solarcomplex AG und zusatzlich

(3) Berchumer Initiative fir solare Energien e.V. (BINSE; nur qualitativ, da v.a. lokale Ausbrei-

tung).

Literaturrecherche

Nach der explorativen Fallsuche begann eine intensive Material- und Literaturrecherche zu

folgenden Themen:

- Innovation und Innovationsetablierung

- Innovationsdiffusion

- Soziale Innovation

- Psychologische Aspekte von Innovationsadoption

- Personliche Netzwerke: Phdanomene, empirische Analyse, Modellierung

- Technische Innovation

- Transformations- und Transition Management
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Erhebungen

Am CESR wurden verschiedene aufeinander aufbauende Erhebungen durchgefiihrt, die in
zwei Phasen stattfanden.

1. Erhebungsphase: Im Marz 2011 wurden im Rahmen einer explorativen Vorstudie 12 teil-
strukturierte Interviews mit Adoptern und Nicht-Adoptern der Innovationen Bezug von
Okostrom und Beteiligung an Biirger-Solaranlagen gefiihrt. Die Ergebnisse wurden genutzt,
um den Pilotfragebogen zu erstellen, der im Juli und August 2011 erprobt und im Folgenden
verfeinert wurde. Im Dezember 2011 wurden postalisch Fragebdgen an rund 4300 Haushalte
aus 18 verschiedenen Gemeinden im gesamten Bundesgebiet verschickt. Im Januar und Fe-
bruar 2012 wurden zusatzlich Gber Email-Listen und -verteiler 6kologisch orientierter Verei-
nigungen weitere Personen zur Teilnahme an der Online-Version der Studie eingeladen.

Ergdnzend erhielten auch die friihen und spaten Adoptern, die von Seiten des KWI interviewt
wurden, den quantitativen Fragebogen (in leicht abgewandelter Form) und wurden gebeten,
diesen auszufiillen.

2. Erhebungsphase: Um die Befunde unterschiedlicher psychologisch-kognitiver Phanomene
bei friihen und spateren Adoptern zu vertiefen, wurde zudem eine experimentelle Erhe-
bungsreihe durchgefiihrt. Nach einer Vorstudie im Juni 2012 wurde im August und Septem-
ber 2012 ein Pretest durchgefihrt. Als inhaltlichen Forschungsgegenstand fiir die experi-
mentelle Haupterhebung wurden Smart Meter ausgewahlt. Diese fand im Zeitraum Novem-
ber-Dezember 2012 statt.

Am KWI fanden folgende Erhebungen statt:

1. Erhebungsphase: Ab April 2011 wurde mit der Formulierung von Leitfragen begonnen, die
sich an Pioniere der Fallbeispiele richteten und Ende Mai 2011 in einem semistrukturierten
Leitfaden miindeten. Die Interviews wurden face-to-face in folgenden Zeitraumen gefiihrt:

- BINSE: 18.05.2011, 22.11.2011, 07.12.2012 und 08.12.2012
- Solarcomplex: 11.-13.07.2011
- EWS: 24.02.2011 und 13.-15.07.2011

2. Erhebungsphase: Diese Phase richtete sich an Adopter soziotechnischer Innovationen, also
Kunden oder Gesellschafter von Blirgerenergieprojekten der untersuchten Initiativen. Bis auf
zwei Adopter von BINSE und zwei Adoptern von den EWS wurde die Erhebungsmethode des
Telefoninterviews angewandt. Die Erhebungen fanden in folgenden Zeitrdumen statt:

- BINSE: 30.11.2012-8.12.2012
- Solarcomplex: 7.11.2012 - 16.11.2012
- EWS:4.9.2012-9.2.2013

3. Erhebungsphase: Eine dritte Erhebung befragte Experten, die den Initiativen Solarcomplex
und EWS seit Beginn beratend zur Seite standen. Die Interviewfragen dhnelten denen der
ersten Erhebungsphase. EWS-Experten wurden Mitte August 2012 befragt, Solarcomplex-
Experten Mitte Dezember 2012. Bei der Solarcomplex-Befragung wurde dabei auf Geschafts-



flihrer von Stadtwerken der Region zuriickgegriffen, die mit Solarcomplex mittlerweile ko-
operierten. Alle Interviews wurden face-to-face durchgefihrt.

4. Erhebungsphase: Eine vierte Erhebung im Februar 2013 richtete offen gebliebenen Fragen
jeweils an Initiatoren und frithe Mitstreiter der EWS. Diese Funktion Gbernahm fir Solar-
complex ein Interview mit Unternehmensvorstianden (Ben Nagele und Bene Miiller) wah-
rend der dritten Erhebungsphase Ende 2012. Alle Interviews wurden face-to-face durchge-
flhrt.

Auswertung

CESR: Die Auswertung der quantitativen Daten am CESR erfolgte Gberwiegend mit der Soft-
ware SPSS und zielte auf die Entdeckung lebensstilspezifischer Wahrnehmungen sowie Ein-
stellungs- und Handlungsmuster ab, so dass entsprechende Parameter zu Ausstattung der
Agentenpopulation im Simulationsmodell abgeleitet werden konnten. Zudem wurden die
erhobenen Daten teils theoriegeleitet und teils explorativ auf solche Muster hin untersucht,
die fur unterschiedliche psychologische, kognitive und soziale Phanomene zu verschiedenen
Zeitpunkte der Innovationsdiffusion sprechen.

KWI: Am KWI wurden die teilstrukturierten Interviews transkribiert und offen kodiert. Dieser
Zugang identifizierte 10 Erfolgsfaktoren, die die jeweils untersuchte Initiativentwicklung
nach Aussagen der Interviewten Personen unterstitzten. In teilweiser Anlehnung und Ab-
grenzung zu aktuellen Forschungsstanden wurden diese verschriftlicht.

Modellentwicklung am CESR und Szenariensimulation

Es wurde von November 2010 bis Marz 2014 ein Modell entwickelt und als Computersimula-
tion implementiert, das die Entscheidungsprozesse der privaten Haushalte zum Bezug von
zertifiziertem Okostrom in psychologisch plausibler Weise abbildet (Wahrnehmung, Ziele
und Handlungsoptionen, Einflussfaktoren auf Art und Tiefe der Informationsverarbeitung).
Raumlich hoch aufgeléste Daten aus der Marketing- und Lebensstilforschung wurden ge-
nutzt, um eine kiinstliche Population von Agenten fir Simulationsexperimente zu erzeugen.
Diese Agenten wurden auf Grundlage von (Vorarbeiten und) Ergebnissen der quantitativen
Erhebung mit fir bestimmte Lebensstilgruppen spezifischen Eigenschaften ausgestattet,
etwa was die Einstellungen zu Okostrom anbelangt. Ein besonderer Fokus im Modell lag auf
der Abbildung des sozialen Einflusses, der Gber Kommunikation in sozialen Netzen vermittelt
wird.

Es wurden laufend Validititstests des Simulationsmodells durchgefiihrt, um die Uberein-
stimmung zwischen der fir die Vergangenheit nachgebildeten Entwicklung und der histori-
schen Entwicklung der Kundenzahlen des Okostromanbieters zu tiberpriifen. In Simulations-
experimenten fir die zukiinftige Entwicklung der Anzahl der Okostrombezieher wurden suk-
zessive unterschiedliche Szenarien entwickelt und verschiedene Interventionsmdéglichkeiten
aufgezeigt. Das Modell und die Szenarien, die bei der SPREAD-Abschlusskonferenz im Marz
2014 vorgestellt wurden (vgl. Kapitel 3), werden am CESR kontinuierlich weiterentwickelt.
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Gemeinsame Theorieentwicklung

Aufbauend auf der umfassenden Literaturrecherche sowie auf Basis der Ergebnisse der qua-
litativen Interviews, der quantitativen Erhebung und der agentenbasierten Modellierung
wurde im Austausch auf Mitarbeiter-Ebene und in den Projektworkshops kontinuierlich an
der teilprojektiibergreifenden Theorieentwicklung gearbeitet. Besonderes Augenmerk wur-
de dabei gerichtet auf die Integration der Ergebnisse, die mit den drei unterschiedlichen Er-
hebungsmethodiken gewonnen wurden (vgl. Kapitel 3).

24. Wissenschaftlicher und technischer Stand, an den angekniipft wurde

Projektergebnisse der Antragsteller, die in SPREAD beriicksichtigt wurden

Am CESR konnte hinsichtlich der Modellierung und der Arbeiten an der psychologisch plau-
siblen Architektur auf Vorarbeiten aus folgenden Projekten zurlickgegriffen werden:

- ,KUBUS — Unterstlitzung der regionalen Klimaanpassung durch umweltsozialwissen-
schaftliche Befragung und Szenarienbildung”, Férderung durch das Bundesministeri-
um fur Bildung und Forschung, Projektlaufzeit 2/2007 — 2/2010.

-  "GLOWA-Danube I bis lll = Modellierung typischer Wassernutzer im Einzugsgebiet der
Donau". Arbeitsgruppe Umweltpsychologie. Férderung durch das Bundesministerium
fur Bildung und Forschung, 1/2000 - 4/2010.

- ,CAVES — Complexity, Agents, Volatility, Evidence and Scale”. Férderung durch die
Europédische Gemeinschaft, Projektlaufzeit 1/2005 — 12/2007.

Am KWI waren dies die Projekte:

-, Shifting Baselines” (Leitung: Prof. Dr. Harald Welzer, Stiftung Mercator, Laufzeit:
11/2008 bis 10/2013): Das Shifting-Baseline-Syndrom bezeichnet ein Phdanomen
verzerrter und eingeschrankter Wahrnehmung von Wandel. Parallel zur Verdnderung
von Umweltbedingungen kommt es dabei zu Verschiebungen und Veranderungen
der Referenzpunkte, die der menschlichen Wahrnehmung beim Bemessen von Wan-
del dienen (Leitung: Prof. Dr. Harald Welzer, 11/2008 bis 10/2013)

-, Katastrophenerinnerung” (Leitung: Prof. Dr. Harald Welzer, Stiftung Mercator, Lauf-
zeit: 11/2008 bis 10/2013): Da mit dem Klimawandel eine Zunahme extremer Witte-
rungsereignisse verbunden ist, steigt die Bedeutung von Fragen des gesellschaftli-
chen Umgangs mit Naturkatastrophen. Hierbei geht es keineswegs nur um gesell-
schaftliche Reaktionen auf gegebene Naturgefahren, sondern um einen wesentlich
komplexeren Zusammenhang, der sich aus dem Verhaltnis von Naturgefahren und
sozialen Vulnerabilitaten wie auch den anthropogenen Faktoren von Naturgefahren
ergibt



Angabe bekannter Konstruktionen, Verfahren und Schutzrechte, die fiir die Durchfiihrung
des Vorhabens benutzt wurden

Bei der agentenbasierten Modellierung am CESR kamen folgende Software-Module zur An-
wendung, die bis auf Repast alle Eigenentwicklungen des CESR sind:

- LARA (Leightweight Architecture for boundedly Rational Agents): Gerist von Soft-
waremodulen, die Prozesse der Informationsverarbeitung und Entscheidung be-
schrankt rationaler Akteure simulieren.

- Sesam-GIM (Socio-Environmental Systems Analysis and Modelling — Geographical
Initialization Module): Softwaremodul, das eine geographisch explizite kinstliche Po-
pulation von Agenten erzeugt, die auf empirischen Daten Uber die raumliche Vertei-
lung sozialer Milieus basiert

- Repast (REcursive Porous Agent Simulation Toolkit): Softwaregerist fir die Simula-
tion von Akteuren, die in verschiedene Kontexte eingebettet sind.

- MoRe (Managing Ongoing RElationships): Generator fir kiinstliche soziale Netzwer-
ke, die auf empirischen Daten beruhen.

- ParMa (parameter management): Hilfsmittel fiir die Verwaltung der Parameter kom-
plexer Modelle.

Angabe der verwendeten Fachliteratur sowie der benutzten Informations- und Dokumen-
tationsdienste

Die ausgiebige Literaturrecherche zu Themen Innovationsdiffusion und Erneuerbare Ener-
gien mindete in einer Datenbank mit rund 400 relevanten Zeitungsartikeln, wissenschaftli-
chen Aufsatzen, Blichern, Gesetzen und Studien. Zudem wurde Bezug genommen auf ver-
schiedene Aufsatze, Beitrage und Blicher der umweltpsychologischen Forschung sowie zur
Agentenbasierten Modellierung. Die Literaturnachweise der wichtigsten Aufsatze, Artikel
und Biicher sind am Ende dieses Berichts aufgelistet.

Die Datengrundlage fir die Modellierung bildeten Daten der Fa. Microm, Neuss. Sie verbin-
den die deutschen Milieus des Sinus-Instituts aus der Marktforschung mit einer sehr hohen
raumlichen Auflésung (87.000 sog. Marktzellen). Zudem wurde ein Medieninformations-
dienst (mediatpress, Stuttgart) in Anspruch genommen, um genauere Daten zu Medienauf-
tritten bzw. medial vermittelten Ereignissen im Zusammenhang mit den EWS und/oder den
Sladeks als deren Hauptakteure. Diese Daten wurden durch eigene Medienrecherchen er-
ganzt.

Weiterhin stellte die Fa. Verivox eine Zeitreihe liber die Entwicklung der Strompreise von
Grau- und Okostrom zur Verfiigung.



2.5. Zusammenarbeit mit anderen Stellen

Das SPREAD-Projekt kooperierte eng mit den drei Praxispartnern Elektrizitatswerke Schénau
(EWS), Solarcomplex AG und Berchumer Initiative fir solare Energien e.V. (BINSE). Die von
den EWS zur Verfligung gestellten anonymisierte Daten Uber die zeitliche und raumliche
Kundenentwicklung (An- und Anmeldungen nach Datum und PLZ sortiert) dienten zur Vali-
dierung des Agentenmodells.

Zu verschiedenen Projektzeitpunkten gab es Kontakt in das Umweltbundesamt (Herr Achim
Daschkeit).

Sophia Schonborn hat fur ihr Dissertationsprojekt, das sie im Rahmen des SPREAD-Projektes
durchfiihrt, den Kontakt zum ,,Institut flir Gesellschaft und Kirche der Evangelischen Kirche
Westfalen” etabliert. Das Institut organisiert das bundesweite Kirchen-EE-Programm.

Martin David flhrt sein Dissertationsprojekt (Dissertationsschrift eingereicht) am Norbert
Elias Center for Transformation Design & Research (NEC) der Universitat Flensburg durch,

das Institut erforscht Moglichkeiten zur gesellschaftlichen Verdanderung in Richtung Nachhal-
tigkeit.
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3. Eingehende Darstellung

3.1. Erzielte Ergebnisse

Der Arbeit in SPREAD lag folgender konkretisierter Arbeitsplan zu Grunde. Die hellen Anteile
wurden Uberwiegend am KWI bearbeitet, die dunklen am CESR, und die horizontal schraf-

fierten gemeinsam.

Tab. 1: Arbeitsplan fiir SPREAD.

Arbeitspakete

2010/2011 (1. Jahr)

2011/2012 (2. Jahr)

2012/2013 (3. Jahr)

1710 2/11 |5/11 |8/11 1 2/12 |5/12 |8/12 112 2/13 [5/13 |8/13
. bis bis bis . bis bis bis . bis bis bis
bis bis bis
111 4/11 |71 {10/11 112 4/12 |7/12 |10/12 113 4/13 |7/13 [10/13
e  Erhebungen

o  Einzelinterviews & Auswertung M1 M9

o  Gruppendiskussion & Auswertung M2 A M10

o Reprasentative Fragebogenerhebung & v 4

Auswertung
=  Entwicklung & Pilotstudie

= Durchfiihrung & Auswertung
e  Entwicklung einer Theorie von Spreads
o  Energietechnische Expertise

o  Theorieentwicklung

o  Ansdtze einer positiven Beeinflussung
von Spreads

e  Agentenbasierte Modellierung

o  Erstellung eines Prototyps

o  Verfeinerung des Modells

o Validierung durch retrodiktive Laufe
e  Szenariensimulation & -analyse
e  Ergebnisverbreitung

o  Veroffentlichung der Ergebnisse

o  Bilanzworkshop
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3.1.1. Einzelinterviews und Auswertung

Vorbereitend zu den Einzelinterviews wurde die Fallauswahl getroffen und eine Literaturre-
cherche durchgefihrt.

Fallauswahl

Zur Beantwortung der Fragestellung wurden gezielt solche Praxisfallbeispiele herangezogen,
die sich von herkémmlichen deutschen Okostromproduzenten und/oder -verkiufern auf-
grund ihres innovativen Charakters abgrenzten. Das bedeutete, dass die jeweiligen Fallbei-
spiele a) eine Innovation sein mussten, die sich erfolgreich etablierte und b) Nachahmer ha-
ben mussten, die das jeweilige Tatigkeitsfeld auf der Zeitachse nachgeordnet imitierten und
die zur raumlichen Ausbreitung des jeweiligen Phanomens beitrugen. Im Fokus standen bei
der Fallauswahl Innovationen, deren Diffusion nach individuellen Handlungsanpassungen
verlangten, beispielsweise im Umgang mit neuem EE-Produktionsportfolio wie Blirgerener-
gieanlagen.

Zehn Falle wurden identifiziert: das Bioenergiedorf Jihnde, Birgersolarkraftwerke, Fahrrad-
verleihsystem Call a bike, Innovation City - Initiativkreis Ruhr, Lichtblick & VW, die Staudinger
Gesamtschule, das Projekt UniSolar, die Solarcomplex AG, Die Berchumer Initiative fiir Solar-
energie (BINSE) und die Elektrizitaitswerke Schénau eG, wobei die Auswahl auf letztere Initia-
tiven fiel. Die anderen Fallbeispiele erfiillten entweder die Auswahlkriterien nicht, oder es
zeichnete sich ein aus forschungsékonomischer Sicht unglinstiger Zugang zum Untersu-
chungsgegenstand ab, der aber gerade fir die Verwendung des Materials fur die agentenba-
sierte Modellierung wichtig war.

Literaturrecherche

Nach der Fallsuche begann der systematische Vergleich der Félle hinsichtlich ihrer konkreten
Tatigkeiten im Bereich EE. Dieser Analyseschritt half bei der thematischen Eingrenzung der
Literaturrecherche, die aufgrund der Problemorientiertheit des Forschungsvorhabens inter-
disziplindre Rickgriffe machte. Die Wahl fiel dabei auf folgende Themen:

- Transformations- und Transition Management: Governanceansdtze gesellschaftlichen
Wandels in Richtung Nachhaltigkeit, Organisationssoziologie und Change Management.

- Innovation: Innovationsetablierung zur Behandlung des gesellschaftlichen Umgangs mit
Energietechnik, technische- und Marktinnovation, soziale Innovation in Abgrenzung zum
technisch argumentierenden Innovationsbegriff, Innovationsdiffusion, wobei dieses
Thema relativ breit angelegt war aufgrund wenig vergleichbarer empirischer Fallbeispie-
le.

- Umwelt- und Sozialpsychologie: Theorien geplanten Verhaltens, Umweltwahrnehmung,
Verantwortungstheorien, Theorie persdnlicher Netzwerke, Lebensstile.

So wurde eine ausschlieBlich fir Mitglieder des SPREAD-Projektes zugangliche Datenbank
mit digitalen Kopien von rund 400 relevanten Zeitungsartikeln, wissenschaftlichen Aufsatzen,
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Blichern, Gesetzen und Studien zum Thema , Innovationsdiffusion und Erneuerbare Ener-
gien” aufgebaut. Sie umfasst auBerdem samtliche Dokumente (etwa Protokolle der Projekt-
treffen, Interviewleitfaden, Memos), die im Projektkontext entstanden sind.

Nachdem die Literatur zu diesen Themen abgesteckt und in die Datenbank aufgenommen
wurde (diese wurde bis zum Ende des Projekts weiter erganzt), begann ab Marz 2011 die
Verquickung mit Ergebnissen der weiterfliihrenden Fallrecherchen liber EWS, Solarcomplex
und BINSE mit den theoretischen Befunden der Literaturrecherche. Dafiir wurden eine Viel-
zahl von Dossiers erstellt, Telefonkonferenzen zwischen dem KWI und dem CESR abgehalten
und ein eigener Begriff sozio-technischer Innovationen (vgl. Kroh et al. 2012: 6) als allgemei-
ne Grundlage gepragt.

Vorbereitung und Durchfiihrung der Interviews

Von Februar bis Juli 2011 wurden von Sophia Schonborn, Martin David und Jens Kroh rund
20 Interviews mit Pionieren der EWS, Solarcomplex und BINSE durchgefiihrt. Die geplante
Durchfiihrung von Gruppendiskussionen mit zentralen, ausgewdhlten Akteuren der unter-
suchten Féalle wurde in reduziertem Umfang durchgefiihrt; insgesamt fanden (bis Dezember
2012) vier Mehrpersonengesprache statt. Grund ist die begrenzte Zahl an Pionieren aus dem
engeren Pionierkreis, die nahezu durchgangig bereits im Rahmen von M1 befragt wurden.
Zudem zeigte sich wahrend der Feldphasen, dass die Pionierkreise kleiner sind, als vor Pro-
jektbeginn vermutet wurde.

Tab. 2: Daten und Anzahl der durchgefiihrten Interviews.

Fallbeispiel Schliisseldaten Aktionsradius Anzahl Interviews
Elektrizitats- * Grindung 1991/1994 Bundesweit Pioniere: 5
werke Schénau * Okostromanbieter mit Adopter/friihe
(EWS) ca. 115.000 Kunden Mitstreiter: 12
Experten:4
Solarcomplex * Griindung 2000 Regional Pioniere: 10
AG * Investitionsvolumen: Adopter/friihe
ca. 90 Mio. € Mitstreiter: 5
* 760 Aktionare Experten: 4
Berchumer * Griindung 2002 Lokal Pioniere: 3
Initiative fur * ca. 140 Mitglieder Adopter/frithe
solare Energien <« 2 Blrgersolaranlagen, Mitstreiter: 3
e.V. (BINSE) Solarmarkise an ortl. Experten: 2
Schule, Solarlehrpfad

Es wurden insgesamt 47 qualitative Interviews mit Innovationspionieren, friihen Mitstreitern
und Experten von EWS, Solarcomplex und BINSE (durchschnittliche Lange: ca. 70 Minuten)
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vorbereitet und durchgefihrt. Alle Interviews wurden transkribiert und das Interviewmateri-
al computergestiitzt kodiert mithilfe eines induktiv generierten Kodierschemas. Ebenfalls
wurden Zusammenfassungen der Selbstaussagen der Interviewten erstellt. Es liegen Audio-
Aufzeichnungen mit einer Lange von insgesamt mehr als 25 Stunden vor.

Gruppendiskussion und Auswertung

Im Zeitraum von August 2012 bis Februar 2013 fuhrten Sophia Schénborn, Martin David und
Jens Kroh weitere Einzel- und Gruppeninterviews mit Pionieren der drei empirischen unter-
suchten innovativen Unternehmungen durch. Auf Einzelinterviews und Gruppengesprache
mit Vertretern weiterer innovativer Projekte wurde verzichtet, da sich viele dieser Projekte
als ungeeignet fiir einen systematischen Vergleich entpuppten (u.a. wegen zu geringer Fall-
zahl, nicht lokalisierbarem Ausgangskern oder ausbleibender Diffusion). Ertragreicher waren
dagegen Gruppen- und Einzelgesprache mit Experten und Geschéftspartnern der Pionierun-
ternehmungen, die von Oktober 2011 bis Februar 2013 durchgefiihrt wurden. Auch wurden
von September 2012 bis Februar 2013 Einzelinterviews mit Adoptern (EWS-Kunden und So-
larcomplex-Aktiondren und -Gesellschaftern) durchgefiihrt, wodurch eine ideale Verbindung
zwischen dem qualitativen und quantitativen Teil des Verbundprojekts sichergestellt wurde.
Folgende Fragen wurden gestellt:

- Was waren und sind die Erfolgsfaktoren der Initiative?

- Wie umgehen mit Widerstdanden am Anfang?

- Wieso trotz Hemmnissen/Schwierigkeiten/groBen Hirden weiter machen?
- Wo kommt Energie her? Zu Beginn und bis heute?

- Was war die Ausgangskonstellation und wie wurde diese weiterentwickelt?
- Wieso hier und nicht nebenan?

- Wie grol3 ist der Kreis der Nachahmer?

- Inwiefern ist Unaufgeregtheit fiir Erfolg wichtig?

Ziel war es, Pioniere, also Initiatoren der jeweils ausgesuchten Fallbeispiele entsprechend
dieses Leitfadens in zu interviewen, um qualitatives Datenmaterial zu generieren. Die empi-
rische Grundlage sollte der in-depth-Erforschung der anfanglichen sozialen Konstellationen
dienen, die den jeweiligen sozio-technischen Innovationen zugrunde lag. Alle Interviews
wurden face-to-face durchgefihrt.
Eine zweite Erhebungsphase richtete sich an Adopter soziotechnischer Innovationen, also
Kunden oder Gesellschafter von Birgerenergieprojekten der untersuchten Initiativen. Fol-
gende Ziele standen bei dieser Erhebung im Vordergrund:
- Genaueres Uber die Entscheidungshintergriinde von friihen und spaten Adoptern er-
fahren
- Entscheidungstiefe: Wie genau Entscheidung Uberlegt? Wie tiefgehend/griindlich
wurden Informationen beschafft, zueinander ins Verhaltnis gesetzt und bewertet
(z.B. Uiber verschiedene Anbieter/Angebote, Tarife, Optionen)?
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- Soziale Heuristiken angewendet? Wie genau werden diese von den Personen selbst
beschrieben/benannt?

- Genaueres Uber die Motivstruktur von friihen und spaten Adoptern erfahren

- Welche Motive werden genannt? Wie stark sind diese jeweils?

- Inwiefern weisen Motive Parallelen zu den Motiven der Pioniere auf?
Um diese Fragen zu beantworten, wurde folgender Interviewleitfaden entwickelt:
- Seit wann sind Sie Kunde der EWS?

- Koénnen Sie sich eigentlich an |hre damalige Entscheidung noch erinnern, wie ist es
dazu gekommen?

- Wie genau haben Sie sich die Entscheidung tberlegt (Anlass, Sorge beim Wechsel
(Stromausfall), Entscheidungshilfe  durch Kollegen/Freunde, ihr  Freun-
des/Bekanntenkreis auch im Bereich Okostrom)?

- Hatten Sie einen Bezug (personlich/raumlich) zu den Pionieren?

- Vermuten Sie, dass lhretwegen weitere Personen EWS-Kunden geworden sind?
- Was ist das Besondere an der Initiative?

- Wieso sind Sie bei der Initiative Kunde/Investor?

- Wieso sind Sie noch heute Kunde/Investor?

- Halten Sie die Initiative fiir ein Modell/Vorbild, das auch auf andere Bereiche uber-
tragen werden sollte?

- Inwiefern spielten politisch-gesellschaftliche Entwicklungen bei lhrer Entscheidung
eine Rolle?

- Wie schatzen Sie sich selbst ein in Bezug auf 6kologisches Engagement?
- Setzen Sie auch in anderen Bereichen auf nachhaltige Optionen?

- Sind Sie politisch und/oder gesellschaftlich aktiv (z.B. in Vereinen, Kirche, Pfadfin-
dern)?

Bis auf zwei Adopter von BINSE und zwei Adoptern von den EWS wurde die Erhebungsme-
thode des Telefoninterviews angewandt.

Eine dritte Erhebung befragte Experten, die den Initiativen Solarcomplex und EWS seit Be-
ginn beratend zur Seite standen. Die Interviewfragen dhnelten denen der ersten Erhebungs-
phase. EWS-Experten wurden Mitte August 2012 befragt, Solarcomplex-Experten Mitte De-
zember 2012. Bei der Solarcomplex-Befragung wurde dabei auf Geschaftsfihrer von Stadt-
werken der Region zurlickgegriffen, die mit Solarcomplex mittlerweile kooperierten. Alle
Interviews wurden face-to-face durchgefihrt.

Eine vierte Erhebung im Februar 2013 richtete offen gebliebenen Fragen jeweils an Initiato-
ren und friihe Mitstreiter der EWS. Diese Funktion (ibernahm fiir Solarcomplex ein Interview
mit Unternehmensvorstanden (Ben Nagele und Bene Miiller) wahrend der dritten Erhe-
bungsphase Ende 2012. Alle Interviews wurden face-to-face durchgefiihrt.

15



Qualitative Analyse

Es wurde ein komparativer Ansatz bei der Analyse der drei Energieinitiativen verfolgt. Um
aber bei der Analyse statt nur in die Breite auch in die Tiefe zu gehen und eine préazise Bear-
beitung des Materials zu gewahrleisten, wurden Arten des Kodieren konsekutiv gekoppelt.
Damit fanden Aspekte Berlicksichtigung, die auRerhalb des Befragten lagen, aber wie sich
heraus stellte zur Erklarung kausaler Mechanismen bei der Innovationsausbreitung und -
etablierung von Wert waren:

Offenes Kodieren: Das transkribierte Datenmaterial der Interviews wurde in einem ersten
Schritt offen kodiert, das Material wurde also zuerst ohne konkrete Fragestellungen auf Auf-
falligkeiten 'abgefragt'. Solche Aspekte waren besonders soziale Beziehungen zwischen den
Akteuren, was flr die soziale Netzwerkanalyse wichtig war, die im Projekt wie vereinbart
angestrengt wurde. Wie sich herausstellte, spielten auch emotionale Aspekte eine Rolle bei
der Analyse. Dabei flossen die Feldnotizen mit ein, die nach jedem Interview gemacht wur-
den. Diese dokumentierten Gesten und Mimiken, die bei Erzahlungen beobachtet wurden
und wertvolle Erganzungen sind.

Deduktives Kodieren: Nach dem offenen Kodieren wurde das Material konkret auf die Fragen
hin analysiert, die der Fragebogen bereithielt. Nun flossen Aspekte ein, die bereits beim of-
fenen Kodieren auffielen.

Axiales Kodieren: Dieser Analyseschritt verband alle Ergebnisse des offenen und deduktiven
Kodierens. Axiales Kodieren dient der Typenbildung, die Technik wurde hier angewandt, um
Erfolgsfaktoren zu generieren und sie zu Ergebnissen zuzuspitzen.

Zehn Erfolgsfaktoren

Die qualitativen Analysen der teilstrukturierten Interviews, die mit Pionieren, friihen Unter-
stitzern und Adoptern gefiihrt und anschlieBend erst offen, dann theoretisch und dann axial
kodiert wurden, konnten zehn Faktoren fiir den Erfolg der Etablierung und weiteren Verbrei-
tung von Nachhaltigkeitsinnovationen herausarbeiten. Die meisten Diffusionsstudien ver-
nachldssigen den komplexen ,Innovationsprolog’, also die Etablierungsphase der Neuerung
(vgl. Rogers 2003, Fichter et al. 2011), welche im Projekt SPREAD in der qualitativen Studie
induktiv in Anlehnung an das Vorgehen der Grounded Theory (Strauss 1991) dargestellt und
analysiert wird. Diese lassen sich in die drei Kategorien individuelle, strukturelle und exogene
Faktoren unterteilen:

Individuelle Faktoren

Zentrale Persénlichkeiten: Zentrale Persdnlichkeiten nehmen im kleinen Kreis der Pioniere
eine herausgehobene Stellung ein, indem sie durch ihre kommunikativen Fahigkeiten politi-
sche Graben lberwinden sowie Vernetzung vorantreiben, ein aufopferungsvolles Engage-
ment zeigen und als glaubwiirdig beschrieben werden. Dennoch sind sie im Sinne einer Rol-
lenteilung fest eingebettet in die Initiative, denn die Pioniere und frilhen Mitstreitenden ha-
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ben ein enges Vertrauensverhiltnis, welches sie meist in friiheren sozialen Kontexten (z.B.
Vorgangerinstitutionen) aufgebaut hatten.

Vertrauen: Nach aullen wird Vertrauen zum Erfolgsfaktor, wenn man Birger, aber auch ex-
terne Experten fir die Initiative gewinnen konnte.

Beharrlichkeit: Zur Durchsetzung der Ziele der Pioniere bedarf es eines starken Durchhalte-
willens der Beteiligten, wie etwa bei der beharrlichen Uberzeugungsarbeit im Rahmen von
Blirgerentscheiden. Insgesamt ldsst sich beobachten, dass die untersuchten Akteure ihre
Ziele gegen die grolRen anfanglichen strukturellen und sozialen Widerstdande beharrlich ver-
folgen, dabei aber flexibel in der Wahl ihrer Mittel sind.

Strukturelle Faktoren

Netzwerke: Unabdingbar sind Netzwerke, die teilweise schon in Vorgangerinstitutionen ge-
kntpft wurden und verschiedene Funktionen erfiillen, wie etwa Erlangung von Expertise,
Mund-zu-Mund-Propaganda und der Kooperation mit Externen (z.B. Politik, Kirchen).

Offenheit: Offenheit — etwa im Sinne von ,ldeologiefreiheit” oder parteipolitischer Neutrali-
tat — und Blrgerbeteiligung sollen dafiir sorgen, dass moglichst viele Akteure erreicht wer-
den.

Vorzeigeprojekte: Durch Vorzeigeprojekte wird die Angst davor genommen, dass der Ansatz
und das ,,Produkt” der Pioniere nicht funktionsfahig sind. Uber solche , Artefakte zum Anfas-
sen” legitimieren sich die Initiativen und zeigen, dass Blrgerbeteiligung funktioniert und
dass regionales Engagement zu konkreten Ergebnissen fiihrt.

Professionalisierung: Professionalisierung (z.B. Herausbildung hierarchischer Strukturen, An-
eignung von Fachkompetenzen) erhoht die Glaubwirdigkeit der entstehenden Unterneh-
men und stellt damit bei regionalen Partnern aus Politik und Wirtschaft eine wichtige Res-
source dar. Auffdllig ist, dass alle drei Initiativen in Abgrenzung zu klassisch-
marktwirtschaftlichem Konkurrenzdenken aktiv zur Nachahmung anregen.

Exogene Faktoren

Rahmenbedingungen: Gesetze, wie etwa das EEG, waren die Basis fiir den Erfolg aller drei
Initiativen. Parallel wuchs die gesellschaftliche Akzeptanz fir erneuerbare Energien im Rah-
men des gesellschaftlichen Leitbildes einer 6kologischen Modernisierung, aber auch lokale
Kulturen (,,Kultur der Selbstorganisation”) spielen eine wichtige Rolle.

Politische Entscheidungstrdger: Einzelne politische Akteure kdénnen wichtige Flirsprecher
sein. Sie fungieren als Kooperationspartner und sind als Meinungsfiihrer wichtige Motoren
in Netzwerken, entscheiden aber auch Uber gesetzliche Rahmenbedingungen, etwa bei der
Umsetzung vor Ort.

Externe Ereignisse: Auf der gesellschaftlichen Metaebene beeinflussten Extremereignisse wie
Tschernobyl und auch Fukushima die Griindung und die Kundenzahlen der Initiativen positiv.
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3.1.2. Auswertung und Ergebnisse der reprasentativen Fragebogenerhebung

Innerhalb des Arbeitspaketes reprasentative Fragebogenerhebung und Auswertung wurden
insgesamt sieben Erhebungen durchgefiihrt, die sich auf zwei Erhebungsphasen verteilten.
Zunachst wird das Vorgehen und die Ergebnisse der ersten Erhebungsphase vorgestellt und
daran anschlieRend die der zweiten Erhebungsphase. Diese wurden zunachst in einer Pilot-
studie im Juli und August 2011 erprobt und das Erhebungsinstrument im Folgenden verfei-
nert. FUr die quantitative Haupterhebung, bei der eine groRe und repradsentative Stichprobe
im Umfang von ca. 1000 Personen angestrebt wurde, wurden zunachst im Oktober 2011
zahlreiche Gemeinden im gesamten deutschen Bundesgebiet angeschrieben und um einen
Gemeinderegisterauszug zum Zwecke einer offentlich geférderten Studie gebeten. Im De-
zember wurden dann rund 4300 Fragebogen an Haushalte aus 18 verschiedenen Gemeinden
postalisch verschickt, die im Januar ein Schreiben zur Erinnerung an die Studienteilnahme
erhielten. 560 Fragebdgen wurden weitestgehend vollstandig ausgefiillt zuriickgesendet
(Racklauf 13%). Im Januar und Februar 2012 wurden zusatzlich Gber Email-Listen und -
verteiler 6kologisch orientierter Vereinigungen weitere Personen zur Teilnahme an der On-
line-Version der Studie eingeladen. Auf diesem Wege konnte die Stichprobe um weitere 218
Teilnehmende erweitert werden. Weiterhin wurden ergédnzend die friihen und spaten Adop-
tern, die von Seiten des KWI interviewt wurden, gebeten den quantitativen Fragebogen (in
leicht abgewandelter Form) auszufullen.

Der 14-seitige, standardisierte Fragebogen bestand aus fiinf Teilen:

1. Aktueller Stromanbieter und -tarif sowie Kenntnis von Okostrom-Anbietern und Biir-
ger-Energie-Initiativen;

2. Spezifische Aussagen zur Wahrnehmung, Bewertung und zuklnftigem Bezug von
Okostrom sowie zur Kommunikation tiber Okostrom mit verschiedenen Netzwerk-
partnerinnen. Die verwendeten Aussagen beziehen sich auf die Theorie des geplan-
ten Verhaltens (Theory of Planned Behavior, TPB) von Ajzen (1991), die im Projekt als
allgemeines psychologisches Handlungsmodell herangezogen wurde;

3. Spezifische Aussagen zur Wahrnehmung, Bewertung und zur zukiinftiger Beteiligung
an Biirger-Solaranlagen sowie zur Kommunikation dariber;

4. Verschiedene Aussagen zur Erfassung allgemeiner Konstrukte wie Selbstwirksam-
keitserwartung, Unabhangigkeit im Handeln, subjektive Kenntnis des deutschen
Strommarkts sowie der Milieu-Indikator® des Sinus-Instituts und

5. Soziodemografische Merkmale wie Alter, Geschlecht, Wohnverhaltnis und Einkom-
men, Gemeindegrolie.

Die Befragten (N = 778) wurden anhand ihrer Angaben im Milieu-Indikator® vom Sinus-
Institut einem von zehn sozialen Milieus zugeordnet. Diese wurden zu fiinf Lebensstil- bzw.
Milieugruppen (Traditionelle Milieus, Mainstream-Milieus, Postmaterielle, sonstige gesell-
schaftliche Leitmilieus, Hedonistische Milieus) zusammengefiihrt. Diese Zusammenlegung
entspricht weitestgehend der vom Sinus-Institut vorgeschlagenen Gruppierung der zehn
Milieus. Die Postmateriellen gehoren eigentlich zu den gesellschaftlichen Leitmilieus; die
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Personen mit diesem Lebensstil werden aber hier gesondert betrachtet, da sie zum einen die
groflte Untergruppe bilden und zum anderen das am starksten Uber 6kologische Zusam-
menhange informierte Milieu darstellen. Die Verteilung der Teilnehmenden auf diese fiinf
Gruppen ist Tabelle 3 zu entnehmen. Dabei wird auch deutlich, dass in der Befragung Post-
materielle deutlich tiber-, wahrend andere Milieus ebenso deutlich unterreprasentiert sind.
Dies spiegelt die Bereitschaft zum Ausfillen (auch umweltbezogener) Fragebogen wider und
wird in der statistischen Analyse wie in der Modellierung durch Anwendung entsprechender
statistischer Korrekturen berticksichtigt.

Zu spezifischen Aspekten von Okostrom bzw. Biirger-Solaranlagen positionierten sich die
Teilnehmenden auf einer Zustimmungsskala von 1 (,,Stimme Uberhaupt nicht zu“) bis 6
(,Stimme vollkommen zu“). Die Aussagen umfassten Aspekte wie Preis, 6kologischer und
gesellschaftlicher Nutzen, Kompatibilitdt mit dem eigenen Lebensstil sowie allgemeine Vor-
und Nachteile der Innovationen (bilden zusammen die Einstellungs-Komponente der Theorie
des geplanten Verhaltens ab), die wahrgenommenen Erwartungen aus dem sozialen Umfeld
(subjektive Norm) sowie die subjektive Leichtigkeit bzw. Machbarkeit des Wechsels zu einem
Okostromanbieter und der Beteiligung an Biirger-Solaranlagen (wahrgenommene Verhal-
tenskontrolle).

Tab. 3: Verteilung der Befragten auf die finf Sinus-Milieugruppen, aufgeteilt nach den zwei Erhe-
bungsmethoden sowie Gesamtstichprobe; rechte Spalte: Basisrate in der bundesdeutschen Bevélke-
rungin 2010

Postalisch Online Insgesamt
(n=560) (n=218) (N=778) Basisrate
. . n=75 n=6 n=381
TRA: Traditionelle Milieus 23%
13.5% 2.8% 10.4 %
. . n=126 n=8 n=134
MAIN: Mainstream-Milieus 27 %
Sinus 22.7% 3.7% 17.2 %
. LEIT: Sonstige gesellschaftli- n=75 n=17 n=92
Milieu- o 20%
che Leitmilieus 13.5% 7.8% 11.8%
gruppe _ n=187 n =100 n =287
PMA: Postmaterielle 10 %
33.8% 46.1 % 36.9%
o » n=91 n=2386 n=177
HED: Hedonistische Milieus 20%
16.4 % 39.6 % 22.8%

Beziglich der abgefragten Aspekte wurde lber die fiinf Lebensstil-Gruppen deren Mittel-
wert auf der Zustimmungsskala gebildet und systematisch mit dem Mittelwert der anderen
Gruppen verglichen. Fir beide untersuchten EE-Innovationen zeigten sich bedeutsame Un-
terschiede zwischen den Lebensstilgruppen hinsichtlich ihrer Wahrnehmung und Bewertung
der Innovationen. Dieses Ergebnis zeigt sich auch, wenn die Analysen getrennt fir die posta-
lische und die online-Stichprobe durchgefiihrt werden. Diese Unterschiede sind beispielhaft
fur die Gesamteinstellung grafisch dargestellt in Abbildung 2. Es zeigt sich, dass die Postma-
teriellen und die Hedonistischen Milieus beide Innovationen — Bezug von Okostrom und Be-
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teiligung an Biirger-Solaranlagen — deutlich positiver wahrnahmen und bewerteten als die
traditionellen und die Mainstream-Milieus. Die sonstigen gesellschaftlichen Leitmilieus lagen
mit ihrer Beurteilung dazwischen.
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Abb. 2: Einstellung in den fiinf Sinus-Milieugruppen. Links: Okostrom. Rechts: Biirger-Solaranlagen.
Der Punkt stellt jeweils den Mittelwert dar und die Balken das 95%-Konfidenzintervall.

Beziiglich der Kommunikation tber die beiden Innovationen Bezug von Okostrom und Betei-
ligung an Blrger-Solaranlagen im eigenen sozialen Netzwerk waren in der quantitativen Fra-
gebogenstudie folgende Fragen enthalten:

- Haben Sie sich schon einmal mit anderen Personen ganz allgemein tGber das Thema
Okostrom / Biirger-Solaranlagen unterhalten?

- Haben Sie sich schon mal mit anderen Personen Uber die konkreten Vor- und Nach-
teile von Okostrom / Biirger-Solaranlagen unterhalten?

- Haben Sie sich schon mal mit anderen Personen liber einen konkreten Wechsel zu
einem Okostromanbieter / eine konkrete Investition in Biirger-Solaranlagen unterhal-
ten?

Die Berechnung von Korrelationen zwischen der Beantwortung dieser Fragen und der Wahr-
nehmung und Bewertung der Innovationen zeigen positive Zusammenhange: Je positiver die
Innovationen wahrgenommen werden, desto héher ist die Anzahl an genannten Kommuni-
kationspartnern. Entsprechende Partialkorrelationen zeigen, dass der Zusammenhang zwar
schwacher wird, wenn eine bereits stattgefundene Adoption der jeweiligen Innovation als
Kontrollfaktor aufgenommen wird, aber weiterhin statistisch signifikant bleibt.

Ein Vergleich der mittleren Anzahl an genannten Kommunikationspartnern zwischen den
flinf Lebensstilgruppen ergab auch hier bedeutsame Unterschiede: Die Befragten aus dem
Milieu der Postmateriellen und aus den Hedonistischen Milieus gaben an, mit mehr Perso-

nen Uber die Innovationen gesprochen zu haben als die Befragten aus den traditionellen und
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den Mainstream-Milieus. Die sonstigen gesellschaftlichen Leitmilieus lagen wiederum dazwi-
schen. Dies gilt fiir beide untersuchten Innovationen. Insgesamt gaben die Befragten an,
haufiger tiber Okostrom als tiber Biirger-Solaranlagen gesprochen zu haben.

Um ndhere Hinweise auf sozialpsychologische Mechanismen bei der Verbreitung der inter-
essierenden Nachhaltigkeitsinnovationen zu erhalten, wurde zudem eine experimentelle
Erhebung geplant. Zu Beginn dieser zweiten Erhebungsphase wurde dazu im Juni 2012 eine
Voruntersuchung durchgefiihrt, bei der Entscheidungsstile verschiedener Milieus untersucht
wurden. Da sich hier bedeutsame Unterschiede abzeichneten, wurde im weiteren Verlauf
das Erhebungskonzept verfeinert und ein Pretest durchgefiihrt (August und September
2012). Fiur die experimentelle Haupterhebung wurden Smart Meter als inhaltlichen For-
schungsgegenstand ausgewahlt, weil diese selbst in der Gberdurchschnittlich gut gebildeten
Pretest-Stichprobe einen bisher geringen Bekanntheitsgrad aufwiesen. Zur Rekrutierung von
Teilnehmenden wurde auch hier auf Ausziige aus dem Einwohnermelderegister verschiede-
ner Gemeinden zuriickgegriffen und postalisch zur Studienteilnahme — bzw. genauer: zum
Ausfillen des Online-Fragebogens — eingeladen. Zuséatzlich wurden Bekannte aus eigenen
beruflichen und privaten Netzwerken per Email und/oder telefonisch zur Teilnahme an der
Studie eingeladen sowie Werbung fir die Befragung in verschiedenen Internet-Foren und bei
Facebook gemacht.

Beim Ausfillen des Online-Fragebogens wurden die Teilnehmenden zufillig einer von drei
Untersuchungsbedingungen zugewiesen. Eingebettet in einen Informationstext sprach die
erste Bedingung fiir eine geringe zu erwartende Verbreitung von Smart Metern (Minderheit)
und die zweite fur eine hohe (Mehrheit), wahrend die dritte keine derartige Erwartung er-
zeugen sollte und als Kontrollbedingung fungierte. Die Teilnehmenden hatten die Moglich-
keit, nach dem ersten Informationstext weitere Informationen zu Smart Metern aufzurufen.
Neben Einstellungen und Verhaltensabsichten in Bezug auf Smart Meter wurde die Verarbei-
tungstiefe der Informationen zu Smart Metern liber einen Wissenstransfer-Test und der per-
sonliche Entscheidungs- sowie Lebensstil Gber entsprechende Erhebungsinstrumente er-
fasst.

Insgesamt haben 356 Versuchspersonen im Alter von 17 bis 85 Jahren an der Studie teilge-
nommen; zu rund 53% besteht die Stichprobe aus weiblichen Personen. Es waren 20 Perso-
nen (6%) aus den traditionellen Milieus, 46 (14%) aus den Mainstream-Milieus, 64 (19%) aus
den sonstigen gesellschaftlichen Leitmilieus, 123 (37%) Postmaterielle und 83 (25%) aus den
hedonistischen Milieus vertreten. Wie auch in der quantitativen Studie zeigt sich hier, dass
insbesondere die Milieus mit niedriger sozialer Lage unterreprasentiert und insgesamt die
traditionellen und die Mainstream-Milieus relativ zu ihrem Bevolkerungsanteil schwach ver-
treten sind. Dagegen sind insbesondere die Postmateriellen und die Experimentalisten liber-
reprasentiert. Die Teilnehmenden verteilten sich gleichmaBig auf die drei Untersuchungsbe-
dingungen und wiesen untereinander keine bedeutsamen Unterschiede in Hinblick auf so-
ziodemografische Charakteristika auf. Im Folgenden werden die Ergebnisse der experimen-
tellen Erhebung vorgestellt.
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Bezogen auf Neigungen, die fiir den personlichen Entscheidungsstil relevant sind, zeigte sich,
dass zum Teil deutliche Unterschiede zwischen den Sinus-Milieugruppen vorlagen. Die Kon-
servativen und die sonstigen gesellschaftlichen Leitmilieus sowie die Postmateriellen haben
im Mittel ein deutlich héheres Kognitionsbediirfnis angegeben als die Traditionsverwurzelten
und Mainstream-Milieus (sowie vom Trend her auch als die hedonistischen Milieus). Auch in
Hinblick auf das eigene Intuitionsvertrauen bestehen deutliche Mittelwertsunterschiede:
Hier fallen die Postmateriellen mit dem geringsten Mittelwert auf, von dem sich alle anderen
drei Milieugruppen signifikant unterscheiden. Auf der Subskala zum Intuitionsvertrauen be-
stehen ebenfalls deutliche Mittelwertsunterschiede zwischen den Milieugruppen: Hier fallen
die Postmateriellen mit dem geringsten Mittelwert auf, von dem sich alle anderen drei Mi-
lieugruppen signifikant unterscheiden; diese weisen untereinander keine statistisch bedeut-
samen Unterschiede auf. Keine eindeutigen Unterschiede liegen weiterhin zum Affektbe-
dlirfnis vor; vom Trend her ist das Ergebnis aber ahnlich wie beim Intuitionsvertrauen.

Beim Wissenstransfer-Test, dem Indikator fiir die Informations- Verarbeitungstiefe, erzielten
Teilnehmende mit starkem Kognitionsbediirfnis bessere Ergebnisse als Teilnehmende mit
schwachem Kognitionsbediirfnis. Personen mit starkem Intuitionsvertrauen dagegen erziel-
ten schlechtere Ergebnisse im Wissenstest als Personen mit schwachem Intuitionsvertrauen.
Das Affektbediirfnis schlieBlich war hier nicht von Bedeutung.
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Kontrolle

1,007 Bedingungen 1,00
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Abb. 3: Fehlerbalkendiagramm fiir das Wissenstest-Ergebnis getrennt nach Milieugruppen (links)
sowie weiterer Informationsnachfrage (rechts) und Untersuchungsbedingungen.

Aufgrund theoretischer Voriiberlegungen und bisherigen empirischen Ergebnissen wurde
zudem erwartet, dass die Sinus-Milieugruppen je nach Untersuchungsbedingung besser oder
schlechter im Wissenstransfer-Test abschneiden wiirden. Dieser Effekt zeigte sich allerdings
nur bei den Traditionsverwurzelten und die Mainstream-Milieus: Sie haben in der Minder-
heitsbedingung ein signifikant besseres Wissenstest-Ergebnis erzielt als in der Kontrollbedin-
gung (in der Mehrheitsbedingung lag ihr Ergebnis dazwischen; vgl. Abb. 3). Dies kann dahin-
gehend interpretiert werden, dass sie die Informationen zu Smart Metern in der Bedingung
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mit geringer zu erwartender Verbreitung tiefer verarbeitet haben als in der Kontrollbedin-
gung. Fur die anderen Milieugruppen liegen keine signifikanten Unterschiede zwischen den
Wissenstest-Ergebnissen in den drei Bedingungen vor.

Da die Unterschiede zwischen den Sinus-Milieus bzw. den Bedingungen bei dieser Art der
Auswertung also nicht sehr deutlich sind, wird zusatzlich eine alternative Art der Auswertung
gewahlt. Und zwar wurde untersucht, ob die Personen, die keine weiteren Informationen zu
Smart Metern nachgefragt haben, in einer anderen Untersuchungsbedingung bessere Wis-
senstest-Ergebnisse erzielen als Personen, die weitere Informationen nachgefragt haben.
Tatsachlich zeigt sich so das erwartete Ergebnis: Die Gruppe der Teilnehmenden, die keine
weiteren Informationen nachgefragt haben, erreichten in der Mehrheitsbedingung ein bes-
seres mittleres Wissenstest-Ergebnis als in den anderen beiden Bedingungen (vgl. Abb. XY).
Dagegen erzielten die Teilnehmenden, die weitere Informationen zu Smart Metern haben
wollten, in der Minderheitsbedingung das beste Ergebnis im Wissenstest im Vergleich zu den
beiden anderen Bedingungen.

Diese Unterschiede im Wissenstest-Ergebnis (bzw. in der hier als diese interpretierten In-
formationsverarbeitungstiefe) pausen sich allerdings nur beschrankt auf die Ergebnisse bei
der Beurteilung der Innovation im Zusammenhang mit der Theorie des geplanten Verhaltens
(TPB) ab: Es zeigen sich auf den Skalen zur Einstellung, subjektiven Norm, wahrgenommenen
Verhaltenskontrolle und zur Adoptionsintention kaum bedeutsame Unterschiede zwischen
den Bedingungen und den betrachteten Subgruppen. Lediglich in der Gruppe der Teilneh-
menden, die mehr Informationen nachfragten, haben die Personen in der Minderheitsbe-
dingung eine signifikant niedrigere Intention zur Installation eines Smart Meters als die Per-
sonen in der Kontrollbedingung.
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Abb. 4: Fehlerbalkendiagramm fiir die vier TPB-Komponenten zu Smart Metern getrennt nach Mi-
lieugruppen (links) sowie getrennt nach Personen, die keine versus mehr Informationen zu Smart
Metern nachgefragt haben (rechts).

Bei regressionsanalytischer Betrachtung der Vorhersagegiite der Adoptionsintention aus den
anderen drei Komponenten der Theorie des geplanten Verhaltens aber zeigt sich ein dhnli-
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ches Muster beim Vergleich der Bedingungen und Subgruppen wie beim Wissenstransfer-
Test: In der Gruppe derjenigen Teilnehmenden, die keine weiteren Informationen nachge-
fragt haben, wurde in der Mehrheitsbedingung die héchste Varianzaufklarung (im Vergleich
zu den beiden anderen Bedingungen) erreicht, wahrend in der Gruppe der Teilnehmenden,
die weitere Informationen zu Smart Metern nachgefragt haben, in der Minderheitsbedin-
gung die hochste Varianzaufklarung (im Vergleich zu den beiden anderen Bedingungen) er-
zielt wurde.

Beim Vergleich der TPB-Komponenten zwischen den Milieugruppen zeigte sich weiterhin
vom Trend her das erwartete Ergebnismuster: Die Postmateriellen und die hedonistischen
Milieus haben auf allen vier Komponenten rein deskriptiv héhere Mittelwerte als die lGbrigen
beiden Milieugruppen (vgl. Abb. 4). Statistisch bedeutsame Unterschiede lagen aber nur auf
der Skala zur wahrgenommenen Verhaltenskontrolle vor: die Postmateriellen hatten dort
einen deutlich hoheren Mittelwert als die Traditionsverwurzelten und die Mainstream-
Milieus. Noch deutlichere Unterschiede bei den TPB-Komponenten zeigten sich beim Ver-
gleich der Teilnehmenden, die keine versus mehr Informationen zu Smart Metern nachge-
fragt haben.

Insgesamt bedeuten die Ergebnisse, dass durch den gezielten Einsatz sozialer Informationen
(Uber die Neigungen und Meinungen anderer) zu einer tieferen Verarbeitung von innova-
tionsbezogen Argumenten angeregt werden kann, und zwar insbesondere dann, wenn die
soziale Information der eigenen Erwartung bzw. einer vorherigen Einstellung widerspricht.
Eine tiefergehende Auseinandersetzung mit einer Innovation stellt einen ersten wichtigen
Schritt in Richtung auf dessen Ubernahme dar.

Eine kiirzere Form des Fragebogens fand auch bei der Adopterbefragung 2012 bis Anfang
2013 im Teilprojekt ,, Bedingungen erfolgreicher sozio-technischer Wandlungen am KWI An-
wendung.

3.1.3. Agentenbasierte Modellierung

Ziel der agentenbasierten Modellierung war es, fiir die kiinftige Ausbreitung von Okostrom
verschiedene Szenarien zu berechnen, die mogliche Entwicklungspfade unter Annahme un-
terschiedlicher politischer und gesellschaftlicher Rahmenbedingungen aufzeigen, sowie Er-
folg versprechende MaRnahmen zur Férderung der Ausbreitung zu identifizieren. Hierzu
wurde — aufbauend auf umfangreichen Vorarbeiten (vgl. Briegel, Ernst, Holzhauer, Klemm,
Krebs & Martinez Pifidnez, 2012) — zunachst ein detailliertes Modellkonzept ausgearbeitet,
das die Wahrnehmung, Ziele und Entscheidungsprozesse der Haushalte sowie die diesbeziig-
lichen Einflussfaktoren in einer Erweiterung der Theory of Planned Behaviour abbildet. Die-
ses Modellkonzept wurde als Computersimulation implementiert. Die Ergebnisse der quanti-
tativen Erhebung im Rahmen des Projekts sowie die Daten der Firma Microm® (Micromarke-
ting Systeme und Consult GmbH - Microm Consumer Marketing; http://www.microm-
online.de) zur raumlichen Verortung der verschiedenen Milieus flieRen bei der Initialisierung
der Agentenpopulation als empirische Fundierung der Modellparameter in die Simulationen
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ein. Zur Validierung des Modells wurde die historische Entwicklung der Strompreise in ver-
einfachter Form abgebildet; die Ergebnisse darauf basierender Simulationslaufe werden mit
der empirischen Entwicklung der Kundenanzahl der Elektrizitatswerke Schonau (EWS) in den
letzten Jahren verglichen (retrodiktive Validierung).

Die Agenten im Modell kénnen folgende Elemente ihrer Umwelt wahrnehmen: die Preise
der verschiedenen Stromanbieter (6konomische Umwelt), den Anteil der Agenten im per-
sdnlichen sozialen Netz, die bereits Okostrom beziehen (soziale Umwelt) sowie thematisch
relevante Medienereignisse (mediale Umwelt). Die Agenten orientieren sich an folgenden
grund-legenden Zielen: 6kologische Orientierung (Umweltbewusstsein), Kostenminimierung,
soziale Konformitat, und Sicherheit (Zuverlassigkeit der Stromversorgung). Abhangig von
ihrer jeweiligen aktuellen Situation entscheiden die Agenten gemaR einem von mehreren
Entscheidungsmodi, die sich hinsichtlich der Wahrnehmung sowie der Art und Tiefe der In-
formationsverarbeitung (d.h. kognitiver Aufwand) unterscheiden. In den meisten Féallen han-
deln die Agenten habituell, d.h. es findet praktisch keine Informationsverarbeitung statt und
sie verbleiben bei ihrem bisherigen Stromanbieter.

Ausgel6st durch verschiedene interne (psychologische) oder aber externe Trigger (z.B. Preis-
anderungen, Medienereignisse, sozialen Ein-fluss, kognitive Dissonanz) und moderiert durch
die Personlichkeitseigenschaften des Agenten kann ein Agent in einen kognitiv aufwendige-
ren Entscheidungsmodus wechseln: Er kann eine einfache soziale Heuristik anwenden oder
aber — ganz aufwendig — eine bewusste Nutzenabwagung der Handlungsoptionen (Stroman-
bieter) hinsichtlich seiner verschiedenen Ziele vornehmen (deliberativer Entscheidungsmo-
dus). Nur in diesen beiden Fallen besteht Gberhaupt eine Gelegenheit zum Wechsel zu ei-
nem Okostromanbieter.
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Abb. 5: Rdumliche Verteilung des Adopteranteils fiir Okostrom einen Ausschnitt des Modellgebiets
Lérrach/unteres Wiesental (ca 125.000 Haushalte, reprasentiert durch 3.400 Agenten) zu den Zeit-
schritten 84 (links) und 120 (rechts) bei einem exemplarischen Simulationslauf. Die Farbe der Flachen
stellt den Adopteranteil in den einzelnen Postleitzahlen-Regionen dar, die Punkte zeigen die Position
der Agenten. Im Slidwesten ist die Stadt Lorrach zu sehen.
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Abb. 6: Vergleich der kumulierten Anteile der Adopter in der Modellregion lber zwei Szenarien mit
wenig (grine Kurve) bzw. viel (blaue Kurve) persénlicher Kommunikation. Erst eine medial ibermit-
telte Katastrophe lasst die Kommunikation flir die Adoption wirksam werden.

Validitits-Tests ergaben eine hinreichende Ubereinstimmung zwischen der fiir die Vergan-
genheit nachgebildeten Entwicklung und der historischen Entwicklung der Kundenzahlen von
Okostromanbietern auf einer rdumlich aggregierten Ebene. Die Validierung auf rdumlich
disaggregierter Ebene (differenziert nach Postleitzahlgebieten), die methodisch gesehen
Neuland darstellt, ergab wertvolle Hinweise fiir die Verfeinerung der Abbildung sozialer Be-
einflussung im Modell; dennoch konnten hier Abweichungen der Simulationsergebnisse von
den historischen Daten nicht vollstandig ausgerdumt werden.

Die bisherigen Simulationsergebnisse zeigen, dass

- Die raumliche Ausbreitung zuerst und am starksten in suburbanen Gebieten (Rand-
bezirke von Ballungsraumen) stattfindet. Dies korreliert mit der rdumlichen Vertei-
lung der in-novationsaffinen Milieus in diesen Bereichen (Abb. 5);

- Kombinationseffekte zwischen verschiedenen Malinahmen maglich sind, insbeson-
dere eine gegenseitige Verstarkung der Wirkung eines katastrophalen Medienereig-
nisses und personlicher Kommunikation in sozialen Netzwerken (Abb. 6);

- Die Diffusion der Nutzung von Okostrom in den nichsten Jahren hinsichtlich der Le-
bensstile kaum Uber das postmaterielle Milieu hinausgeht (Verbleib in der Nische).

Bei der Implementation des Modells stehen somit noch Verfeinerungen sowie die Skalie-
rung auf groBere Modellgebiete (einzelne Bundeslander oder ganz Deutschland) aus. An-
schliefend sind systematische Simulationen verschiedener Szenarien sowie die Auswertung
und Interpretation der entsprechenden Ergebnisse vorgesehen.

3.1.4. Entwicklung einer Theorie von Spreads

Ein Bericht zu den politischen und rechtlichen Rahmenbedingungen, die fiir die Innovation

und Ausbreitung der Erneuerbaren Energien relevant sind, wurde intern erarbeitet. Der Be-

darf fur eine dariiber hinausgehende externe energietechnische Expertise (Meilenstein 4 im
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Uberarbeiteten Gesamtarbeits- und Zeitplan) wurde nicht mehr gesehen, da erstens eine
rein technisch ausgerichtete Expertise keinen Mehrwert fiir die Ausrichtung des Projekts
versprach und zweitens mit dem intern erstellten Bericht die Handlungsoptionen im kom-
munalen und privaten Energiebereich erklart wurden, die fiir die Projektarbeit wesentlich
sind.

Die teilprojektiibergreifende Theorieentwicklung erfolgte auf Basis der Literaturrecherche,
der Ergebnisse der qualitativen Interviews und der quantitativen Erhebung sowie der agen-
tenbasierten Modellierung. Im Rahmen von acht Projektworkshops sowie mehreren Tele-
fonkonferenzen wurde die Theorieentwicklung kontinuierlich weiter vorangetrieben.

Zum Forschungsstand der Ausbreitung von Innovationen im Bereich der erneuerbaren Ener-
gien wird auf Grundlage der Literatur festgehalten, dass dem landldaufigen Verstandnis von
Innovation vielfach ein eher technisches Verstandnis zugrunde liegt. Sei es beim Notebook,
iPod oder, um im Themenbereich von SPREAD zu bleiben, bei der Solarzelle — oft stehen mit
GroRe, Gewicht und Leistungskraft metrische oder technische Parameter der Neuerung im
Vordergrund. Zwar zeichnen Naturwissenschaftler und Ingenieure in historischer Perspektive
tatsachlich fiir zahlreiche Erfindungen verantwortlich, aber bereits der Nestor der Innovati-
onsforschung, Joseph A. Schumpeter, schloss nicht nur technische Neuerungen, sondern
auch organisatorische Neuerungen — und damit die soziale Dimension — in seine ,Theorie der
Innovation” ein ([1939] 2010: 95). Auch Everett M. Rogers (1962), dessen Diffusionstheorie
fir viele Innovationsforscherinnen und -forscher grundlegend ist, weist darauf hin, dass In-
novationen und ihre Ausbreitung erheblich von ihrer Akzeptanz bei verschiedenen Adopter-
gruppen abhangig und damit als kommunikative und soziale Prozesse zu verstehen sind. In
einer Auswertung von 122 Projekten, die zu einer nachhaltigen gesellschaftlichen Entwick-
lung beitragen, kommen auch Michael Ornetzeder und Barbara Buchegger zu dem Ergebnis,
dass soziale und technische Innovationen einander haufig beglinstigen. Als Beispiele fir so-
ziale Innovationen, die sich auf technische Neuerungen stiitzen, fiihren sie auf: ,Car-Sharing
(Datenerfassungssysteme, kontaktlose Chipkarte, elektronischer Schlisseltresor), Car-
Pooling (Softwareentwicklung fiir Internet-Zugang), Contracting-Modelle (energiesparende
Technologien), Informationskampagnen (Solartechnologien) und betriebliches Mobilitats-
management (technische Infrastruktur).” (1998: 98)

Der Begriff der sozialokologischen Innovation kann als Briicke zum Begriff der Nachhaltig-
keitsinnovation fungieren. Denn wahrend Umweltinnovation vergleichsweise einseitig auf
den Aspekt der Okologie abstellt, ist ,nachhaltige Entwicklung’ und damit auch das Ver-
standnis von Nachhaltigkeitsinnovationen deutlich weiter gefasst, da es eine 6konomische,
Okologische und soziale Dimension umfasst (vgl. Konrad/Nill 2001: 38ff.). Zwar ist es grund-
satzlich unmoglich, Nachhaltigkeitsinnovationen ex ante oder in der Gegenwart als solche zu
bestimmen, da sich erst retrospektiv bewerten lasst, ob eine Innovation nachhaltig gewesen
ist (vgl. Clausen et al. 2011: 9). Dessen ungeachtet kann aber argumentiert werden, dass die
zivilgesellschaftlichen Akteure im Bereich der Wind- und Solarenergie einen , Paradigmen-
wechsel im Energiesystem” (Mautz/Byzio/Rosenbaum 2008: 17) anstreben, der durch die
,strukturelle Kopplung” von drei Merkmalen charakterisiert ist: ,[Erstens] eine stark de-
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zentralisierte Struktur der Standorte und der 6konomischen Trager der Energieproduktion,
[zweitens] eine plurale und partiell vernetzte Struktur neuartiger Energieproduzenten, [drit-
tens] okologisch-normativ untermauerte institutionelle Rahmungen und Verstrebungen.”
(Mautz/Byzio 2005: 8) In diesem Sinne tragen EWS, Solarcomplex AG und die Berchumer
Initiative fiir solare Energien e.V. zur Ausbreitung weitreichender Neuerungen bei, die neben
der technischen auch die 6konomische, soziale und 6kologische Ebene beriihren. Daher er-
scheint zur Bezeichnung des von ihnen erzeugten Produkts und der von ihnen angestoRenen
Prozesse der Begriff Nachhaltigkeitsinnovation im Projekt SPREAD als der geeignete Begriff
far die hier untersuchten Neuerungen.

| Anzahl der " Adopter-Netzwerk
Beteiligten

Pionier- % e ViPAY. 7

Net k @ ...O ... @O A = B
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Abb. 7: Die Entwicklung von Pionier- und Adopternetzwerken. Erlduterungen im Text.

Die Verbreitung neuer Praktiken zur Bewaltigung des Klimawandels geht von einem ,Innova-
tions-Nukleus’, also einer engen Kerngruppe von Pionieren, aus. Mit voranschreitender Pro-
fessionalisierung und Verbreitung der Innovationen verkleinert sich dieser Nukleus tenden-
ziell, und der ,Innovationsprolog’, die Vorgeschichte der Pioniere als Birgerinitiativen, ver-
liert an Zentralitat. Gleichzeitig wachst das Netzwerk der Adopter, deren Zentrum der pro-
fessionalisierte Nukleus bildet, z.B. in Form einer Genossenschaft oder eines Unternehmens.
Die weitere Ausbreitung der Innovationen findet zunehmend tiber Kommunikation in sozia-
len Netzwerken statt. Dies beschrankt sich zunachst liberwiegend auf nachhaltigkeits-affine
Milieus, in denen die neuen Praktiken mehr und mehr zur lebensweltlichen Grundausstat-
tung gehoren. Ob die neuen Praktiken den Schritt von der Nische in den Mainstream schaf-
fen und zu einer breiten gesellschaftlichen Norm werden, hdangt von dem weiteren dynami-
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schen Zusammenspiel von Pionieren, Adoptern und deren Netzwerken, externen Ereignissen
sowie der Entwicklung legislativer, 6konomischer und gesellschaftlicher Rahmenbedingun-
gen ab. Strategien zur Beschleunigung der weiteren Diffusion sind wahrscheinlich am erfolg-
reichsten, wenn MaRnahmen auf mehreren Ebenen geschickt kombiniert werden.

3.1.5. MafBnahmen zur Foérderung von Spreads

Qualitative Ergebnisse

Die drei von zivilgesellschaftlichen Akteuren gegriindeten Blrgerenergieinitiativen kristalli-
sierten schnell gut vernetzte und leistungsfahige organisationale Strukturen heraus. Mit ei-
nem hohen Mal an selbstkritischer Eigeninitiative den Weg dahin untersuchte das Teilpro-
jekt Bedingungen erfolgreicher sozio-technischer Wandlungen am Kulturwissenschaftlichen
Institut Essen. Anhand der qualitativen Analyse von teilstrukturierten Interviews, die mit
Pionieren, friihen Unterstiitzern und Adoptern gefiihrt und anschliefend offen kodiert wur-
den sowie einer extensiven, interdisziplinmaren Literaturrecherche, wurden 10 Erfolgsfakto-
ren fur die Erfolgsprojiziere der Etablierung und weiteren Verbreitung von Nachhaltig-
keitsinnovationen herausgearbeitet. Abbildung 2 gruppiert die zehn Faktoren in (a) personli-
che Eigenschaften, (b) beglinstigende Praktiken und externe Faktoren.

/Personliche 'Q'Begi,'lnstigende

Eigenschaften Praktiken

e Zentrale » Vorzeigeprojekte
Personlichkeiten * Professionalisierung

e Vertrauen * Netzwerke

* Beharrlichkeit » Offenheit

(Externe Faktoren ‘
 Rahmenbedingungen
» Politische Entscheidungstrager
« Externe (Extrem-)Ereignisse

Abb. 8: Erfolgsfaktoren fir Nachhaltigkeitsinnovationen.

Zentrale Persénlichkeiten, Vertrauen und Beharrlichkeit: Zentrale Personlichkeiten nehmen
im kleinen Kreis der Pioniere eine herausgehobene Stellung ein, indem sie durch ihre kom-
munikativen Fahigkeiten politische Graben liberwinden sowie Vernetzung vorantreiben, ein
fast aufopferungsvolles Engagement zeigen und als glaubwiirdig beschrieben werden. Den-
noch sind sie im Sinne einer Rollenteilung fest eingebettet in die Initiative, denn die Pioniere
und frlhen Mitstreiter haben ein enges Vertrauensverhaltnis, welches sie meist in friiheren
sozialen Kontexten (z.B. Vorgadngerinstitutionen) aufgebaut hatten. Nach auRen wird Ver-
trauen dann zum Erfolgsfaktor, wenn man Biirger, aber auch externe Experten fiir die Initia-
tive gewinnen konnte. Daflir bedarf es eines starken Durchhaltewillens der Beteiligten, wie

29



etwa bei der beharrlichen Uberzeugungsarbeit im Rahmen von Biirgerentscheiden. Insge-
samt ldsst sich beobachten, dass die untersuchten Akteure ihre Ziele gegen die groRen an-
fanglichen strukturellen und sozialen Widerstande beharrlich verfolgen, dabei aber flexibel
in der Wahl ihrer Mittel sind.

Netzwerke, Offenheit, Vorzeigeprojekte und Professionalisierung: Unabdingbar sind
Netzwerke, die teilweise schon in Vorgdngerinstitutionen geknipft wurden und
verschiedene Funktionen erfillen, wie etwa Erlangung von Expertise, Mund-zu-Mund-
Propaganda und der Kooperation mit Externen (z.B. Politik, Kirchen). Offenheit — etwa im
Sinne von ,ldeologiefreiheit” oder parteipolitischer Neutralitdit — und Birgerbeteiligung
sollen daflir sorgen, dass moglichst viele Akteure erreicht werden. Durch Vorzeigeprojekte
wird die Angst davor genommen, dass der Ansatz und das ,Produkt” der Pioniere nicht
funktionsfahig sind. Uber solche ,Artefakte zum Anfassen” legitimieren sich die Initiativen
und zeigen, dass Birgerbeteiligung funktioniert und dass regionales Engagement zu
konkreten Ergebnissen fiihrt. Damit einher geht eine Professionalisierung (z.B. hierarchische
Strukturen, Aneignung von Fachkompetenzen), die die Glaubwirdigkeit der entstehenden
Unternehmen erhéht und damit bei regionalen Partnern aus Politik und Wirtschaft eine
wichtige Ressource darstellt. Auffallig ist, dass alle drei Initiativen in Abgrenzung zu klassisch-
marktwirtschaftlichem Konkurrenzdenken aktiv zur Nachahmung anregen.
Rahmenbedingungen, politische Entscheidungstréiger und externe (Extrem-)Ereignisse:
Gesetze, wie etwa das EEG, waren die Basis fur den Erfolg aller drei Initiativen. Parallel
wuchs die gesellschaftliche Akzeptanz fir erneuerbare Energien im Rahmen des
gesellschaftlichen Leitbildes einer 6kologischen Modernisierung, aber auch lokale Kulturen
(,Kultur der Selbstorganisation”) spielen eine wichtige Rolle. Zudem koénnen einzelne
politische Akteure wichtige Flirsprecher sein. Sie fungieren als Kooperationspartner und sind
als Meinungsfiihrer wichtige Motoren in Netzwerke, entscheiden aber auch lber gesetzliche
Rahmenbedingungen, etwa bei der Umsetzung vor Ort. Auf der gesellschaftlichen
Metaebene beeinflussten Extremereignisse wie Tschernobyl und auch Fukushima die
Griindung und die Kundenzahlen der Initiativen positiv.

Ergebnisse aus der Modellierung

Die quantitative Erhebung und die Simulation geben Hinweise auf (zukiinftige) Wirksamkei-
ten bestimmter Mallnahmen und -pakete. MalRnahmen zur Férderung der Ausbreitung von
Okostrom kénnen damit grundsatzlich auf zwei verschiedenen Ebenen ansetzen: Zum einen
kann versucht werden, die Routine (den habituellen Entscheidungsmodus) zu durchbrechen
und den Agenten zu einer bewussteren Entscheidung (heuristischer oder deliberativer Ent-
scheidungsmodus) zu veranlassen, beispielsweise durch Marketing oder Medienereignisse.
Zum anderen kann versucht werden, die Wichtigkeit bzw. Prioritdt der einzelnen Ziele zu
beeinflussen (Wertewandel, beispielsweise durch sozialen Einfluss oder starke Ereignisse wie
einen nuklearen Unfall) oder Wissen {iber den Nutzen von Okostrom (Zieldienlichkeit) zu
vermitteln.

30



Somit kann aus den Ergebnissen der Szenariensimulation als Ansatz einer positiven Beein-
flussung von Spreads die Nutzung von Gelegenheitsfenstern (die durch duRere Ereignisse
und Entwicklungen aufgestoBen werden kénnen) durch soziale Interventionen oder die
Kombination solcher Interventionen mit klassischen Anreizsetzungen (etwa 6konomischer
Natur) gewonnen werden, da sich hierbei ein Wirkungspotenzial ergibt, das weit (iber dem
liegt, was derartige Interventionen alleine bergen. Andererseits ist zu konstatieren, dass in
dieser Modellversion das Abonnement von Okostrom zu gut wie vollstindig in der Nische
der Postmateriellen, also der 6ko-affinen Milieus verbleibt. Das ist auf der Basis der von uns
erhobenen Daten allerdings auch nicht unerwartet.

Hinsichtlich potentieller FordermaBnahmen fiir Nachhaltigkeitsinnovationen und Grenzen
der Diffusion besteht also weiterer Forschungsbedarf. Wie kann eine Diffusion Uber soziale
Grenzen, wie etwa den nachhaltigkeitsaffinen Milieus, hinausgehen? Kann etwa die EWS
auch Personen auRerhalb der umweltbewussten und Anti-Atom-Klientel als Kunden gewin-
nen? Welches sind die réumlichen und zeitlichen Muster, die sich in verschiedenen Diffusi-
onsphasen zeigen lassen? Welche Besonderheiten der beteiligten Netzwerke lassen sich als
Hebelpunkt fir die Diffusionsférderung nutzen?

3.1.6. Bilanzworkshop

Neben Veroffentlichungen und Vortragen wurde am 26. Marz 2014 im ProjektZentrum der
Mercator-Stiftung in Berlin-Mitte ein Bilanzierungsworkshop® mit Experten aus Politik,
Wissenschaft und Praxis statt. Er hatte das Ziel, die Projektergebnisse a) in der Community
zu verankern, b) die Projektergebnisse bewerten zu lassen und c) sinnvolle Impulse fiir die
Zukunft zu setzen. Der Flyer fiir den Bilanzworkshop befindet sich im Anhang dieses Berichts.
Nach einer Einleitung Uber das Projekt fanden teilprojektspezifische Prasentationen statt

2 Organisation: Prof. Dr. Andreas Ernst (CESR), Prof. Dr. Harald Welzer (KWI), Angelika Gellrich (CESR), Sophia
Schoénborn (KWI), Dr. Ramon Briegel (CESR), Alexander Nolte (KWI) und Martin David (KWI). Teilnehmer: Prof.
Dr.-Ing. Hans Peter Beck (Institut fur Elektrische Energietechnik des EFZN), (KWIMaike Gossen (Institut fir
okologische Wirtschaftsforschung), Prof. Dr. Wander Jager (Universitat Groningen), Josefa Kny (NEC), Prof. Dr.
Cordula Kropp (Hochschule fiir angewandte Wissenschaft Miinchen), Prof. Dr. Mark Lawrence (Institute for
Advanced Sustainability Studies), Prof. Dr. Anders Levermann (Potsdam Institute for Climate Impact Research),
Prof. Dr. Reinhard Loske (Universitdt Witten-Herdecke), Frank Mattioli (Energie-Forschungszentrum
Niedersachsen), Dr. Jorg Mayer-Ries (BMUB), Dr. Johannes Merck (Systain), Dr. habil. Fritz A. Reusswig
(Potsdam Institute for Climate Impact Research), Dr. Inge Paulini (WBGU) , Anke Oxenfarth (oekom Verlag), Dr.
Klaus Rennings (Zentrum fur Europdische Wirtschaftsforschung) , Dr. Korinna Schack (BMUB) , Sebastian
Schmies (NEC) , Prof. Dr. Tobias Schroder (Fachhochschule Potsdam), Sebastian Sladek (Elektrizitatswerke
Schonau eG) , Dr. Bernd Sommer (NEC) , Luise Tremel (Futurzwei. Stiftung Zukunftsfahigkeit) , Dr. Michael
Wehrspaun (Umweltbundesamt), Timon Wehnert (Wuppertal Institut fir Klima, Umwelt, Energie GmbH) ,
Sebastian Wessels (Futurzwei. Stiftung Zukunftsfahigkeit), Jasmin Wiefek (NEC) , Andre Wilkens (Leiter
ProjektZentrum Berlin der Stiftung Mercator) , Dr. Ralph Wilhelm (Deutsches Zentrum fiir Luft- und Raumfahrt
e.V.), Dr. Immanuel Stiess (Institut fUr sozial-okologische Forschung), Tina Stridde (Aid by Trade Foundation).
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und wurden von den Teilnehmern anschlieRend diskutiert. Das Modellierungsvorhaben fand
grolle Beachtung, weil es — sozialwissenschaftlich angereichert — in Deutschland bisher zur
Theorie- und Szenarienbildung im EE-Bereich einzigartig ist. Auch die Erfolgsfaktoren wurden
positiv rezipiert.

In der Diskussion mit Vertretern aus Praxis und Politik kristallisierte sich heraus, dass Nach-
haltigkeitsinnovationen ex-ante kaum bewertbar sind, was mit Umsetzungs-Unsicherheiten
einhergeht. Von den Diskutanten wurde besonders auf reflexives Organisationslernen ver-
wiesen, mit dessen Hilfe Akteure punktgenauer intervenieren und interagieren. In diesem
Zusammenhang stellen die Ergebnisse von SPREAD — gerade in Hinblick auf simulierte Szena-
rien — nach Meinung der Diskutanten einen entscheidenden Beitrag dar.

3.2. Verwertbarkeit der Ergebnisse

Wirtschaftliche Erfolgsaussichten

Im Integrationsprojekt IndUK, welches auf SPREAD folgt, werden die Erkenntnisse auf den
Bereich der Gebadudeenergieberatung Ubertragen. Dabei werden Anregungen fir eine le-
bensstilspezifische Kommunikation von Energiesparmalinahmen gegeben. Dabei ist auch ein
Webinar geplant, mit welchem sich die Gebdaudeenergieberater auch zukiinftig selbst wei-
terbilden kénnen.

Die erarbeiteten Ergebnisse zeigen aber auch, dass Beratungsangebote fiir junge Unterneh-
men, aber auch andere innovative Blirgerinitiativen erbracht werden kdnnen. Die Dissertati-
onsvorhaben im Rahmen von SPREAD erweitern dieses Spektrum noch weiter, zum Beispiel
in Bezug auf den gesellschaftlichen Akteur Kirche. Zudem kénnen auch Dienstleister im Be-
reich Innovationsmanagement ihre Angebote erweitern. Dies betrifft auch kommunale Ener-
gieanbieter, die im Bereich Erneuerbare Energien und dezentrale Energieversorgung eine
zunehmend bedeutendere Rolle spielen, die aber in der Entstehungsphase der hier erforsch-
ten Fallbeispiele eher hindernd wirkten. Neben der Moglichkeit, dass die im Projektkontext
erstellten Szenarien den Praxispartnern (EWS, Solarcomplex, BINSE) zu rationaleren Ent-
scheidungen verhelfen, konnte fiir diese zudem von Interesse sein, ehrenamtliche und pro-
fessionelle Partner gleichermalien im Unternehmensnetzwerk zu halten, um weiterhin Teil
der Innovationsdiffusion zu bleiben.

Im Wesentlichen kénnen die Ergebnisse zwei Planungsphasen unterstitzen:

- Friihphase. Besonders die teilspezifischen, qualitativen Ergebnisse des KWI eignen
sich hinsichtlich unternehmerischen strategy plannings, das betrifft insbesondere die
Wahl der Organisationsform. Die Dissertationen von Sophia Schonborn und Martin
David geben Aufschluss dartber, welchen Dynamiken unternehmerische und ehren-
amtliche Griindungsphasen im untersuchten Tatigkeitsbereich unterworfen sind und
welche Kooperations- und Wissensmanagementstrategien erfolgsversprechend sind.
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- Diffusionsphase. Die teilspezifischen Ergebnisse des CESR (Modellierung) haben ho-
hes Beratungspotential fiir groRraumige Diffusionsstrategien sozio-technischer
Nachhaltigkeitsinnovationen und sind deshalb nicht nur fir Wirtschafts-, sondern
auch fur Politikakteure von Relevanz. Das Beratungspotential betrifft Kundenakquise
und Kommunikationsstrategien.

Wissenschaftliche Erfolgsaussichten

Auf die im SPREAD-Projekt erzielten Fortschritte der Modellierung wird am CESR weiter auf-
gebaut. Das Ziel dabei ist eine interdisziplinar integrierte, dynamische Theorie der Ausbrei-
tung sozio-technischer Innovation auf der Basis von persdnlichen Netzwerken, Anreizen,
medialen Einflissen, und anderen Randbedingungen. Dies wird besonders vor dem Hinter-
grund der EEG-Novellierung und der zunehmend auch sozialwissenschaftlich gefiihrten Dis-
kussion Uber die Energiewende wichtig. Hier konnte SPREAD Denkanstof3e fiir lokales bis
bundesweites Steuerungshandeln, aber vor allem fiir einen Einbezug sozialer Determinanten
fiir den Wandel geben.

Seit Mitte 2012 besteht Kontakt zum Institute for Sustainable Energy Policy in Tokio. Hier
findet ein Austausch Uber Entwicklungen in den jeweiligen Energiepolitiken statt, die zum
einen helfen, die deutsche Perspektive gewinnbringend mit der japanischen zu kontrastieren
und zum anderen Eindriicke zu gewinnen, wie nukleare Desaster wirken, die auch zur Grin-
dung von EWS und anderen sozio-technischen Innovationen fiihrten.

Im Feld wird die Rolle von Kirchgemeinden beobachtet, die im Rahmen des Dissertations-
vorhabens von Sophia Schéonborn weiterverfolgt wird und einen neuen — in den Sozialwis-
senschaften und der momentanen Transformationsdebatte wenig beachteten — Aspekt in
den theoretischen Ansatz von SPREAD hineinbringt. Zudem werden Sequenzen der Wissens-
bildung in innovativen Feldern nachhaltiger Praxis verdeutlicht und systematisiert, die im
Rahmen des Dissertationsvorhabens von Martin David bearbeitet werden, das einen Ansatz
kritischen Wissensmanagements verfolgt.

Insbesondere mit den Projekten KlimaAlltag, REBOUND und EMIGMA aus dem gleichen For-
derschwerpunkt ,soziale Dimensionen des Klimawandels” besteht auch zukiinftig eine enge
Vernetzung im Rahmen des gemeinsamen Integrationsprojekts IndUK (Individuelles Um-
welthandeln und Klimaschutz).

3.3. Fortschritte im Forschungsbereich des Vorhabens bei anderen Stellen

Der Mix aus Agentenbasierter Modellierung und der Analyse der Entstehungsbedingungen
von Innovationen mit dem Ziel der Simulation von Szenarien blieb durchgehend ein Allein-
stellungsmerkmal von SPREAD. Publikationen, vor allem auch der Partner aus dem SOF-
Forderprogramm wurden bericksichtigt (z.B. Beck, Gerald/Kropp, Cordula (Hrsg.), Gesell-
schaft innovativ — Wer sind die Akteure? Wiesbaden, 2012) und ein vertiefender Austausch
initiiert.
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Abb. 3: Interaktionseffekt zwischen der Fukushima-Ka-
tastrohe und verstirkter sozialer Kommunikation: Das
Extremereignis &ffnet die Tiir filr stdirkere Beeinflussung
durch soziale Kommunikation. In griin: baseline, in
blau: mit verstdrkter sozialer Kommunikarion.

als die Traditionellen und die Mainstream-Mili-
eus. Die sonstigen gesellschaftlichen Leitmilieus
bildeten das Mittelfeld. Damit wird deutlich,
dass weitere potentielle Adopter vor allem in den
progressiveren Lebensstilgruppen zu finden sein
werden.
Die agentenbasierte Modellierung konnte auf
dieser Grundlage mogliche Entwicklungspfade
der zukiinftigen Ausbreitung von Okostrom unter
Annahme unterschiedlicher politischer und
gesellschaftlicher Szenarien berechnen und Erfolg
versprechende Mafinah zur Férd g der
Ausbreitung identifizieren. Hierzu wurden Com-
putersimulationen mithilfe eines akteurbasierten
Modells durchgefiihrt, in denen die Wahrnehmun-
gen, Ziele und Entscheidungsprozesse von Haus-
halten sowie deren wichtigste Einflussfaktoren
abgebildet wurden. Neben den Ergebnissen der
quantitativen Erhebung flossen Daten der Firma
Microm® zur rdumlichen Verortung der fimf
Sinus®-Lebensstil-Gruppen als empirische Fun-
dierung der Agentenpopulation und der Modell-
parameter ein. Zur Priifung des Modells wurden
die Simulationsergebnisse mit der zeitlichen und
raumlichen Kundenentwicklung eines reinen
Okostrom-Anbieters in den letzten Jahren abge-
glichen. Vorlaufige Simulationsergebnisse deuten
darauf hin, dass
» die raumliche Ausbreitung zuerst und am
starksten in (sub-)urbanen Gebieten in und
um Grof3- und Universitatsstadten stattfindet

(Abb. 2). Dies korreliert mit der raumlichen
Verteilung der innovationsoffenen Lebensstile
in diesen Bereichen;

» Kombinationseffekte zwischen verschiedenen
Mafnah wahrscheinlich sind, insbh -
dere eine gegenseitige Verstarkung der Wir-
kung eines externen Grofi- oder Extrem-Ereig-
nisses und der personlichen Kommunikation
im sozialen Nahbereich (Abh. 3);

» die Diffusion der Nutzung von Okostrom in
den nachsten Jahren hinsichtlich der Lebens-
stile wenig tiber die Postmateriellen hinaus-
geht, also in der Nische verbleibt.

Mafnahmen zur Férderung der Ausbreitung von
Okostrom kinnen daher grundsitzlich auf zwei
verschiedenen Ebenen ansetzen: Zum einen kann
versucht werden, die Alltagsroutine zu durch-
brechen und die Menschen zu einer bewusst
Entscheidung zu veranl von wem sie wel-
chen Strom beziehen. Zum anderen kann versucht
werden, die Wichtigkeit der einzelnen Ziele zu
beeinflussen und Wissen iiber den Nutzen von
Okostrom zu vermitteln.

| anzaht dor Adopter-Netzwerk
Bexitigten :

Abb, 5: schematische Darstellung der Entwicklung der
Pionier-und Adopter-Netzwerke im Zuge der fortschrei-
tenden Diffusion: wdhrend das Adopter-Netzwerk
enorm wichst, verkleinert sich das enge Pionier-Netz
werk rendenziell

ZUSAMMENFASSUNG

Die Verbreitung neuer Praktiken in der Energieer-
zeugung geht von einem ,Innovations-Nukleus®,
also einer engen Kemgruppe von Pionieren, aus.
Mit voranschreitender Professionalisierung und
zunehmender Ausbreitung verkleinert sich dieser
Nukleus tendenziell, und der ,Innovationspro-
log, die Vorgeschichte der Pioniere als Biirge-
rinitiativen, verliert an Bedeutung. Gleichzeitig
wichst das Netzwerk der Adopter, z.B. in Form
einer Genossenschaft oder eines Unternehmens.
Die weitere Ausbreitung der Innovationen findet
zunehmend iiber Kommunikation im sozialen
Nahbereich und in sozialen Netzwerken statt. Dies
beschrankt sich aber iiberwiegend auf nachhal-
tigkeits-affine Milieus, in denen die neuen Prak-
tiken mental passen. Ob die neuen Praktiken den
Schritt von der Nische in den Mainstream schaffen
und zu einer breiten gesellschaftlichen Normalitst
werden, hangt von dem weiteren dynamischen

7 viel von Pi Adoptern und
deren Netzwerken, externen Ereignissen sowie
der Entwicklung staatlicher, dkonomischer und
gesellschaftlicher Rah bedi ah. Stra-
tegien zur Beschleunigung der weiteren Diffusion
sind am erfolgreichsten, wenn Mafinahmen auf
mehreren Ebenen geschickt kombiniert werden
und der symbolische Bezug zur , Blirgerenergie”
erhalten wird.
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Gesellschaftliche
Innovationsimpulse fur
die Energiewende:

ERGEBNISSE
AUS DEM
PROJEKT
SPREAD

Szenarien der Ausbreitung von
veranderten Handlungs- und
Einstellungsmustern

EINLEITUNG

Das Verbundprojekt SPREAD hat untersucht, wie
sich von Biirgern angestofene sozio-technische
[nnovationen und zum Mainst:

werden. Dabei ging es um die folgenden Frage-
stellungen: Unter welchen Bedingungen werden
im Bereich der erneuerbaren Energien kleine und
lokal begrenzte Innovationsimpulse gesellschaft-
lich so bedeutsam, dass sie neue Standards setzen
und sich schnell weiter ausbreiten? Kénnen solche
Ausbreitungsprozesse beschleunigt werden? Und
wenn ja, wie?

Im Mittelpunkt des Projektes standen mit Biir-
ger-Energieprojekten Innovationen, die aus
anfanglich jeweils kleinen Gruppen engagierter

dun8ejzue|ig aIp 4N} QVIHJS UOA J9A|4S1UQD34T
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Biirgerinnen und Biirger hervorgingen und dann
zu einer regelrechten Bewegung wurden.

Einen Ausgangspunkt des Projektes bildeten qua-
litative Interviews und Gruppendiskussionen mit
Innovations-Pionieren und ihrem Umfeld. Zusam-
men mit einer Fragebogenerhebung zu Innova-
tionspotentialen von Haushalten verschiedener
Lebensstile entstand so die Basis fiir die Model-
lierung und die Analyse moglicher Zukunftssze-
narien, mit deren Hilfe Ausbreitungsmuster von
sozio-technischen Innovationen im Energiebe-
reich untersucht werden konnten.

DER ,NUKLEUS": DIE ETABLIERUNG DER

NACHHALTIGKEITSINNOVATIONEN

Die drei untersuchten Fallbeispiele — Elektrizitats-
werke Schonau, Solarkomplex Singen und eine
Biirgerinitiative in Hagen - wurden urspriinglich
von zivilgesellschaftlichen Akteuren vorangetrie-
ben, die im Bereich der Erneuerbaren Energien
einen Wandel im Energiesystem anstrebten. Sie
begannen als Biirgerinitiativen und bildeten nach
und nach Organisationsstrukturen heraus. Den
Weg dahin hat unser Teilprojekt , Bedingungen
erfolgreicher sozio-technischer Wandlungen” am
Kulturwissenschaftlichen Institut Essen be-
schrieben. Anhand der qualitativen Analyse von

'gersén liche (Begiinstigende \\'.
Eigenschaften Praktiken
* Zentrale * Vorzeigeprojekte
Persdnlichkeiten | » Professionalisierung
* Vertrauen »  MNetzwerke
+ Beharrlichkeit = Offenheit
'(Externe Faktoren _/

+ Rahmenbedingungen
* Politische Entscheidungstrager
« Externe [Extrem-)Ereignisse

>

Abb. 2: Erfolgsfaktoren filr Nachhaltigkeitsinnovationen

teilstrukturierten Interviews, die mit Pionieren,
frithen Unterstiitzern und Adoptermn gefiithrt und
anschlieffend offen kodiert wurden, konnten 10
Faktoren fiir den Erfolg (Abb. 1) der Etablierung
und weiteren Verbreitung von Nachhaltigkeit-
sinnovationen herausgearbeitet werden. Diese
werden die im Folgenden dargestellt.

Zentrale Personlichkeiten, Vertrauen
und Beharrlichkeit:
Zentrale Perstnlichkeiten nehmen im kleinen
Kreis der Pioniere eine herausgehobene Stel-
lung ein, indem sie durch ihre kommunikativen
Fahigkeiten politische Graben iiberwinden und
netzwerken. 5ie vermitteln durch ihr eigenes
aufopferungsvolles Engagement Authentizitdt und
Glaubwiirdigkeit. Und sie bleiben fest eingebettet
in die Initiative, die durch ein ein enges Vertrau-
nsverhdltnis gestiitzt wird, das nicht selten schon
zuvor in anderen sozialen Kontexten (z.B. Vor-
gangerinstitutionen) aufgebaut war. Nach auien
wird Vertrauen dann zum Erfolgsfaktor, wenn man
Biirgerlnnen, aber auch externe Expertlnnen als
Mitstreiter filr die Initiative gewinnen kann. Dafiir
bedarf es eines starken Durchhaltewillens der
Beteiligten, wie etwa bei der beharrlichen Uber-
zeugungsarbeit im Rahmen von Biirgerentschei-
den. Insgesamt lasst sich beobachten, dass die
untersuchten Pioniere ihre Ziele gegen die grofien
anfanglichen strukturellen und sozialen Wider-
stédnde beharrlich verfolgen, dabei aber flexibel in
der Wahl ihrer Mittel sind.

Netzwerke, Offenheit, Vorzeigeprojekte

und Professionalisierung:

Unabdingbar sind Netzwerke, die teilweise schon
lange vorher gekniipft wurden und den Zugang

zu Experten, die , Mund-zu-Mund-Propaganda
und die Kooperation mit Externen (z.B. Politik,
Kirchen) leicht machen. Offenheit — etwa im Sinne
von ,Ideologiefreiheit” oder parteipolitischer

Neutralitdt — und Biirgerbeteiligung sollen dafiir

sorgen, dass moglichst viele Mitstreiter gewonnen
werden kénnen. Durch ,Vorzeigeprojekte® wird
die Angst davor genommen, dass der Ansatz und
das ,Produkt” der Pioniere nicht funktionsfa-

hig sind. Uber solche ,Artefakte zum Anfassen”
legitimieren sich die Initiativen und zeigen, dass
Biirgerbeteiligung funktioniert und dass regiona-
les Eng; t zu konkreten Ergebni fithrt.
Damit einher geht eine Professionalisierung (z.B.
Herausbildung funktionaler Strukturen, Aneig-
nung von Fachkompetenzen), die die Glaubwiir-
digkeit der entstehenden Unternehmen erhéht
und damit bei regionalen PartnerInnen aus Politik
und Wirtschaft eine wichtige Ressource darstellt.
Auffallig ist, dass alle drei Initiativen sich zu klas-
sisch-marktwirtschaftlichem Konkurrenzdenken
deutlich abgrenzen und gerade damit zur aktiven
Nachahmung anregen.

Rahmenbedingungen, politische
Entscheidungstrdger und

externe [Extrem-]Ereignisse:

Gesetze, wie etwa das EEG, waren die formale
Basis fiir den Erfolg aller drei Initiativen. Parallel
wuchs die gesellschaftliche Akzeptanz fiir erneu-
erbare Energien im Rahmen des gesellschaftlichen
Leitbildes einer 8kologischen Modernisierung,
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Abb. 2: Riumliches Aushreitungsmuster der
Okostrom-Adopter in einem Szenario mit verstdrkter
sozialer Kommunikation im Januar 2015.

aber auch lokale Kulturen {,, Kultur der Selbstor-
ganisation”) spielen eine wichtige Rolle. Zudem
kibnnen einzelne politische Akteure wichtige Fiir-
sprecher sein. Sie fungieren als Kooperationspart-
nerlnnen und sind als Meinungsfiithrende wichtige
Motoren in Netzwerken, entscheiden aber auch
iiber gesetzliche Rahmenbedingungen, etwa bei
der Umsetzung vor Ort. Auf der gesellschaftlichen
Ebene beeinflussten Extr ignisse wie Tscher-
nobyl und auch Fukushima die Grimdung und die
Kundenzahlen der Initiativen positiv.

DIE DIFFUSION: SZENARIEN DER

SBREITUNG

Am Center for Environmental Systems Research
der Universitat Kassel wurde das Teilprojekt
wQuantitative Erhebung und Modellierung*
durchgefithrt. Eine umfangreiche quantitative
Frageb rhebung zu leb tilspezifischen
Wahrnehmungen und Bewertungen des Bezugs
von Okostrom und hinsichtlich der Beteiligung
an Bilrger-Solaranlagen bildete die Basis fiir eine
raumlich und zeitlich explizite agentenbasierten
Modellierung der weiteren Innovationsausbrei-
tung. Es zeigte sich, dass von den fiinf Lebens-
stil-Gruppen der Sinus®-Typologie insbesondere
die Postmateriellen und die Hedonistischen Milieus
» iiber einen besseren Kenntnisstand von
entsprechenden Angeboten und Beteiligungs-
méglichkeiten sowie dem Strommarkt allge-
mein verfiigten,
positivere Bewertungen von Preis, kologi-
schem und gesellschaftlichem Nutzen und der
Verbindung zum eig Leb til aufiwie-
sen,
starkeren sozialen Druck aus ihrem Umfeld
wahrnahmen, die Innovationen zu itberneh-
men,
» die Ubernahme der Innovationen als leichter
durchfithrbar wahrnahmen und
= haufiger in ihrem sozialen Umfeld dariiber
sprachen.
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